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  ملخص:
( عبر 2019تتمحور دراستنا هذه حول موضوع الأساليب الإقناعية المستخدمة من قبل المترشحين للإنتخابات الرئاسية الجزائرية )ديسمبر       

الاجتماعي "فيسبوك"، حيث حاولنا الوقوف على عمليات الإقناع السياسي في الوسائط الجديدة والتعرف على صفحاتهم الرسمية عبر موقع التواصل 
ينة من ولأجل التعرف أكثر على هذا الموضوع تم إجراء دراسة تحليلية على ع، الكيفيات التي إستخدمت بها هذه الوسائط في العملية الانتخابية

ل الحر للإنتخابات الرئاسية عبد المجيد تبون خلال فترة الحملة الإنتخابية، ومن بين ما وصلنا إليه من نتائج خلا منشورات الصفحة الرسمية للمترشح
ل الدراسة أن هذه الدراسة تبين لنا أن أهم المواضيع التي وظفتها صفحة الدراسة هي المواضيع الإقتصادية ثم المواضيع السياسية، كما تبين لنا من خلا

 فاظ والجمل كانت أهم  وسائل الإقناع المعتمدة في منشورات الدراسة، أما بالنسبة لوسائل الإستشهاد فتبين لنا أن وسيلة تقديم الأرقامتكرار الأل
 ينةع والإحصايات، إضافة لتضمين الرسائل المتضمنة في المنشورات بالمقولات والحكم العربية والشعبية كان أهم وسائل الإستشهاد في المنشورات

 الدراسة.
 الأساليب الإقناعية، الاتصال السياسي، الإنتخابات الرئاسية الجزائرية، فيسبوك، مواقع التواصل الاجتماعي. :الكلمات المفتاحية

Abstract:  
      Our study based on the methods of persuasion used by candidates in the Algerian presidential 

election (December 2019) through their official pages on the social networking site "Facebook". We 

tried to learn about the processes of political persuasion in the new media and to identify the ways in 

which these media were used in the electoral process. In order to discuss this subject clearly, an 

analytical study was conducted on a sample of the publications of the official page of the free 

presidential candidate Abdel Majid Tabboune during the election campaign period. As a result, the 

study confirmed that the most important topics that the study page selected are those of the economic 

subjects as well as the political issues. Additionally, it is proved that the repetition of words and 

sentences was the most important means of persuasion adopted in the publications of the study. As 

for the means of citation, it was basically the means of presenting numbers and statistics, in addition 

to the inclusion of the involved messages in publications, with Arabic quotes and proverbs, which 

were the most important means of citation in the publications of the study sample. 

Keywords: Methods of Persuasion, Political communications, Algerian presidential elections, 

Facebook, Social networking sites. 
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 : مقدمة .1

ذا الهدف هإن أي عملية اتصاااااالية تهدف في الأسااااااع إو الإقناع أو التقي، في المتلقي، وفي سااااابيل الوصاااااول او            
يسااااااااتخدم القائم بالاتصااااااااال كل الوسااااااااائل الممكنة لتقي، في المتلقي عن مريا أساااااااااليب معينة، الهدف منها إقناع متلقي 
الرساالة الإعلامية اا يريده القائم بالاتصاال من خلال تضامين الرساائل وا ااع الإعلامي بعبارات وال واساتشاهادات 

 يخ فكرة موجودة بالفعل.الهدف منها تمرير فكرة جديدة أو ترس
إن الإقناع هو أحد أهم المجالات التي يبحث فيها ميدان الاتصال السياسي، كون أي خااع أو سلاة تحتاج إو       

شاااااااارعية، وباعتبار أن الشاااااااارعية والأنصمة الدلقرامية مصاااااااادرها الناع أو الناخبون، وبالتاين أصاااااااابح إقناع ه لاء الناخبين 
ل لارف دون مرف أمر مهم كتبت فيها عديد الدراسااااااات والكتب في إمار الاتصااااااال السااااااياساااااي ودفعهم لتعامف والمي

 الذي أصبح تخصص أكادلي بحد ذاتهم.
إن أهمية الأساليب الإقناعية في أي نشاط اتصاين عموما وفي المجال السياسي خصوصا لها أهمية كب،ة حيث يعمل       

  إضااااافة لتوظيف اسااااتمالات تتلفة، وتوظيف اللاة والوسااااائط الجديدة من أجلايع السااااياساااايين والأحزاع إو توظيفها 
عبد المجيد تبون  2019ديساااامبر12كسااااب أكبر قدر من الأصااااوات، وهذا ما سااااعت له رلة المترشااااح الحر لانتخابات 

 من خلال صفحته الرسمية على موقع الفيس بوك.
ى المترشااح الحر عبد المجيد تبون عبر صاافحتر الرساامية علماهي الأساااليب الإقناعية التي وتفتها حملة         

 ؟2019الفيسبوك خلال الفترة الانتخابية لرئاسيات ديسمبر 
 ويتفرع عن هذا التساؤل مجموعة من الأسئلة الفرعية وهي كالاتي:      
ة الانتخابية تر ماهي أهم المواضاااااااايع التي وظفتها صاااااااافحة المترشااااااااح الحر عبد المجيد تبون على الفيساااااااابوك خلال الف -1

 لاستمالة المنتخبين؟ 2019لرئاسيات 
 ما هي الوسائل الإقناعية التي وظفها القائمون على الصفحة في المواد المنشورة؟ -2
ماهي وساااائل الاساااتشاااهاد المساااتعملة من قبل المترشاااح في فترة الحملة الانتخابية الرئاساااية على صااافحته على موقع  -3

 فيس بوك؟
ة من قبل المترشااح في فترة الإنتخابات الرئاسااية من خلال صاافحته على موقع التواصاال ماهي الإسااتمالات المعتمد -4

 الإجتماعي فيسبوك؟
 ماهي أهم الوسائط المرئية المستخدمة في الحلمة الانتخابية من خلال صفحة الدراسة؟ -5
 من هم أهم الفاعلين في منشورات الصفحة الرسمية للمترشح الحر عبد المجيد تبون؟ -6
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 ت الجمهور المستهدفة من خلال منشورات صفحة الدراسة؟من هي فئا -7
 ماهي اللاة الموظفة من رلة المترشح على صفحة المترشح الحر عبد المجيد تبون؟ -8

 أهداف الدراسة:      
 .التعرف على أهم المواضيع التي وظفتها رلة المترشح الحر عبد المجيد تبون -1
المترشااااااااح في فترة الإنتخابات الرئاسااااااااية على صاااااااافحته على مواقع الكشااااااااف على وسااااااااائل الإقناع المعتمدة من قبل  -2

 التواصل الإجتماعي.
التعرف على وساااائل الاساااتشاااهاد المساااتعملة من قبل المترشاااح في فترة الحملة الانتخابية الرئاساااية على صااافحته على  -3

 موقع التواصل الإجتماعي فيس بوك.
ع فترة الإنتخابات الرئاساااااية من خلال صااااافحته على موقالكشاااااف عن الإساااااتمالات المعتمدة من قبل المترشاااااح وفي  -4

 التواصل الإجتماعي فيسبوك.
 التعرف على كيفية توظيف الوسائط الجديدة ومواقع التواصل الإجتماعي في عملية الإقناع السياسي. -5
 .التعرف على أهم الفاعلين في منشورات الصفحة الرسمية للمترشح الحر عبد المجيد تبون. -6

 الدراسة:مفاهيم  -1
 الإقناع: -1-1

مصااالح يالا على مجموعة من الأساااليب المسااتخدمة في تتلف العمليات الاتصااالية، يعرفه علي برأوت على أنه       
رأوت، ب) استخدام المتحدث أو الكاتب للألفاظ والإشارات التي لكن أن ت ير وتا، في اتجاهاته أو ميولاته أو سلوكياته

تعرفه جوديت لازار على أنه مساااعي لتاي، الساالوك عن مريا  (06، صاافحة 2005الإتصااال الاقناعي،مذكرة تعلمية، 
 علاقااات وتبااادل رمزيااة، والإقناااع عكس الإكراه...واساااااااااااااااتعمااال الإكراه يصهر حاادود مجهودات الاقناااع الموظفااة لفكرة ماا

، الإقناع يعتمد على مجموعة إساااتراتيتيات...فهناك نوع من الإقناع يعمل على اساااتمالة (05، صااافحة 2006)برقان، 
العامفة، في حين هناك نوع يسااااتمد قوته من الاعتماد على اسااااتمالة العقل، بالإضااااافة إو نوع يالث يعتمد على الدمج 

، (68، صاافحة 2005)علي،  مريا العامفة وحدها أو المناا وحدهبين النوعين معا، فنادرا ما يتم إقناع شااخص عن 
الإقناع هو عملية إيصااااال الأفكار والاتجاهات والقيم والمعلومات إما إأاء أو تصاااارأا عبر مراحل معينة، في ظل حضااااور 

المصادر  أخر هو التقي، الذي يشا، إو عملية تبدأ منشاروط موضاوعية وذاتية مسااعدة....ويرتبط مفهوم الإقناع افهوم 
لتصاال إو المسااتقبل مع توفر إرادة لذلح في حين أن مصااالح التقي، يشاا، إو الحالة التي يكون عليها الفرد بعد التعر  

 (18-17، الصفحات 2006مصباح، ) لعملية الإقناع واستقبال الرسائل وتفاعله معها فهو نتيتة للتقي،
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 :عناصر العملية الإقناعية 
  مرساااااال: الجهة أو الم سااااااسااااااة التي تريد أن ت ير في معلومات المتلقين واتجاهاتهم النفسااااااية وأحاساااااايسااااااهم ومشاااااااعرهم

 وسلوكهم ومعتقداتهم.
  مقال...يريد المرساااااال نقلهاالرسااااااالة: مجموعة أفكار وأحاساااااايس وقضااااااايا وخبرات تكون في شااااااكل نص إخباري أو 

 للمتلقي لإقناعه بها والتقي، عليه.
  المتلقي: وهو اهور المسااااااااتقبلين المسااااااااتهدفين لتلقي رسااااااااائل التقي، الصااااااااادرة عن المرساااااااال والتي تعبر عنها الرسااااااااالة

 الإقناعية.
  زيون أو أنترنتراديو أو تلفالوسااايلة الإقناعية: وهي الوسااايط الناقل للرساااالة الإقناعية ساااواء تعلا الأمر بصاااحيفة أو 

 أو حتى في خااع مباشر.(26-25، الصفحات 2006)مصباح، 
  ،السااايال العام: لكننا أن نضااايف إو ما سااابا الصروف والسااايال الذي أنتتت وألقيت فيها هذه الرساااالة الإقناعية

 عنصر متفاعل في عملية ديناميكية كاملة. فالرسالة الإقناعية ليست عنصر منفصل ولكنها
  :أساليب الرسالة إقناعية 
 .الوضوح والضمنية 
 .تقديم الرسالة لأدلة وشواهد 
 .تقخد بتقي، الأألبية 
  (501-500، الصفحات 2001)رشتي،  التكرار بالتنويع وتقي، تراكم العر. 
 :الإتصال السياسي -1-2

إن أي نصام سااااياسااااي أو أي عملية سااااياسااااية تتالب عمليات اتصااااالية، بل إن السااااياسااااة اتصااااال وهو ما عبر عنه       
الباحث الأمريكي أابريل ألموند: حينما قال كل شااي في السااياسااة اتصااال عن ماهية الأدوار والوظائف المتعددة التي تقوم 

عل من الصاعب على النصم الساياساية أن تتعاين دون الاعتماد بها وساائل الاتصاال في خدمة النصام الساياساي لدرجة تج
، كما يعرف على أنه النشاااااط السااااياسااااي الموجه الذي يقوم به (71، صاااافحة 2006)يوسااااف،  على وسااااائل الإتصااااال

ة الحكومة أو الرأي العام أو الحياالساسة أو الإعلاميون أو عامة الشعب والذي يعكس أهداف سياسية محددة. ت ير في 
ويعرفه جاك جسااتل على  (19، صاافحة 1997)البشاار،  ا اصااة للأفراد والشااعوع من خلال وسااائل الاتصااال المتعددة

نوع عن ن يأنه مجموعة من التقنيات والعمليات التي يتميز بها الفاعلون الساااااااااااااااياسااااااااااااااايون...كما أشاااااااااااااااار إو أنه لكن أ
الساااياسااايين أشاااخاص محترفو اتصاااال، فيصااابح التعريف على الشاااكل التاين. مجموعة الأفعال التي يقودها محترفو الاتصاااال 
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الاتصال  وباختصار لكن القول أن (Gerstlé, 2008, p. 12) بالنيابة عن محترفي السياسة لإيصالها إو المحكومين
النور، ) السااااياسااااي، أداة سااااياسااااية تسااااتخدم بصااااورة دائمة من قبل القائمين على الاتصااااال وكذا القائمين على السااااياسااااة

 .(06، صفحة 2007
  مواقع التواصل الاجتماعي: -1-3

زة بااق ااا مواقع إلكترونيااة اجتماااعيااة على الأنترناات، وأ ااا الركي محمااد الااديهيو يعرفهااا الاادكتور محي الاادين إسماااعياال       
الأسااااساااية للإعلام الجديد أو البديل، والتي تتيح للأفراد أو الجماعات التواصااال فيما بينهم عبر هذا الفضااااء الإفتراضاااي، 

، في هذا التعريف تم ربط مواقع التواصاااااااال (439)الديهي، دون ساااااااانة، صاااااااافحة  عندما عز التواصاااااااال في الواقع الحقيقي
من خلال العديد من الميزات التي يختلف بها عن الإعلام  الإجتماعي بالإعلام الجديد الذي يتساااااااااااام بالاابع الإجتماعي

 التقليدي وهي أ ا الكترونية، اجتماعية، تواصلية، بشكل افتراضي. 
لمروى عصاااام صااالاح في كتابها الإعلام الإلكتروس في الأساااس والأفال نلاحق تعريف دقيا لهذه المواقع وفي تعريف       

بحيث قالت أن مواقع التواصااااال الإجتماعي هي مواقع إلكترونية على شااااابكة الأنترنت ت ساااااساااااها وتبرمجها شاااااركات كبرى 
 حث عن تكوين صداقات والبحث عن اهتماماتلجمع المستخدمين والاصدقاء والمشاركة في الانشاة والاهتمامات وللب

، بحيث ركزت الكاتبة في هذا التعريف على أن أي (165، صااااافحة 2014)صااااالاح،  وانشااااااة لدى أشاااااخاص أخرين
اع  يموقع إلكتروس على شااااااااااااااابكااة الأنترناات يعتبر موقع للتواصاااااااااااااااال الإجتماااعي، وأهم ميزات ذكرهااا هااذا التعريف ه

المساااتخدمين وتكوين صاااداقات جديدة حتى تلح الصااادقات التي لا لكن تكوينها في الواقع بحكم البعد الزماس والمكاس 
وفي هذا الامار نجد ان هناك بعض الباحثين يعرفها على أ ا نوع من المجتمعات الإفتراضاااية، تسااامح لمساااتخدميها بتبادل 

 .(26، صفحة 2014/2015)شهرزاد،  المعلومات في تتلف المجالات
  يسبوك:ف -1-4

ويتيح نشاار  2004بحيث يعرفه قاموع الإعلام والاتصااال: على أنه موقع خاص بالتواصاال الإجتماعي أسااس عام       
كنه والموظفين، ل(، وقد وضاااع في البداية  دمة ملاع الجامعة وهيئة التدريس، Profileالصااافحات ا اصاااة )البروفايل 
يعرف الفايساااابوك كذلح على انه عبارة عن شاااابكة ، و (denies, 2009, p. 117) اتسااااع ليشاااامل كل الأشااااخاص

الزهارس، ) اجتماعية على الإنترنت تتيح لمساااااتخدمها إدخال بياناتهم الشاااااخصااااانة ومشااااااركتها مع بقية مساااااتخدمي الموقع
 .(09، صفحة 2013
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 الحملات الانتخابية:  -1-5
عموما لكن تعريف الحملة الانتخابية على أ ا الفترة التي تساااابا عملية الاقتراع أو التصااااويت وهي مدة تختلف من       

ينص على أنه  173الجزائر في مادته دولة لأخرى وتس،ها قوانين خاصة حيث نجد أن القانون العضوي للإنتخابات في 
..تكون الحملة الانتخابية مفتوحة قبل خمساااااااة وعشااااااارين يوما من تاريخ 103باساااااااتثناء الحالة المنصاااااااوص عليها في المادة 

 1437ذي القعدة عام22)الجرية الرسمية للتمهورية الجزائرية، م رخ في  الاقتراع وتنتهي قبل يلاية أيام من تاريخ الاقتراع
، يعرفها جاي ساااي جودوين على أ ا مجموعة الأنشااااة التي يقوم بها الحزع أو المرشاااح (2016أشااات  25الموافا لاااااااااااااااااا

يهم بكل الوساااااائل قي، فالساااااياساااااي بهدف إمداد الجمهور والناخبين بالمعلومات عن برنامجه وساااااياساااااته وأهدافه ومحاولة الت
والأساااااليب والإمكانات المتوفرة من خلال ايع قنوات الاتصااااال والإقناع وذلح بهدف الحصااااول على أصااااوات الناخبين 

أما بالنسااااااااااااااابة للانتخاع فين المدلول اللاوي له هو  (22، صااااااااااااااافحة 2003)جودوين،  وتحقيا الفوز في الانتخابات.
الاختيار أو الانتقاء أ، أن فقهاء الدسااااااااتور أوردوا عدة تعاريف تجتمع على كون الإنتخابات أداة لتداول على الساااااااالاة 

 .(268، صفحة 2000)فوزي،  واختيار الحكام  بيرادة الشعوع
 الحملات الانتخابية الالكترونية: -1-6

على أ ا توظيف تقنية المعلومات والاتصاااااااااااال في دعم العملية الانتخابية للمرشاااااااااااح، من  يعرفها محمد من، حتاع      
خلال إنشااااااء مواقع إلكترونية للدعاية الانتخابية للمرشاااااح، من خلال قوائم إلكترونية تلعب دورا كب، في إيصاااااال رساااااالة 

 (24، صفحة 2007)حتاع،  المرشح للناخبين
 منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات: -2

تعتمد الدراسة على الماااناااهاااج المااااااساااحي والذي يندرج ضمن البحوث الوصفية وقد اخترنا هذا المنهج لعدة اعتبارات       
خاصاااة مبيعة الدراساااة ومتالباتها التي تتلاءم    مع هذا المنهج على اعتبار أن، منهج المساااح هو دراساااة للحقائا الراهنة 

 موعاة من النااع أو مجموعاة من النااع، أو مجموعاة الأحاداث أو مجموعاة الصواهرالمتعلقاة بابيعاة ظااهرة أو موقف أو مج
، كما أنه من أبرز المناهج المساااااااااتخدمة في مجال الدراساااااااااات الإعلامية خاصااااااااة في (132، صااااااااافحة 1995)حساااااااااين، 

 البحوث الوصفية.
تنااااااااااااااااااا تتالب دراسة وصفية للمادة الإعلامية محور الدراسة، وذلح بتحليلها واا أن الإشكالااااااااااااية الماروحة في دراس      

تحليلا دقيقا، يوصااالنا إو اساااتخلاص نتائج محكمة ومضااابومة فيننا ارتقينا الاعتماد على أداة تحليل المضااامون على اعتبار 
الحميد، ) صة ووصاااف مادة الإتصاااالأ ا أداة منهتية للدراساااة الكمية والكيفية لمضااامون وسااايلة الاتصاااال وهو أداة لملاح

صااافحة الدراساااة، حيث  مجموعة من منشاااورات لتحديد ، القصااادية العينة، حيث اتبعنا أسااالوع (22، صااافحة 2009
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حيث  ديسااامبر، 12منشاااور في الصااافحة منذ بداية الحملة الانتخابية وحتى تاريخ بداية الاقتراع يوم 100ساااتلنا حواين 
ديسااااااااامبر إو تاريخ إجراء 21منشاااااااااور في الصااااااااافحة اعدل منشاااااااااور كل يوم منذ بداية الحملة الانتخابية يوم  24اخترنا 
يسااهل  العينات من النوع وهذا البحث، أهداف مع متوافقا وما رأيناه الزمنية الإمكانيات البحثية و وفا وذلح الاقتراع،

 باشرة.م باريقة العينة مفردات إو الوصول علينا
 
 الدراسة التحليلية: -3
 ( يمثل أهم القضايا التي وتفتها الصفحة عينة الدراسة أثناء فترة الحملة الانتخابيةا1جدول رقم )-

 %النسبة التكرارات أهم القضايا
 24.20% 38 اقتصادية
 23.57% 37 سياسية
 17.20% 27 اجتماعيه
 15.92% 25 أمنية

 10.19% 16 الذاكرة الومنية
 6.37% 10 بيانات حول س، الحملة

 2.55% 4 أخرى
 %100 157 المجموع

يتبين لنا من خلال الجدول أعلاه أن أهم القضاااايا التي وظفتها صااافحة المترشاااح الحر للإنتخابات الرئاساااية الجزائرية       
و 24.20%" عبد المجيد تبون، تبين لنا أن أهم هذه القضايا نجد القضايا الاقتصادية والسياسية بنسبة 2019"ديسمبر

ات في هذه الملفات الكبرى من خلال مرح قضااااااايا متعلقة بالفلاحة تواليا، حيث تنوعت مواضاااااايع المنشااااااور  %23.57
والتنمية والتشااايل في ملف الاقتصاااد، وملفات مثل تعديل الدسااتور وفصاال الساالاات والحرص على اسااتمرار م سااسااات 

 الدولة وكذا الثناء على الحراك الشعبي والتنويه بسلمتيه وماالبه العادلة.
 17.20%كما جاءت القضايا الإجتماعية اختلف محاورها من صحة وسكن وتعليم اختلف أصنافه يالثا بنسبة        

حيث لم يهمل القائمون على  10.19%والذاكرة الومنية خامسا بنسبة 15.92%ثم جاءت قضايا الأمن رابعا بنسبة
  .ة التي لها بعد عامفي مهم لدى الجزائريينالصفحة هذه المواضيع لما لها من أهمية خصوصا مسقلة الذاكرة الومني
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 ( يمثل وسائل الإقناع في منشورات الصفحة عينة الدراسةا2جدول رقم )-
 %النسب التكرارات وسائل الإقناع

 %36.36 12 تكرار الألفاظ والجمل
 %30.30 10 الاستشهاد بالأدلة

 %33.34 11 للمرشح الماضي الشخصي
 100% 33 المجموع

يتضاااااااااح لنا من خلال الجدول أعلاه ا اص بفئة وساااااااااائل الإقناع التي وظفتها صااااااااافحة المترشاااااااااح الحر للإنتخابات       
، ثم فئة %36.36ت أولا بنساااااااابة ء" عبد المجيد تبون أن تكرار الألفاظ والجمل جا2019الرئاسااااااااية الجزائرية "ديساااااااامبر

والملاحق أن هناك تقارع  %30.30بالأدلة يالثا بنساابة ، والاسااتشااهاد %33.34الماضااي الشااخصااي للمترشااح بنساابة
  في نسب إستخدام نسب الإقناع في منشورات عينة الدراسة.

بالنساااابة لفئة تكرار الألفاظ والجمل نجد أن المترشااااح من خلال المنشااااورات عينة الدراسااااة إسااااتعمل هذه الوساااايلة في       
 نه إسااتعمل أساالوع التكرار عدة مرات في حديثه عن عدة مواضاايعالعديد من خاابته المنشااورة في الصاافحة حيث نجد أ

مثل الصحة والتعليم ومحاربة الفساد، كذلح نجد أن هناك العديد من المنشورات إستعملت فيها وسيلة إستالال الماضي 
 للمرشاااااح وكان أمراف هذه المنشاااااورات موامنون في ولايات سااااابا أن شاااااال المرشاااااح فيها مناصاااااب عليا، أو الشاااااخصاااااي

 قااعات كان المرشح على رأسها في فترة سابقة، وكذا التنويه بنزاهته وتفانيه في العمل ومحاربة الفساد.
 ( يمثل وسائل الإستشهاد في الصفحة عينة الدراسةا3جدول رقم )- 

 %النسب تكرارات وسيلة الإستشهاد
 20.69% 6 قرآن وسنة
 17.24% 5 أبيات شعر

 24.14% 7 مقولات وحكم عربية وشعبية
 %37.93 11 أرقام وإحصائيات

 %100 29 المجموع

يتبين لنا من خلال الجدول أعلاه المتعلا بوسااااااااائل الإسااااااااتشااااااااهاد في الصاااااااافحة الرسمية للمترشااااااااح الحر للإنتخابات       
" عبد المجيد تبون، تبين لنا أن أكثر هذه الوسااااائل هذه اسااااتخداما هي وساااايلة الأرقام 2019الرئاسااااية الجزائرية "ديساااامبر

، ثم جاءت وساااااااااايلة 24.14%، ثم فئة المقولات والحكم العربية والشااااااااااعبية بنساااااااااابة %37.93والإحصااااااااااايات بنساااااااااابة
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، ثم فئة إساااااااااتخدام الشاااااااااعر أخ،ا 20.69%الإساااااااااتشاااااااااهاد بقيات من القرآن وأحاديث من السااااااااانة النبوية يالثا بنسااااااااابة
 .17.24%بنسبة
ل كلامه رات ا اصااة بالمناظرة مثحيث نجد أن المترشااح إسااتعمل الكث، من الإحصااائيات والأرقام خاصااة في المنشااو       

عن نسااااابة التوجيه إو الشاااااعب العلمية في التعليم الثانوي وكذا إحصاااااائيات في مجال الصاااااحة، أما بالنسااااابة لفئة مقولات 
وحكم عربية وشاااااعبية نجد أن المترشاااااح إساااااتعمل العديد من المقولات الشاااااعبية والعربية مثل "أينما تدخل الساااااياساااااة يخرج 

لة ذكرها في سااايال الحديث عن فصااال المدرساااة عن التتاذبات الساااياساااية، كذلح فيما تعلا باساااتخدام العلم" وهي مقو 
فليا،ه..."، ونفس الأمر بالنساااااااااابة لاسااااااااااتخدام  من رأى منكم منكراً القرآن وأحاديث من الساااااااااانة النبوية مثل حديث "

الشاااااعب حررها وربح وقعا ....د رساااااالةالوجو  في إن الجزائر الشاااااعر الذي اساااااتخدم عدة مرات مثل شاااااعر مفدي زكريا "
 الاماااالب بالتمناي....ولاكان تاا خاذ الادنايا ألاباا". مفدي زكريا" وبيت أرد شوقي  " وما نايل

 ( يمثل الإستمالات المستخدمة في الصفحة عينة الدراسةا4جدول رقم )-
 %النسب تكرارات الإستمالة
 36.84% 21 عقلانية
 57.90% 33 عامفية
 5.26% 3 تخويفية
 %100 57 المجموع

يتضااح لنا من خلال الجدول أعلاه المتعلا بالاسااتعمالات المسااتخدمة في منشااورات الصاافحة الرسمية للمترشااح الحر       
" عبد المجيد تبون، أن أكثر الإستمالات المستخدمة في منشورات الصفحة 2019للإنتخابات الرئاسية الجزائرية "ديسمبر

، وأخ،ا %36.84، ثم الإسااااتمالات العقلية يانيا بنساااابة %57.90 هي الإسااااتمالات العامفية بالدرجة الأوو بنساااابة
 .%5.26الإستمالات التخويفية بنسبة

بالنسبة للإستمالات العامفية تنوع استخدامها من قبل المترشح وأعضاء رلته اختلف أنواع الإستمالات العامفية       
من اساااتخدام أسااالوع المرح مع الجمهور في ا اابات المباشااارة أو أسااالوع الفخر  هة معينة أو الفخر بالانتماء للتزائر 

ا محتوى يشااااااااادد على الحاجات الفعلية والوهمية، كحاجة الحب والشاااااااااعور عموما وتعرف الإساااااااااتمالات العامفية على أ 
، دليل التصااميم )برأوت بالأمن، والحاجة للرفاهية والتميز وتقدم إأاءات من شااق ا أن ت ير بشااكل مباشاار على العامفة

للإسااتمالات العقلانية التي اسااتعملها المرشااح وأعضاااء رلته ، نفس الأمر بالنساابة (15، صاافحة 2005والإنتاج الفني، 
 والتي تنوعت من استخدام الأرقام والإحصائيات والاستشهاد بقدلة واقعية وتاريخية.
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 ( يمثل القيم المتضمنة في منشورات عينة الدراسةا5جدول رقم )-
 %النسبة التكرارات القيم

 27.28% 18 الواجب

 18.18% 12 النزاهة
 22.72% 15 المصداقية

 31.82% 21 الالتزام

 %100 66 المجموع

الجدول أعلاه أن المتعلا بالقيم المتضاااااااااااامنة في منشااااااااااااورات الصاااااااااااافحة الرسمية للمترشااااااااااااح الحر  يتبين لنا من خلال       
" عبد المجيد تبون، أن قيمة الالتزام كانت في صاااااادارة القيم المتضاااااامنة في 2019للإنتخابات الرئاسااااااية الجزائرية "ديساااااامبر

، %22.72مة المصداقية يالثا بنسبة، ثم قي%27.28، ثم قيمة الواجب يانيا بنسبة%31.82منشورات الدراسة بنسبة
 .%18.18وقيمة النزاهة أخ،ا بنسبة

في كل محتوى اتصاااااااين هناك قيم متضاااااامنة يوظفها القائم بالاتصااااااال لإعااء رسااااااالته زخم وأهمية، ومن هنا نجد أن       
اع وهذا مبيعي كون لأسمنشورات الصفحة الرسمية للمترشح الحر عبد المجيد تبون إعتمدت على قيم الالتزام والواجب با

المنشاااااااااااااااورات عينة الدراساااااااااااااااة مقخوذة في فترة الحملة الانتخابية وهي فترة يقدم فيها المرشاااااااااااااااح تعهداته التي يلتزم بها اتجاه 
 منتخبيه.

 ( يمثل الجمهور المستهدف من منشورات عينة الدراسة.6جدول رقم )-
 %النسبة التكرارات الجمهور المستهدف

 27.69% 18 الشباع
 7.69% 5 الجالية

 10.77% 7 كبار السن والمتقاعدين
 7.69% 5 الرافضين للانتخابات

 %12.31 8 المرأة
 %33.85 22 الجمهور العام

 100% 65 المجموع

يتضاااااااح لنا من خلال الجدول أعلاه المتعلا بالجمهور المساااااااتهدف من منشاااااااورات الصااااااافحة الرسمية للمترشاااااااح الحر       
" عبد المجيد تبون أن فئة الجمهور العام كانت أكبر فئة مسااااااااااتهدفة من 2019للإنتخابات الرئاسااااااااااية الجزائرية "ديساااااااااامبر
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، وتقتي %12.31تليها فئة المرأة بنساااابة %27.69ساااابة، ثم فئة الشااااباع يانيا بن%33.85منشااااورات الصاااافحة بنساااابة
 أخ،ا فئات أخرى مثل كبار السن والمتقاعدين والجالية وكذا الرافضين للإنتخابات.

الملاحق أن الجمهور المسااااتهدف بالأساااااع من منشااااورات الصاااافحة الرسمية للمترشااااح الحر عبد المجيد تبون هما فئتي       
هذا الأمر يبرره كون أألب مساااااااتخدمي مواقع التواصااااااال هم من الشاااااااباع، وهو ما ي كده الجمهور العام وفئة الشاااااااباع و 

تحليل إساااااااااتخدام مواقع التواصااااااااال الإجتماعي في الولايات المتحدة الأمريكية الذي يصهر أن أألب المساااااااااتخدمين يتراوح 
ما ينساااحب على أألب دول العالم ومنها الجزائر، كما لم  ، وهو(303، صااافحة 2017)أوبتا،  40-18سااانهم بين 

 يافل المترشح التوجه للتمهور المقامع والرافض للإنتخابات معبرا عن إحترامه لرأيهم.
 ( يمثل الفاعلين الرئيسين في المضامين المنشورة عينة الدراسةا7جدول رقم )-

 %النسبة التكرارات الفاعلون
 61.77% 21 المترشح نفسه

 17.65% 6 أعضاء الحملة

 8.82% 3 أحزاع مساندة

 11.76% 4 موامنون

 %100 34 المجموع

الجدول أعلاه والمتعلا بالفاعلين في منشااااااااااورات الصاااااااااافحة الرسمية للمترشااااااااااح الحر للإنتخابات  يتبين لنا من خلال      
المنشاااورة  نفساااه هو أكبر الفاعلين في المضاااامين" عبد المجيد تبون، يتبين لنا أن المترشاااح 2019الرئاساااية الجزائرية "ديسااامبر

، كما شاااااارك موامنون داعمون للمترشاااااح في منشاااااورات %17.65، ثم أعضااااااء الحملة يانيا بنسااااابة %61.77بنسااااابة 
 .%8.82، وأخ، الأحزاع المساندة بنسبة%11.76الصفحة بنسبة

رئاساااية  مبيعة الإنتخابات فهي إنتخاباتإن ما يفسااار كون أألب المنشاااورات في صااافحة الدراساااة للمترشاااح نفساااه       
يتم التصاااويت فيها على الأشاااخاص ولذا فمن المهم أن أرص المترشاااح نفساااه على تامبة الناخبين ساااواء باريقة مباشاارة 
أو بيساااتخدام مواقع التواصااال الإجتماعي، والملاحق أيضاااا أن الصااافحة حرصااات أيضاااا على أن يكون الموامنون جزء من 

للمترشااح من خلال تخصاايص فيديوهات لموامنين يشاارحون أسااباع وقوفهم إو جانب المرشااح ويشاايدون  الحملة الدعائية
 بينجازاته في مس ولياته السابقة.
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 منشورات الصفحة عينة الدراسةا ( يمثل اللغة الموتفة في8جدول رقم )

 %النسبة التكرارات اللاة

 30.26% 23 فصحى

 59.21% 45 عامية

 10.53% 8 فرنسية

 %100 76 المجموع

من خلال الجدول أعلاه والمتعلا باللاة الموظفة في منشااااورات الصاااافحة الرسمية للمترشااااح الحر للإنتخابات الرئاسااااية       
، وهذا الأمر %59.21" عبد المجيد تبون، يتبين لنا أن فئة العامية هي الأكثر توظيفا بنسااااااابة 2019الجزائرية "ديسااااااامبر

الكث، من المنشااااااااااااااورات هي عبارة فيديوهات من تجمعات شااااااااااااااعبية للمترشااااااااااااااح يخامب فيه ناع من تتلف مبيعي لأن 
المسااااااااااااتويات في العلم والفهم ولذلح إختار المرشااااااااااااح الحديث بالعامية والتي هي عبارة عن خليط بين العربية والفرنسااااااااااااية 

، وكان اساااااااتعمال %30.26حى بنسااااااابةوألفاظ من لاات أخرى، كذلح نجد أن المرشاااااااح إساااااااتعمل اللاة العربية الفصااااااا
الفصااحى بالأساااع في بعض المنشااورات المتعلقة بالمناظرة التي أقيمت بين المترشااحين في الإنتخابات الرئاسااية، وأخ،ا نجد 

 ، وأألبها عبارة عن مصالحات تقنية أو أمثلة توضيحية.%10.53أنه تم استعمال اللاة الفرنسية أيضا بنسبة 
 الوسائط المتعددة المستخدمة في المنشورات عينة الدراسةا ( يمثل9جدول رقم )-

 %النسبة التكرارات اللاة

 11.12% 3 النص المكتوع

 14.81% 4 الصورة الثابتة

 74.07% 20 فيديو

 %100 27 المجموع

من خلال الجدول أعلاه والمتعلا بالوسااااائط المسااااتخدمة في منشااااورات الصاااافحة الرسمية للمترشااااح الحر للإنتخابات       
" عبد المجيد تبون، يتبين لنا أن أكثر الوساااائط المساااتخدمة في المنشاااورات عينة الدراساااة 2019الرئاساااية الجزائرية "ديسااامبر

 .%11.12، وأخ،ا النص المكتوع بنسبة%14.81ا بنسبة ، ثم الصورة الثابتة ياني%74.07هو الفيديو
إن هذا الاعتماد بشاااكل كب، على الفيديو له ما يبرره فالكث، من الدراساااات أكدت أن إساااتعمال الفيديو في هذه       

الوساااائط الجديدة يتناساااب وخصاااوصااايات هذه الوساااائط وكذا خصاااوصااايات اهورها، وهذا ما ي كده الباحث التونساااي 
الإعلام التقليدي والجديد في ساااايال تمدد الإعلام الاجتماعي وشاااابكاته( حيث يقول أنه اال" في مقال له بعنوان)"زرن 
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دقيقة من الوقت يوميا في مشاااهدة  16في الولايات المتحدة الأمريكية كمثال يقضااي الشااخص الواحد ما يعادل ساااعة و
ا خياااليااوا يوازي ساااااااااااااااا 300مقااامع فيااديو على الحواماال الرقميااة كمااا يقع تحمياال   3.25اعااة كاال دقيقااة وهو مااا لثاايل رقمااو

)اال، الإعلام التقليدي والجديد في ساايال تمدد  2015مليارات ساااعة فيديو مشاااهدة كل شااهر حسااب احصااائية لعام
 .(2017الإعلام الاجتماعي وشبكاته، 

 نتائج الدراسة
إن الهدف من أي دراسة هو الوصول إو نتائج يتم تحديده مسبقا ضمن إمار البحث وضمن أهدافه وهذا ما قمنا       

" عبر صفحاتهم 2019به في بحثنا هذا المتعلا بالأساليب الإقناعية للمترشحين للإنتخابات الرئاسية الجزائرية"ديسمبر
بون كعينة من منشورات الصفحة الرسمية للمترشح الحر عبد المجيد ت على مواقع التواصل الإجتماعي، والتي أخدنا فيها عينة

لدراستنا، ومن خلال كل ما قدمناه من أرقام في جداول الفئات المذكورة في الدراسة التحليلية، تمكننا من الوصول إو 
 :النتائج التالية

د تبون على تخابات الرئاسية عبد المجيأهم المواضيع التي وظفتها صفحة المترشح الحر للإن كشفت الدراسة على أن- (1
الفيسبوك خلال فترة الحملة الإنتخابية، كشفت لنا أن أهم هذه القضايا هي القضايا الإقتصادية ثم القضايا السياسية 

 وأخ،ا القضايا الإجتماعية والأمنية.

عتماد على سائل الإقناع، ثم الاتبين لنا من خلال الدراسة أن تكرار الألفاظ والجمل جاءت أولا فيما تعلا بفئة و - (2
 .الماضي الشخصي للمرشح يانيا والإستشهاد بالأدلة يالثا

كشفت الدراسة أن منشورات صفحة المترشح الحر للإنتخابات الرئاسية عبد المجيد تبون على الفيسبوك إستعملت - (3
 الرسائل حصايات، إضافة لتضمينفيها العديد من وسائل الإستشهاد في المقدمة منها هي وسيلة تقديم الأرقام والإ

المتضمنة في المنشورات بالمقولات والحكم العربية والشعبية، كذلح نجد الإستشهاد بقيات من القرآن وأحاديث من 
 السنة النبوية وأبيات من الشعر.

نها الإستمالات مبينت الدراسة على أنه تم إستعمال العديد من الإستمالات في المنشورات عينة الدراسة وفي المقدمة - (4
 .العامفية ثم الإستمالات العقلية يانيا وأخ،ا الإستمالات التخويفية

بينت الدراسة أن منشورات الصفحة الرسمية للمترشح الحر للإنتخابات الرئاسية عبد المجيد تبون تضمنت العديد - (5
 من القيم أولها قيمة الإلتزام ثم قيمة الواجب يانيا إضافة لقيمة المصداقية.
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بينت الدراسة أن أهم الفاعلين في المنشورات عينة الدراسة في صفحة المترشح الحر للإنتخابات الرئاسية عبد المجيد  (6
 تبون هم المترشح نفسه بدرجة كب،ة ثم أعضاء الحملة الإنتخابية للمترشح ثم الموامنون.

لهما منشورات  تين الرئيسيتين التي توجهتتبين لنا من خلال الدراسة أن فئة الجمهور العام وفئة الشباع هم الفئ- (7
الصفحة الرسمية للمترشح الحر للإنتخابات الرئاسية عبد المجيد تبون خلال فترة الدراسة، إضافة لفئات أخرى مثل 

 المرأة والرافضين للإنتخابات وكبار السن والمتقاعدين.

ة الجزائرية عبد للمترشح الحر للإنتخابات الرئاسي بينت الدراسة أن الوسائط المتعددة المستخدمة في الصفحة الرسمية- (8
 المجيد تبون كانت في الأساع وبنسبة كب،ة عبارة عن فيديوهات، إضافة لبعض الصور والنصوص المكتوبة.

 
 خاتمة: 
لإنتخابات لفي ختام هذه الدراسة التي حاولنا من خلالها معرفه الأساليب الاقناعية التي اعتمدتها صفحات المترشحين       

في فتره الحملة الإنتخابية توصلنا من خلال هذه الدراسة أن المترشحين للإنتخابات  2019الرئاسية الجزائرية ديسمبر
الرئاسية أصبحوا يتوجهون لمواقع التواصل الاجتماعي من أجل تامبة ااه، واسعة وفئات إجتماعية تتلفة خاصة فئة 

 ن خصائص لا توجد في وسائل الاعلام التقليدية.الشباع، وهذا لما لهذه المواقع م

كما توصلنا من خلال الدراسة من خلال حالة صفحه المترشح الحر عبد المجيد تبون أن هناك توجها لإستعمال         
 نوسائل التواصل الاجتماعي في الاتصال السياسي اا يتماشى مع العصر والتا،ات التكنولوجية الحاصلة، كما تبين لنا أ

استعمال الأساليب الاقناعية في الاقناع السياسي في الجزائر موجود وبكثرة لأن الاقناع هو جزء مهم من عملية بناء 
 ا ااع السياسي.

كما تبين لنا من خلال الدراسة أن أهم المواضيع التي وظفتها الصفحة لجلب اهتمام المتابعين هي المواضيع الإقتصادية         
بالنسبة تكرار الألفاظ والجمل كقكثر أسلوع إستعمل لإقناع المتابعين و بالنسبة  لفئة وسائل الإقناع  فتاء والسياسية، اما 

لوسائل الإستشهاد نجد أن وسيلة تقديم الأرقام والإحصايات، إضافة لوسيلة تضمين الرسائل المتضمنة في المنشورات 
در بنا القول التي توصلنا إليها كما هو مبين في الدراسة، إلا انه يج بالمقولات والحكم العربية والشعبية وأ،ها من النتائج

 أن ما توصلنا إليه من نتائج تحتاج المزيد من البحث ونرجو أن تكون منالا لبحوث أخرى. 
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