
 123-103/ص 2020-ديسمبر–( 02)العدد- (03)المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                 المجلد 
 

103 

 

 النخب وعلاقتها بالفضاء الاعلامي والاتصالي: جدلية العلاقة وتطور الاستخدام
Elites and their relationship to Media and communication space, dialectic of 

Relationship and Evolution of use. 

 *1 علاق أمينة 

 .(زاارر)الججامعة العربي بن مهيدي ، أم البواقي  -1
  06/12/2020 القبول:تاريخ            ؛10/11/2020 المراجعة:تاريخ              ؛06/11/2020 الاستلام:تاريخ 

                                                           
  allagamina04@gmail.comيميل: المؤلف المرسل: الإ *

 : ملخص
إن الاقرار بالظاهرة النخبوية في المجتمعات وممارستها لمهام القيادة والسيطرة على الجمهور العام هو أمر تاريخي مازالت جذوره 

ى تطورات على الوسارل الاتصالية والإعلامية التي تشهد هي الأخر  ممتدة إلى المجتمعات المعاصرة التي أصبحت أكثر استخداما واعتمادا
مستمرة، وسواء كانت النخب بشكل عام أم في إطار الجغرافيا الجزااررية فإن عملية الرصد لعلاقة معقدة تنطوي على رباعية )النخب، 

ور)التكنولوجيات ا مع دخول عامل التقنية والتطالجمهور، السياسة والوسارل الإعلام والاتصالية( تختلف في تكوينها وتأثيرها خصوص
والذي أعطى لكل مفهوم أبعادا جديدة وممارسات أيضا جديدة وأحدث تغييرات في الفضاء الاتصالي  ،الجديدة( على هذه العلاقة

 .بشكل عام
ا من دراسات قواصلة تستطيع أن تقرأ العلاقات بموضوعية وانطلاتعلمية م اوبحوث رصدا متأنيامازال يحتاج  فضاء 
رقة تقديم قراءة تركزا حاولت هذه الو  ، وعليه(الجمهور العام/ النخب + الوسيلة + المحتوى ثلاثية:بحوث تستهدف ) وتحليلية ميدانية

على المشهد الاتصالي وارتباطه بالنخب كما الجمهور من خلال استعراض وسارل الاعلام والاتصال التقليدية وصولا إلى التطورات 
  التي رافقت هذه الوسارل الاعلامية أو مابات يعرف اليوم بالإعلام الجديد.  

 .الجديدةوسارل الاعلام  ؛الاعلاموسارل  ؛الجمهور ؛النخب :يةالمفتاحلكلمات ا
Abstract:  
      The acknowledgement of the phenomenon of elites in societies and its practice of leadership 

and control over the public audience is a historical event. Its roots go back to modern societies 

that are becoming more dependent on the communication and media means that are on their 

behalf in constant upgrade. Whether it was elites in general, or on the scale of Algerian 

geography, the observation of such a complicated relationship among the four variables (elites, 

audience, politics and communication and media means) is quite different when it comes to its 

components and effect. Specially, with the interference of a new variable that is technique and 

development. This gave every concept new dimensions, practices and changes in the 

communicative sphere in general. 

A space that is in need of close observation and other researches that are able to decode the 

relationship objectively. The latter that are ought to be built upon analytical field studies (a study 

on the relationship between the three variables: public audience/elite+ tool+ content). Therefore, 

this paper is a presentation of a study that concentrates on the communicative scene and its 

relation to the elite, such as the audience, by displaying traditional media tools leading to the 

development of such tools. Or, what is now known as new media. 

Key words: elites; audience; media; new media. 

 

 

 
 The abstract should not exceed 200 words where reference to the goal of the research, and 

the most important results reached in two paragraphs. 

1st: Paragraaph 

mailto:allagamina04@gmail.com


 123-103/ص 2020-ديسمبر–( 02)العدد- (03)المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                 المجلد 
 

104 

 

 : مقدمة .1

ا الاجتماعية، تكوينها تمييزاا في مكوناتها أو تركيبته شهدت المجتمعات الإنسانية وفي مراحل تاريخية مختلفة من
حيث كانت هناك فئة أو مجموعة أو أقلية من الناس )على تسمياتها المختلفة( تحظى بمرتبة عالية من القيادة والتسيير 

يضة التي كانت ر والتميزا داخل مجتمعاتها أطلق عليها الكثير من الباحثين مصطلح "نخبة"، في مقابل الفئة الكبيرة أو الع
 تختلف عن النخبة في كبر حجمها وضعف امكانياتها وتبعيتها تسمى "الجماهير أو العامة أو الشعب...".

ومع تعاقب الحضارات وتطور المجتمعات استمر ذلك المشهد في تسيد النخب على اختلافها تنوعها طريقة 
نخبة بالمفرد أو حثين المهتمين بتسليط الضوء على هذه الفئة )صعودها ووصولها لقيادة مجتمعاتها، مما دفع بالكثير من البا

نخبا بالجمع( من خلال البحث والتنقيب في تشكلها، توجهاتها، أدوارها خصارصها وعلاقتها بمجتمعاتها، وقبل ذلك طرح 
 المصطلح اشكاليات بحثية كبيرة انطلاقا من التسمية ووصولا إلى الأنواع والوظارف التي تضطلع بها.

توضح و ومنه جاءت العديد من الكتابات البحثية التي تقاطعت بين تخصصات مختلفة لتدرس هذه النخب 
التي تجمعها بمؤسسات مختلفة، فاهتم بها علماء السياسية، وعلماء الاجتماع وحتى علماء النفس الاجتماعي،  العلاقات

هو أيضا ما طورات سريعة على وسارله وأدواته، و ولأن هذه النخب ليست منعزالة فهي تتواجد في فضاء اتصالي يشهد ت
ينعكس بالضرورة على هذه النخب التي تبحث عن الحفاظ على مكانتها في ظل ثورات تكنولوجية سريعة ومتلاحقة 

 عصفت بالعديد من الأدبيات والمفاهيم الساردة.
مككككككا دفككككككع علمككككككاء  قككككككرارات،يشكككككككل الاتصككككككال الجمككككككاهيري حلقككككككة الوصككككككل بككككككين الجمككككككاهير والنخككككككب الحاكمككككككة صككككككانعة ال

فككككككالمواطنون لابككككككد  السياسككككككة والاتصككككككال السياسككككككي إلى الاهتمككككككام بدراسككككككة التفاعككككككل بككككككين الاتصككككككال والنظككككككام السياسككككككي،
وعلكككككى الحككككككام أن يكونكككككوا قكككككادرين علكككككى توصكككككيل  أن يكونكككككوا قكككككادرين علكككككى توصكككككيل ركبكككككاتهم ومطكككككالبهم إلى الحكومكككككة،

 (27، صفحة 2007)نبيل،  رضاهم.قراراتهم إلى المواطنين وتبريرها بهدف نيل 
إن دراسة النخب بشكل عام هي دراسة متعددة الأبعاد ولا يمكن النظر إليها كظاهرة فوقية أو فئة عليا تتمتع 

ي أن هذه النخب تتفاعل أبالقوة والنفوذ وفقط، بل يحتاج الباحث عند تناولها إلى ربطها بالسياق العام الذي تتواجد فيه، 
في فضاء متعدد الأبعاد: سياسيا، اجتماعيا، اقتصاديا، إعلاميا ... وإن كانت البيئة السياسة هي البيئة الأكثر احتضانا 

تشكل النخب نجد أن جل الدراسات ربطتها بمفهوم النخب السياسية أو النخب تتبع ظاهرة  لهذه النخب فبالعودة إلى
 به من نفوذ أو قوة. الحاكمة وما تتمتع 

هذه القوة التي تأت نتيجة لهيمنة فئات وشرارح معينة على مختلف المجالات ومن بينها المجال الاعلامي والاتصالي، 
في كتابه "قوة النخبة " يشير إلى" أهمية وجود نظام اتصالي   Charles Millsحيث نجد أحد رواد بحوث النخبة "ميلزا "
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القدرة على التواصل بين أفراد النخبة  ميلزوأعطى  تبادل الوظارف وتعزايزا القناعات المشتركة"،من أجل تمكين النخبة من 
صباح، ) امتيازا من أجل التحكم والسيطرة على العلاقات ومن أجل تدعيم القوة المادية بقوة التأثير الفكري والثقافي.

 (64، صفحة 2013
تأتي  ،دراسة النخب في أي مجتمع ومدى ارتباطها بمحيطها من جمهور عام، نظام سياسي واعلامي قارم ولأهمية
لرصد اولة مح ومن خلال قراءة في مجموعة من الأدبيات والدراسات التي كتبت وبحثت في هذا الموضوع هذه الورقة البحثية

دية إلى جديدة وسارل اعلام تقلي الفضاء الاتصالي منخاصة مع التطورات التي يشهدها  وتتبع هذه العلاقات المعقدة
 وذلك من خلال استعراض مجموعة من الأمثلة.  

 علاقة قديمة  النخب، السياسة، وسائل الاعلام والجمهور: .2
هناك علاقة وثيقة بين العملية الاتصالية والعملية السياسية، ويمارس أحدهما تأثيرا في الآخر، وإن كان ذلك التأثير 

فالنظام السياسي في البلدان النامية يؤثر في العملية الاتصالية بشكل يكاد  يأخذ أشكالا مختلفة من نظام سياسي لآخر،
ذلك أن بعض المجتمعات التي تسيطر عليها نخب سياسية حاكمة تقليدية تولي كل اهتماماتها لتثبيت قواعد  يكون كليا.

صريح حتى تصل إلى حد الاستبداد ال من صور الديمقراطية المنقوصة المزايفة،تندرج  السلطة مستعملة في ذلك وسارل شتى،
والمكشوف، وتسمى الأنظمة الصحفية التي تعمل في ظروف كهذه بالأنظمة الصحفية السلطوية، ويعكس فكر السلطويين 

اتخاذ الكثير من  ا علىتوجها نخبويا يقوم على الشك في الجماهير، حيث يرون أن الناس عامة كير قادرين عقليا ونفسي
 القرارات بأنفسهم، وذلك يشكل خطرا على المجتمع، وعليه فإن أشخاصا متميزاين هم النخب الذين يجب أن يحكموا.

 (25،24، صفحة 2007)نبيل، 
أحد رواد النخبة المعاصرين والذين كرسوا أنفسهم بشكل خاص لبحث النخبة السياسية وهو الباحث هارولد 

مفهوما آخر  رايت ميلزإلى مفهوم القوة الذي جاء به  يضيف (12، صفحة 1988)بوتومور،  Lasswel لاسويل
"تقنيات الدعاية خلال الحرب العالمية الأولى" أن  فقد رأى في كتابه للسيطرة على الرأي العام يستند إلى وسارل الاعلام،

،  (63، صفحة 2013)صباح، وسارل الاتصال قد كدت أدوات ضرورية في إدارة الرأي العام من طرف الحكومات 
كلام أشار اليه أيضا الباحث" ناعوم تشومسكي" حيث رأى أن مفهوم الديموقراطية عند الحكام يعني منع العامة أي 

، 2003)تشومسكي،  .الجمهور من إدارة شؤونهم وكذا إدارة وسارل الاعلام التي يجب أن تظل تحت السيطرة المتشددة
مقاربة مهمة وهي إشارته إلى وجهات النظر التي تبناها الباحث  عند يمكن الوقوف تشومسكي كتابفي  ، (7صفحة 

 نقلهاكما   كارالأفبعض  يمكن عرضولأهميتها وعلاقتها بموضوع النخب ووسارل الاعلام على حد سواء ولتر ليبمان، 
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المية الأولى الأوقات )قبيل الحرب العستخدمت النخب الحاكمة في وقت من ابغية توضيح كيف  ليبمان عنتشومسكي 
 وبعدها( وسارل الاعلام في السيطرة على الرأي العام وتوجيهه.

م طبقة متخصصة من الرجال المسؤولين الذين يتمتعون بدرجة من الذكاء تتيح له :المجتمع إلى طبقتين انقسام -
 تقرير دراك المصالح العامة ومن ثمفهم نخبة صغيرة من مجتمع المفكرين فقط بإمكانهم فهم وإ فهم الأمور،

 .ر التي من شأنها أن تعيننا جميعاالأمو 
بدور  فهناك أولا طبقة من المواطنين لابد وأن تقوم في مناخ ديمقراطي سليم يصنف المواطنون إلى طبقات،  -

فعال في إدارة شؤون العامة، هذي هي الطبقة المتخصصة وهم الذين يحللون وينفذون ويصنعون القرارات 
 ويديرون النظم السياسية والاقتصادية والأيديولوجية وهي نسبة ضئيلة من السكان 

ر أو الضكككككككال، وظيفكككككككتهم أنهكككككككم مشكككككككاهدين وليسكككككككوا القطيكككككككع الحكككككككار هكككككككمالغالبيكككككككة العظمكككككككى مكككككككن السككككككككان  -
  (11،10، صفحة 2003)تشومسكي،  لمزايد من التفاصيل أنظر .."الفعل.مشاركين في 

الطبقة  للجمهور كطبقة سلبية لا وظيفة لها سوى إتباع ما تقوم به وتقرره ليبمانتعكس بوضوح رؤية  الأفكارهذه 
أول عملية دعارية  تاعتبر المتخصصة والمتمثلة في النخب الحاكمة ، التي استطاعت أن تبرز أول عملية دعارية لها والتي 

، وفق 1916ة الأمريكية عام في العصر الحديث أثناء إدارة الرريس "ويلسون" الذي أنتخب رريسا  للولايات المتحد
أحد أعضارها(  ليبمانبرنامج انتخابي بعنوان سلام بدون نصر، حيث قامت الإدارة بإنشاء لجنة للدعاية الحكومية )كان 

أطلق عليها "لجنة كريل" وقد نجحت هذه اللجنة خلال ستة أشهر في تحويل المواطنين المسالمين إلى مواطنين تتملكهم 
بإشراف الدولة  الدعاية كانت ش للحرب والركبة في تدمير كل ما هو ألماني وخوض الحرب وإنقاذ العالم،الهستيريا والتعط

  (7-9، الصفحات 2003)تشومسكي،  من خلال وسارل الاعلام 
منذ فترات طويلة للسيطرة من طرف النخب الحاكمة ويمكن ايراد  استخدمتوسارل الاعلام  مما سبق فإن 

مجموعة من الأمثلة عبر فترات تاريخية مختلفة كانت شاهدة على هذه التوظيف وإن كانت كثيرة ولا يسع المقام هنا إلى 
ييش الشعب الألماني تجنظام دعاري كامل للسيطرة على العقول و  تبنى هتلرالنموذج الألماني بقيادة مثلا التفصيل فيها، ف

 من الباحثين أن الكثير دنجبوسارل مختلفة لعل أهمها الراديو والمنشورات والصحف المكتوبة، وعند مراجعة الأدبيات البحثية 
والعسكريين  حربية استخدمت من طرف السياسيين دخل التاريخ كأول وسيلة اتصالية دعاريةيتفقون على أن جهاز الراديو 

 Sergeسواء.وفي ذلك يذكر الباحث "فرنسيس بال "مستشهدا بما كتبه الباحث "تشاكوتيين" على حد 

Tchakhotine   الجماهير بالدعاية السياسية" إن تأثير هذه الوسيلة الاعلامية  اكتصاب" 1939في كتاب شهير عام
وأن الدعاية  .(35، صفحة 2008)بال،  ،Pavlovيشبه الاستشراط الحقيقي وفق نظرية بافلوف  -ويقصد الراديو-
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شاكله ن حل كل مأعتقاد زعيم واحد، دفع الشعب الألماني إلى الا شعب واحد، امبراطورية واحدة، النازية تحت شعار:
  (20، صفحة 2002)دورندان،  يقوم على موقف واحد ومشترك: الانضمام إلى الزاعيم

وفي بدايكككككة الثمانينيكككككات مكككككن القكككككرن الماضكككككي وأثنكككككاء حكككككرب "المكككككالوين" بكككككين بريطانيكككككا والأرجنتكككككين لم يتعكككككرف الكككككرأي العكككككام 
وتم ذلكككككك بفضكككككل رقابكككككة  البريطكككككاني هصكككككوص هكككككذه الحكككككرب إلا علكككككى مكككككا أرادتكككككه لكككككه حكومكككككة "تاتشكككككر" أن يطلكككككع عليكككككه.

وتمثلككككككت هككككككذه الرقابككككككة كككككككير المباشككككككرة علككككككى  الرقيككككككب علككككككى الصككككككحافة، صككككككارمة علككككككى المعلومككككككات دون الظهككككككور بمظهككككككر
الصكككككككحافة في انتقكككككككاء الصكككككككحافيين الكككككككذين سكككككككيغطون وقكككككككارع الحكككككككرب وتقييكككككككد حكككككككركتهم علكككككككى ميكككككككدان المعرككككككككة وتعيكككككككين 

كلككككككه مككككككن أجككككككل تضككككككليل   الحككككككرب، وهكككككذامصكككككدر وحيككككككد للمعلومككككككات هككككككو المصككككككدر العسككككككري، وتسككككككيير صككككككارم لصككككككور 
  .(بومعيزاة) لرأي العام البريطانيالعدو الارجنتين وكسب ا

ستيفن "  بواستمرت سيطرة النخب الحاكمة على وسارل الاعلام بغية التأثير على الجماهير ويرصد الباحث "
"، حيث أوضحت العديد من أعمال التي يديرها "برلسكوني Mediaset مثالا عن شبكة التلفزايون الايطالية ميدياسات 

أن محطات ميدياسات قد أثرت مباشرة على الناخبين، كما أظهرت هيمنة "برلسكوني"  2001و 1994المسح بين عامي 
مسبقا على كل ثلاث من بين أربع قنوات تلفزايونية خاصة في إيطاليا، وعندما يكون رريس وزراء الدولة وقطبها الاعلامي 

ستخدم الحزاب ا، وفي الصين  (51، صفحة 2010)ستيفن،  تكون هناك ديموقراطية صحية؟  كثر قوة فكيفهو الأ
ن إفي فنزاويلا فو  لى ترتيبات الشراكة،إلى التوزيعات إالصيني الشيوعي كطاء محكما على كل جوانب الاعلام، من الانتاج 

  (52، صفحة 2010)ستيفن،  وصناعات التلفزاةالدولة هي صاحبة الصحافة اليمينية 
لوصف علاقة النخب الحاكمة مع وسارل  السيطرة" مصطلحه غرامشكيومقتبسا عن " "ستيفن ب" الباحث

وسارل الاعلام  وتلعب الاعلام قارلا: "إن سلطة النخبة الحاكمة في أوربا وأمريكا الشمالية نادرا ما تظهر بصورة ضعيفة،
دورا رريسيا في الاتصال وإضفاء الشرعية على الذين يتربعون على كرسي الحكم ...يمكن استخدام الصحف والتلفزايون 

، حيث 2003وهذا يبدو واضحا في أيام الازمات، مثل حرب العراق عام  والإذاعة لتوصيل وجهة نظر النخبة الحاكمة،
التي تبدو لمشاهدي أمريكا الشمالية  BBCت أي انتقاد للحرب بصورة جلية، وحتى وإسكا تم تحجيم آراء المعارضة،

أكثرا بعدا من وسارل الاعلام الأخرى فقد بدت في موقف الاذعان بصورة عامة حيث بين أحد الصحفيين أن تغطية 
BBC   علامية سارل الاكانت منحازة أساسا...معظم الدراسات التجريبية تكشف تداخلا مهما يجمع بين أصحاب الو

 (55،54، صفحة 2010)ستيفن،  والمدراء الاعلاميين مع النخبة السياسية..."
نتهكككاء حكككرب ا" الكككذي كتكككب بعكككد جاااان بورياااارمكككا كتبكككه بيكككتر سكككتيفن تشكككابه فيمكككا بعكككد مكككع مكككا نقلكككه  المفككككر الفرنسكككي "

بككككل شككككاهد النكككككاس  عنككككوان "حككككرب الخلككككيج لم تقكككككع" أكككككد فيهككككا أن هككككذه الحككككرب لم تقككككع،الخلككككيج الثانيككككة مقالككككة  لككككت 
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" أن هكككككككذه Giddenesمنهكككككككا نسكككككككخة تلفزايونيكككككككة مصكككككككورة، وككككككككان يقصكككككككد بكككككككذلك حسكككككككب عكككككككالم الاجتمكككككككاع "كيكككككككدنزا 
الحكككككرب بكككككين الكككككرريس بكككككوس الأب والكككككرريس صكككككدام حسكككككين لم تككككككن مثكككككل الحكككككروب الأخكككككرى في التكككككاريخ .لقكككككد كانككككككت 

لقككككككد كانككككككت ببسككككككاطة مشككككككهدا  الجمككككككاهيري الحديثككككككة. الاتصككككككالى النحككككككو الككككككذي صككككككورتها بككككككه وسككككككارل حربككككككا تككككككدور علكككككك
وكككككان زعيمككككا القككككوتين المتنككككاحرتين آنككككذاك ومعهمككككا عشككككرات الملايككككين مككككن المشككككاهدين يتعرفككككون مكككككن  ستعراضككككيا تلفازيككككا،ا

، 2015)شكككككككهيرة،  الكككككككذي يعكككككككرض لهكككككككم مكككككككا يحكككككككدث في الواقكككككككع الفعلكككككككي. Hyber Realityخكككككككلال الواقكككككككع المفكككككككرط 
  (95صفحة 

علاقة السياسيين بالإعلاميين برزت أكثر مع التحولات الكبرى التي أدت إلى ظهور المجمعات الاعلامية المتكتلة التي   
ا دعارمه علاقة بالدوارر السياسية، ولا تتوانى في توظيف Berluscuniو  Murdochتربطها أصحابها على كرار 

 فزايونيةالتلسواء في خدمة مصالح ملاكها أو مصالح الحكومات أثناء الحروب والأزمات، مثلا لعبت القناة  الاعلامية،
(Fox News( بالولايات المتحدة  التابعة لمجمع )Murdoch دور الناطق الرسمي باسم البيت الأبيض الأمريكي أثناء )

 لشيءاضلل ضد النظام العراقي أو ضد الذين كانوا يعرضون الحرب، ونفس الحرب على العراق من خلال إعلامها الم
  .قامت به القنوات التلفزايونية التابعة لبرسلسكوني في ايطاليا

وعلاقة  عبر تطوره التاريخي طبيعة التحولات الفكرية والسياسية في المجتمع العربي، فيعكس عربيا الاعلامي المشهدأما 
ذلك الأمر بموضوع حرية التعبير بوجه عام وحرية التعبير الإعلامي بوجه خاص، وسقف الحريات وطبيعة الرقابة المسبقة 

ماعية النخب السياسية والفكرية والاجتواللاحقة للنشر عموما، وفي الوقت ذاته يؤشر ذلك التحول إلى العلاقة بين 
 أوتعاملها مع الصحافة، لكون الأخيرة رافعة للأفكار ومنصة لتعبئة ولتوعية الجماهير بمصالحها وكاياتها. وهذا المشهد يقر 

، صفحة 2013)صباح،  بالعوامل الفكرية والسياسية أو التحولات الاقتصادية. ارتباطهكبر أوجه متعددة، وبحسب 
لقد تميزات الصحافة العربية عموما بتبعيتها )شبه المطلقة أحيانا( للأنظمة العربية الساردة بغض النظر عن شكل ، (13

الملكية الساردة، ولا يقلل من شأن هذه الحقيقة تمتع بعض الصحف في بعض الفترات وفي بعض الأقطار بقدر من 
 .يعكس التعددية السياسية كما لا يلغي هذه الحقيقة استثناءات هشة وضعيفة ومؤقتة وبعضها مخترق الاستقلالية والحرية

  (25، صفحة 2007)نبيل، 
معني  وتحول الخطاب العربي من خطاب كانت وسارل الاعلام الجماهيري العربية مجرد أدوات تابعة لهذه الأنظمة،

ومهموم بالقضايا والمهام الكبرى، إلى خطاب معني ومنهمك في خدمة الأنظمة السياسية الساردة، ومبرر لوجودها وعامل 
 ، وفي مراحل لاحقة أصبح الإعلام أحد أجهزاة توليد وتجديد ميكانيزامات السلطة.استمراريتهاعلى 



 123-103/ص 2020-ديسمبر–( 02)العدد- (03)المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                 المجلد 
 

109 

 

متفاوتة على وسارل الاتصال الجماهيري، وعلى محتوى هذه الوسارل، والعاملين وسيطر النظام السياسي بدرجات 
فيها، وتستخدم النخب الحاكمة سيطرتها على الانتاج الثقافي لكي تضمن للصور والأفكار والعروض المهيمنة أن تدعم 

 الح أفراد المجتمع.وكأنها مصالوضع القارم، فتقدم صورة معينة للمجتمع تمثل مصالح نخبة خاصة، هي مصالحها وتصورها 
 (26، صفحة 2007)نبيل، 

وحرب الخليج عام  1990الكويت عام  اجتياحلقد مثلت التغطية الاخبارية التلفزايونية الفضارية في أحداث 
سياق التوجه العربي نحو إنشاء  ، منعطفا فيCNN، الدور الذي أدته القنوات الفضارية العالمية مثل محطة ال 1991

( القناة الفضارية المستقلة الأولى التي MBCالمحطات التلفزايونية الفضارية، وكانت محطة تلفزايون الشرق الاوسط الفضارية )
خرجت بعيدا عن الاطار الحكومي، ثم تأسست بعد ذلك حزامة من القنوات الفضارية العربية الحكومية والخاصة للبث 

ر الصناعية، وأضحت بعد سنوات متعددة من حقبة التسعينيات من القرن الماضي مشاريع إطلاق المحطات عبر الأقما
التلفزايونية الفضارية ظاهرة يتنافس خلالها القطاع الرسمي الحكومي والقطاع الخاص والمختلط لشغل الفضاء العربي بالعشرات 

)صباح،  .ؤلف لاحقا ما يمكن أن ندعوه بالفضاء التلفزايوني العربيأو بالمئات من القنوات الفضارية السياسية وكيرها ،ولت
  (15، صفحة 2013

 والجمهور: علاقة تتجدر  الاعلام الجديدةالنخب، السياسة، وسائل  2
في وقتنا المعاصر تغيرت أبعاد القوة التي صارت أكثر ارتباطا بالمعلومات وبوسارل الحصول على هذه المعلومات 
لتتحول وسارل الاعلام والاتصال إلى فاعل رريسي ومتغير مهم في معادلة القوة والسيطرة  وصارت القاعدة أن "الذي 

الكبيرة  رقمية أو الالكترونية حيث تصاعدت القاعدة مع التغييراتيملك يوجه "أكثر ارتباطا بالتكنولوجيا والفضاءات ال
التي شهدتها هذه الوسارل الاعلامية والاتصالية ليتحول النقاس من الفضاءات التقليدية إلى الفضاءات الالكترونية ومن 

الذكية والألواح  لة والهواتفأجهزاة التلفزايون والراديو وعبر صفحات الجريدة والمجلات الورقية إلى أجهزاة الحاسوب المحمو 
الالكترونية المرتبطة بالشبكة العنكبوتية، ومن تجمعات المقاهي والمكاتب إلى صفحات شبكات التواصل الاجتماعي من 

 فيسبوك، تويتر...
من ل الأطراف وأثرت بشكل كبير على ك يمكن الإشارة إلى أربعة أحداث بارزة ارتبطت بالتكنولوجيات الاتصالية الجديدة

الفئات النخبوية الفاعلية إلى الجمهور مرورا بالمضامين والسياسات، الأول يرتبط بالرريس الأمريكي "باراك أوباما" وكيفية 
، والثاني هي 2008قادته للوصول إلى البيت الأبيض سنة  انتخابيةاستثماره للوسارل الاعلامية الجديدة في قيادة  لة 

ا وهو في تسخير الوسارل التقليدية أو السيطرة على الحديثة للحفاظ على وجودها وبقارهفشل الأنظمة العربية التسلطية 
، أما الثالثة فهي تلك الصورة التي ربما قد يتذكرها الكثيرين للرريس 2011ما عرف بثورات الربيع العربي خلال سنة 
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ل الاعلامية إثر الانقلاب الفاشل الذي " والتي تداولتها مختلف الوسار Facetimeكان "مستخدما تطبيق"و التركي" أرد
، والحدث الرابع والذي يرتبط بالأول ويختلف معه في الآلية فهو الاستخدام الجديد لتقنية 2016جوان  15تعرض له في 

 محطة لها. 2017الهولوكرام في الحملات الانتخابية التي كانت الانتخابات الرراسية  الفرنسية لسنة 
 لقد منحت تكنولوجيا المعلومات من خلال الانترنت للسياسيين: امتزاج السياسة بالتكنولوجيا: باراك أوباما: 1.2

 فرصة مخاطبة الجماهير والاتصال بهم بيسر وسهولة عن طريق الانترنت مما يسمح بتعبئتهم ومخاطبتهم وتحفيزاهم .لقد بينت
وفوزه بترشح الحزاب  2008تخابات الامريكية عام تجربة الرريس الامريكي باراك أوباما خلال الحملة التمهيدية للان

أن الانترنت وتوظيف مختلف تكنولوجيات المعلومات  2008الديموقراطي ومن ثمة فوزه بالرراسة الأمريكية شهر نوفمبر 
مثل الفيسبوك والآيفون وكيرها ساهمت مساهمة فعالة في تمكينه من التغلب على خبرة "هيلاري كلينتون" في الحزاب 

 .(69، صفحة 2013)لعقاب،  يموقراطي ولاحقا في التغلب على منافسه الجمهوري "ماك كين"الد
قبل عرض تجربة أوباما تجدر الإشارة إلى أن خدمات الانترنت أصبحت بالنسبة للكثير من السياسيين البديل المثالي 

خاصة وأنها تختصر عامل الوقت، ولا تكلف مبالغ ضخمة، ولقد بدأ دخول الإنترنت  لمختلف الوسارل الإعلامية الأخرى،
نتخابات طرحت تلميحات حول ا، حيث كانت أول 2004إلى عالم السياسة بقوة في انتخابات الرراسة الأمريكية لعام 

في تنظيم الحملات  و التبرعات، خاصة وأنها لعبت دورا مهما في جمع إمكانية تفعيل دور الانترنت في النشاطات السياسية،
بعد الانتخابات الرراسية الأمريكية  "bio researchووفقا للدراسة التي أجراها مركزا "بيو ريسرس  الإعلامية الانتخابية،

، بعد ان  % 29، تبين أن نسبة من تابعوا هذه الانتخابات على شبكة الإنترنت من الامريكيين بلغت 2004لعام 
للاطلاع على أخبار  للإنترنتمليون أمريكي اتجهوا  50أي أن  2000فقط في الانتخابات الرراسية لعام  %14كانت 

لتأت  (135)بوالهوشات، صفحة  مليونا. 27ب  2000تجاوز العدد الذي سجل في عام  الانتخابات يوميا حيث
 بعدها  لة الرريس باراك أوباما.
الحديثة  لتكنولوجيةاكيفية استفادة أوباما من شبكة الانترنت والتطبيقات   وتقرأ يمكن رصدهاومن التحليلات التي 

وكل من وزارة الشؤون   Terra Novaما عرضته الباحثة "مفيدة طاير" مستفيدة في ذلك من دراسة مشتركة بين الباحث 
وبحسب هذه الدراسة فإن الحملة الانتخابية لباراك أوباما كانت  لة القرن الواحد والعشرين ، ؤسساتبعض الم الخارجية و

  (115فحة )طاير، ص عناصر أساسية: رسالة التغيير، الانترنت وتنظيم الميدان.رتكزات على ثلاثة ابلا منازع، وقد 
، كما لانتخابيةاعتمد على الانترنت في  لته اوتضيف الباحثة "طاير" أنه ركم أن باراك أوباما ليس أول سياسي 
م الانتخابية، لكن ستعمل الانترنت في  لاتهاأنه ليس الوحيد في الحملة التي خاضها ضد كلينتون ثم ضد ماكيين فكلهم 
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عتمد على الأنترنت لبناء مجتمع التغيير، الذي هو أساس  لته الانتخابية، ولتشكيل هذا االإضافة في  لة أوباما أنه 
 : (116فحة )طاير، ص  يسبقها إليه كيره من السياسيين والتي تمثلت فيالمجتمع استعمل الانترنيت بطرق لم

استعمال الانترنت كمكمل للميدان: ففي حين كان الارتباط في الحملات السابقة كارب بين الميدان والانترنت  -
مما يوحي بوجود  لتين موازيتين، فإن  لة أوباما جعلت بذكاء كبير الانترنت مكملا للميدان عن طريق إرسال 

م في منطقتهم لتوكل لهم مهمة حسب قدراتهالأشخاص اللذين تم إقناعهم عبر الشبكة إلى مناوبات الحملة 
 هتماماتهم.او 

 mybarackobama.com 2008) إن التواجد في الشبكة لم يكن يعني بالنسبة لحملة أوباما فقط إنشاء موقع -

يضا وهو أأو مواقع متعددة للحملة، أو كما فعلت كلينتون البحث عن الدعم المادي عبر الانترنت ولكن  (
، وهذا من خلال التواجد في فضاءات الانترنت المتعددة انتظارهملا  الانترنتيينالأهم الذهاب إلى 

(MySpace,Facebook( لكن أيضا الشبكات الاجتماعية مثل )Asian Ave,MyBatanga ou 
MiGenteفضل السيولة وفي زمن قياسي ب (، لذلك كان تأثير الحملة كبيرا جدا على كمية هارلة من الانترنتيين

 الهارلة التي تمتعت بها الحملة في الشبكة.

مليون دولار  750استثمار أوباما في الانترنت كان واضحا من خلال الدعم المادي الكبير الذي حظي به ) -
تمع مليون دولار لماك كين(، وتمثلت أكلبية هذا الدعم في تبرعات صغيرة من فئات متعددة من المج 350مقابل 

خلافا للحملات الانتخابية التقليدية التي تبحث عن كبار أصحاب رؤوس الأموال للحصول على مساهمات 
مالية كبيرة، وهو بذلك ضرب عصفورين بحجر: حصل على الدعم المادي المرجو، كما تأكد من وفاء المتبرعين 

 ة الناخبة. الصغار الذين يعدون بالملايين والذين يمثلون نسبة معتبرة من الهيئ

- Micro-targeting هي تقنية حديثة للتسوق عبر الانترنت تتمثل في جمع معلومات شخصية حول الأفراد :
يث حصلت ح رسارل تتناسب وشخصية كل فرد. ولقد حققت الحملة نتارج مبهرة بفضل هذه التقنية ، لإرسال

 معلومة عن كل شخص. 600مليون أمريكي بمعلومات شخصية تصل إلى  220على بنك معلومات ل
مليون ناشط( ،هذا الحجم الهارل ما كان من الممكن تسييرهم  1.2قاعدة واسعة من الناشطين )حوالي  -

 وتنظيم نشاطاتهم وإعلامهم والتواصل معهم جميعا إلا بالانترنت والمجتمع الافتراضي الذي أنشئ في الشبكة )مجتمع أوباما(
  (117،116)طاير، صفحة 

ذ بداية عام شهدت العديد من الدول العربية من: . تكنولوجيا الاتصال تصنع ربيعا عربيا في الدول العربية 2.2
موجات من الاحتجاجات والمسيرات والتي  لت شعار التغيير وضرورة الاصلاحات في مختلف المجالات  2011
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تماعية، ما ميزا هذه الاحتجاجات أنها جاءت في وقت أتاحت فيه تكنولوجيات الاتصال السياسية والاقتصادية والاج
آليات جديدة للتواصل والتفاعل وإمكانية إبداء الآراء في مختلف الأحداث والقضايا التي تهم الجمهور بشكل مختلف 

أكلبها خاضع  ة وتلفزايونيةوكير مسبوق، فقد كانت الوسارل الإعلامية التقليدية من صحف مكتوبة وقنوات إذاعي
ويرى العديد من الباحثين أن الوسارل الإعلامية الجديدة وفي مقدمتها  الحكومات والأنظمة القارمة. واحتكارلسيطرة 

ا دفع مم شبكات التواصل الاجتماعي أصبحت تلعب دورا بديلا عن معارضة تقليدية لم تنجح في تغيير الأوضاع،
ك معارضة جديدة ولتشكل بذل المختلفة،بالمستخدمين لهذه الشبكات وخصوصا فئة الشباب من تبنيها بأشكالها 

 اتخذت من الفضاءات الالكترونية منطلقا لها.
 أرقام ورلالات خلال فترة الحراك العربي: 

جيات الحديثة في مستخدمي التكنولو  موجة الاحتجاجات التي شهدتها المنطقة العربية ارتبطت بزايادة كبيرة لعدد 
المنطقة، زيادة رأى فيها الباحثين والمحللين أنها جاءت مرافقة لتحولات على طبيعة الاستخدام من استخدامات ذات طبيعة 
اجتماعية إلى استخدامات ذات طبيعة سياسية، ما يهم الباحثة في هذا السياق هو تلك العلاقة التي ظهرت بين الأنظمة 

متفاوتة تجاه هذه الظاهرة  2011ية ورؤيتها لمواقع التواصل الاجتماعي على اختلافها ولهذا بدت ردودها خلال سنة العرب
وذلك أنها لعقود طويلة ظلت مسيطرة بشكل تام على تدفق المعلومات على مجتمعاتها ،وبينما سارعت بعض  الجديدة،

ستخدموها يتزاايدون  وسقف مطالبهم يرتفع من احتجاجات الحكومات إلى حجب ،وقطع الانترنت عن مواطنيها كان م
 إلى ثورات تطالب بإسقاط النظام. بالإصلاحاتومطالبة 

في هذا السياق يشير الباحث "محمد لعقاب" أنه: "إذا كان الرريس باراك أوباما هو أول رريس في العالم يصل إلى سدة 
في العالم  ابدين بن علي، والمصري حسني مبارك هما أول رريسينفإن الرريسين التونسي زين الع الحكم بفضل الانترنت،

ني مبارك فقد حاول الرريس بن علي وبعده الرريس حس والشبكات الاجتماعية. يخلعان من طرف الشعب بفضل الانترنت
التكنولوجيا تهدد  نإ يفلحا،نتشار الثورة لخارج بلديهما فلم اوقطع شبكات الهاتف النقال للتقليل من  قطع الانترنت،
 .(71،70، صفحة 2013)لعقاب،  ...مازالت تقاوم التغيير الدكتاتورية، التيفعلا الجيوب 

مل عنوان: تقرير يح الاشارة إلى الفترة يمكنوفي هذا الصدد ورصدا لأهم المعطيات الرقمية التي طبعت تلك 
وأعده برنامج الحوكمة والابتكار في   2011"الاعلام الاجتماعي والحراك المدني تأثير فيسبوك وتويتر" الذي صدر العام 

المرتبطة بمستخدمي فيسبوك  2011وقدم إحصاريات الربع الأول لسنة  (2011)الحكومية،  كلية دبي للإدارة الحكومية
 وتويتر في كافة الدول العربية الاثنين والعشرين إضافة إلى كل من إيران وتركيا:

 2011مليون مستخدم في أفريل  677تجاوز عدد مستخدمي فيسبوك  -
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 جاءت منطقة الشرق الأوسط من بين المناطق التي كان لها نصيب الأسد من حيث عدد المستخدمين الجدد.  -

 مليون مشترك. 255تجاوز عدد الهواتف الجوالة  -

لها إجمالي عدد التغريدات التي يرس ذاته، ليبلغمليون في نهاية مارس للعام  200تجاوز عدد مستخدمي تويتر  -
 غريدة شهريا.هؤلاء أربعة مليارات ت

ستخدام العالم العربي لوسارل الإعلام االتحول الأكبر في طرق  2011شهدت الشهور الثلاثة الأولى من عام  -
 نحو الحشد المجتمعي والشعبي عبر شبكة الإنترنت.  الاجتماعي، وتوجهت

 ري.فيف 2جانفي إلى  28تمت عمليات قطع الاتصال بشبكة الانترنت في مصر لمدة خمسة أيام من  -

انخفض التدفق الاتصالي لشبكة الانترنت في ليبيا، وسجل انخفاض في معدل الاستخدام وقت الاتصال بالمواقع  -
 .2011أفريل  20الالكترونية خاصة خلال 

فيفري، أين شهدت حركة استخدام موقع  7رفعت الحكومة السورية الحظر على مواقع التواصل الاجتماعي في  -
 شديدا.  ارتفاعايوتيوب وكيرها من المواقع التواصل الاجتماعي الأخرى 

تنوعت استخدامات شبكات التواصل الاجتماعي لدى المحتجين بين: استخدام لرفع الوعي في بلدانهم بشأن  -
ركات الشعبية، نشر المعلومات إلى العالم بشأن الحركات الاحتجاجية، التنسيق بين الناشطين وتنظيم الح

 التحركات.

حجب الانترنت على الحركات الاجتماعية من طرف الحكومات تحول إلى عامل ايجابي لأنه جعل المحتجين  -
 نظيم والتواصل. ين لإيجاد طرق مبتكرة للتأكثر تصميما وتشجيعا للمترددين لأن يكونوا أكثر نشاطا ودفع الناشط

وبككككككالعودة إلى الحككككككراك الشككككككعبي الككككككذي شككككككهدته  بعككككككض الككككككدول العربيككككككة فقككككككد شكككككككل هككككككذا الحككككككراك تحككككككولا جككككككذريا علككككككى 
صككككككككعيد ممارسككككككككة النخككككككككب لأدوارهككككككككا ولحضككككككككورها وتفاعلهككككككككا مككككككككع الأحككككككككداث و أعككككككككاد طككككككككرح مكانككككككككة هككككككككذه النخككككككككب في 

عنونكككككه ب:النخكككككب في الربيكككككع العكككككربي ...التكككككأثير  مقكككككالالمهكككككدي مكككككبروك ا كتكككككب الباحكككككثمجتمعاتهكككككا، وفي هكككككذا السكككككياق  
سكككككئلة حكككككول مشكككككروعية هكككككذه النخكككككب قكككككارلا: "....إن مسكككككألة النخكككككب في العكككككالم العكككككربي تتسكككككم بالتبكككككاس في أالغاركككككب 

طرحهكككككا في سكككككياق معكككككرفي، فضكككككلا عكككككن تقكككككادم نظريكككككة النخكككككب نفسكككككها، ومراجعاتهكككككا المتعكككككددة حاليكككككا، وهكككككي مراجعكككككات 
التحكككككولات الكككككتي عرفتهكككككا المجتمعكككككات وخصوصكككككيتها وديناميكيتهكككككا المحليكككككة المتعلقكككككة بإنتكككككاج النخكككككب  الاعتبكككككار تأخكككككذ بعكككككين

  (2017)المبروك،  ..."وإعادة إنتاجها
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 الجديدة:التقليدية تفشل أمام تكنولوجيات الاعلام  الانقلابات 3.2
هو  التي نفذت أول ما تستهدفه في إنجاحها لعملية الانقلاب الانقلاباتيشهد التاريخ السياسي الحديث أن أكلبية 

السيطرة على مؤسسات الإعلام في البلد وتحديدا مؤسستي الإذاعة والتلفزايون، وهو الأمر الذي لم يختلف في تركيا التي 
على نظام الرريس "رجب الطيب أردوكان" قادها مجموعة من  انقلابيةمحاولة  2016جوان  15شهدت في تاريخ 

كما كانت هناك   تمت السيطرة عليها،كانت هيئة  الإذاعة والتلفزايون التركية من أوارل المؤسسات التي حيث  العسكريين 
حلايقية، )سيطرة على الموقع الإلكتروني لرراسة الأركان، الذي يعتبر وسيلة إعلامية حساسة، وإصدار بيانات باسمه، 

لقد كان مستخدمو الانترنت في تركيا يواجهون مشكلة منع الوصول أو حجب مواقع التواصل الاجتماعي .(2016
ير أو هجوم إرهابي في البلاد ،وذلك بقرار قضاري، لكن في ليلة الانقلاب تم تعطيل الوصول إلى مواقع عقب كل تفج

يوب، وهذا هم المواقع التي حظرت: فايسبوك، وتويتر ويوتأالتواصل الاجتماعي بدون قرار المحكمة ،واستمر لساعتين ،ومن 
  (2016)حلايقية،  واتس آب.ما دفع بالكثير من النشطاء لاستخدام تقنيات بديلة مثل 

تتلكككككو بيانكككككا يؤككككككد علكككككى اسكككككتيلاء  لتتوقكككككف ككككككل الكككككبرامج الكككككتي ككككككان يتابعهكككككا الجمهكككككور الترككككككي وتظهكككككر أمكككككامهم مذيعكككككة 
الجكككككككيش علكككككككى السكككككككلطة في الكككككككبلاد، وأن هكككككككذا الانقكككككككلاب جكككككككاء هادفكككككككا لحمايكككككككة الديمقراطيكككككككة والعلمانيكككككككة، مكككككككن جهتهكككككككا 
طالعتنكككككا مختلكككككف القنكككككوات الاخباريكككككة العربيكككككة والأجنبيكككككة والمواقكككككع الالكترونيكككككة بشكككككريط "العاجكككككل" وبعنكككككاوين مختلفكككككة بكككككين 

مكككككن أعلكككككن سكككككقوط نظكككككام الدكتاتوريكككككة ...وكيرهكككككا مكككككن العنكككككاوين الكككككتي بنيكككككت وفكككككق مكككككن يترقكككككب الأحكككككداث بقلكككككق وبكككككين 
أيكككككككديولوجيات و توجهكككككككات ككككككككل وسكككككككيلة إعلاميكككككككة، حاملكككككككة معهكككككككا سكككككككيلا مكككككككن الإشكككككككاعات: "الكككككككرريس الترككككككككي يطلكككككككب 

أردوككككككككان ...." ولأن  احتجكككككككازلى ألمانيكككككككا، مكككككككان أردوككككككككان مجهككككككول، أخبكككككككار عكككككككن إصككككككابة الكككككككرريس التركككككككي، إاللجككككككوء 
سككككارعت القيككككادة التركيككككة ممثلككككة في رريسككككها للظهككككور  الاعككككلام المعروفككككة أن المعلومككككة تفنككككد أو تقتككككل الاشككككاعة فقككككدقاعككككدة 

الإعلامكككككي ومخاطبكككككة الشكككككعب، ولككككككن هكككككذه المكككككرة لكككككيس عكككككبر شاشكككككة أحكككككد القنكككككوات التلفزايونيكككككة كمكككككا جكككككرت العكككككادة مكككككع 
د في تطبيكككككككككككق فككككككككككايس تكككككككككككايم خطابككككككككككات الزاعمككككككككككاء والرؤسكككككككككككاء لأن الككككككككككرريس الترككككككككككككي انككككككككككتهج سياسككككككككككة جديكككككككككككدة ووجكككككككككك

FaceTime   المتككككاح علككككى أجهككككزاة الآيفككككونiPhone) ( الآليككككة المثلككككى للتواصككككل مككككع أحككككد القنككككوات التركيككككة )وهككككي
( حيككككككث جككككككاء في خطككككككاب أردوكككككككان: "هنككككككاك خككككككرق لقواعككككككد الجككككككيش، لكككككككني أؤكككككككد أن محاولككككككة CNNTURKقنككككككاة 

اسكككككتطاع الخطكككككاب حسكككككب تحلكككككيلات المتكككككابعين )باسكككككتخدام آليككككككة ، (2016)قصكككككقص،   ...الإنقكككككلاب هكككككذه فاشكككككلة 
تكنولوجيكككككة( مككككككن حشككككككد ملايككككككين المككككككواطنين الككككككذين نزالككككككوا إلى الميكككككادين، وفي أقككككككل مككككككن سككككككاعتين مككككككن محاولككككككة الانقككككككلاب 
أصكككككبح هككككككذا الفيككككككديو الكككككذي ظهككككككر فيككككككه أردوكككككككان الأكثكككككر تككككككداولا عككككككبر مختلككككككف مواقكككككع التواصككككككل الاجتمككككككاعي وخاصككككككة 

 بوك وتويتر، وحتى القنوات الاخبارية العالمية والعربية.فيس



 123-103/ص 2020-ديسمبر–( 02)العدد- (03)المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                 المجلد 
 

115 

 

يككككككرى الباحككككككث "محمككككككد العريككككككان " أن: "وسككككككارل التواصككككككل الاجتمككككككاعي وتكنولوجيككككككا الاتصككككككال المتطككككككورة، الككككككتي ضككككككمنت 
تكككككككدفقا سكككككككريعا للمعلومككككككككات سكككككككاهمت في تشككككككككجيع الحشكككككككود الكبككككككككيرة مكككككككن الشككككككككعب الترككككككككي وتمكيككككككككنهم مكككككككن مواجهككككككككة 

ت الشككككعب الترككككككي مككككن حالكككككة المتلقككككي، الغكككككير فاعككككل، إلى حالكككككة المشككككارك الفاعكككككل والقككككادر علكككككى وأنهككككا حولككككك المتمككككردين،
 (2017)العريان، تقرير مصير الدولة ...على الركم من استيلاء الانقلابيين على وسارل الاعلام الحكومية 

مليون تغريدة باللغة  18( النشيط في تركيا، تم إطلاق ما يزايد عن Twitterبعد رفع حظر الوصول إلى تويتر )
وبناء على هذه المعطيات   ،مليون تغريدة بذات اللغة 6التركية، بينما كان عدد التغريدات اليومي المعتاد على هذا الموقع نحو 

واجهة الانقلاب في تركيا ة كآلية أساسية لمكثير من المحللين تبنوا فرضية قوة وسارل الاعلام الجديد وشبكاته وأدواته المختلف
مل أكثر من وعناوين تح في مقابل باحثين رأوا ضرورة التأني قبل الخروج بشعارات تبنتها النخب كما عامة الجمهور،

 . مدلولاتها
دمات من خ استفادتأيضا  الانقلابيةأن المجموعة  الانقلابلقد كشفت التحقيقات بعد إحباط محاولة 

التكنولوجيات الحديثة وهذا يدل على أن التكنولوجيا نقلت الصراع إلى المواقع والشبكات وأعادت من جديد الحديث 
عن المجال أو الفضاء العمومي الإلكتروني وكيفية الاستفادة منه مقاربة تعيدنا لما قالته الباحثة "حبيبة قاوقو" أن الأمر أصبح 

وقد جاء في دراسة أعدتها منظمة ،(175، صفحة 2017)قاوقو،  يبنى الرأي ويعبأ الأفراديتعلق بميدان جديد حيث 
( أن الفضاءات الرقمية والمدونات الالكترونية ومواقع التشبيك الاجتماعي يمكن OCDEالتعاون والتنمية الاقتصادية )

ولتبادل وجهات النظر ولإثارة النقاشات ،ولتقاسم المعلومات حول القضايا السياسية أن تستعمل للتواصل مع الناخبين 
والمجتمعية، فالكثير من المعلومات والأخبار قد لا تقدمها وسارل الاعلام التقليدية، سواء عن قصد أو دون قصد، أو بفعل 

ومات يلة الفعالة لكشف هذه القضايا والمعلضغط الحكومات والمؤسسات المالكة لها، وهو ما يجعل الإعلام البديل الوس
  (228، صفحة 2015) زاة،  المستتر عنها.

 :تمتزج التكنولوجيا مع التسويق السياسي عندما -السياسيهوليغرام والتسويق  4.2      

أصبح السياسيون ث ، حيفي المواقف التنافسيةإن التسويق السياسي هو علم التأثير في السلوك العام الجماهيري 
أكثر اهتماما بالتسويق والطرق التكنولوجية المستخدمة بواسطة الشركات في تسويق منتجاتها وخدماتها، وفي تسويق 

تسلمهم  يضا للنجاح في عملهم بعدأولكن  فقط لكسب الانتخابات أو للوصول إلى السلطة، وأفكارهم، ليسنفسهم أ
  (65، صفحة 1997)سعود،  المناصب.
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وتختلف طرق التسويق السياسي التي تعتمد عليها النخب السياسية والنخب بشكلها العام للتعريف بمنتجاتها وأفكارها 
عمليات التسويق السياسي، ل وكسب تأييد شعبي لبرامجها ومواقفها، ولعل الحملات الانتخابية تعتبر النموذج الأكثر اتضاحا

هذه الحملات التي أصبحت تعرف نموا وتنافسية كبيرة متبوعة بتغير في الاستراتيجيات والأساليب، التحدي الأكبر الذي  
كان يواجه المرشحين في  لاتهم الانتخابية هي القدرة على تغطية جميع ولاياتهم أثناء فترة الحملة والامكانيات المادية 

جل تنظيم ألتي يجب توفيرها من أجل حجزا الفضاءات المكانية وكذا تخصيص المواد الاعلامية وكل ما يتعلق من الكبيرة ا
المجموعات البشرية التي تحضر هذه الحملات، وقد يطرح بلد بحجم الهند الذي يتجاوز عدد سكانه المليار نسمة هذه 

ارزا كير في مفهوم الحملات التقليدية التي تعتمد اللقاء حدثا ب 2004الاشكالية بقوة خلال الانتخابات، لتشهد سنة 
أن يتواجد في أكثر  (Ingham, 2017)  الفيزايقي للمرشح بمنتخبيه ،حيث أمكن للوزير الأول الهندي نارندرا مودي

جتماعي، دمات مواقع التواصل الامكان في نفس الوقت دون الحاجة للتنقل ليس عبر تطبيق سكايب أو أحد خ 140 من
( وحصد خلال انتخابات Hologram's Technologyوإنما حضور بمثابة الواقع من خلال إدخال تقنية الهولوكرام )

مليون صوت ضد حزاب كيندي الذي سيطر على الانتخابات الهندية لوقت طويل، بفضل  814أكثر من  2004
الولايات المتحدة تقنية الهولوكرام التابعة لشركة هولوكرام بلاستقطاب الناخبين، تعتبر الاستراتيجيات الجديدة المتبعة 

لت لا تستخدم على نطاق واسع وذلك نظرا كما ذكر مسير ا( تقنية ماز Hologram'scompanyU.S.Aالأمريكية )
ملايين  6كثر من أفتها بأنها باهضة الثمن مقارنة بالتواصل الالكتروني وتقدر تكل Alkiviades Davidمؤسستها 

، ومن اللذين استخدموها إضافة إلى الهندي  (Holograms servimg politics, 2017) دولار لشهر واحد
Narendra  2017سنةلالرريس التركي رجب الطيب أردوكان، كما أستخدمت في الانتخابات الرراسية الفرنسية 

في بداية  لته الانتخابية من ليون في مكانين مختلفين   Jean Luc Melenchon،حيث ظهر المرشح اليساري ميلينشون
لت في حداثتها في الاستخدامات النخبوية السياسية، سبق االتقنية التي ماز (Reuters, 2017) لافتا إليه أنظار المتتبعين

طبقت في مجالات محددة على كرار المجال التعليمي وحتى المجال الفني ،تبقى تطرح طموحات مستقبلية في توسيع وأن 
  .استخدامها

 النخب الجزائرية والفضاءات الاتصالية الجديدة: نخب تتشكل وأخرى تتموقع: 3.3
ابات جلت خلال الانتخس ملاحظاتفي رصد الفضاء الاتصالي في الجزاارر وما شهده من تطورات من  ننطلق
( باعتبارها كانت محطة مهمة للنخب وخاصة السياسية الجمهور الجزاارري ووسارل الاعلام في متابعة 2107البرلمانية )

والتفاعل مع الحدث الانتخابي إضافة إلى مجموعة المعطيات التي طبعت المشهد الاعلامي الجزاارري الذي عرف مراحل 
لتزاام الدولة بتحسين وضعية او  2012أبرزها التعديلات التي سجلها قانون الاعلام  مختلفة في ظهوره وتطوره لعل
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على قانون النشاط السمعي  2014لتكتمل التعديلات بمصادقة البرلمان في  الصحفيين، ودعم حرية الصحافة والتعبير،
ري محتكرا من أن كان السمعي البص وهو القانون الذي سمح لأول مرة للقنوات التلفزايونية الخاصة بالنشاط بعد ،البصري

  29طرف الدولة، وأيضا ما ميزا الفضاء الاتصالي من تنامي لعدد الجزاارريين المستخدمين لشبكة الانترنت حيث تجاوز 
 من الجزاارريين. % 44مليون مستخدم وبنسبة فاقت 

للقوى  أن الانترنت أتاحت يرى الباحث "فيصل فرحي" الانترنت فضاء تواصلي جديد للنخب الجزائرية: 1.3
السياسية وهيئات المجتمع المدني وحتى للأفراد فضاء سياسيا لم يكن متوفرا لهم من قبل ،فقد أضعف من بيروقراطية الدولة 

حتكارها للمعلومات السياسية، ووفر أيضا مجالا واسعا للتعبير عن الآراء والتوجهات السياسية المختلفة والمتناقضة اوقلل من 
نا، وبحكم ذلك أضحى هذا الفضاء الحر من بين وسارل التعبير السياسي لدى قوى سياسية مختلفة في الجزاارر، ومكانا أحيا

  (247، صفحة 2012)فيصل،  .للنقاس والاستقطاب السياسي خاصة أوقات الحملات الانتخابية
مليككككككون جزاارككككككري أصككككككبحوا بفضككككككل  29هتمككككككام أكثككككككر مككككككن اهككككككذا الفضككككككاء الجديككككككد الككككككذي أتاحتككككككه الانترنككككككت يسككككككتقطب 

( للهكككككككاتف النقكككككككال وحكككككككتى الاسكككككككتفادة مكككككككن الانترنكككككككت الفارقكككككككة 4G( والرابكككككككع )3Gنتشكككككككار تقنيكككككككات الجيكككككككل الثالكككككككث )ا
، وإنمكككككا توجهككككت الرؤيكككككة نحكككككو هفيككككالسككككرعة وانتشكككككار الأجهككككزاة التكنولوجيكككككة الحديثككككة لا يسكككككعون فقكككككط خلككككف التسكككككلية والتر 

التعبكككككير والنقكككككاس وتبكككككادل الآراء وذلكككككك مكككككن خكككككلال مجموعكككككة مكككككن المواقكككككع والخكككككدمات الاتصكككككالية ولعكككككل مواقكككككع التواصكككككل 
الاجتمككككككاعي تعتككككككبر المثككككككال الأبكككككككرز، حيككككككث أصككككككبح يككككككرى لهكككككككذه المواقككككككع علككككككى أنهككككككا بيئكككككككة اتصككككككالية جديككككككدة نجحكككككككت في 

وتشكككككككيل نخككككككب جديككككككدة كككككككير تلككككككك التقليديككككككة المتعككككككارف  الافتراضككككككيالمجككككككال  اسككككككتعادة مفهككككككوم المجككككككال العككككككام ونقلككككككه إلى
يقكككككككول: "لقكككككككد بتنكككككككا أو نككككككككاد، يقكككككككول الكككككككبعض، بكككككككإزاء تككككككككريس  عليهكككككككا، وفي ذلكككككككك نجكككككككد الباحكككككككث "يحكككككككي اليحيكككككككاوي"

بدايككككككة  جديككككككدة لنظريككككككة المجككككككال العككككككام الككككككتي صككككككاكها الفيلسككككككوف الألمككككككاني يككككككوركن هابرمككككككاس واسككككككتعادةجديككككككد، لا بككككككل 
لو اسكككككتعدنا مفهكككككوم المجكككككال العكككككام في ظكككككل شكككككبكات التواصكككككل الاجتمكككككاعي، فسكككككنقول بأنكككككه ...سكككككتينات القكككككرن الماضكككككي

هككككو تلككككك المسككككاحات الواسككككعة الككككتي يقككككوم أعضككككاء هككككذه الشككككبكات مككككن بككككين ظهرانيهككككا، بتنككككاول مككككا يسككككتجد لككككديهم مككككن 
في  وعملهككككككم معككككككا وبشكككككككل جمككككككاعي،قضككككككايا وإشكككككككاليات، ليخلصككككككوا بموجككككككب ذلككككككك إلى صككككككيغة مككككككا لكيفيككككككة عيشككككككهم 

 (2015)اليحياوي،  الحاضر كما في المستقبل على حد سواء"
نتخابية الحملة الا ومن خلال متابعةشبكات التواصل الاجتماعي  عبروانطلاقا من فرضية المجال الافتراضي 

يما أعتبر  لة ف اقبال كبير لشرارح مختلفة من النخب على هذه المواقع وبالتحديد شبكة الفيسبوك، ، تم رصد2017
، إلا أنها انطلقت 2017أفريل  9، وركم أن الانطلاقة الرسمية للحملة الانتخابية كانت في موازية للحملة الميدانية انتخابية

-ن المرشحينتها الأحزااب ومنتخبيهم بالمناسبة، معلنة فيها عقبل ذلك الوقت بكثير عبر صفحات الفيسبوك التي أنشأ
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الملاحظة كأداة  خدامهنا باست ينااكتفبرامجهم ومشاريعهم في حالة الانتخاب، وإن  -حتى قبل أن يحظوا بالموافقة الرسمية
 تسجيل تم لا أنهإ ساسية لجمع البيانات لهذه الصفحات التي تحتاج إلى دراسات تحليلية لفهم مكوناتها وأبعادها،أ

 الملاحظات التالية:

انقسمت النخب الحزابية في تبنيها لشبكات التواصل الاجتماعي كأداة مهمة للتواصل مع المستخدمين الجزاارريين  -
الذين يمثلون وعاء معتبرا من الوعاء الانتخابي بين القيام بإنشاء صفحات جديدة مخصصة للحملة الانتخابية 

ة وتحيل الصفحة فقين له في القارمة الانتخابيتحمل صورة بحجم أكبر للمرشح الرريسي متبوعة بالمرشحين المرا
المستخدم على مجموعة روابط تقود إلى الصفحة الأم للحزاب الذي ينتمي إليه المترشح تتضمن الصفحة تغطية 
للفعاليات)فيديوهات لتجمعات وأعمال جوارية( التي يشارك فيها المترشح في داررته الانتخابية، وبين مترشحين 

ابهم الأصلي على شبكة الفيسبوك للترويج لحملتهم الانتخابية مستفيدين بذلك من فضلوا استخدام حس
التواجد المسبق في الفضاء الالكتروني وعدد المشتركين في الحساب أو الصفحة )هناك من السياسيين من يفضلون 

 تحويل حساباتهم إلى صفحات لتكون أكثر تفاعلا وانتشارا(.

 نجد صفحة لانتخابية )مثلاخلال الصفحات الرريسية للأحزااب عبر دواررهم االترويج المباشر للمرشحين من  -
 ولاية....( وبنفس طريقة العرض السابقة لتحيلنا أيضا على الصفحة الرسمية للحزاب.، حزاب

نمط واحد صفحاتهم السابقة )أكلبها ب استخدمواعهدتهم البرلمانية وقرروا الترشح مجددا  انتهتالنواب الذين  -
برلماني ...( لعرض الحصيلة الانتخابية وكذا تقديم مبررات إعادة المشاركة وإن كانت هذه الصفحات صفحة ال

 قليلة فأكلب النواب ممن أعادوا الترشح لم يسجلوا حصيلتهم بل طلبوا فقط دعم الناخبين لمواصلة التمثيل. 

ات كير ور الانتخابي هي صفحوخاصة من توصف بالمجهرية أو الديك العديد من صفحات الأحزااب السياسية، -
  .وعادت للنشاط مع وقت الانتخابات مغيرة فقط في خلفية الصفحة نشيطة منذ فترة طويلة جدا،

يطة )خاصة وجود صفحات نش تم تسجيلصفحات الفيسبوك لم تستخدم فقط لاستقطاب الناخبين، حيث  -
ت واستقطبت ح لأسباب مقاطعة الانتخابامن المحسوبين على تيار تنسيقية الانتقال الديموقراطي( تدعو وتشر 

 هذه الصفحات اهتمام المستخدمين وتفاعلهم بالتعليقات هذه الصفحات أيضا تم تسجيل عليها ملاحظتين:
  صفحات ناطقة باسم أحزااب معارضة قاطعت الانتخابات وتعرضت بموجب تعليمة وزير الاعلام إلى المنع من

وني والاذاعية مما جعلها تلجأ إلى صفحات الفيسبوك وإلى الفضاء الالكتر  التلفزايونية كل القنواتالمشاركة في  
ات لرريسه في هذا السياق صفحة حزاب طلارع الحري نذكرلتشرح مواقفها وتتواصل مع الجمهور بغية استقطابه )

 مكاتبها الولارية(. ، وصفحات2014علي بن فليس المرشح السابق لرراسيات 
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 ديميين، صحفيين ومحسوبة على تيار المعارضة: استغلت أيضا فترة الحملة صفحات لشخصيات مثقفة، أكا
 .الانتخابية لتجديد موقفها المعارض من السلطة وممارساتها

  حسابات لمستخدمين كير منتمين سياسيا لأي فصيل سياسي في الجزاارر استخدموا حساباتهم أيضا للترويج
 رات التي تنشرها النخب المعارضة كمادة في صفحاتهم.لمقاطعة الانتخابات مستغلين المقالات والمنشو 

موقع الفيسبوك لم يكن موقع التواصل الاجتماعي الوحيد الذي أستخدم للترويج سواء للحملة الانتخابية  للإشارة
( دور كبير أيضا في الترويج لهذه الانتخابات من خلال مشاركة YouTubeأو مقاطعتها، فقد كان لموقع يوتيوب )

على خط  ة""النخب الفني خاصة مع دخول نجوم الفناب لبرامجها ومشاريعها عبر قنوات مخصصة على هذا الموقع، الأحزا 
وهو ليس بالأمر الجديد فلطالما شاركت هذه النخب مواعيد مختلفة وطنية، رياضية، اجتماعية وحتى -الحملة الانتخابية 

ه الجديد في الأمر هو التسويق الكبير الذي ساهم ب -للمناسبة سياسية من خلال مجموعة من الأكاني واللوحات الفنية 
بكة الفيسبوك عبر ش -بعد المشاهدة كمرحلة أولى-ثم تداولها على نطاق واسع  هذا الموقع في نشر مثل هذه المشاركات،

سبة مشاهدة حققا ن عملينومن أمثلة ذلك يمكن الاشارة إلى )باعتباره الفضاء الموازي  للحملة الانتخابية الميدانية( 
 ومشاركة عالية من طرف المستخدمين، وتحولا إلى مادة دسمة للمناقشة والتواصل عبر الفضاءات الواقعية والافتراضية.

العمل الأول هو: فيديو جاء في شكل كليب مصور بعنوان "مانصوطيش" والكلمة تدخل في سياق اللهجة الجزااررية  -
ة "سمع صوتك " والتي كانت شعار السلطة الجزااررية الحاكمة، قدمه المدون "شمس التي تعني " لن أقفزا" ردا على  ل

الدين عمراني" والمعروف جزاارريا "بشمسو دي زاد" جاء هذا العمل حاملا لمجموعة من الانتقادات للوضع السياسي 
 مرفقان الجزاارري ات المواطوالاجتماعي والاقتصادي الذي أصبح يعانيه المواطن الجزاارري وبلغة قريبة من واقع ويومي

بصور وموسيقى تبين الحالات المختلفة للرسارل التي تضمنها العمل، في مقابل عدم التزاام السلطة بواجباتها ثم طلبها 
من المواطنين المشاركة بقوة في الانتخابات وعليه استعارة عبارة "مانصوطيش " كناية عن مقاطعة الانتخابات وعدم 

 ".المشاركة "لن أصوت

العمل الثاني هو: أيضا فيديو جاء على شكل فيلم قصير بعنوان "رسالة إلى البرلمانيين" قدمه المدون "أنس بوزكوب"  -
"أنس تينا"، تم تصويره واقتباس لمجموعة من أفكاره من الفيلم العالمي "الرسالة" ليرسل هو  والمعروف جزاارريا باسم

زاارري ن انتهت عهدتهم ومن خلفهم المسيطرين على المشهد السياسي في الجالآخر مجموعة من الرسارل للبرلمانيين الذي
 يا الفساد وسيطرة رجال المال ...والاشارة إلى قضا

يث تحول العمل بح ردود الفعل التي رافقت نشرهما وتداولهما، إلى الهدف منه هو الاشارة عرض مختصر العملين إن
ظرف ثلاثة أيام من نشره إلى "هاشتاغ # " يتم تداوله بشكل كبير من الأول الذي حاز أكثر من مليوني مشاهدة في 
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طرف مستخدمي المواقع الاجتماعية وتحديدا فيسبوك بشعار"# مانصوطيش"،  مما جعل نخب السلطة ورسمييها تتدخل 
والتداول إلى  عمن تفاعل الجزاارريين مع الرسارل الضمنية التي تحولت مع النشر على نطاق واس تتخوففي تصريحات تنبئ 

 رسارل صريحة بعدم التفاعل مع الانتخابات.
 

 :خاتمة
ين خاصة في لفضاء الاتصالي الجديد والذي مازال يعتبر بيئة خصبة للباحثباتتعدد الأمثلة والمقاربات التي ترتبط 

ختلافها استقدم تصورات أكثر وضوحا على علاقة النخب على –وخاصة التحليلية–الجزاارر، ولكن المؤكد أن الدراسات 
قتها التفاعلية جهة وعلا سواء كانت موالية للنظام أو معارضة له وسواء وصفت بالتقليدية أو الحديثة( بهذا الفضاء من)

ئته هذا الفضاء في إعادة مخرجاته ونتارجه إلى بي نجاحهمدى  ثانية. ثمبالمستخدمين معها داخل هذا الفضاء من جهة 
ت في بداياتها بالنسبة لاوهنا تعتقد الباحثة أنه من السابق لأوانه إعطاء نتارج أو تصورات مسبقة كون الظاهرة ماز  .الواقعية

اذاعة وتلفزايون إضافة و  لفترة طويلة على وسارل الاتصال التقليدية من صحافة، اعتادت التي-التقليدية–زااررية للنخب الج
أو حتى تلك التي توصف بأنها نخب جديدة أو نخب أنتجتها التكنولوجيات الحديثة، فهل الانتقال  إلى اللقاءات الجوارية

إلى التواصل عبر مختلف الفضاءات الالكترونية المتاحة سيغير من حضور النخب وأدوارها أم سيكون مجرد وسيلة للنشر 
ت الجزااررية ارية الفجوة بين ما يسمى النخب ليسهذه التساؤلات في ظل ملاحظة استمر  دون تفاعل وتأثير واقعي؟ وتأتي

 .فقط وإنما النخب العربية بشكل عام، وبين الجمهور الذي مازال ينتظر ويترقب
يمة أو أمام مقاربة جديدة تتسم بالضبابية في المشهد النخبوي فلا النخب القد–في هذه الفترة  -العالم العربي إن 

دم قدرتها على إحداث التغيير المطلوب منها كفاعل أساسي في المجتمع بل الكلاسيكية انسحبت وأقرت بفشلها وع
ات الاقتصادية التي وبيلبالعكس ظهر أنها نخب متغلغلة تستند إلى إمكانيات كبيرة وعلى رأسها المؤسسات الإعلامية وال
ركات التي قادت الح جندت العشرات ممن يحسبون على النخب المثقفة لإعادة احتواء النخب الصاعدة، ولا النخب

الاحتجاجية تهيكلت واتضحت صورتها كبديل فعلي قادر على الاضطلاع بالوظارف التي تفترض في "النخب" وبين 
النخب الكلاسيكية والحديثة آلات إعلامية تتطور، وتكنولوجيا تعيد تشكيل صياكة المعارف والتصورات وتنبئ بأن 

لرمزاي  في مجالها، وأن الرؤى التي كانت تروج لنهاية النخب وحتى إعلان موته ا المستقبل القريب لن يكون إلا لمن سينخرط
كما فعل "علي حرب" في كتابه "أوهام النخبة" هي رؤى تشاؤمية لأنها حكمت على الفاعلين في المجتمعات العربية 

ين بقولبتها في ضوء فإننا مطالب انطلاقا من رؤى وكتابات المنظرين الغربيين وعندما نستورد ونستعير المفاهيم والنظريات
البيئة الاجتماعية الخاصة بها وليس مجرد عملية نسخ لصق من بيئات شهدت هي الأخرى مراحل زمنية طويلة كانت مليئة 

 بالحروب والصراعات قبل أن تصل إلى مراحل الديمقراطية التي تنعم بها شعوبها اليوم.
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وجيا ف المجالات يستدعي الدراسات المعمقة في مجال علاقة التكنولوربما ما نعيشه من تطورات سياسية وفي مختل
بمختلف المؤسسات الاجتماعية وعلى رأسها ثنارية العلاقة بين الجمهور والنخب إزاء استخدامهما وتفاعلهما مع هذه 

قبل سنوات طويلة في حديثه   (208، صفحة 1999)شيللر،  "هربرت شيللر" الباحثسؤال لعل التكنولوجيات، و 
سيطرة من  لمصلحة من؟ وتحت عن القضايا الأساسية فيما يتعلق بطابع واحتمالات التكنولوجيا الاعلامية الجديدة:

سيجري استخدامها؟ يبقى سؤالا مشروعا في وقتنا الحالي الذي يشهد تنافسية كبيرا واقتصاديات كاملة أصبحت قارمة 
 ى استخدام تكنولوجيات الاعلام والاتصال.عل
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