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اتساع عزلة ذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى ظاىرة الفساد التي تعد من اىم أسباب تيدف ى :الممخص
 الحكومة عن المواطنين وعدم تمثيميم مع تزايد حجم المجتمعات.

مسةتوى الرغم أىميةة التمثيةل فةي رسةم السياسةات التةي تيةم المجتمةع والمةواطن إلا أنيةا لةم ترقةى إلةى  
 ن نظرا لمسمبيات السموكية التي ترافق عممية التمثيل.الفعمي الذي يصبوا إليو المواطنو 

وقةةد توصةةمت الدراسةةة إلةةى أن عمميةةة إرسةةاء مبةةادئ ورليةةات الحكةةم الراشةةد يعةةد كضةةرورة اسةةتراتيجية  
 لمكافحة الفساد والوقاية منو.

 الحكم، الراشد، المواطن، الفساد.مفتاحية: الكممات ال
 .JEL: H83 ،O38تصنيف 

Abstract: This study aims to shed light on the phenomenon of corruption, which is 

one of the most important reasons for the expansion of the government’s isolation 

from citizens and their lack of representation as the size of societies increases. 

 Despite the importance of representation in formulating policies that 

concern society and citizens, it has not reached the actual level that citizens aspire to 

due to the negatives that accompany the representation process. 

 The study concluded that the process of establishing principles and 

mechanisms of good governance is considered a strategic necessity to combat and 

prevent corruption. 
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 . مقدمة: 1
الذي فسح  المعسكر الشيوعي في الاتحاد السوفيتي وأوروبا الشرقية، انييارمع 

المجال لييمنة الرأسمالية وبروز القطبية الأحادية التي تقودىا الولايات المتحدة الأمريكية 
عمى يد مجموعة من الحديث  الميبرالي الفكراج و ر إلى ذلك أدى مما مع الدول الغربية، 

حرية لم مفيومو الخاصفي الرؤية ولاختلافو يتميز بفي القرن السابع عشر المفكرين 
كانت تعنى بحق الأفراد في والتي ر اليوناني، والديمقراطية التي عرفتيا الشعوب منذ العص

الأخير  الميبرالية الحديثة تتيح للؤفراد ىذا الحقبينما  ،السمطة التي تحكميماختيار ممارسة 
اصة مجال خاص وحرية خلو بأن الإنسان لو السيادة عمى ىذا الكون اعترافيا إضافة إلى 

وبالتالي لا يسمح  (10، صفحة 2017)بن عمي، جانفي،  .لا يجوز للآخرين التدخل فييا
لأية أفكار مسبقة أو موروثة أن تسيطر عمى حياة الجماعة والمجتمع من منطمق أن حرية 
الفرد ستعطيو القوانين والأفكار التي تحكم المجتمع، لكن ىنا يطرح إشكال مفاده ىل من 

، 1993)الجوىري،  إنسان لا يحمل في تفكيره أفكار ومعتقدات مسبقة غير المولود الجديد
  (12صفحة 

 يمي:يا فيما تمن ىذا المنطمق جاءت ىذه الدراسة التي تتجمى أىمي
 .ضبط المفاىيم المتعمقة بكل من: الحكم الراشد والعلاقات العامة 
  الإدارية. داخل المؤسساتالكشف عن مدى أىمية العلاقات العامة 
  الموظف والمؤسسة في ظل التكنولوجيات تشخيص العلاقة القائمة بين

الحديثة، قصد الحكم عمى مدى فعالية ىذه التقنيات وقدرتيا عمى تنمية ىذه 
 العلاقة المشتركة.

 مدى إمكانية الرؤيا من مواجية مختمف مظاىر الفساد ةمعرف. 

 ماهية الحكم الراشد. 2
 تطور مفهوم الرشادة في ظل الفكر الميبرالي: .1.2

 وىو م،1776سميث كتابًا بعنوان "بحث في طبيعة ثروة الأمم وأسبابيا" عام ردم ألّف  
أول عمل يتناول الاقتصاد الحديث وقد اشتير اختصارًا، باسم "ثروة الأمم". دعا إلى تعزيز المبادرة 
 .الفردية، والمنافسة، وحرية التجارة، بوصفيا الوسيمة الفضمى لتحقيق أكبر قدر من الثروة والسعادة

يث أبرز فيو أن أكبر الثروات المادية ىي نتاج لأكبر الحريات الاقتصادية مع بعض ح
الاستثناءات. ووفقًا لفكرتو، إذا تُرك المجال لدافع المنفعة الشخصية ليمعب دوره بأقصى حرية 
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، صفحة 1993)الجوىري،  اقتصادية، فإن ذلك سيؤدي إلى تحفيز الجرأة والنشاط والمنافسة،
فكانت تتمثل في أن الثروة لا تتعمق بكمية الذىب والفضة الثورية  نظرة سميثحيث   .(13

«. فالمقياس الحقيقي لثروة الأمة ىو ما تخمقو من تيار السمع والخدمات»في خزائن الأمة، 
د القدرة الإنتاجية الأقصى لا يتمثل في تقيي الثروة إلى حدىاوكان يرى بأن السبيل لزيادة 

نما في تحريرىا غير أن مدخلات الثورة الشيوعية في عام ، (2023)سميث،  .للؤمة، وا 
م والعلاقات الاقتصادية والتجارية في عصر النيضة الأوروبية قد جعمت لمفكر الميبرالي 1917

 .الاقتصادي أىمية كبرى
الميبرالية تعني الفردية، والفكر الميبرالي الحديث يعطي  الحديث:الفكر الميبرالي . 1.1.2

الأولوية القصوى لمفرد وكل الوسائل يجب أن تكون في سبيل حرية الفرد فيو الغاية أما 
نظام الحكم فيو الوسيمة لتحقيق غايات الفرد التي يراىا حيث لو الحق في التمتع بنوعين 

 من الحرية:
وىي استقلال الفرد وحريتو والاعتراف لو بمجال خاص لممارسة الحرية  الحرية المدنية:* 

 دون تدخل السمطة وىو حق طبيعي لمفرد اكتسبو بالمولد ويطمق عمييا بالحقوق اللاصقة.
الفرد لو الحق في اختيار السمطة التي تحكمو وفي حال اعتدت عميو  الحرية السياسية:* 

 لو الحق في تغييرىا.
لي الحديث يعتبر بأن الحرية المدنية ىي الغاية والحرية السياسية ىي الفكر الميبرا

الوسيمة بالنسبة لمفرد فيو لو الحق في اختيار السمطة التي تحكمو حتى يحفظ استقلالو 
 .ويضمن عدم تعدي السمطة الحاكمة عمى مجالو الخاص وحريتو الفردية

بناء سياستيا الاقتصادية في  نظمة الحاكمة والتي تدعي الرشادولمعرفة نمط الأ
لابد من أدلجة المفاىيم الأساسية لمعالجة الموضوع بحيثياتو، حيث لا يكفي أن تدرس 

 المفاىيم والمصطمحات لوحدىا دون أن يتم ربطيا بالتطورات في الواقع.
يتضح بأن الحكم الراشد قد تطور من حيث المفيوم والدلالة حسب مختمف 

اقتصاد وغيرىا لذلك في التعريف يمكن الاعتماد عمى اقترابين المجالات من عموم سياسية و 
 :أساسيين وىما الاقتراب النظري والاقتراب المؤسساتي

 الفرنسي كمفيوم في القرن  مسانفي الالحكم الراشد ظير  لقدالنظرية:  لمقاربةا
ليستعمل  ، م1478أما كمصطمح قانوني سنة  ،كمرادف لمصطمح الحكومة م13

 charge de gouvernanceبعدىا عمى أوسع نطاق معبرا عن تكاليف التسيير 
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، أما مصطمح  (34، صفحة 2014-2015)كموش،  م:278اوطلاقا مه سىت 
ويرجع أول استخدام ليذا المصطمح إلى الاقتصادي  إنجميزيالحاكمية فأصميا 
 2:48، سىت the nature of the firmكووز في مقال عنوانو الأمريكي رونالد 

 .(39، صفحت 3133)مريىي،  2::2والحائز على جائزة توبل سىت 
يبتعد عن مجالات  ونظرا لتعدد المفاىيم حول المصطمح إلا أن الاتجاه الدلالي لا

: دولة، مجموعة دول، لتوجيو شؤون منظمة مامية قيادية مشتركة في الأساس وىي عم
 الاستشارة،جية، جماعة محمية، مؤسسة عمومية أو خاصة، وذلك من خلال التنسيق 

 .(83، صفحة 2021)خننو،  المشاركة والشفافية في اتخاذ القرارات
في إشكالية فعالية وحصره مفيوم الحكم الراشد باستعمال  marineمارين وقام  

ونجاعة التدخل العمومي وفي الانتقال من المركزية في الحكم إلى اللامركزية ومن تسيير 
السمطة العمومية الاحتكارية إلى  السوق ومنالمرفق العام إلى التسيير عمى أساس مبادئ 

ييتم الذي أن الحكم الراشد ذاك و ين والخواص، إلى الشراكة مع الفاعمين العموميالسمطة 
)بممييوب، صفحة  ثلاث مبادئ رئيسية أساسعمى  يقومبالعلاقة بين السمطة والحكم 

20): 
   أزمة في طريقة الحكمcrise de gouvernance ضعف الفعالية ،

 والنجاعة في العمل العمومي.
   العمومي.ضعف الأشكال التقميدية في العمل 
  .ظيور شكل جديد أكثر ملائمة مع المعطيات الحالية 

  :منذ بداية الثمانينات استخدمت المؤسسات مصطمح الحكم المقاربة المؤسساتية
الراشد في الدول النامية خاصة من أجل تحديد معايير حسن سير الإدارة 

الشاممة قصد نجاح مختمف البرامج والسياسات  العمومية وكذا القيام بالإصلاحات
 الاقتصادية.

من خلال المقارنة بين المقاربتين يمكن التوصل إلى أن المقاربة المؤسساتية ىي أحد أنجع 
السبل الكفيمة بضمان تحقيق حكم راشد فعال يتوافق والتطورات الحاصمة في جميع 

 .اقتصادية وحتى الاجتماعية كانت سياسية أو سواءالمنظومات المختمفة الأنساق 
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باعتبار أن الإدارة جزء من المجتمع يمكن أن نعتمد المقاربة النظرية التي مفادىا أن 
من  يتجزأ ومميزاتو باعتبار أن الإدارة جزء لا لو خصوصيتوالإدارة العمومية نسق إداري 

 المجتمع تؤثر فيو بمخرجاتيا وتتأثر بمدخلاتو.
ير جميا بأن المؤسسة يمكن اعتبارىا شبيية بالآلة التي تعتمد عمى جممة من ظي

المدخلات المختمفة والمتمثمة في مختمف التأثيرات السياسية والاجتماعية والاقتصادية 
الخاضعة لمختمف التغيرات الدولية، حيت تتم معالجتيا ضمن نسق عممياتي دقيق من 

جراءات متميزة  شكل قوانينالتي تتجمى في شأنو أن يفرز العديد من المخرجات  وا 
 اديناميكي تحميلا DAVID EASTON))دافيد أستون دم وقد ق وسياسات وبرامج عمومية.

وتنتيي بالمخرجات مع  البيئةتبدأ بمدخلات من العممية الدائرية يرى فييا  السياسيةلمحياة 
 .(84، صفحة 2021)خننو،  .يماربط بينالتي ت العكسية التغذيةعمميو 
وظف ىذا المصطمح في لغات مختمفة منذ قرون خمت ففي فرنسا نشأة المصطمح: .2.2

استعمل منذ القرن الثاني عشر من أجل إدارة شؤون مقاطعة تحت سمطة إقطاعي يدير 
يشير فيو المؤرخون شؤونيا المالية والعسكرية  والقضائية نيابة عن الممك، في الوقت الذي 

، R ،1998) الإنجميز في العصور الوسطى إلى الحكم الرشيد لتمييز المؤسسة الإقطاعية
( ممك Charles Albert)استعار الممك تشارلز ألبرت  1840، وفي سنة (106صفحة 

لحل مشكمة الكساد الاقتصادي  ((Buon gouvernons)بيد مونت وسردينيا مصطمح 
وسوء التسيير في مممكتو، كما استخدم المصطمح في الربع الأخير من القرن العشرين 
كأحد المفاىيم الأساسية لعمل الشركات والمنظمات وفي ضوء التطورات العالمية المتسارعة 

 :(RiadhBouriche, 2007, p. 214) والمتمثمة في مجمميا
 .بداية انييار المعسكر الشيوعي 
   فشل مختمف السياسات التنموية في دول العالم الثالث 
  النمو المطرد لمثروة في الدول الغربية وانفجار التدفق العالمي لكل أنواع

 السمع والخدمات.
   اقتصاد السوق، الديمقراطية  الغربي:اتجاه العالم نحو تبني النموذج

 الميبرالية، تنامي تأثير أدبيات العولمة: إلغاء قيود التنظيم والخصخصة.  
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تمت بمورة مفيوم الحكم الراشد كذلك من طرف المؤسسات الدولية كالبنك الدولي     
التعديل الييكمي،  جالعامة: براموصندوق النقد الدولي قصد التعريف بمعايير السياسة 

 .والنقديةدة الجدولة، الخصخصة، الإصلاحات المالية إعا
إلا أن ىذه السياسات لم تحقق نتائج إيجابية، نظرًا لسياسات التقشف التي تم  

اتباعيا والتي أثرت سمبًا عمى المستوى المعيشي لممواطنين، مما أدى إلى انعكاسات سمبية 
د أدركت المؤسسات الدولية أن عمى المستويات السياسية والاقتصادية وحتى الأمنية. فق

الإصلاحات الاقتصادية لا يمكن أن تتحقق بمفردىا ما لم تكن مصحوبة بمعالجة القضايا 
السياسية والاجتماعية. وتم الاتفاق عمى أن تفشي الفساد وغياب الإطار المؤسساتي 

حول الضامن لحكم القانون يتطمب ترشيد الحكم من خلال منيجية وفمسفة جديدة تتمحور 
( بتأسيس لجنة عرفت باسم UNDP)الحكم الراشد، حيث قامت منظمة الأمم المتحدة 

 . (21، صفحة 2009)وليد،  1995لجنة الحكم العالمي خلال سنة 
 

 تعريفات مختمفة لمحكم الراشد: .3.2
والييئات الاقتصادية والسياسية فيما يمي أىم التعريفات التي استخدمتيا أىم المؤسسات 

 العالمية:
 :عمى انو" الاستغلال المقصود لتحريف تطبيق القوانين والقواعد  تعريف البنك العالمي

اجل تحصيل منفعة لمموظفين الحكوميين وغير الحكوميين عن طريق  والأنظمة، من
 .ميين"الإمداد المحظور وغير الصريح لمفساد بالمكاسب الشخصية لمموظفين العمو 

 (450، صفحة 2018)عجابي، 
  تعريف برنامج الأمم المتحدة(PNUD :) إساءة استعمال القوة العمومية أو المنصب أو

 النفوذ، أواستغلال  الابتزاز، أو الرشوة، أوالسمطة لممنفعة الخاصة سواء عن طريق 
 ".تقديم إكراميات لمتعجيل بالخدمات، أو عن طريق الاختلاس الغش، أو المحسوبية، أو

 (624، صفحة 2022)زايدي، 
أخرى، يُعرف الحكم الراشد بأنو عبارة عن ممارسة شاممة لمسمطات  ومن ناحية 

السياسية والاقتصادية والإدارية بيدف إدارة شؤون المجتمع بشكل يتسم بالشفافية 
، 1985)مجيول،  والمساءلة ويضمن حقوق المواطنين ويحقق التنمية المستدامة

 .(9صفحة 
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 تعريف مجموعة دول النيبادNEPAD))المبادرة التي اقر  ة: لمتفصيل في نشأ
  ونيجيريا، السنغالو  اجنوب إفريقيالخمسة المؤسسة وىي الجزائر ومصر و بيا رؤساء الدول 
 النيباد وثيقة حيزا ىاما فياحتمت مسألة الحكم الراشد ، حيث (2017)مبارك وسالي، 

مبادرة ىو دعم أطر لرت أن ىدف ىذه ابمستدامة، فقد اعتلا التنمية شروط أحد باعتباره
دارية تقوم ع  والشفافية واحترام حقوقمساءلة لى مبادئ الديمقراطية والشفافية وامسياسية وا 

 .(136، صفحة 2017)احمد، الإفريقية القانون في الدول  وحكم الإنسان
 
 ةالتعاريف المدرسي: 
الحكم الراشد يسعى إلى تنسيق مختمف  :BAGNASCOباجناسك وتعريف  -

 أعمال الجماعات من أجل تحقيق أىداف في أوساط مجزأة وغير مؤكدة.
ىو مختمف الأشكال الجديدة الفعالة بين  :MARCOUتعريف ماركو  -

 الاعتبارالقطاعات الحكومية ومختمف القطاعات الشريكة التي تأخذ بعين 
 المساىمة في تشكيل السياسة التنموية.

يتعمق الحكم الراشد بشكل جديد  :François Xavierتعريف فرنسوا كسافيي -
موارد واستخدام القدرات من التسيير الفعّال المبني عمى التشاركية في إدارة ال

والخبرات لخمق مشاريع تسيم في توليد تحالفات جديدة تركز عمى تقاسم 
 المسؤوليات.

لجنة الحكم الراشد بحيث  1992أسس سنة : W.BRANDT تعريف براند -
ترى ىذه المجنة أن الحكم الراشد ىو مختمف النماذج والأساليب التي يقوم بيا 

عمومية أو خاصة بشكل يميزه التعاون والتوفيق بين  الأفراد والمؤسسات سواءً 
المصالح المختمفة خدمة لمصالح المؤسسات والدول ومن ثم المجتمعات بشكل 

 توافقي. 
 المؤرخ  06-06في القانون رقم  مصطمحىذا الورد : ريف المشرع الجزائريتع

لتوجييي المتضمن القانون ا 2006مارس  12ه الموافق 1427صفر  12في 
تكون الإدارة  الذي بالمبادئ العامة في مادتو الثانية: خاصلممدينة في الفصل ال

 (18، صفحة 2006)الجريدة الرسمية،  ين،ميتمة بانشغالات المواطنبموجبو 
 التالي:امة في إطار الشفافية وفق وتعمل لممصمحة الع
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 الأساليب والوسائل الحديثة. من خلالأنماط التسيير العقلاني  تطوير 
 الحديثة. الأساليب من خلاوتدعيم الخدمة العمومية  توفير 
  تحسين نوعيتيا.محاولة توفير وتدعيم الخدمة العمومية و 

عن ثلاث مناطق مكانية يمكن إن توجد بيا الحكمانية أو الحكم  ديثالح اننيمك
 الراشد:

  الحكم الراشد العالميglobal gouvernance / 
  الحكم الراشد الوطنيnational space  
  الحكم الراشد المؤسسيcorporate gouvernance  

من منطمق أن الحكم الراشد يعتمد في تعريفو عمى ثلاث  مقاييس الحكم الراشد: .4.2
مكن تصنيف مقاييسو وفق ىذا عناصر رئيسية وىي التنظيم والتسيير وثقافة السموك ي

 :النسق
 :الييكل التنظيمي: واقعي وموضوعي، التدرج  المقاييس المرتبطة بالتنظيم

 والتسمسل الإداري، مرونة الييكل التنظيمي، الميام، اللامركزية. 
  والمسؤولية، القيادة، التخطيط، فعالية  السمطةبالتسيير: المقاييس المرتبطة

 الإدارة، النوعية في الخدمة الإدارية، المراقبة، التقييم.
  :احترام مواعيد العمل، الانضباط، العلاقة مع المقاييس المرتبطة بثقافة السموك

 المواطنين، روح المثابرة، الأخلاق المينية.
كل ىذه المقاييس السابقة الذكر من شأنيا أن ترفع من مستوى الأداء داخل 

 المنتيجة في المؤسسة أو الدولة أو الإقميم المتعامل فيو مما ينعكس إيجابا عمى السياسة
اقتصادية أو اجتماعية أو حتى ثقافية، فمدى الالتزام  التسيير من مختمف المجالات سواء

ع الأطراف يالاحترام المتبادل بين جم ي ظلفبيا وتنفيذىا وفق السبل والآليات المحكمة 
يفضي إلى ترشيد النفقات وتبادل المعارف وتحمل مشترك لممسؤوليات وىذا يندرج ضمن 

 الحكم الراشد. مفيوم
 باعتبار أن الحكم الراشد ينعكس عمى اتجاىات وهيل حول الحكم الراشد:  مقاربة لين

عديدة تتعمق بتحقيق التنمية وفق سبل ورليات تعتمد عمى مدى تفعيل سياسة الحكم 
 Bad or Goodومدى انسجاميا مع نوعية ىذا الحكم أكان راشدا أو سيئا 

gouvernance،  رينريتش من لينحاول كل(Lynn HEINRICH)   وىيل(HILL) 
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، صفحة 2009)بروسي،  تقديم مقاربة جديدة واسعة لمحكم تتمثل في المعادلة التالية
128): 

O ()المخرجات والنتائج  :م:( Outputs/ Outcomes) عنى الإنتاج النيائي لنظام بم
 .الحكم

E ()العوامل البيئية ب ::(Environnemental factors) تتضمن البنى السياسية ،
الممونين، مستويات  نما بيمستويات السمطة، الآداء الاقتصادي، وجود أو غياب المنافسة 
 الموارد والتبعية ، الإطار القانوني ، خصائص أىداف السكان.

C )الزبائن  صخصائ :)ز:( client characteristics)  وتشمل خصائص وسموكيات
 الزبائن.

T  م(: المعاملات((Treatments) تمثل العمميات الأساسية لممنظمة داخل نظام الحكم :
 فيي تتضمن الميام التنظيمية و الأىداف، التوظيف والأىمية للانتخاب.

S ()البنى ب :(structures)  تتضمن نمط التنظيم، مستوى التنسيق والاندماج بين
داخل نظام الحكم، درجة المراقبة المركزية، التمايز الوظيفي، القواعد الإدارية المنظمات 

 والتحفيزية، حصص وعلاوات الميزانية، الثقافة والقيم المؤسساتية.
M (الأدوار والأفعال التسييرية :)ت(Managerialroles and actions )  تتضمن

، مناىج اتخاذ القرارات، السيرة قات الطاقم التسييري، الاتصالاتخصائص القيادة، علا
 المينية، ميكانميزمات، التثبيت في الوظائف .

 
  
 
 

عمى مجمل كل  يتجمى مفيوم المعادلة في ترجمة المدلول المتعمق بالحكم الراشد بناءً    
الزبائن  والمناسب لدى: العوامل البيئية التي توفر الفضاء الخصب من المدخلات التالية

من أجل القيام بالمعاملات المختمفة والمتمثمة في النشاطات الممارسة داخل المؤسسة من 
توظيف وترقية وتقييم للؤعمال والوظائف المختمفة ولن يتأتى ذلك إلا بوجود ثقافة 

ى القيام بالعمل وفق نسق إداري تسييري مؤسساتية تضمن جميع العوامل المحفزة عم
 ممنيج.

O = F [E, C, T, S, M] 

 م = ف ) ب،ز، م، ب، ت (
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 الصالح(: الحكم)الراشد أبعاد الحكم  .5.2
تم استخدام مفيوم الحكم الصالح منذ عقدين من الزمن من قبل مؤسسات الأمم 
المتحدة بيدف إضافة أبعاد قيمية عمى ممارسة السمطة السياسية لإدارة شؤون المجتمع في 

. بمعنى أن الحكم الراشد أو الصالح ىو الحكم الذي تمارسو (2010)أقوت،  إطار تنموي
تطوير موارد المجتمع وتحسين نوعية حياة  قيادات سياسية منتخبة وكوادر إدارية ىدفيا

المواطنين ورفاىيتيم، وذلك برضاىم ومن خلال مشاركتيم ودعميم. وبالتالي فإن إدارة 
 ع عبر الحكم الراشد تتضمن الأبعاد التالية:شؤون المجتم

 :يتعمق بطبيعة السمطة السياسية وشرعية تمثيميا، بما يضمن أن  البعد السياسي
 تكون السمطة مستمدة من إرادة الشعب وتعمل في إطار من الشفافية والمساءلة.

 :ل يتعمق بكفاءة وفاعمية عمل الإدارة العامة، بما يشم البعد التقني أو الفني
 القدرة عمى تنفيذ السياسات والبرامج بكفاءة عالية.

سمات وخصائص ومعايير الحكم الراشد من دولة إلى  تختمفالراشد: معايير الحكم  .6.2
أخرى، كما تتباين أولوياتو. وفي ىذا السياق، توضح دراسات صادرة عن برنامج الأمم 

 المتحدة الإنمائي بعض السمات الخاصة بالحكم الراشد، والتي تتمثل في الآتي:
 تعني حق كل من المرأة والرجل في التصويت والتعبير عن ررائيم،  المشاركة

 سواء بشكل مباشر أو من خلال المجالس المنتخبة ديمقراطيًا.
 يعني أن القانون ىو المرجعية العميا ويجب أن يسود عمى الجميع  حكم القانون

 .(2010)أقوت،  دون استثناء، استنادًا إلى حقوق الإنسان وضماناتيا
 تعني توفير المعمومات الدقيقة والصحيحة في الوقت المناسب، مع  الشفافية

إتاحة الفرصة لمجميع للاطلاع عمييا. وىي تتم في إطار الرقابة والمحاسبة، مع 
 العمل عمى محاربة الفساد.

 :يعنى قدرة المؤسسات عمى خدمة الجميع دون استثناء. حسن الاستجابة 
 تيدف إلى منح الحق لمجميع، سواء الرجال أو النساء،  المساواة وتكافؤ الفرص

في الحصول عمى فرص متساوية لتحقيق الارتقاء الاجتماعي وتحسين 
 أوضاعيم.

 :إلىتستجيب  توفر القدرة عمى تنفيذ المشاريع بنتائج إلىتيدف  الفعالية 
 ة وراشدة لمموارد.وتطمعاتيم عمى أساس إدارة عقلاني احتياجات الموطنين
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تستخدم مؤشرات الحكم الراشد الستة لقياس وتقييم مستوى الحوكمة في الدول، وىذا من و 
-2.5خلال بالمسوحات الوصفية التي يجرييا البنك الدولي ويعبر عنيا بقيم محصورة بين 

 (World Bank, 2024) +.2.5و
مستوى معايير الحكم الراشد في حالة الجزائر خلال الفترة  والجدول أدناه يبين قياس

(2018-2023) 
 (2023-2018)ردولة الجزائمؤشرات الحكم الراشد في  :1الجدول 

 2023 2022 2021 2020 2019 2018 المؤشرات / السنوات
 مؤشر المشاركة والمساءلة

Voice and 
Accountability 

- 1.00 -  1.05 -  1.09 - 1.01 - 1.01 -  0.98 

 مؤشر الاستقرار السياسي
Political Stability   

-  0.84 -  1.06 -  0.85 -  0.99 -  0.65 -  0.58 

 مؤشر فعالية الحكومة
Government  
Effectivness 

-  0.49 -  0.57 -  0.57 -  0.65 -  0.51 - 0.67 

 مؤشر جودة التشريعات
Regularity  Quality 

-  1.35 -  1.39 -  1.36 -  1.18 -  1.06 -  0.95 

 مؤشر سيادة القانون
Rule of  Low 

-  0.81 -  0.86 -  0.80 - 0.83 -  0.83 -  0.68 

 مؤشر السيطرة عمى الفساد
Control of  Corruption 

-  0.66 -  0.66 -  0.67 -  0.64 -  0.64 - 0.59 

 Source: https://www.worldbank.org/en/publication/worldwide-

governance-indicators/interactive-data-access 

 
دون المستوى في الجزائر مؤشرات يلاحظ بأن قيم ال  أعلاهمن خلال الجدول  
وىي سنة  انفراج   2022لكن  في  ، 2019يا غير مرضية قبل سنة القول أنويمكن 

التي شممت جميع الدول،  وىي  19-الدول العالم بعد ما شيدت اكبر  أزمة وبائية كوفيد 

https://www.worldbank.org/en/publication/worldwide-governance-indicators/interactive-data-access
https://www.worldbank.org/en/publication/worldwide-governance-indicators/interactive-data-access
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 –الفترة التي تزامنت معيا بداية ثورة مكافحة الفساد في الجزائر  في اطار ما يسمى 
بدأت قيم التي تقوم عمى ترسيخ مبادئ ومؤشرات الحكم الراشد، حيث ال -جزائر الجديدة ال

 الدولة الجزائرية وىذا يدل عمى كمية الجيود الجبارة والمكرسة من قبل تتجو نحو الإيجابية 
من اجل محاربة الفساد والقضاء عمى كل خلاياه، من خلال مختمف الآليات التي تطبقيا 

  .مساءلةكالشفافية وال
 

 دور العلاقات العامة في تطور الحكم الراشد. .3
يؤثر الاستخدام الفعال والتنظيم الجيد لإدارة العلاقات العامة في ترقية الاتصال  

الإنساني بالمؤسسات الإدارية وكذا تحسين ورفع مستواىا من جية عن طريق الرقابة 
 مستمر من جية أخرى. الجميور بشكلوالتنسيق، وتسييل عممية الاتصال والتواصل مع 

 ماهية العلاقات العامة.  .1.3
و ولأنبوجود الإنسان،  ظيرتظاىرة اجتماعية ىي عبارة عن العلاقات العامة  

ع غيره في إطار ويتواصل م يتصلمجتمع  داخل فمن الضروري أن يعيش ياجتماع كائن
الح وتبادل تفرضو حتمية المص وىو الأمر الذيالأخرى،  تمجتمعو الصغير والمجتمعا

 والتي تتمثل ،من العلاقات العامةنوع  ظيور إلىفي ىذه الحالات  وىو ما يؤديالمنافع، 
 .لوالأخبار والاتصاالكلام  في أبسط صورىا في تبادل

يمكن تعريف العلاقات وفق العددي من الرؤى التي تعود إلى جممة من 
 المنظرين:

: "ىي فمسفة الإدارة (325)قحف، صفحة  بما يمي: يا" عرفCanfield" كانفيمد-أ
ووظيفتيا، حيث تُعبر عن السياسات والأعمال التي تيدف إلى خدمة مصالح الجميور 

 والتواصل معو لضمان الفيم المتبادل والسمعة الحسنة."
وظيفة ىي عبارة عن :" (325)قحف، صفحة  بقولو: ": عرفياHarloىارلو " تعريف-ب

إلى خمق وبناء ودعم الاتصال الفعال والفيم المتبادل والموافقة  سعىإدارية متميزة ت
والتعاون المشترك بين المنشأة وجماىيرىا الداخمية والخارجية. كما تعمل عمى مواجية وحل 

ة من خلال تزويدىا بمعمومات وبيانات مستمرة، مما المشكلات التي قد تواجو الإدار 
يساعدىا عمى التفاعل مع الرأي العام. إضافة إلى ذلك، تحدد وتؤكد مسؤولية الإدارة تجاه 

 ".لتغيرات والاستفادة منيا بكفاءةاىتمامات الجماىير، مما يعزز قدرتيا عمى مواكبة ا



 مجلة البحوث الاقتصادية والمالية                               ...مؤشرات الحكم الراشد وآلياته في مواجهة الفساد

 586                                                                                                                            12 / العدد 23 المجلد

رويج لإيجاد نوع من "الت :(2، صفحة 2000)المصري،  يقال بأنيا ريف العاموفي التع    
، والأشخاص الآخرين أو المجتمع بصفة عامة مؤسسةبين الشخص وال متينةالصلات ال

، وتغيير الأحداث والتفاعل بين الأفراد والجماعات، ثم تقييم دائمةالمن خلال الاتصالات 
 ".الناتجة عن ىذا الاتصال ردود الفعل

: "العمل المستمر لتوجيو السياسات ليا، يعرفيا بأنيارخر  اتعريفنجد أيضا و     
والخدمات، والأعمال المتصمة بالأفراد والجماعات التي تسعى المنشأة لمحصول عمى 

)توفيق،  .ثقتيم، وكذلك شرح ىذه السياسات والخدمات والأعمال لضمان فيميا وتقديرىا"
 .(05، صفحة 1972

 المجتمع المدني والحكم الراشد .3.3
وجيات نظر الباحثين والممارسين،  يم العلاقات العامة بتعددمفاى تعددت 

 وسنحاول عرض البعض منيا من خلال الأسطر القادمة.
 أي صناعة أو اتحاد أو نشاط تقوم بو  "ىيجمعية العلاقات العامة الأمريكية:  تعريف

ىيئة أو مينة أو حكومة أو أي منشأة أخرى بيدف بناء وتدعيم علاقات سميمة ومنتجة 
بينيا وبين فئات من الجميور مثل العملاء أو الموظفين أو المساىمين أو الجميور 
بشكل عام. كما تيدف إلى تكيف المؤسسة مع الظروف البيئية المحيطة وشرح دور 

 مجتمع."المؤسسة في ال
 الجيود الإدارية الممنيجة والمستمرة التي ىي "  معهد العلاقات العامة البريطاني: تعريف

، 1993)الجوىري،  تيدف إلى إقامة وتدعيم التفاىم المتبادل بين المنشأة وجميورىا"
 .(18صفحة 

 تمك الوظيفة الإدارية المستمرة والمخططة  ىي" جمعية العلاقات العامة الدولية: تعريف
والتي تسعى بيا المؤسسات لكسب تفاىم وتعاطف وتأييد الجماىير التي تيميا والحفاظ 
عمى استمرار ىذا التفاىم والتعاطف والتأييد، وذلك من خلال قياس اتجاه الرأي العام 

ن التعاون الخلاق لضمان توافقو قدر الإمكان مع سياستيا وأنشطتيا وتحقيق المزيد م
، 1980)الحمبي،  والأداء الفعال لممصالح المشتركة باستخدام الإعلام الشامل والمخطط"

 .(11صفحة 
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 العلاقات العامة ىي: " الجيود  الشرعية المهنية لمستشاري العلاقات العامة: تعريف
الطيبة واستمرارىا بين أعضائو، وبينو وبين  التي يبذليا فريق ما، لإقامة العلاقات

 .(39، صفحة 1975)البادي،  مختمف قطاعات الرأي العام"

 :أهمية العلاقات العامة.3.3
أصبحت برامج العلاقات العامة ضرورية نتيجة التحولات الكبيرة التي شيدتيا  

ىذه المجتمعات بتغييرات واسعة في ىيكميا وطبيعتيا من المجتمعات الحديثة. فقد تميزت 
الجوانب السياسية، الاقتصادية والاجتماعية. ومن أبرز ىذه التغيرات يمكن ملاحظة ما 

 :(50، صفحة 2004)عبد المحيي،، جلال الدين، و السيد،  ميي

 الرأي العام، خاصة في المجتمعات الديمقراطية. ىذا النمو المستمر في تأثير  فيتأثير ال
الرأي العام يتطمب من الحكومات الحصول عمى تأييده لضمان استمراريتيا في السمطة، 
كما يتعين عمى الحكام الحفاظ عمى تواصل مستمر مع الشعب لضمان بقائيم في 

 .الحكم
 تجارية بشكل كبير، مما أدى إلى تزايد حدة التنافس ازداد حجم المؤسسات الصناعية وال

بينيا. أصبحت الشركات الكبرى التي تمتمك تجييزات رلية ضخمة، ويعمل فييا رلاف 
العمال، وتنتج كميات ضخمة من السمع، وتتعامل مع ملايين الأفراد في مختمف أنحاء 

 .المالع
 صاد الزراعي إلى التوجو نحو المجتمعات تحولًا كبيرًا من الاعتماد عمى الاقت عرفت

الاقتصاد الصناعي، وقد رافق ىذا التحول تغيرات في التركيبة السكانية، حيث انخفضت 
نسبة سكان الريف بينما ارتفعت نسبة سكان الحضر. لم تدخر الحكومات جيدًا في 
تسييل ىذا التحول، وأصبح من الضروري بذل جيود إعلامية ضخمة لمتعامل مع 

 .جتماعية، وضمان استقرار المجتمع وتحقيق مصالحوالتغيرات الا
  ظيرت قوى متنوعة تسعى كل منيا إلى جذب الرأي العام لصالحيا، وذلك إيمانًا منيا

 .بأىمية تأثير الرأي العام وقوتو
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  نتج عن التقدم الكبير في مجالي الفكر والفن تطور وسائل الإعلام، ومع ىذه التغيرات
تطورت، مما جعميا ذات أىمية بالغة لجميع المجتمعات. ظيرت العلاقات العامة و 

 :ويمكن تمخيص أىمية برامج العلاقات العامة في النقاط التالية
  إعداد الرأي العام لاستقبال أفكار ورراء جديدة، وخمق جميور داعم يؤيد

الييئات والتنظيمات والمؤسسات، مما يعزز التفاعل بين ىذه الييئات 
عمى التعاون المتبادل، ويسيم في تعزيز تماسك والجماىير، ويشجع 

 .المجتمع
  تساىم العلاقات العامة في تحقيق التكيف الاجتماعي المطموب بين

المؤسسات والجماىير، وىو أمر أصبح من الضروريات في مجتمعاتنا 
 .الحديثة والمعقدة

   تُظير حوادث العلاقات العامة لمييئات والتنظيمات والمؤسسات الاتجاىات
الفعمية لمجماىير، بالإضافة إلى رغباتيم واحتياجاتيم. يساعد ىذا الفيم 
الييئات عمى تعديل سياساتيا وخططيا بما يتناسب مع توقعات الجماىير، 

 مما يعود بالنفع عمى كلا الطرفين.
   في تعزيز وغرس المسؤولية الاجتماعية بين تسيم العلاقات العامة

الجماىير، مما يساعد المجتمع والتنظيمات عمى التغمب عمى التحديات 
التي قد تواجييا. فالمشاركة الفعّالة لمجماىير تضمن عدم انعزال ىذه 

 الييئات عن أفراد المجتمع.
امة تؤدي وظيفة ىامة وفي ذلك يتضح أن الاتجاه السائد حاليا يؤمن بأن العلاقات الع     

وحيوية في كافة المؤسسات ولم يعد من الممكن إىماليا أو النظر إلييا كنشاط ثانوي أو 
 .(52، صفحة 2004)عبد المحيي،، جلال الدين، و السيد،  فرعي

 

 وظائف العلاقات العامة: .4.3
بالعلاقات العامة عمى أن وظائف العلاقات لقد أجمع عديد من الكتاب الميتمين  

 :(65، صفحة 2004)غريب،  العامة لن تتعدى ما سوف نمخصو في النقاط التالية
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  بحث وقياس الاتجاىات والرأي العام واستجابات الجماىير ودراسة التغير
 ت التي تحدث في ذلك.الاجتماعي ومد المؤسسة أولا بأول بكافة التطورا

  نشاء العلاقات تخطيط ورسم سياسة العلاقات العامة في المؤسسة وتخطيط وا 
السميمة والتفاىم بين المؤسسة والمؤسسات الأخرى وبينيا وبين وسائل 

 الإعلام، وبينيا وبين الييئات الحكومية.
  التنسيق بين المؤسسات والييئات والمصالح المختمفة في المجتمع تحقيقا

لمتوافق في التفاعل الاجتماعي في المجتمع، والتنسيق بين الإدارات المختمفة 
 في المؤسسة لتحقيق التوافق بينيا وبين الجميور الداخمي والخارجي.

  مد مجمس الإدارة بالآراء الفنية والاشتراك في وضع التخطيط العام لسياسة
طلاع إدارة المؤسسة عمى رد فعل سياستيا بالن سبة لجميورىا المؤسسة وا 

 الداخمي والخارجي.
  إعلام الجميور بالمؤسسة وشرح خدماتيا والدور الذي تقوم بو في المجتمع

علام الجميور الخارجي بسياسة المؤسسة  في أسموب سيل صادق ودقيق، وا 
وتعريفو بأي تعديل أو تغيير أو إضافة إلى نشاطيا، وتزويد الجميور بكافة 

 رأي عام مبني عمى أساس من الحقائق.المعمومات لمساعدتو وتكوين 
  إنتاج الوسائل الإعلامية ونشر أخبار المؤسسة، وتحميل ما ينشر بوسائل

الإعلام المختمفة من أخبار ومعمومات عن المؤسسة، والإجابة عن استفسارات 
الجماىير من خلال مكاتب الاستعلامات، وتقدير مدى نجاح الحملات 

نشر أية معمومات كاذبة عنيا أو ترويج  الإعلامية وحماية المؤسسة من
 معمومات غير صحيحة.

  مساعدة وتشجيع التفاعل الاجتماعي والاتصال بين المؤسسة والمؤسسات
الأخرى، والسعي إلى إقامة علاقات ودية قوية قائمة عمى الفيم المتبادل بين 

 المؤسسة والأفراد، وبين الأفراد بعضيم وبعض.
  في شتى المجالات نفسية وصحية واجتماعية.خدمة العاممين ورعايتيم 
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دارة العلاقات العامة لدى المؤسسة .4  الاتصال الإنساني وا 
ويمكن النظر إلى وظائف العلاقات العامة من وجية نظر أخرى وضعتيا في        

 دوائر ثلاثة ىي:
 وظائف تتعمق بالجماهير النوعية: .1.4

 وتتمثل فيما يمي:
 تأييدالواضحة لكسب  خدماتيا بمغةو ير النوعية بالمؤسسة تعريف الجماى. 
 تعريف بسياسة المنظمة، وما يحدث فييا من تعديل وتغيير والعمل عمى ال

 إقناعو بيا حتى يتقبميا ويتعاون معيا.
 تزويدىا  جيدة عنيا من خلال ة الجماىير عمى تكوين أفكارمساعد

 بالمعمومات الصادقة والكاممة حتى يبنى رأييا عمى أساس ىذه الحقائق.
  وكاممة. صحيحةتنشرىا الأخبار التي التأكد من أن جميع 
 جو صالح في المنظمة بين جماىيرىا الداخمية  وفيرالعمل عمى ت

والخارجية، بحيث يتضمن ذلك تقريب وجية النظر بين الإدارة والعاممين، 
 عماليا.علاقات إيجابية بين وتكوين 

 وظائف تتعمق بإدارة المؤسسة:  .2.4
 .مد الإدارة العميا بالمؤسسة برد فعل سياستيا في فئات الجماىير المختمفة 
  بحث وتحميل وعرض الموضوعات المختمفة التي تيم الإدارة العميا خاصة

نتائج بحوث قياس الرأي العام أو ما تنشره الصحف أو ما يتردد من 
 موضوعات حول نشاط الييئة.

 دارية العميا والمستويات الأخرىتشجيع الاتصال في المستويات الإ. 

  بين الإدارات المختمفة حتى يتحقق الانسجام بين ىذه  تنسيقالعمى العمل
 الإدارات وبينيا وبين جماىيرىا الداخمية والخارجية.

 تتعمق بالمؤسسة كوحدة: وظائف .3.4
 وتشمل ما يمي:
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 التي تعبر عن اتجاىات الرأي العام  لمؤسسة بكافة المعموماتا تزويد
 نحوىا وكذلك التطورات والتغيرات التي تحدث عمى الرأي العام.

 عنيا  كاذبةىجوم تتعرض لو بسبب نشر أخبار  أي حماية المؤسسة من
 أو ترويج شائعات تؤثر عمى سمعتيا.

 من جانب جماىيرىالكافي تجد الاىتمام ا ن سياسة المؤسسةالتأكد من أ. 
 الحكم الراشد وظاهرة الفساد .5

 الراشد في ظل مظاهر الفساد المختمفة الحكم .1.5
تعتبر ظاىرة الفساد أحد أىم الإرىاصات الحقيقية التي تعاني منيا الدول  

، حيث باتت ىي الفيروس والإخطبوط الذي ينخر في جسد البناء والأنظمة السياسية
بل بات الفساد يحدث شرخا كبيرا في وتيرة تحقيق التنمية عمى مستوى  القويم،المؤسساتي 

 عالمي بفعل انتشار مظاىره وأشكالو عمى نطاق واسع وفي كل المجالات.
  :من أجل التخمص من جدلية الاختلاف حول التعاريف في البحوث مفهوم الفساد

 الأكاديمية سوف نعرف الفساد بمعنييو المغوي والاصطلاحي:
 ىو )فسد( ضد صَمُحَ )والفساد( لغة البطلان، فيقال فسد الشيء  د لغة:الفسا

أي بطُلَ واضمحل، ويأتي التعبير عمى معانٍ عدة بحسب موقعو، فيو )الجدب 
)ظهر الفساد في البر والبحر بما أو القحط( وذلك مصدقا لقولو جل وعلا:

ة الروم )سور كسبت أيدي الناس ليذيقهم بعض الذي عمموا لعمهم يرجعون( 
)لمذين لا يريدون عمواً في الأرض  ( أو )الطغيان والتجبر( وفي قولو:41الآية

وفي قولو جل  ( أو )عصيان لطاعة الله(،83)سورة القصص الآيةولا فساداً( 
)إنما جزاء الذين يحاربون الله ورسوله ويسعون في الأرض فساداً إن  وعلا:

يقتموا أو يصمبوا أو تقطع أيديهم وأرجمهم من خلاف أو ينفوا من الأرض ذلك 
( ونرى في الآية 33)سورة المائدة الآيةلهم خزي في الدنيا ولهم عذاب عظيم( 

ء مرتكبيو الخزي في الكريمة السابقة التشديد عمى تحريم الفساد كميا، وجزا
 (136، صفحة 2006)الوائمي،  رةا والعذاب الشديد في الآخالحياة الدني

  يوجد تعريف محدد لمفساد، لكن ىناك اتفاق واسع عمى  لا اصطلاحا:الفساد
أن ىذه الظاىرة تتمثل في سوء استخدام السمطة والوظيفة العامة لتحقيق مكاسب 
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شخصية. وىي ظاىرة طبيعية في المجتمعات الرأسمالية، وتختمف بحسب تطور 
المؤسسات فييا. أما في دول العالم الثالث، فقد وصل الفساد إلى أقصى 

ياتو، حيث ينعكس ذلك في تدني مستوى الرفاه الاجتماعي وانتشاره في مستو 
البنى التحتية لمدولة والمجتمع، مما يؤدي إلى إضعاف نظام التطور الاقتصادي 

 .(2006)الوائمي،  ويبطئ من وتيرة تطور العلاقات الاجتماعية
 

 العمومية:  الإدارةانعكاسات الحكم الراشد في  .2.5
بو كذلك من خلال باعتبار أن الإدارة العمومية نسق يؤثر في المحيط ويتأثر  
إلى محيط داخمي ومحيط خارجي يتم فيو  يمكن تقسيم ىذا المحيط إذ، المؤثرة فيو العناصر

خلات قصد التحسين في مستوى المخرجات فضلا عن السعي لتحقيق المنفعة اتحسين المد
ا أن معالجة انعكاسات الحكم الراشد في الإدارة العمومية تتم وفق حالتين العامة، كم
حالة التجسيد الفعمي لمحكم ، و وجود الحكم الراشد وعدم تطبيقو حالة وىما:أساسيتين 

 الراشد.
 :أسباب الفساد 

  غياب كفاءة عممية لدى نسبة كبيرة من الموظفين بسبب المحسوبية في
 التوظيف.

  الشرائية.تدني الرواتب مع ضعف القدرة 
 .مركزية القرارات وتنامي البيروقراطية 
 .غياب الآليات والمؤسسات المقاومة لظاىرة الفساد 
  الرشوة.انتشار ظاىرة 
 .التبذير في نفقات الدولة 

 :آثار الفساد 
  تغير مفيوم الدخل الفردي بسبب الفساد الأخلاقي وقبول الرشوة التي تغني

 الشريف.أفراد عمى حساب أفراد يتسمون بالعمل 
 .تبذير المال العام وتشويو تركيبة النفقات العمومية 
 .عدم الإنصاف في المكافأة وتوفير فرص الحياة الكريمة لمموظفين والعاممين 
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  مظاهر الفســـــاد 
تتعارض مع  والأخلاقيات التيى مظاىر الفساد في العديد من السموكيات تتجم 

المحسوبية،  الرشوة،مقاصد الخدمة المدنية سواء في القطاع العام والخاص ومن أىميا: 
، صفحة 2009)وليد،  الجريمة المنظمة الأموال، أنشطةالاختلاس، الابتزاز، تبييض 

05). 
  :ف أنواع الفساد يختمف الكتاب حول كيفية التصنيف لكن الراجح ىو تصنيأنواع الفساد

 الخطورة:و  والنطاق الجغرافيمن حيث الحجم 
 :من حيث الحجم 
 الشامل.الفساد الكبير أو  -
 الصغير.الفساد   -
  :من حيث النطاق الجغرافي 
 الفساد العالمي. -
 الفساد المحمي. -
  :من حيث الخطورة 
 طرف فرد واحد أو عدة أفراد. نم العرضي:الفساد  -
 مؤسسة أو قطاعا معين في الدولة. المؤسسي: يميزالفساد  -
 .سم المجتمع بصفة عامة وىو الأخطريتخمل جالفساد المنظم:  -

  :الفساد كالتالي ىي، ر حول خمسة أنماط أساسيةيتمحو أنماط الفساد :
 )المعولم(.العالميالمجتمعي، ، الاقتصاديالإداري،  ،السياسي

  :من خلالو مدى غياب  نقيسىنتنغتون  حسب صاموئيلالفساد السياسي
السياسية وتتمثل صور  درجة التنميةالمؤسساتية السياسية الفاعمة وبالتالي نقيس 

 .الكبارىذا النمط في فساد المسؤولين 
  :يتمثل في مختمف مظاىر استغلال المصمحة العمومية الفساد الإداري

أو الأصدقاء أو أحد الأقارب عمى حساب  بالعائمةض خاصة تتعمق لأغرا
، الاحتيال والمحسوبيةالمحاباة  الرشوة، في:الآخرين وتتجمى مظاىره 

 .والنفوذ



 مجلة البحوث الاقتصادية والمالية                               ...مؤشرات الحكم الراشد وآلياته في مواجهة الفساد

 594                                                                                                                            12 / العدد 23 المجلد

 الأسباب الدافعة لموقوع فيو ىي: موالمالي: أىأسباب الفساد الإداري ومن  
 (04، صفحة 2012)حميمي و بن رجم محمد، 

القدرة الشرائية لمكثير من الموظفين بسبب الأجور  الاجتماعية:العوامل  -
تدفع العديد منيم إلى اتخاذ طرق غير مشروعة لمحصول  المتدنية حيث

عمى المال ويتم استغلاليم من طرف أثرياء القطاع العام لتمرير الصفقات 
 والمشاريع.

بالدولة والتي عادة  والتنظيمات الخاصةمختمف القوانين  القانونية:العوامل  -
ما تكون بفرض معدلات مرتفعة من الضريبة أو كذا الثغرات القانونية التي 

 تستغل في نشر الفساد.
 :من خلال تيميش دور مختمف مؤسساتو مما يولد  ضعف المجتمع المدني

 المجتمع.غياب قوي لمموازنة في 
  :أثبتت الدراسات الصادرة عن خبراء اقتصاديين الفساد الاقتصادي والمالي

مثل البروفيسور "ديفيد جولدا " أستاذ العلاقات الدولية بجامعة بيتسبرج 
ىول  والدكتور "خوزيو امارو ريسي أستاذ العموم السياسية بجامعة سييتون

وىما خبيران لدى البنك الدولي، بأن أثر الفساد الاقتصادي عمى الدول كبيرا 
 جدا بحيث أن أكثر الدول فسادا ىي أشدىا فقرا.

  صوره من خلال عدة أنماط لتتمث: والأخلاقيالفساد المجتمعي: 
 .والسموكيةالأخلاقية  الانحرافات -
 والمتاجرة بالبشر.بروز شبكات الرقيق  -
 .والثقة والسمعة والتعيدات الائتمان واليدايا واليبات ومسائلالرشاوي  -

 الاتجار، بالمخدرات الاتجارظاىرة الجريمة المنظمة:  :الفساد المعولم 
 اليجرة غير الشرعية. المحظورة،بالبشر، تجارة الأسمحة، ترويج المنتجات 

النظام باختصار يؤثر الفساد عمى النسق القيمي والأخلاقي لممجتمع، وعمى " 
العام والسمم الاجتماعي كنتيجة منطقية لسوء الأوضاع السياسية والاقتصادية بفعل 

 ".الفساد
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 الحكم الرشد وأخلاقيات المهنة. .6
 أخلاقيات المهنة .1.6

تتميز المين التي يمارسيا العديد من الأفراد بمجموعة من الظروف المحيطة بيا  
بالبيئة العامة لمعمل، والتي من شأنيا التأثير المباشر وغير المباشر عمى  والتي تعرف

الفرد بسبب جممة من المعطيات التي تتحكم أحيانا في سموكيات الموظف أو الفرد العامل 
بأي مؤسسة كانت، حيث تختمف ردود الأفعال حسب نوع العمل أو المنصب المشغول، 

 قيات المينة.المخرجات ضمن مفيوم أخلا وتندرج ىذه
 :(2005)محمد ع.،  مفهوم أخلاقيات المهنة 

 :من  عددتحمل مدلولًا يشير إلى في الأصل عبرة عن مفردة  ىي مفهوم المهنة
من المين مثل الطب، المحاماة، اليندسة، والتعميم.  عددالتي تميز السمات الأساسية ا

 ,Patterson) " تتطمب المينة امتلاك الفرد لميارات ومعرفة متخصصة بدرجة عالية
1991). 
عمل ميني راقي يتطمب نوعا من عبارة عن  "بأنيا  Blackingtonعرفيا
 تكوين ىميني خاص يشمل عم تكوينة التي يمكن تحقيقيا عن طريق القدرات الفني

  ."وتدريب عمميأكاديمي 
 

  :مفهوم الأخلاق 
الخمق في المغة يعني السجية والعادة والطبع، ويُستخدم الخمق لغة:  -

 أيضًا لمدلالة عمى الدين والمبادئ التي يتحمى بيا الشخص.
الفرد نتيجة تأثره ىي عادات متنوعة يكتسبيا الخمق اصطلاحا:  -

بمجموعة من السموكيات داخل الأسرة أو المجتمع أو المدرسة أو أي 
 بيئة أخرى تؤثر فيو.

يعود ذلك إلى القيم الإسلامية المستمدة من القرءان أخلاق المهنة في الإسلام:  .2.6
تخمو من التاريخ الإسلامي خاصة من جراء مختمف  أن العبر تكاد لا والسنة، حيث

والتدريس والطب عرفتيا المين في الإسلام لاسيما الإمامة  والسموكيات التيقف الموا
 .(2008)محمد ف.،  والقضاء وغيرىا والقيادة



 مجلة البحوث الاقتصادية والمالية                               ...مؤشرات الحكم الراشد وآلياته في مواجهة الفساد

 596                                                                                                                            12 / العدد 23 المجلد

  إن القيم الأخلاقية إذا وجدت في عالم لا الو فيو تكون من القيم  وليم جيمسيقول(
وأما الإلزام الحقيقي والقيم الحقيقية فلا تكون إلا  إلزام،الاسمية التي لا يكاد يوجد فييا 

 .إذا كان الإلو ىو الممزم وىو المحدد لقيم الأشياء(
  لا يتحمس الإنسان في الخضوع لقواعد السموك القائم عمى المنطق الدكتور كاريليقول( 

 .(إلا إذا نظر إلى قوانين الحياة عمى أنيا أوامر منزلة من الذات الإليية
 المزايا: 
  .قدسية الفضائل الأخلاقية  -
  .استقرار وثبات الأخلاق -
  لترابط بين السموك الأخلاقي والسعادة النفسيةا -
 . التجرد في الممارسة الخمقية تعمقاً بالمثوبة الأخروية -

 خاتمة: .7
من خلال ىذه الدراسة خمصنا إلى أن تطبيق ونجاح الحكم الراشد لو دور كبير  
في ترقية الدور الذي تجسده العلاقات العامة داخل المؤسسة من أجل الحفاظ عمى الفضاء 

لترشيد  أداءىاالرطب بين الموظفين عن طريق الرقابة المستمرة وتحسين مستويات 
لاجتماعية، في حين أن الرقابة تؤدي إلى الالتزام بالقواعد السياسات الإدارية والاقتصادية وا

الموظف والمسئول وىذا  بين لى الرضىإأفضل والوصول وبالتالي تقديم خدمة  والإجراءات
يساعد عمى الوصول الى مجتمع مستقر بنسبة أكبر، غير أنو ومن أجل تحقيق ىذه 

ة , والأخذ بنتائجو وذلك من النتيجة يجب توسيع البحث العممي في جميع جوانب الحيا
 .أجل التطور نحو الأفضل

 . قائمة المراجع:5
 

Alain.R ( .2::9 .) Le Ronert Micro: Dictionnaier d'apprentissage de la 

langue francaise   . Paris ،France: Ed Poche. 
Group World Bank ( .3135 .) Interactive Data Access .

https://www.worldbank.org/en/publication/worldwide-governance-

indicators/interactive-data-access. 
Patterson, B. a. (1991). “School Society and the Professional Education”. 
RiadhBouriche. (2007). La Gouvernance . Setif: universite farhat abbas, 

setif. 
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(. ثروة الأمم المجمد الثاني/ردم سميث. 2023سنة  2سميث. ) ط.ردم، 
http://libsys.qattanfoundation.org:320/records/index/1/2617

 ، دمشق، سوريا: دار الفرقد لمطباعة والنشر والتوزيع،.6
. الجميورية 15(. العدد2006مارس,  12الجميورية الجزائرية، الجريدة الرسمية. )

 الجزائرية.
(. نحو اطار تشريعي فعال يكرس مبدا التعاون الدولي لمكافحة 2018الياس عجابي. )

 .462-448(، 9)1الفساد. مجمة الاستاذ الباحث لمدراسات القانونية والسياسية، 
(. مبادرة الشراكة الجديدة لتنمية إفريقيا "النيباد": 2017بطاطش احمد. )عدد خاص، 

؟ كمية الحقوق والعموم السياسية جامعة عبد تحقيق التنمية أم تكريس التبعية
، الجزائر: 136الرحمان ميرة بجاية، المجمة الاكاديمية لمبحث القانوني ، ص

https://asjp.cerist.dz/en/article/40532. 
 (. مبادئ في العلاقات العامة. بيروت: زدني عمما.1980حسن الحمبي. )
 دار النيضة العربية. (. العلاقات العامة. مصر:1972حسن توفيق. )

(. الفساد المالي و الإداري: مدخةةل 2012حكيمة، حميمي، و خميسي بن رجم محمد. )
لظاىرة غسيل الأموال و إنتشارىا،. ممتقى الوطني حول)حوكمة الشركات كآلية 

 (. بسكرة: جامعة بسكرة.4لمحد من الفساد المالي والإداري )صفحة 
الراشد في مكافحة الفساد في افريقيا دراسة تحميمة  (. دور الحكم2022حميد زايدي. )

لاتفاقية الاتحاد الافريقي لمنع الفساد ومكافحتو. المجمة الاكادمية لمبحث 
 .630-607(، 2)13القانوني، 

(. دور المؤسسات الدولية في ترشيد الحكم المحمي. قسنطينة 2009خلاف وليد. )
 )الجزائر(: جامعة قسنطينة.

(. الدمقرطة والحكم الراشد في افريقيا)دراسة في المداخل 2009)رضوان بروسي. 
النظرية،الآليات و العمميات، ومؤشرات قياس نوعية الحكم(. باتنة )الجزائر(: 

 جامعة باتنة.
 .30(. مفيوم الحكم الراشد. صفحة 2010أكتوبر,  23ستيفن أوكون أقوت. )

علاقات العامة. مصر: المكتب عبد السلام أبو قحف. )بلا تاريخ(. محاضرات في ال
 العربي الحديث.
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(. التزام شركات المساىمة بمبادئ حوكمة 2014-2015عبد المجيد، كموش. )
دراسة تقييمة لمشركات المدرجة في بورصة الجزائر، مذكرة ماجستير.  -الشركات

كمية العموم الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير،جامعة فرحات عباس 
، عموم التسيير، تخصص الحوكمة ومالية المؤسسة: 1سطيففرحات 

http://dspace.univ-setif.dz:8888/jspui/bitstream/123456789/3474/1. 
 (. أخلاق الميةنة لدى المعمم. مصر: جامعة الدول العربية.2005عفيفي، صديق محمد. )

جتمع المعاصر. (. الاتصال والعلاقات العامة في الم2004غريب عبد السميع غريب. )
 مصر: مؤسسة شباب الجامعة.

(. التحول والتغيير في النظم السياسية. اطروحة دكتوراه عموم في 2021فاتح خننو. )
تخصص الدراسات السياسية المقارنة )صفحة -العموم السياسية والعلاقات الدولية

نظيم سم التق-، كمية العموم السياسية والعلاقات الدولية 3(. جامعة الجزائر83
 السياسي والاداري.

(. مدى تمثل معممي المرحمة الأساسية لأخلاق مينة التعميم من 2008فراح أحمد محمد. )
 المنظور التربوي الإسلامي. صنعاء )اليمن(: جامعة صنعاء.

محمد الشريف بممييوب. )بلا تاريخ(. الحكم والدور الاقتصادي لمدولة بين المتطمبات 
 (. مجمة إدارة.20صفحة ،. )21والمقاومة، العدد

 (. العلاقات العامة. مصر: مؤسسة شباب الجامعة.2000محمد المصري. )
(. الميبرالية في الفكر العربي المعاصر. كمية 2017، جانفي، 10محمد بن عمي. )ص 

العموم الاجتماعية والانسانية، جامعة سعيدة، الجزائر: مجمة حقوق، المجمد 
 الثامن، العدد الرابع.

(. البنيان الاجتماعي لمعلاقات العامة. القاىرة: مكتبة 1975محمد البادي. ) محمد
 الإنجموالمصرية.

(. أثر تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسسية عمى جودة 2022 ،جوان 30محمد، مريني. )
التصريحات الجبائية لممؤسسات، اطروحة دكتوراه الطور الثالث، قسم المالية 
والمحاسبة، تخصص: مالية، بنوك وتأمينات. جامعة زيان عاشور الجمفة، كمية 

 العموم الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير، الجزائر.
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(. الاتجاىات الجديدة في العلاقات العامة. مصر: مكتبة 1993جوىري. )محمود ال
 الأنجمو المصرية.

(. 2004محمود صالح عبد المحيي، عبد الخالق جلال الدين، و رمضان السيد. )
 العلاقات العامة والإعلام في الخدمة الاجتماعية. مصر: دار المعرفة الجامعية.

الفساد الإداري) مفيومو ومظاىره وأسبابو: مع أشارة  (.2006ياسر خالد بركات الوائمي. )
 .136إلى تجربة العراق في الفساد(. النبأ، صفحة 

(. دور ومستقبل النيباد في القارة 2017 ،اوت 11يوسف، كوثر مبارك وسالي. )
الافريقية. المرطز الديمقراطي العربي، مصر: 

https://democraticac.de/?p=48402  2025فيفري 04تاريخ الزيارة 
 .12.00بتوقيت الجزائر الساعة 

 


