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دور الأساليب البيداغوجية التفاعلية والتقنيات الحديثة في تحفيز الطلبة على الحضور وتعزيز  

 التحصيل العلمي في الجامعة الجزائرية

The Role of Interactive Pedagogical Methods and Modern Technologie in 

Motivating Students' Attendance and Enhancing Academic Achievement 

in Algerian Universities 

والتقنيات   :ملخص التفاعلية  البيداغوجية  الأساليب  تؤديه  الذي  الدور  استكشاف  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 

تحصيلهم  ت، وانعكاس ذلك على  االحديثة في تحفيز الطلبة الجامعيين على الحضور والمشاركة الفعّالة في المحاضر 

الج .العلمي في  الغياب  ظاهرة  تفش ي  إشكالية  من  الدراسة  تحديا  وتنطلق  تشكل  باتت  والتي  الجزائرية،  امعات 

مراجعة   حقيقيا خلال  من  التحليلي  الوصفي  المنهج  الدراسة  اعتمدت  وقد  العالي.  التعليم  مخرجات  جودة  أمام 

ذات السابقة  والدراسات  ل ل الص  الأدبيات  الممارسة،  الفعستخلاص  و ات  النشط  التعلم  مجال  في  التفاعل  الة 

لابية. وخلصت  عن توظيف التقنيات الرقمية كأنظمة الحضور الذكية وأجهزة الستجابة الط  البيداغوجي، فضلا 

تبن أن  إلى  واالدراسة  الحديثة  البيداغوجية  الستراتيجيات  بين  تجمع  تكاملية  مقاربة  التكنولوجيةي  من    لأدوات 

اط في العملية التعليمية. كما  عزز دافعية الطلبة نحو النخر وي ضور قيمته التعليمية الحقيقية،  عيد للحشأنه أن ي 

هة للفاعلين التربويين وصانعي السياسات التعليمية في السياق  جملة من التوصيات العملية الموج  مت الدراسةقد

  .الجزائري 

المفتاحية البيداغالكلمات  الأساليب  التعو :  التفاعلية،  الطلبة،  جية  تحفيز  الحديثة،  التقنيات  النشط،  لم 

 .التحصيل العلمي، الجامعة الجزائرية

Abstract:This study aims to explore the role of interactive pedagogical 

methods and modern technologies in motivating university students to 

attend and actively participate in lectures, and its impact on their academic 

achievement. The study addresses the problem of widespread absenteeism 

in Algerian universities, which has become a real challenge to the quality of 
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higher education outcomes. Using a descriptive-analytical approach 

through reviewing relevant literature and previous studies, the study 

extracts effective practices in active learning and pedagogical interaction, 

as well as the use of digital technologies such as smart attendance systems 

and student response devices. The study concludes that adopting an 

integrative approach combining modern pedagogical strategies and 

technological tools can restore the true educational value of attendance 

and enhance students' motivation to engage in the educational process. The 

study also provides practical recommendations for educational 

practitioners and policymakers in the Algerian context.  

Keywords: Interactive pedagogical methods, Active learning, Modern 

technologies, Student motivation, Academic achievement, Algerian 

university. 

 مقدمة 

الكوادر  سهم في إعداد  ، إذ ييحتل التعليم العالي مكانة مركزية في دعم المجتمعات وتطويرها

البشرية المؤهلة القادرة على مواجهة تحديات العصر ومتطلباته المتجددة. غير أن المتأمل في واقع  

ا اليوم يلحظ تفش ي ظاهرة غياب الطلبة عن  التطبيقية،  لمالجامعة الجزائرية  حاضرات والدروس 

سواء، لما لها من انعكاسات سلبية   ين التربويين والمسؤولين على حدوهي ظاهرة باتت تؤرق الفاعل 

  .(Lahiani, 2025)على جودة التكوين ومستوى التحصيل العلمي لدى الخريجين

يمي ما  أبرز  من  غير ولعل  عن  الجامعي  الطالب  على  ز  قدرته  هو  المتعلمين  من  ل حمته 

تعلمسؤو  الستقلا لية  هذه  أن  بيد  الأكاديمية.  ونشاطاته  وقته  إدارة  في  واستقلاليته  حين مه  لية، 

وانسحاب  الحضور  عن  عزوف  إلى  تنقلب  قد  المناسبة،  والمحفزات  الكافية  الدافعية  عنها  تغيب 

الجزائ السياق  في  أجريت  عديدة  دراسات  إليه  أشارت  ما  وهو  الجامعي،  الفضاء  من  ي  ر تدريجي 

 (.2023دخيس ي وفيلالي، )

ع  انقطاع جسدي  مجرد  ليس  يتخذ  فالغياب  قد  بل  التدريس،  قاعة  أكثر ن  أخرى  صورا 

عن    طالب بجسده بينما يظل ذهنه شاردا بعيداكالغياب الذهني أو الفكري، حيث يحضر ال  خفاء

 (Cross & Angelo, 2005) .مجريات الدرس
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ا هذا  ظل  الحاجةوفي  تبرز  المقلق،  والستراتيجيات الماس  لواقع  الآليات  في  البحث  إلى  ة 

والمشاركة الفاعلة في العملية التعليمية. ومن هنا تأتي أهمية  الكفيلة بتحفيز الطلبة على الحضور  

ى فاعل نشط في بناء معارفه، سلبي إل  يب البيداغوجية التفاعلية التي تحول المتعلم من متلقالأسال

التي  فضلا  الحديثة  التقنيات  لمتابعة    عن  مبتكرة  أدوات  داخل توفر  التفاعل  وتعزيز  الحضور 

 (. 2021جلول ودبار، القاعة الصفية وخارجها )

للأساليب  يمكن  كيف  التالي:  الرئيس  التساؤل  عن  الإجابة  إلى  الدراسة  هذه  تسعى 

والتقنيات التفاعلية  ت  البيداغوجية  أن  الحضور  الحديثة  على  الجامعيين  الطلبة  تحفيز  في  سهم 

التساؤل مجعوت وينبثق عن هذا  العلمي؟  بمزيز تحصيلهم  تتعلق  الفرعية  فهوم  موعة من الأسئلة 

تبع التفاعل البيداغوجي ومقوماته، وخصائص التعلم النشط ومبادئه، ودور التقنيات الرقمية في ت

 إلى استخلاص التوصيات العملية للفاعلين التربويين في الجامعة   الحضور وإشراك الطلبة، وصول

  .الجزائرية

 : الإطار المفاهيمي للدراسةأولا

 والمحدداتالتحصيل العلمي: المفهوم  -1

التعيشك للعملية  والملموس  الأساس ي  المخرج  الدراس ي  أو  العلمي  التحصيل  وهو ل  ليمية، 

ي العملية ومدى تحقيقها لأهدافها المرسومة. وقد تعددت بمثابة المؤشر الذي  نجاح هذه  به  قاس 

قها الفرد ( بأنه "درجة الكتساب التي يحق 2000فه علام )هذا المفهوم؛ فيعر تناولت    ت التيالتعريفا

)بن علي وفلاحي،   تدريس ي"  أو  تعليمي  في مجال  عليه  الذي يحصل  النجاح  ، ص  2013أو مستوى 

64.)( القمش  لدراسة 2001أما  كنتيجة  الطلبة  قبل  من  المكتسبة  المهارة  أو  "المعرفة  أنه  فيرى   )

 (. 65، ص 2013دة تعليمية محددة" )بن علي وفلاحي، ح موضوع أو و 

ل ذلك المستوى الذي وصل إليه تعريفات أن التحصيل العلمي يمثه الويتضح من خلال هذ

ستدل عليه من خلال وسائل القياس والتقويم التي  ابه للمواد الدراسية المقررة، ويالطالب في اكتس

(. والجدير  148، ص  2017لختبارات المختلفة )رقية،  اتجريها المؤسسة التعليمية عبر المتحانات و 

تد يل ل يرتبط فقط بقدرة الطالب على حفظ المعلومات واستذكارها، بل يمبالذكر أن هذا التحص

  .مه في مواقف جديدة وحل المشكلات المطروحة عليهليشمل قدرته على توظيف ما تعل

المتشاب العلمي بجملة من العوامل  في ثلاث كويتأثر التحصيل  ة والمتداخلة، يمكن تصنيفها 

مل الذاتية المرتبطة بالمتعلم نفسه، كالصحة الجسمية والقدرات  الأولى تتعلق بالعوا  فئات رئيسية:
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(. أما الفئة الثانية فتشمل  186-185، ص  2017العقلية والحالة النفسية والدافعية للتعلم )رقية،  

تلعب الأسرة دورا محالعوا إذ  نعومة   رياو مل الأسرية،  منذ  التعلم  نحو  الطفل وتحفيزه  تنشئة  في 

فالتش واأظفاره،  يجيع  الوالدين  قبل  من  التحصيل لمتابعة  مستوى  رفع  في  واضح  بشكل  سهمان 

وأخيراو  بنفسه.  المتعلم  ثقة  المدرس ي    تعزيز  المناخ  تتضمن  والتي  والبيئية،  المدرسية  العوامل  تأتي 

 (.188-186، ص 2017ن وإدارة ومناهج وتجهيزات )رقية، يبمكوناته المادية والبشرية، من معلم

 غياب الطلبة: الأنواع والأسباب- 2

ة التدريس لأي سبب الغياب بأنه "عدم حضور الطالب إلى قاع (Goff, 1963)ف جوفيعر 

 ,Cross & Angelo)( بأنه "النقطاع المفرط أو المستمر عن الحضور 1987حدده عمر )كان"، بينما ي

الجسدي عن تألموا".(2005 الغياب  أي  للغياب،  المادي  البعد  تركز على  أنها  التعريفات  في هذه  مل 

ي ب الجسدالأول هو الغيا :ميزون بين نوعين من الغيابس. غير أن الباحثين التربويين يقاعة الدر 

عدم  وي به  فعلياقصد  الطالب  الذي    تواجد  الفكري  أو  الذهني  الغياب  هو  والثاني  المحاضرة،  في 

مجرياتسيتج في  انخراطه  ذهنه وعدم  مع شرود  بجسده  الطالب  في حضور   & Cross)الدرس  د 

Angelo, 2005).  

أهم  يكتس ي  التمييز  هذا  كثيراولعل  إن  إذ  سياقنا،  في  بالغة  ا  ية  الطلبة  يسجلون لذيمن  ن 

ا  حضورا كشوف  ذهنيافي  غائبين  يكونون  قد  التقارير  لمحاضرات  بعض  إليه  أشارت  ما  وهو   ،

حيثنالميدا الجزائرية  الجامعات  في  فعليا  ية  الجامعة  الطلبة  بعض  دخول   "يحضر  دون 

إعادة  ".(Lahiani, 2025)القاعات تستدعي  الفعلي  والنخراط  المادي  التواجد  بين  الفجوة  وهذه 

التفاعليالنظ  "الحضور  إلى  الشكلي"  "الحضور  من  والنتقال  ذاته،  الحضور  مفهوم  في  القائم  "ر 

  .نتباهل على المشاركة وا

نفسه  الطالب  إلى  يرجع  ما  فمنها  مستويات:  عدة  لتشمل  وتتشعب  الغياب  أسباب  وتتنوع 

الدافعية والمبا بالمقياس، وغياب  العائلية والنفسية، وعدم الهتمام  يتعلق كالمشاكل  ما  درة. ومنها 

المدر با المادة  في  تخصصه  كعدم  وأسللأستاذ  للتوقيت،  احترامه  وعدم  فسة،  الرتيب  إلقاء   يوبه 

 .(Cross & Angelo, 2005)على الحفظ  ة المتحانات التي قد تعتمد كلياعن طبيع  فضلا   الدرس،

العو  أن  يكما  ل  دورا  تلعب  والبيئية  المؤسسية  به،  امل  وضعف ستهان  القاعات،  في  كالكتظاظ 

 (. 2025بنزيان، ( الة حتية، وغياب آليات المتابعة الفعالبنية الت
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 ةالمقاربة النظري :الدافعية للتعلم -3

وتطويرها المجتمعات  دعم  في  مركزية  مكانة  العالي  التعليم  التعليمي يحتل  السياق  وفي   ،

حاسما عاملا  للتعلم  الدافعية  وم  تشكل  الطالب  انخراط  مستوى  تحديد  مسيرته في  في  ثابرته 

الذاتيالتي وضعها ديس ي وريان الأكاديمية. ويمي التقرير  في إطار نظرية  الباحثون  بين نوعين  1985ز 

 .( Mignon, 2012 p 34) الدافعية الداخلية والدافعية الخارجية :رئيسيين من الدافعية

من أجل المتعة والرضا الناتجين   يمارس الفرد نشاطا معيناتتجلى الدافعية الداخلية حين  

د ذاته،  النشاط  ثلاثياعن  تصنيفا  فاليراند  قدم  وقد  خارجية.  مكافآت  انتظار  ال   ون  افعية دلهذه 

الجديد(،  يشم اكتشاف  متعة  لمجرد  المرء  يتعلم  )حين  بالمعرفة  الخاصة  الداخلية  الدافعية  ل: 

، والدافعية الداخلية  (جاز )المرتبطة بالشعور بالكفاءة والفعاليةوالدافعية الداخلية الخاصة بالإن

الت الممتعة  بالأحاسيس  )المرتبطة  بالإثارة  المقالخاصة  في  النشاط(.  يمنحها  تعر اي  الدافعية  بل،  ف 

الخارجية بأنها الميل للقيام بنشاط معين دون الهتمام به في حد ذاته، وإنما لإحداث آثار مرغوبة أو 

          36pp 34-    (Mignon, 2012   .(قب سلبيةتجنب عوا

حدد ثلاث حاجات أساسية ينبغي إشباعها لتنمية ن ذلك أن نظرية التقرير الذاتي توالأهم م

الحاجة إلى الشعور بالكفاءة والفعالية، والحاجة إلى  :ل الأكثر استقلالية من الدافعية، وهياالأشك

الستقلالية )القدرة على الختيار(، والحاجة إلى النتماء إلى مجموعة مرجعية. وكلما توافرت هذه  

أشكالها   نحو  ةم الدافعية من أشكالها الخارجية التعليمية، ارتقى الطالب في سلالحاجات في البيئ

أن .( Mignon, 2012 p 36)الداخلية   الجامعية والأستاذ  المؤسسة  أن على  توفير   يعني  يعملا على 

  .عزز الدافعية الذاتية للطلبة نحو التعلم والحضور شبع هذه الحاجات، مما يبيئة تعليمية ت

 : التفاعل البيداغوجي ودوره في تحفيز الطلبة ثانيا

 :  ي وأبعادهجمفهوم التفاعل البيداغو  -1

التفاعل   التربيةحتل  علوم  مفاهيم  ضمن  مركزية  مكانة  التفاعل ،  التربوي  بذلك  ويقصد 

المتعلم  شخصية  صقل  إلى  يسعى  الذي  التعليمية،  العملية  خلال  والمتعلم  المعلم  بين  المستمر 

المعرفية متعد.وتوسيع مداركه  مكونات  يتكون من  إذ  والتشعب،  بالتعقيد  التفاعل  ة  دويتسم هذا 

 (. 58، ص 2021ية والجتماعية والتربوية )جلول وبليردوح، تشمل التفاعلات التعليم

ويتخذ التفاعل البيداغوجي أشكال متنوعة؛ فقد يكون تفاعلا فرديا بين المعلم والمتعلم، أو 

يوح متكاملا  تفاعلا  أو  الصفي،  الفريق  ضمن  جماعيا  في  تفاعلا  المختلفة  التربوية  التأثيرات  د 
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هذا التأثير  وجوهر هذا التفاعل يكمن في التأثير المتبادل بين أطرافه، سواء أكان   .ع المدرس يمالمجت

يمن خ  مباشرا التي  التوجيهات والتعليمات  التأثير على  لال  أم غير مباشر من خلال  المعلم،  قدمها 

د  ر المباشر ق يالبيئة المحيطة بالمتعلم كجماعة الرفاق والأقران. ويرى بعض المختصين أن التأثير غ

بأقرانهم   كبير  بشكل  يتأثرون  الذين  المراهقين  مع  خاصة  الحالت،  بعض  في  فاعلية  أكثر  يكون 

 (. 59-58، ص 2021)جلول وبليردوح، 

الذي يتعلق بالأدوار والمهام    عد الوظيفيالبويتضمن التفاعل البيداغوجي بعدين متكاملين:  

كل بها  يضطلع  التعليمية  التي  العملية  في  الشوالب  ،طرف  بالخصائص   خص يعد  يرتبط  الذي 

إلى   أساس ي  بشكل  الوظيفي  الجانب  ويهدف  والمتعلم.  المعلم  من  لكل  النفسية  والسمات  الفردية 

في   الشخص ي  الجانب  يؤثر  بينما  المستهدفة،  الكفاءات  وإكسابهم  للطلاب  المعرفي  المجال  تحويل 

لطلابه يكون   يامرجع ل نموذجالم الذي يشكععلم. ومن ثمّ، فإن المالمجال التحفيزي والوجداني للمت

)جلول   هارات، بل القيم والتجاهات أيضاتأثيره أعمق وأبقى، إذ ينقل لهم ليس فقط المعارف والم

 (. 59، ص 2021وبليردوح، 

 التعلم النشط: المفهوم والمبادئ -2

ميمث بالمتعلم  ينتقل  إذ  البيداغوجية،  الممارسة  في  نوعية  نقلة  النشط  التعلم  موقع   ن ل 

 ,Myers & Jones)فه مايرز وجونزة والمشاركة في بناء تعلماته. ويعر التلقي السلبي إلى موقع الفاعلي

من (2006 والتي  للمتعلم،  الإيجابية  والمشاركة  الذاتي  النشاط  على  يعتمد  التدريس  نمط من  بأنه 

مستخدما  خلالها والستقصاء  بالبحث  كالم  يقوم  العلمية  العمليات  من  و لا مجموعة  القياس حظة 

وتوجيهه  المعلم  إشراف  تحت  بنفسه  المعلومات  إلى  للتوصل  وذلك  والستنتاج،  البيانات  وقراءة 

 (.8، ص 2021)جلول ودبار، 

)بدير،  النشط  التعلم  التي يقوم عليها  المبادئ  التربويون مجموعة من  الباحثون  ولقد حدد 

  :ا يليها فيمص(، يمكن تلخي9، ص  2021، كما ورد في جلول ودبار، 2008

التفاعل • والمتعلمين  ي:تشجيع  المعلم  بين  التفاعل  النشط  التعلم  المتعلمين  عزز  وبين 

 .في تحفيزهم واشتراكهم في العملية التعليمية أنفسهم، وهو ما يشكل عاملا مهما

يتعزز التعلم حين يتم بصورة جماعية تعاونية، فالتدريس الجيد  :التعاون بدل التنافس •

 .ون وليس التنافس والنعزالوالتعا كالتشار يتطلب 
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العمل • خلال  من  من :التعلم  بل  والتدوين،  الستماع  خلال  من  فقط  الطلاب  يتعلم  ل 

 .خلال التحدث والكتابة عمّا يتعلمونه وربطه بخبراتهم السابقة وتطبيقه في حياتهم

يساعدهم   ه و يتعلم  معرفة المتعلمين بما يعرفونه وما ينبغي أن :التغذية الراجعة الفورية •

 .مهم وتوجيههعلى تقييم تعل

 .ب المتعلمين على استغلال الوقت بشكل أمثلالتعلم النشط يدر :إدارة الوقت بفعالية •

عالية • توقعات  يوضع  :وضع  المتعلمين  لأداء  مرتفعة  السعي  توقعات  على  ساعدهم 

 .لتحقيقها

ق الفردية الفرو   راعيت  يستخدم التعلم النشط طرائق متعددة:مراعاة الذكاءات المتعددة •

 .بين المتعلمين في أساليب تعلمهم

يطر على الموقف التعليمي سفي ظل هذا النمط من التعلم، يتحول دور المعلم من ملقن ومو

ي للتعلم،  المإلى موجه وميسر  يدير  إدارة ذكية بحيث  التعليمي  أهدافهم  جو وقف  نحو  المتعلمين  ه 

إتقان   منه  يتطلب  وهذا  طرح التعلمية.  وإد  مهارات  النقاشالأسئلة  المواقف ارة  وتصميم  ات 

 ( 9، ص 2021، كما ورد في جلول ودبار، 2008)بدير، قة التعليمية المثيرة والمشو 

 : استراتيجيات تحسين حضور الطلبة من المنظور البيداغوجي -3

والتعلم بجامعة كونيتيكتي التعليم  في  التميز  من ظاهرة غياب   أن الحد (CETL)ؤكد مركز 

تطلتيالطلبة   محفزة  تربوية  استراتيجيات  تبني  ومن  ب  الحقيقية.  التعليمية  قيمته  للحضور  عيد 

الفوائد   بيان  خلال  من  الدراس ي،  الفصل  بداية  منذ  التوقعات  توضيح  الستراتيجيات  هذه  أبرز 

وال الحضور  في  النتظام  بين  الوثيقة  العلاقة  إلى  والتنبيه  للحضور  الدراس ي التعليمية  تحصيل 

  .(.Center for Excellence in Teaching and Learning, n.d) الجيد

ي ضكما  على  المركز  مشدد  قيمة  ذا  المحاضرة  وقت  جعل  للطالب رورة  يمكن  ل  ضافة 

من   وذلك  أخرى،  مصادر  من  عليها  ت الحصول  نشطة  تدريس  أساليب  اعتماد  على خلال  شجع 

ضمن التقييم النهائي.   لتي تحتسباالصفية    جماعي والمشاركةالتطبيق العملي للمعارف والعمل ال

ومتابعة  وي الشخص ي  التواصل  خلال  من  والطلبة  الأستاذ  بين  إيجابية  علاقة  بناء  أن  ضيف 

سهم في تعزيز الحضور والنخراط  ذوي الأعذار المشروعة، كل ذلك ي  المتغيبين وتوفير بدائل للطلبة

  .(.Center for Excellence in Teaching and Learning, n.d)الأكاديمي
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الفع في هذا المجالومن الممارسات  الدراسات  بها  التي أوصت  التعلم النشط  :الة  استخدام 

من خلال النقاشات والمشاريع الجماعية ودراسات الحالة، والتركيز على أهمية الحضور عبر التعلم  

والتفا تالجتماعي  مرنة  المختلفة مععلي، واعتماد سياسات حضور  الطلبة  توضيحها   راعي ظروف 

الدر  المنهج  في  بديلا بوضوح  وليس  للتعلم  كمكمل  الرقمية  المواد  واستخدام  الحضور،  عن    اس ي، 

ت داعمة  صفية  بيئة  والمشاركةوبناء  النتماء   Center forExcellence in Teaching and) عزز 

Learning, n.d.). 

قد جهتها،  تيراداومن  الأ  (Terada, 2022)مت  على  مبنية  نصائح  العلدثماني  لجعل لة  مية 

، تتضمن: مراجعة المعارف السابقة للطلبة قبل بدء الدرس الجديد،  المحاضرات أكثر تفاعلا وتأثيرا

وتقسيم المحاضرة إلى فترات تتخللها استراحات قصيرة لتنشيط النتباه، والتحقق المستمر من فهم 

 لحمل المعرفي الزائد، واستخدام ا، وإبطاء وتيرة الشرح لتفادي  الطلبة عبر أسئلة واختبارات قصيرة

الطلبة  بحياة  الدرس  محتوى  وربط  الفهم،  لتسهيل  المفاهيمية  والخرائط  البصرية  الوسائل 

ت وخبرا الممارسات  هذه  كل  اليومية.  دافعيتهم تهم  وتعزيز  الطلبة  اندماج  مستوى  رفع  في  سهم 

  .للحضور والمشاركة

 بة وتعزيز الحضور لالتقنيات الحديثة ودورها في تحفيز الط: ثالثا

 أنظمة الحضور الذكية: من التتبع إلى التحفيز  -1

ملحوظا تطورا  الأخيرة  السنوات  من   شهدت  انتقلت  حيث  الحضور،  تتبع  تقنيات  في 

وية وتحديد اله(IoT)الأساليب التقليدية اليدوية إلى أنظمة ذكية مبنية على تقنيات إنترنت الأشياء

املة  ثية المنهجية أن هذه الأنظمة توفر أتمتة كراجعات البحلموقد أظهرت ا.(RFID)بموجات الراديو 

ي مما  الحضور،  الوقت وتسجيل  لعملية تسجيل  كإهدار  اليدوية  بالإجراءات  المرتبطة  المشاكل  لغي 

  .(Ishaq & Bibi, 2025)الحضور بالوكالة وفقدان السجلات الورقية

عند مدخل القاعة، حيث   RFID  ةظمة على قراءة بطاقات الطلبة عبر أجهز وتعتمد هذه الأن

ظهر  
ُ
وت الحقيقي.  الوقت  في  الحضور  لعرض  إلكترونية  منصات  إلى  مباشرة  البيانات  إرسال  يتم 

هذه   تطبيق  أن  يوفالدراسات  بالطرق  الأنظمة  مقارنة  الحضور  تتبع  في  أعلى  وموثوقية  دقة  ر 

الإداري  الوقت والجهد  في  توفير كبير  إلى جانب تحقيق  أن   .(Ishaq & Bibi, 2025)التقليدية،  غير 

تالأهم من ذلك ه الذكية ل  التشغيلية، بل و أن مثل هذه الحلول  في تحسين الكفاءة  سهم فقط 
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دمج مع آليات 
ُ
يمكن أن يكون لها أثر إيجابي على تحفيز الحضور والمشاركة الطلابية، خاصة حين ت

  .التحفيز والمتابعة

ع الحضور والتعرف على النفعالت، كما  ين تتببورت أنظمة تدمج  وفي سياق أكثر تقدما، ط

أعمق لسلوك الطلبة داخل قاعة المحاضرات. فهذا النظام  يوفر فهما الذيSCASEDفي تجربة نظام

ل يكتفي بتسجيل الوجود الفيزيائي للطلبة، بل يرصد مستوى تفاعلهم العاطفي ومؤشرات النتباه 

المشارك جودة  يعكس  مما  والرتباك،  أدق  ةوالملل  بشكل   ,.Keith Ainebyona et al)التعليمية 

%،  89.5النفعالت في هذه التجربة نسبة دقة بلغت حوالي  وقد حقق نموذج التعرف على   .(2026

  .مما يدل على موثوقيته في تحليل ديناميكيات الصف الجامعي

على    بوتبرز أهمية هذه التقنيات خاصة في المؤسسات ذات الأقسام المكتظة، حيث يصع

فتوفي تقليدية.  بوسائل  والجماعي  الفردي  التفاعل  مستوى  تقييم  بياالأساتذة  آنير  حول نات  ة 

ي مما  الصف،  لديناميكيات  يتيح للأساتذة فهما أشمل  العاطفي  والتفاعل  ساعدهم على الحضور 

ملاحظة  عند  الشرح  وتيرة  أو  التدريس  أساليب  كتعديل  استجابة  أكثر  تعليمية  قرارات  اتخاذ 

أو الرتباك. وهكذا تر شمؤ  الملل  في النتقال من مفهوم  ات  التقنيات  الشكلي"  الحضور  "سهم هذه 

  .(Keith Ainebyona et al., 2026) إلى "الحضور التفاعلي" القائم على المشاركة والنتباه الفعلي

 :ودورها في تعزيز التفاعل(Clickers) أجهزة الاستجابة الطلابية -2

الستجابةتمث ت (Clickers)الطلابية  لأجهزة  يدوية  لسلكية  المشاركة أدوات  للطلاب  تيح 

في   عن  الفورية  النظر  بغض  الصف،  داخل  النقاش  وأسئلة  القصيرة  والختبارات  الستطلاعات 

حجم القاعة أو الفروق الفردية بين الطلاب. وتعمل هذه الأجهزة عن طريق إرسال إجابات الطلاب  

م الأستاذ،  حاسوب  إلى  النممباشرة  بتسجيل  يسمح  فضلا ا  للصف،  وعرضها  وتحليلها  عن   تائج 

راجعة تغذية  حدف  تقديم  على  والأساتذة  للطلاب   ,UBC Teaching and Learning)سواء  ورية 

2018).  

أو  الحقيقي،  الوقت  في  الطلاب  فهم  لتقييم  كأداة  الأجهزة  استخدام هذه  للأساتذة  ويمكن 

ت  ، بالإضافةرضة المخاطلتقديم اختبارات قصيرة منخف أنها  تتبع الحضور والمإلى  في  شاركة  ساعد 

ة إلى أن الستخدام المنتظم والمخطط  شير الدراسات والخبرات العملي. وتالصفية بشكل إلكتروني

ي الأجهزة  والهذه  التفاعل  ويحفعزز  الطلابية،  النقاش  لمشاركة  والأستاذ، ز  الطلاب  بين  والحوار 
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الذينوي الطلاب  تحديد  على  إضافي  ساعد  دعم  إلى   ,UBC Teaching and Learning)يحتاجون 

2018).  

ل هذه الأجهزة عملية إدارة الختبارات والتقييمات الإلكترونية وتصحيح الإجابات كما تسه

من الأعمال الورقية    ستاذ بالتركيز على التدريس بدلوتوليد تقارير تقييمية دقيقة، مما يسمح للأ 

ال  ظهرت الدراسات أن الستخدام الفعة، وقد أ الروتينية. ويمكن دمجها في مختلف المواد الدراسي

والمشاركة،   الحضور  مستوى  ورفع  الطلاب  لدى  المفاهيمي  الفهم  تحسين  إلى  يؤدي  التقنية  لهذه 

  .وتفاعلية تعليمية أكثر نشاطاويخلق بيئة 

 : ا في تحسين الحضور التنبيهات الرقمية ودوره -3

الجتماعي،   التواصل  وتطبيقات  الذكية  الهواتف  انتشار  ظل  الرقمية في  التنبيهات  برزت 

 ,Abdul Aziz)الة لتحفيز الطلبة على الحضور والمشاركة. وقد هدفت دراسة عبد العزيزكأداة فع

الطل (2024 تحسين حضور  في  واتساب  تطبيق  عبر  التذكير  فعالية رسائل  تحليل  لجلسات إلى  بة 

ا تجريبية التعليم  مجموعة  بين  قارنت  التجريبي، حيث  شبه  المنهج  الدراسة  واعتمدت  لإلكتروني. 

  .أي تذكيرات إضافية ت منتظمة ومجموعة ضابطة لم تتلقتلقت تنبيها

ملحوظا ارتفاعا  النتائج  التنبيهات   وأظهرت  تلقوا  الذين  الطلبة  لدى  الحضور  معدل  في 

متوس بلغ  إذ  حضورهم  الرقمية،  بـ    جلسات  3.63ط  المجموعة  1.39مقارنة  لدى  فقط  جلسة 

دلل ذات  فروق  وجود  الإحصائية  التحليلات  وأكدت  مما  الضابطة.  المجموعتين،  بين  إحصائية  ة 

شير عزيز اللتزام الأكاديمي. وتتفي   (Digital Nudge) سمى "الدفع السلوكي الرقمييبرز فعالية ما ي

توظي أن  إلى  النتائج  البسيطة  هذه  التقنيات  التو ف  أن ومنصات  يمكن  المتاحة  الجتماعي  اصل 

فع أداة  الأنشطة  يشكل  مع  الطلبة  تفاعل  وتحسين  الغياب  من  للحد  التكلفة  ومنخفضة  الة 

  .(Abdul Aziz, 2024)التعليمية

 :  الذكاء الاصطناعي وإمكاناته في تطوير العملية التعليمية -4

ك إمكانيات  الصطناعي  الذكاء  لجعل  يقدم  تضفي  بيرة  إذ  وتفاعلية،  جاذبية  أكثر  التعليم 

للطلاب مشوقة  تعليمية  تجربة  به  المدعومة  الصفية  يالأنشطة  حيث  في  ،  المشاركة  للطلاب  مكن 

من خلا  غامرة  تعليمية  تتجارب  التي  والمعزز  الفتراض ي  الواقع  تقنيات  ما ل  وتجربة  رؤية  لهم  تيح 

 (. 17، ص 2018الجغرافية المعنية )جنبي، ع يدرسونه دون الحاجة للتنقل إلى المواق
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خلال  وت من  أكبر  بسهولة  والفهم  الحفظ  على  الطلاب  الصطناعي  الذكاء  أنشطة  ساعد 

م تقد Googleمن التخيل المجرد. كما أن بعض الشركات التقنية الكبرى مثل  لتجربة المباشرة بدلا

مكن للطلاب والأساتذة  صطناعي التي يال نية على الذكاء  مجموعة متنوعة من التجارب والأدوات المب

بوعي يتم  أن  ينبغي  التوظيف  هذا  أن  غير  التعليمية.  العملية  في  منها  بحيث   الستفادة  وتخطيط، 

  .عن الحضور والتفاعل المباشر تستخدم هذه التقنيات كأدوات معززة للتعلم وليس بديلا 

 الحضور : تحديات التعليم عن بعد وانعكاساتها على رابعا

 :  عوائق الطلاب في التعلم عن بعد -1

ن هذا النمط تيحها التقنيات الحديثة للتعلم عن بعد، إل أعلى الرغم من الإمكانات التي ت

مكن تصنيف هذه  انخراط الطلبة واستمراريتهم. وي  واجه تحديات جوهرية تؤثر علىمن التعليم ي

تشمل متميزة  فئات  عدة  في  والدواف :العوائق  ونقصالتكاليف  والتصال   ع،  الراجعة  التغذية 

بالأستاذ، وضعف الدعم والخدمات الجامعية، ومشاعر الغتراب والعزلة، ونقص الخبرة والتدريب 

 (.39، ص 2018جنبي، )التقني 

ثير قلق الطالب في التعليم عن بعد هو النقص الملحوظ في التغذية الراجعة  ومن أبرز ما ي

ب على الطلاب تقييم التصال اليومي وجها لوجه قد يصعستاذ، فغياب  والتواصل المباشر مع الأ 

ا كثير من طلاب التعليم عن  ر عنهعزلة التي يعبأدائهم ومستوى تقدمهم. كما أن مشاعر الغتراب وال

تشكل   نفسيا حقيقيابعد  ي  ،عائقا  أن  إلى  المراحل  كل  في  الطالب  يسعى  مجتمع    كون جزءاإذ  من 

 (.39، ص 2018ية والنتمائية )جنبي، اته الجتماعحاج جامعي أوسع يلبي

إلى ذلك أن بعض الطلاب، خاصة في المناطق الريفوي سمى "مناطق الظل"، ية أو ما يضاف 

عيق مشاركتهم في  وأجهزة الكمبيوتر، مما ي  الموثقةقد ل يتوفر لديهم الوصول الكافي إلى التصالت  

التعليمي وهذا  الأنشطة  بعد.  عن  ية  الرقمي  ويمق  عالفارق  الطلاب  بين  تكافؤ الفجوة  مبدأ  هدد 

  .الفرص التعليمية

 : التحديات التي تواجه الأساتذة -2

جملة من الصعوبات في   واجه الأساتذة أيضاب فحسب، بل يل تقتصر التحديات على الطلا 

التدريب على تطوير المقررات  دمج. ومن أبرز هذه التحديات نقص  يئة التعليم عن بعد والتعليم المب

عام.  الإل بشكل  بعد  عن  للتعلم  المؤسس ي  الدعم  الحديثة، وضعف  التقنيات  واستخدام  كترونية 
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التحضير  المرحلة  في  المطلوب  الكبير  الجهد  أن  قد  كما  الرقمية  المقررات  لتصميم  عبئا  ية  يشكل 

 (.42، ص 2018)جنبي، سبقة تذة الذين لديهم أعباء تدريسية مالأسا على إضافيا

الأكبر   المشكلة  مولعل  والقبول  الدعم  غياب  في  إذ تكمن  أنفسهم،  الأساتذة  بعض  قبل  ن 

في نجاح أي برنامج تعليم عن بعد. ي أنها عنصر حاسم  الفاعلة على  إلى موافقتهم ومشاركتهم  نظر 

التدريس الحضوري التقليدي قد يجدون صعوبة في   تغيير أسلوبهم فالأساتذة الذين اعتادوا على 

هذا يستدعي برامج تدريب وتأهيل  (. و 42، ص  2018الرقمية )جنبي،  والتكيف مع متطلبات البيئة  

  .عن توفير الحوافز والدعم الفني اللازم لكوادر التدريسية، فضلا ستمرة لم

جودة لستدامة    جوهريا  عنصرا  فاهية المعلم وصحته النفسية تعد ومن الجدير بالذكر أن ر 

حضوريا  التعليم أكان  سواء  العم،  فضغوط  بعد.  عن  الفصو أم  حجم  وكبر  المتزايدة  وتعدد ل  ل 

سلبا تؤثر  قد  ا  المسؤوليات  أداء  ثمعلى  ومن  طلابه.  مع  وتفاعله  المؤسسات  لأستاذ  على  ينبغي   ،

على    الأساتذة وتوفير بيئة عمل صحية تعزز رفاهيتهم، مما ينعكس إيجاباالتعليمية الهتمام بدعم  

 (Lee et al., 2023) الطلاب وجودة التعليم مخرجات

 : السياق الجزائري والتدابير المؤسسية لضبط الحضور خامسا 

اقع الغياب في الجامعات الجزائرية -1  : و

في ظاهرة غياب الطلبة ية خلال السنوات الأخيرة ارتفاعا ملحوظا  شهدت الجامعات الجزائر 

أثار   مما  التطبيقية،  والدروس  المحاضرات  ومسعن  التكوين  جودة  بشأن  حقيقية  توى  مخاوف 

شير الدراسات المحلية إلى أن أسباب هذا الغياب متنوعة ومتشعبة،  يل العلمي للخريجين. وتالتحص

وا التدريس،  وأساليب  بالأساتذة  المرتبطة  والعوامل  للطالب،  الشخصية  العوامل  لعوامل  تشمل 

 (.62، ص 2013جتماعية )بن علي وفلاحي، عن العوامل البيئية وال  المؤسسية والإدارية، فضلا 

أ بنزيانوقد  دراسة  نتيجة عجز 2025)  برزت  ليس  الجزائري  العالي  التعليم  في  الغياب  أن   )

تشمل متعددة  أنظمة  تفاعل  محصلة  هو  بل  فحسب،  للتعليم،  :فردي  المتكافئة  غير  الرقمنة 

العمل. كما   التعليم، وإشارات سوق  التقييمات وجودة ضمان  التدريس، وتصميم  لغة  ومشكلات 

ضعف التفاعلات داخل القاعات ويجعل الغياب  عائق يالمحاضرات يعمل ك أن الكتظاظ في قاعات

  .يبدو بلا عواقب فعلية
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الطلبة يحضرون إلى الجامعة  ومن المفارقات التي رصدتها بعض التقارير الميدانية أن بعض  

دون دخول القاعات، وهو ما يعكس فجوة بين التواجد المادي في الحرم الجامعي والنخراط    فعليا

 (. ,2025Lahiani) التعليمية لفعلي في العملية ا

ال وي هذه  أن  إلى  الله  حرز  محمد  الأكاديمي  تحديا شير  تعكس  بل  عابرة،  ليست  ظاهرة 

معم دراسة  يتطلب  وثقافيا  وأساليب مؤسسيا  التعليمي  المحتوى  جاذبية  ذلك  في  بما  لأسبابها،  قة 

  .التدريس المعتمدة

 :  التدابير الوزارية والمؤسسية -2

قلق، أصدرت وزارة التعليم العالي والبحث العلمي جملة من التدابير الواقع المجابة لهذا  است

الوزاري رقم   القرار  أبرزها  في   1165لضبط الحضور،  القرار  . وي2025أكتوبر    4المؤرخ  شدد هذا 

والماستر،  الليسانس  شهادتي  لنيل  الجامعية  التكوينات  في  الطلبة  وحضور  المواظبة  أهمية  على 

حضور  عتبوي جزءا ر  البيداغوجية  العالي   الأنشطة  التعليم  )وزارة  الطالب  تقييم  من  يتجزأ  ل 

 (.2025والبحث العلمي، 

يعد للقرار،  الور   ووفقا  وأعمال  التطبيقية  والأعمال  الموجهة  الأعمال  شات حضور 

ي  بينما  السداس ي،  فترة  طوال  إجباريا  الميدانية  اوالتربصات  حضور  إلزامية  تقدير  حاضرات  لمترك 

 لل
 
ف الأساتذة بمتابعة حضور الطلبة في كل حصة لحساب الغيابات ضمن فرقة البيداغوجية. ويكل

ا ينص  كما  التقييم.  مبر عملية  غير  أو  مبررة  غيابات  تحصيل خمس  أن  على  في حصص لقرار  رة 

ة التعليم وزار )الأعمال التطبيقية أو التربصات يؤدي إلى إقصاء الطالب من المادة المعنية للسداس ي  

 (.2025العالي والبحث العلمي، 

ة مكن لرئيس القسم بالتنسيق مع اللجنراعى بعض الحالت الخاصة، حيث ي  غير أن القرار

مكي مواظبة  نظام  وضع  أو  البيداغوجية  المستمرة  الصحية  الحالت  ذوي  الطلبة  لفائدة  ف 

الوثا تقديم  شريطة  ابتكارية،  مشاريع  حاملي  أو  النخبة  الرسميةالرياضيين  وتعك  ئق  س  المعتمدة. 

توجها التدابير  مع   هذه  الأكاديمي،  بالتقييم  وربطها  الحضور  لمراقبة  واضحة  سياسات  تبني  نحو 

  .مراعاة المرونة اللازمة للحالت الستثنائية

 نحو مقاربة متكاملة: الجمع بين الردع والتحفيز  -3

ظاهرة الغياب الجامعي معالجة جة  إن التدابير الردعية وحدها، على أهميتها، ل تكفي لمعال

ؤكد على ضرورة الجمع بين الإجراءات الضابطة والأساليب  ة. فالدراسات والتجارب الدولية تجذري
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العتبار  بعين  تأخذ  متكاملة  مقاربة  تبني  أهمية  تبرز  هنا  ومن  مستدامة.  نتائج  لتحقيق  التحفيزية 

  .مختلف المستويات والفاعلين

تعزيز المسؤولية الأكاديمية وتنمية مهارات إدارة الوقت والتعلم   بغيعلى مستوى الطالب، ين

الذاتي، مع دعم الكفاءة اللغوية للطلبة الذين يعانون من صعوبات في لغة التدريس. وعلى مستوى 

على  مهني  تدريب  توفير  مع  التقييم،  وبين  بينه  والربط  الحضور  أهمية  توضيح  يتعيّن  الأستاذ، 

 (.2025تصميم الأنشطة التفاعلية والتقييم البنائي )بنزيان، ط و أساليب التعلم النش

أما على مستوى البرامج والمناهج، فينبغي تحسين الجداول الدراسية ووضع قواعد واضحة 

لإدارة المنصات الإلكترونية، مع مراقبة الحضور باستخدام أدوات تحليلية حديثة، ودعم الطلبة  

الخا الحتياجات  وذوي  السي  صة.المستجدين  مستوى  توعلى  والحوكمة،  الدراسات اسات  وص ي 

ومراقبة  الداخلي،  الجودة  وتعزيز ضمان  للطلبة،  الفعلي  التوزيع  مع  اللغة  استراتيجيات  بمواءمة 

 (.2025ديناميات سوق العمل، وتمويل البنية الرقمية بشكل متساوٍ )بنزيان، 

)كما قد بن علي وفلاحي  لمكافحة الت( جملة من  67، ص  2013مت دراسة  العملية  وصيات 

اليومي   للغياب واتخاذ الإجراءات اللازمة، والتسجيل  الدقيقة من الإدارة  المتابعة  الغياب، تشمل: 

ونشر  الدراس ي،  العام  بداية  منذ  للحضور  واضحة  سياسة  وتنظيم  الأساتذة،  قبل  من  للغياب 

عن إعادة    الجامعة، فضلا ة و تواصل بين الأسر التوعية حول أثر الغياب على التحصيل، وتفعيل ال

  .تطبيق آليات التحفيز الرمزي والمادي للطلاب المنتظمين والمتفوقين

 :  خاتمة

الطلبة الجامعيين عن المحاضرات تمثل إشكالية خلصت هذه الدراسة إلى أن ظاهرة غياب  

صيل العلمي  فالتحعد واحد أو معالجتها بحل سطحي.  الأبعاد، ل يمكن اختزالها في ب  بة ومتعددةمرك

نت الأدبيات، هو محصلة تفاعل عوامل ذاتية وأسرية ومدرسية ومؤسسية، وأي  لطالب، كما بيل

  .جتمعة بعين العتبارضور ينبغي أن تأخذ هذه العوامل م مقاربة فعّالة لتعزيز الح

التفاعل البيداغوجية  الأساليب  أن  الدراسة  أظهرت  النشط، وقد  التعلم  مقدمتها  وفي  ية، 

إطتو  فعفر  يلتحو ل  اارا  تفاعلي  فضاء  إلى  الدرس  قاعة  الكفاءيل  إلى  الطالب  حاجات  ة شبع 

ي مما  والنتماء،  التفاعل  والستقلالية  أن  كما  والمشاركة.  الحضور  نحو  الذاتية  دافعيته  عزز 
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ي  البيداغوجي والطلبة  الأستاذ  بين  من  الإيجابي  تجعل  متبادل  واحترام  ثقة  علاقة  بناء  في  سهم 

  .بة ذات قيمة تعليمية واجتماعيةر تجر الحضو 

تيح التقنيات الحديثة أدوات مبتكرة لتتبع الحضور وتعزيز التفاعل، من ومن جهة أخرى، ت

والتنب الطلابية  الستجابة  أجهزة  إلى  الأشياء  إنترنت  على  المبنية  الذكية  الحضور  يهات أنظمة 

شد الدراسة  أن  غير  بحد  الرقمية.  التقنية  أن  على  ليدت  ينبغي  ذاتها  وسيلة  هي  بل  غاية،  ست 

في خدم تتوظيفها  بحيث  بيداغوجية واضحة،  أهداف  للحضو ة  الحقيقية عيد  التعليمية  قيمته  ر 

  .ختزل في مجرد رقابة إدارية بدل من أن ت

تشك الجزائري،  السياق  خطو وفي  الحضور  لضبط  الأخيرة  الوزارية  التدابير  التجاه  ة  ل  في 

تكم أن  شريطة  بجهود  الصحيح،  الكفاءات ل  وتطوير  وجاذبيته،  التعليم  جودة  لتحسين  موازية 

العوائ ومعالجة  اللازمة،  والتقنية  التحتية  البنية  وتوفير  للأساتذة،  الجتماعية  البيداغوجية  ق 

  .عاني منها بعض الطلبةوالقتصادية التي ي

  :وتوص ي الدراسة بما يلي

 .أساليب التدريس التفاعلية اتذة علىتبني استراتيجيات التعلم النشط وتدريب الأس •

 .توظيف التقنيات الحديثة بشكل مدروس لتعزيز التفاعل ومتابعة الحضور  •

 .الجمع بين التدابير الضابطة والآليات التحفيزية لتعزيز اللتزام الأكاديمي •

 .الهتمام بالحالة الجتماعية والنفسية للطلبة وتوفير الدعم اللازم •

 .والأسرة والمحيط المهنيالجامعة تعزيز التواصل بين  •

 .إجراء دراسات ميدانية مُعمّقة حول أسباب الغياب وآليات معالجته في السياق الجزائري  •

الرصين  العلمي  للتكوين  أساسية  كركيزة  الجامعي  للحضور  العتبار  إعادة  فإن  وختاما، 

الفاعلين، من مسؤولين وأساتذة وطلبة وأسر، في ية متكاملة  إطار رؤ   تتطلب تضافر جهود جميع 

  .لب أولوياتهاجودة التعليم وتحصيل الطالب في صتضع 
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