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Challenges with using an e-payment card during the
COVID-19 pandemic
- EDAHABIA Card as a model -
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Abstract
The e-payment car dis one of the most widely used modern
means of payment on the world market, but its use in Algeria is
very limited compared to other States, this is due mainly to low
confidence and social awareness in the conduct of commercial
transactions, especially over the internet.
The recent emergence of the COVID-19 pandemic, which has
prevented individuals from exercising their daily activities
normally, especially with the recommendations of the World
Health Organization (WHO) to prevent gatherings in public
spaces, soi s the need to aviod touching roofs and anything that
can transmit infection incluging leaves and coins. These
measures have been taken by all state governments around the
world, as the situation has become imperative for individuals to
find alternatives to trading traditional money, more precisely the
EDAHABIA card in Algeria.
In this research paper, we will highlight the main challenges
related to use of the EDAHABIA Card in commercial
transactions according to Algerian legislation.

Key words: e-commerce — e-payment — Card —Benefits —Risk.

Résumé

La carte de paiement électronique est 1’un des moyens de
paiement modernes les plus largement utilisés sur le marché
mondial, mais son utilisation en Algérie est trés limitée par
rapport aux autres Etats, cela s'explique principalement par la
faible confiance et la conscience sociale dans I’exécution des
transactions commerciales, en particulier sur internet.
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L’émergence récente de la pandémie COVID-19, qui a
empéché les individus d’exercer normalement leurs activités
quotidiennes, notamment avec les recommandations de
I’Organisation Mondiale de la Sant¢ (OMS) pour prévenir les
rassemblements dans les endroits publics, I’accent est ¢galement
mis sur la nécessité d’éviter de toucher les toits et tout ce qui
peut transmettre I’infection, y compris les feuilles et les pieces
de monnaie. Ces mesures ont été prises par tous les
gouvernements des Etats monde entier, comme la situation est
devenue de plus en plus omniprésente, il est devenu impératif
pour les individus de trouver des solutions de rechange au
commerce de ’argent traditionnel, plus précisément la carte
EDAHABIA en Algérie.

Dans ce document de recherche, nous soulignerons les
principaux défis liés a I’utilisation de la carte EDAHABIA dans
les transactions commerciales, selon la législation algérienne.

Les Mots clés: Commerce électronique- Paiement
électronique- Carte- Avantages- Risques.
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