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:ملخص  
تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تحولات هياكل المؤسسات من هياكل التنظيمية ميكانيكية إلى الهياكل      

العضوية الحديثة, حيث تسعى الدراسة إلى توضيح تأثير تحول أداء المؤسسات وإمكانية التكيف والابتكار في 
حليل النتائج تظهر الدراسة أن الهياكل العضوية تساعد السوق، يتسم بالتغيرات السريعة والمتطورة, من خلال ت

المؤسسات على المرونة والتكيف الإداري، حيث يمكنها من التفاعل السريع مع البيئة المحيطة والتواصليين 
أقسامها، كما توضح النتائج أن الهياكل العضوية تساهم في الإبداع والإبتكار، وتحسين الاستجابة للمتغيرات 

واحتياجات المتعاملين، مما يجعلها أكثر قدرة على النمو والاستمرارية في البيئة الاقتصادية الحديثةالسوقية   
     : الهيكل التنظيمي، تحولات التنظيم، هياكل ميكانيكية، هياكل عضوية، مرونة التنظيمكلمات مفتاحية

M10.L22.D23.O15 :JEL تصنيف   
 

Abstract:  

This study aims to analyze the transformations of organizational structures from 

mechanistic to modern organic forms. It seeks to elucidate the impact of this transformation 

on organizational performance، adaptability، and innovation in a market characterized by 

rapid and evolving changes. The study's findings reveal that organic structures assist 

organizations in achieving flexibility and administrative adaptability، facilitating rapid 

interaction with the external environment and interdepartmental communication. Moreover، 

the results highlight that organic structures foster creativity and innovation، enhancing 

responsiveness to market dynamics and stakeholder needs، thereby enhancing their capability 

for growth and sustainability in the modern economic environment 

Keywords: Organizational structure، organizational transformations، mechanistic 

structures، organic structures، organizational flexibility 

Jel Classification Codes: M10.L22.D23.O15 
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  مقدمة.1
 التغييرات ميع التكييف عليى وقيدرتها المؤسسيات نجيا  عواميل أهيم مين التنظيميي الهيكل يشكل

 والصيييلاحيات والمسيييؤوليات المهيييا  لتوزييييع أداة  ليييي  التنظيميييي الهيكيييل المحيطييية  البيئييية فيييي السييريعة
 ميين التحييول فيي ن لهييذا المؤسسيية  تتبناهييا التييي والإدارة القيييادة لفلسييفة انعكييا  أيضييا هييو بييل ،فحسيي 
 إلييى الملحيية للحاجيية نظييرا   ،أهمييية ذو موضييوع العضييوية الهياكييل إلييى الميكانيكييية التنظيمييية الهياكييل
 .المعاصرة التحديات مواجهة في والمرونة الابتكار

 والمسييييؤوليات الأدوار تكييييون  حيييييث ،والرسييييمية بالثبييييات الميكانيكييييية التنظيمييييية الهياكييييل تتميييييز
 يواجيه أنيه إلا ،المستقرة البيئات في فعاليته أثبت قد النهج هذا أن رغم القرارات  وصرامة بدقة محددة

 الهياكييل تتيييح حيييث ،للسييوق  المتزايييدة والمتطلبييات السييريعة التغيييرات مييع التكيييف فييي جميية صييعوتات
 الابتكيار يعيزز مميا ،الخارجيية البيئية ميع أفضيل وتفياعلا   المرونية مين أكبير درجية العضيوية التنظيمية
 .العاملة الفرق  داخل والتعاون 

 وأبحييا  حاليية دراسييات إلييى مسييتندين ،العضييوية إلييى الميكانيكييية الهياكييل ميين التحييول نعيير 
 فييي المييؤثرة العوامييل أيضييا   سيينناق  الهياكييل  ميين نييوع بكييل المرتبطيية والتحييديات الفوائييد تبييرز سييابقة
 المناس   التنظيمي الهيكل اختيار

 والمرونيييية ،جهيييية ميييين والثبييييات الكفييياءة بييييين التييييوازن  تحقييييي  كيفيييية علييييى التركيييييز وجيييي  لهيييذا
 الهيكيل تصيميم لأهميية أعمي  فهيم فيي تسيهم جدييدة رؤ.  تقيديم إليى نتطليع أخير.  جهية من والابتكار
 .المستقبلية  والتحديات المؤسسية الاستراتيجيات مع يتلاء  بما التنظيمي

 الدراسة إشكالية 1.1
 إلييى الماسيية الحاجيية تبييرز ،المؤسسييات بيئيية تشييهدها التييي والمتتالييية السييريعة التغيييرات بوجييود

 الهيكييل يعتبيير ،للتحييديات والاسييتجابة التغيييرات هييذه مييع بفعالييية التكيييف ميين تُمكنهييا تنظيمييية هياكييل
 أهييدافها تحقييي  عليى المؤسسيية قييدرة عليى مباشيير بشييكل تيؤثر التييي الأساسييية العناصير أحييد التنظيميي

 .التنافسية  الأسواق في وتطورها استدامتها وضمان ،الإستراتيجية
 الأدوار توزيييع يييتم حيييث ،الميكانيكييية التنظيمييية الهياكييل علييى المؤسسييات ميين العديييد اعتمييدت
 بيئيات فيي كبييرة تحيديات يواجيه ف نيه ،بدقية والإجيراءات العملييات وتحدييد ،هرميي بشيكل والمسيؤوليات
 التنظيمييييية الهياكييييل تظهيييير المقابييييل فييييي ،العالييييية والديناميكييييية بالتعقيييييد تتسييييم التييييي الحديثيييية الأعمييييال
 فيي أكبير حريية وتتيح ،والابتكار التعاون  على تُشجع حيث ،التكيف على وقادر مرن  كبديل العضوية
 .القرارات واتخاذ المعلومات تبادل
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 بالهياكييل مقارنية   الميكانيكيية التنظيميية الهياكيل فعاليية تحليييل فيي: الدراسية هيذه إشيكالية تتمثيل
  التالي: السؤال على الإجابة إلى الدراسة تسعى ،المتغيرة البيئة ظل في العضوية التنظيمية
 الهيكييييل اختييييار خييييلال مييين والمرونيييية الكفييياءة بيييين التييييوازن  تحقيييي  للمؤسسييييات يمكييين كييييف 
 الأنس ؟ التنظيمي

 للمؤسسييات خلالهييا ميين يمكيين التييي للطييرق  أفضييل فهييم إلييى الحاجيية ميين الإشييكالية هييذه أهمييية
 السيييابقة الأدبييييات اسيييتعرا  خيييلال مييين السيييوق  فيييي السيييريعة التغييييرات ميييع وتكيفهيييا أدائهيييا تحسيييين
 الهياكيل وتنفييذ تصيميم كيفيية حيول قيمية رؤ.  تقيديم إليى الدراسية هيذه تهيدف ،الحالية دراسات وتحليل

 والهيكيل الميكيانيكي الهيكيل مين كيل فيي القيوة نقاط من الاستفادة من المؤسسات تُمكن التي التنظيمية
 والابتكار  الاستقرار بين مثالي توازن  لتحقي  ،العضوي 
 التنظيميييي والهيكيييل الميكيييانيكي التنظيميييي الهيكيييل مييين لكيييل الرئيسيييية الخصيييائ  هيييي ميييا .أ
 العضوي 
 الميكييانيكي التنظيمييي الهيكييل فعالييية علييى ديناميكييية( أو )مسييتقرة العمييل بيئيية تييؤثر كيييف  ب
 والعضوي 
 المؤسسات  في التنظيمي الهيكل اختيار على تؤثر التي العوامل هي ما  ج
 الهيكييل خييلال ميين والمرونيية التشييغيلية الكفيياءة بييين التييوازن  تحقييي  للمؤسسييات يمكيين كيييف  د
 التنظيمي 
 العضيوي  التنظيميي الهيكيل إليى الميكيانيكي التنظيميي الهيكيل مين التحيول تيأثيرات هي ما  ه

 المؤسسة  أداء على
  الدراسة أهداف .2.1

 المزاييييا ،الوظييائ  :والعضررروية الميكانيكيررة التنظيميرررة للهياكررل الأساسرررية للخصررا   التطررر   •
 ؛ المؤسسة أداء على وتأثيرها ،التنظيمية الهياكل من نوع لكل والعيوب

 المسييتقرة البيئيية تييأثير كيفييية تحليييل :التنظيميررة الهياكررل فعاليررة علررى العمررل بيئررة ترريرير دراسررة •
 الميكانيكييييية التنظيمييييية الهياكييييل ميييين كييييل علييييى تعتمييييد التييييي المؤسسييييات أداء علييييى والديناميكييييية
 والعضوية؛

 إليى تيؤدي التيي والخارجيية الداخليية العواميل فهيم :التنظيمري الهيكل اختيار في المؤررة العوامل  •
 الآخر؛ على التنظيمية الهياكل أنواع أحد اختيار
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 عملييية وأمثلية اسييتراتيجيات تطيوير :والمرونررة الكفراءة بررين التكرراف  لتحقير  اسررتراتيجيات تقردي  •
 ؛ والمرونة التشغيلية الكفاءة بين مثالي توازن  تحقي  في المؤسسات تساعد

 والتحييديات الفوائييد دراسيية :المؤسسررات أداء علررى التنظيميررة الهياكررل بررين التحررول ترريرير تحليررل •
 ؛ العك  أو العضوي  الهيكل إلى الميكانيكي الهيكل من للتحول المصاحبة

 المؤسسية قيدرة عليى التنظيميي الهيكيل نيوع تيأثير تحلييل :والابتكرار التنظيمي الهيكل بين العلاقة •
 ؛ والإبداع الابتكار على

 علييى القيييادة أسييالي  تييأثير دراسيية :المختلفررة التنظيميررة الهياكررل نجررا  فرري القيررادة دور تحديررد •
 ؛ المختلفة التنظيمية الهياكل تطبي  فعالية

 معيايير تطيوير :المختلفرة التنظيميرة الهياكرل ظرل فري المؤسسري الأداء لقيرا  مؤشررات تقدي  •
 ؛ التنظيمية هياكلها تطبي  في المؤسسات نجا  لقيا  ومؤشرات

 علييى مبنييية توصيييات تقييديم :التنظيميررة الهياكررل تصررمي  فرري المسررتقبلية التوجهررات استشررراف •
 .المستقبلية التحديات لمواجهة التنظيمية الهياكل وتصميم الأعمال إدارة في الحديثة التوجهات
  الدراسة: فروض .3.1

  :الأولى الفرضية
H1 : التنظيمييي الهيكييل بييين 05 0 معنوييية مسييتو.  عنييد إحصييائية دلاليية ذات علاقيية توجييد 
 المستقرة العمل بيئة في التشغيلية العمليات وكفاءة الميكانيكي

H0:العمليييات وكفيياءة الميكييانيكي التنظيميي الهيكييل بييين إحصيائية دلاليية ذات علاقيية توجيد لا 
 .المستقرة العمل بيئات في التشغيلية

  الثانية: الفرضية
H1: التغييرات ميع التكييف عليى والقيدرة العضيوي  التنظيميي الهيكيل بيين إيجابيية علاقة هناك 

 .05 0 معنوية مستو.  عند البيئية
H0: علييييى والقييييدرة العضييييوي  التنظيمييييي الهيكييييل بييييين إحصييييائية دلاليييية ذات علاقيييية توجييييد لا 

 .البيئية التغيرات مع التكيف
  الثالثة: الفرضية

H1: عنيييد المؤسسيييات فيييي والابتكيييار العضيييوي  التنظيميييي الهيكيييل بيييين إيجابيييية علاقييية هنييياك 
 .05 0 معنوية مستو. 
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H0: فيييي والابتكيييار العضيييوي  التنظيميييي الهيكيييل بيييين إحصيييائية دلالييية ذات علاقييية توجيييد لا 
 .المؤسسات

  الرابعة: الفرضية
H1: المؤسسيي الأداء تحسيين إلى العضوي  الهيكل إلى الميكانيكي الهيكل من التحول يؤدي 

 .05 0 معنوية مستو.  عند الديناميكية العمل بيئات في
H0: العضيوي  الهيكيل إليى الميكيانيكي الهيكيل مين للتحيول إحصيائية دلالية ذو تأثير يوجد لا 

 .الديناميكية العمل بيئات في المؤسسي الأداء على
  :الدراسة منهجية .4.1

 عين جمعهيا تيم التيي للبيانيات التحليليي الوصيفي المنهج على الدارسة هذه اعتمدت :الدراسة نوع •
 الاستبيان  طري 

 شيهدت التيي -جيجيل التوزييع مديريية – والغياز الكهرتياء لتوزييع الجزائريية الشركة :الدراسة عينة •
 الأخيرة  سنوات العشر خلال التنظيمية هياكلها في تحولا  

 .الحالة دراسات وتحليل استبيان :البيانات جمع طر   •
 البيانييات لتحليييلSPSS بييرامج باسييتخدا  ،الفرضيييات لاختبييار إحصييائي تحليييل :التحليررل طررر   •

 الكمية 
  :السابقة الدراسات .5.1

  :الشركات وأداء التنظيمي الهيكل دراسة 1.5.1
 The Impact of Organizational Structure on Corporate" :الدراسيية عنييوان •

Performance" 
 .Pugh، D. S.، Hickson، D. J.، & Hinings، C. R :المؤل  •
 أن وضييحت ،المختلفيية المؤسسييات وأداء التنظيمييي الهيكييل بييين العلاقيية تحليييل الدراسيية تسييتهدف •

 ،الديناميكيييية البيئييية العضيييوية الهياكيييل تناسييي  بينميييا ،الثابتييية البيئييية تناسييي  الميكانيكيييية الهياكيييل
 أعليى أدائهيا يكيون  العضيوية الهياكيل تتبنيى التيي المؤسسيات أن إليى الدراسية هاتيه نتيائج وصلت

 البيئية  التغيرات مع والتكيف الإبداع ،الابتكار مجالات في
  :العضوية الهياكل مقابل الميكانيكية الهياكل دراسة .2.5.1

 Mechanistic vs. OrganicOrganizational Structures: How" :الدراسية عنيوان •

Effective AreThey?" 
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  :Burns، T.، &Stalker، G. Mالمؤلفون  •
 ،والعضييوية الميكانيكييية الهياكييل ميين كييل بييين الفييرق  تحليييل فييي الكلاسيييكية الدراسيية هاتييه تميييزت •

 يعيزز مميا ،المهيا  تقسييم فيي والوضيو  بالهرميية تتمييز الميكانيكيية الهياكيل أن إليى توصلت كما
 فييي الابتكييار وتييدعم أكثيير مرونيية العضييوية الهياكييل تييوفر بالمقابييل ،المسييتقرة البيئيية فييي الكفيياءة
 .المتغيرة البيئة

  :الابتكار على التنظيمية الهياكل تيرير .3.5.1
 The Role of Organizational Structure in Innovation" الدراسيية عنييوان •

Performance":  
  :Damanpour، F، &Evan، W. Mالمؤل  •
 اتضيح حييث ،المؤسسيات فيي والإبيداع الابتكيار عليى التنظيميي الهيكيل نوعية تأثير الدراسة تبين •

 التغييييرات ميييع تتكييييف العضيييوية الهياكيييل تعتميييد التيييي المؤسسيييات أن الدراسييية نتيييائج خيييلال مييين
 .الميكانيكية الهياكل ذات بالمؤسسات مقارنة بسرعة والخدمات المنتجات وتطور المستمرة

  :العضوي  إلى الميكانيكي الهيكل من التحول تيرير .4.5.1
 :TransitioningfromMechanistic to Organic Structures" :الدراسييية عنييوان •

Implications for Organizational Change" 
 .Lawrence، P. R.، &Lorsch، J. W المؤل : •
 الهياكيييل مييين المؤسسيييات تحيييول عييين النييياتج التيييأثير تحلييييل عليييى ركيييزت الدراسييية لهيييذه بالنسيييبة •

 أداء مييين يحسييين أن يمكييين التحييول هيييذا أن النتيييائج أظهيييرت ،العضييوية الهياكيييل إليييى الميكانيكييية
 وتدري  التغيير مقاومة تشمل تحديات يواجه قد ولكن ،مستقرة الغير البيئة في خاصة ،المؤسسة
 ومتنوعة جديدة عمل أسالي  على المؤسسات تطور مع يتماشى الذي الموظفين

  النظري: الإطار  
 التنظيمي الهيكل تعريف .2

 تحدييييد ذلييي  يشيييمل ،الأهيييداف لتحقيييي  والميييوارد الأفيييراد ترتيييي  عمليييية هيييو :التنظررري  مفهررروم
 ،العميل فيرق  أو الأفيراد بيين العميل تقسييم خيلال مين الأهيداف لتحقيي  الصيلاحيات وتفويض الأنشطة
 (Daft, 2016, p. 10) وكفاءة بفعالية تنفيذها لضمان الأنشطة تل  وتنسي 

 لتحقييي  المهييا  وتنسييي  المؤسسيية داخييل الأدوار تقسيييم طريقيية هييي :التنظيمرري الهيكررل مفهرروم
 بشييكل تنظيمهييا يييتم التييي مختلفيية وظييائ  مجموعيية ميين التنظيمييي الهيكييل يتكييون  ،التنظيمييية الأهييداف
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 ,Mintzberg) العمييل وفييرق  الأفييراد بييين وتنسيييقها والمسييؤوليات المهييا  توزيييع يسييهل ممييا ،هرمييي

1979, pp. 2-3) 
 منظمية المؤسسية داخيل العميل وفيرق  الأفيراد بين الرسمية العلاقات من مجموعة بأنه: ويعرف

 يتضييمن كمييا ،الأهييداف لتحقييي  الجهييود وتنسييي  ،والمهييا  المييوارد توزيييع كيفييية يحييدد ،هرمييي بشييكل
 (Kalika, 2000, p. 45) بكفاءة الأنشطة تنفيذ تضمن رسمية وإجراءات قواعد التنظيمي الهيكل

 المهيا  تقسييم ذلي  فيي بميا ،المؤسسية داخيل والمهيا  الأنشيطة توزع خلاله من الذي النظا وهو 
 الأهيييداف لتحقيييي  والفيييرق  الأفيييراد بيييين الجهيييود وتنسيييي  ،والمسيييؤوليات والصيييلاحيات الأدوار وتحدييييد
 (Robbins, 2018, p. 440) التنظيمية

  التنظيمي: الهيكل مقاربات .3
 الييذي الأمثييل التنظيمييي الهيكييل حييول النظرييية هييذه تتمحييور :وهانرردلر لفيتررل الطرروار   مقاربررة

 مثيييالي تنظيمييي هيكيييل يوجييد لا أنيييه فكييرة النظريييية تييثمن كميييا ،والمؤسسييي البيئيييي السييياق عليييى يعتمييد
 والخارجييية الداخلييية البيئييية الظييروف مييع الهيكييل يتكيييف أن يجيي  بييل ،المؤسسييات كييل مييع يتطيياب 

(Fiedler, 1964, pp. 149-180) 
 التيييي الكلاسيييكية المقارتييات ميين النظرييية هييذه تعتبيير :والعضرروي  الميكررانيكي الهيكررل مقاربررة

 وصييل ،ومختلفيية متعيددة دراسييات عليى واعتمييدت ،وعضييوية ميكانيكيية إلييى التنظيميية الهياكييل صينفت
 البيئيييية تناسيييي  العضييييوية الهياكييييل بينمييييا ،المسييييتقرة البيئيييية تناسيييي  الميكانيكييييية الهياكييييل أن الباحثييييان
 (Burns, 1961, pp. 119-120) الديناميكية

 الخارجييية المييوارد علييى تعتمييد المؤسسييات ،للنظرييية بالنسييبة :التبعيررة ونظريررة المرروارد مقاربررة
 بيييين التبعيييية أهميييية عليييى النظريييية تركيييز ،الميييوارد هيييذه تيييدف  لتنسيييي  فعيييال تنظيميييي لهيكيييل وتحتيييا 

 (Pfeffer & Salancik, 1978, pp. 32-47) بها المحيطة الخارجية والبيئة المؤسسات
  التنظيمي: الهيكل أبعاد .4

 وظييائ  إلييى المهييا  تقسيييم مييد. يوضييح :(Job Specialization) الرروظيفي التخصرر 
ا أكثير المهيا  أصيبحت التخصي  درجية زادت كلميا ،محيددة  ,Mintzberg, 1979) وتكيرار ا تحدييد 

pp. 19-20) 
 القواعيييييييد عليييييييى اعتميييييييادا والعملييييييييات الأنشيييييييطة تحدييييييييد :(Standardization) التوحيرررررررد

 .Mintzberg, 1979, pp) والمسيؤوليات والمهيارات ،النتيائج ،العميل بتوحييد ،الرسمية والإجراءات

21-22) 
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 ،والأقسييا  الأفيراد بييين الأنشيطة لتنسييي  المسيتخدمة الأسييالي  :(Coordination) التنسري 
 (Mintzberg, 1979, pp. 23-24) والمعايير ،المباشرة الرقابة ،المتبادل التوحيد مثل

 المسييييتويات مختلييي  عبيييير والمسيييؤوليات السيييلطة توزيييييع (Decentralizatio) :اللامركزيرررة
 ,Mintzberg) الأقسيا ( )بيين أفقيية أو المسيتويات( )بيين عموديية اللامركزيية تكيون  قيد ،التنظيميية

1979, p. 25) 
 ،التنظيمييي الهيكييل مسييتويات يوضييح (Hierarchy of Authority) الهرمرري: الترردرج

 .Mintzberg, 1979, pp) المؤسسية فيي الأفيراد بيين الهرميي والتسلسيل السيلطة خطيوط ويحيدد

24-25) 
  التنظيمية: الهياكل أنواع .5

 تقسييم فيي العاليية الرسيمية تمييزه التنظيميية الهياكيل من نوع هو :الميكانيكي التنظيمي الهيكل
 التكييف يدعم لا أنه حيث ،المستقرة البيئة الهياكل من النوع هذا يناس  ،المتاحة الموارد وإدارة العمل

 (Jones, 2013, p. 102) والمرونة

  الميكانيكي: للهيكل الر يسية الخصا  
 والأدوار المسييؤوليات تحييدد (Clear Division of Labor) :للمهررام الواضرر  التقسرري 

 ,Gibson) وخبراتيه تخصصيه حس  الموكلة والصلاحيات المها  بمعرفة فرد لكل يسمح مما ،بدقة

Ivancevich, Donnelly, & Konopaske, 2012, p. 190) 
 الهيكييل يعتمييد :(Routine and Formal Procedures) الرسررمية والإجررراءات الررروتين

 موحيييد بشيييكل المهيييا  تنفييييذ لضيييمان والمفصيييلة المدروسييية الإجيييراءات وكيييذا القيييوانين عليييى التنظيميييي
 (Jones, 2013, p. 103) يوروتين ومتكرر

 علييى القييرارات تتخييذ :(CentralizedDecision-Making) القرررار اتخررا  فرري المركزيررة
 ,Jones, 2013) الأسفل نحو الأعلى من عمودي بشكل السلطة تتركز حيث ،العليا الإدارة مستو. 

p. 104) 
 رسيمية قنيوات خيلال مين التواصيل (Formal Communication) :  الرسرمي الاتصرال

 ,Gibson) المعلوميات فيي والانسيجا  الشيفايية علييه تغلي  حييث ،العميل وفيرق  الأفيراد بين ومنظمة

Ivancevich, Donnelly, & Konopaske, 2012, p. 192) 
 ،الهرميي التسلسيل عليى المؤسسية تعتميد :(Strict Hierarchy) الصرارم الهرمي التسلسل

 (Burns, 1961, p. 122) الفعالة والرقابة التحكم تضمن إدارية مستويات وجود مع
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 البيئيية التغييرات مع بالتكيف يتميز التنظيمية الهياكل من نوع هو :العضوي  التنظيمي الهيكل
 يعزز مما ،رسمية غير بطرق  والتواصل التفاعل للأفراد الهيكل هذا يتيح ،اللامركزية ،العالية المرونة
 (Daft, 2016, pp. 157-159) للتحديات وتخطي الابتكار
نييوع ميين الهياكييل التنظيمييية الييذي يتميييز بالمرونيية، يتصيي  هييذا الهيكييل بوجييود شييبكات  هييوو 

 Georgeاتصالات غير رسمية، وتوزيع واسع للسلطة، وتشجيع الابتكار والتعياون بيين الميوظفين  )
& Jones, 2020, p. 270) 

  العضوي: الهيكل خصا   .6
 غيير والمسيؤولياتالمهام :(Flexible Division of Labor) المهرام تقسري  فري المرونة

ييا أدوارهييم تتماشييى حيييث ،المتنوعيية المهييا  بتبنييي للأفييراد يسييمح ممييا ،محييددة  المؤسسيية لمتطلبييات وفق 

(Daft, 2016, p. 158) 
 غييير أفقييي بشييكل التواصييل يييتم :(Horizontal Communication) الأفقرري التواصررل

 (Daft, 2016, p. 158) العمل وفرق  الأفراد بين والتعاون  التفاعل يدعم مما ،رسمي
 يسمحللأقسييييا  :(DecentralizedDécision-Making) القرررررار اتخررررا  فرررري اللامركزيررررة

 ,Daft) للتغيييرات الاسييتجابة فييي يسيياهم ممييا ،الاسييتقلالية ميين كبييير وقييدر بأريحييية القييرارات باتخيياذ

2016, p. 159) 
 علييى والقيدرة المرونية بآليية معيزز العضيوي  الهيكيل :(Adaptability) التكيرف علرى القردرة

 (Daft, 2016, p. 159) المتسارع التطور وكذا والتحديات البيئية التغيرات مع بسرعة التكيف
 بيئية العضيوي  الهيكيل ييدعم :(Collaboration and Innovation) والابتكرار التعراو  

 (Daft, 2016, p. 159) الأفكار وتبادل الابتكار على يشجع التشاركية العمل
  والعضوي: الميكانيكي الهيكل وعيوب .مزايا7
 العيوب المزايا التنظيمي الهيكل

 والابتكار الإبداع غياب واضحة والمسؤوليات المها  الميكانيكي
 التغيير مقاومة الأداء في الكفاءة
 البيئية التغيرات مع التكيف صعوتة القرارات في المركزية

 السريعة
 المستويات بين محدود رسمي التواصل مستقر ونظا  ثابتة إجراءات

 المركزية السيطرة عد  الأفقي التواصل يدعم العضوي 
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 والمسؤوليات المها  وضو  عد  التكيف وسرعة الأداء في المروية
 والتنفيذ التنظيم في التعقيد والابتكار الإبداع يعزز

 وتفويض اللامركزية القرارات
 الصلاحيات

 الروتينية المها  أداء في كفاءة أقل

 التالية المراجع على بالإعتماد الباحث إعداد من المصدرّ:
(Child, 2005, pp. 87-89)/ (Morgan, 2006, pp. 115-116-118-119)/ 

(Lawrence & Lorsch, 1967, pp. 45-46,48-49) 
 العضوي  إلى الميكانيكي الهيكل من التحول التطبيقي: الجزء .8
 يهييدف ،المؤسسييات وأداء ومردودييية كفيياءة علييى تييؤثر التييي الجوانيي  ميين التنظيمييي الهيكييل إن

 ومختليي  عضييوي ا( أو ميكانيكي ييا كييان )سييواء التنظيمييي الهيكييل بييين العلاقيية دراسيية إلييى الاسييتبيان هييذا
 ،البيئييية التغيييرات مييع التكيييف علييى القييدرة ،التشييغيلية العمليييات كفيياءة مثييل ،المؤسسييي الأداء جوانيي 
  والمستقرة الديناميكية البيئات في العا  والأداء ،الابتكار

  الدراسة: وعينة مجتمع 8-1
 المييينهج وفييي  التطبيقيييية الدراسييية عليهيييا سيييتقا  التيييي الاجتماعيييية الفئييية الدراسييية مجتميييع يمثيييل

 الهيكييل ميين التحييول دراسيية عيين البحييث بصييدد أننييا وتمييا ،الدراسيية ميين النييوع لهييذا والمختييار المناسيي 
 للمجتمييع تمثيييلا أكثيير تكييون  حتييى الدراسيية هييذه عينيية نحييدد أن حاولنييا ولقييد العضييوي  إلييى الميكييانيكي
 تيييلاز  بنتيييائج الخيييرو  ثيييم ومييين ،نسيييبيا بتعميمهيييا تسيييمح نتيييائج عليييى الحصيييول يمكننيييا كميييا ،الأصيييلي
 شييركة عمييال بعييض علييى بحثنييا عينيية شييملت وقييد ،المييدرو  للميييدان واقعييية صييورة وتعطييي الحقيقيية
 عامل  40 بيي عددهم والمقدر جيجل التوزيع مديرية سونلغاز والغاز الكهرتاء توزيع

 للشيركة العامية المديريية لينف  تابعية سيونلغاز والغياز الكهرتياء توزييع شيركة فيروع كيل أن وتما
 هيي الفيروع لنشياطات المنظمية واللوائح القوانين فكل بالتالي والغاز" الكهرتاء لتوزيع الجزائرية "الشركة
 الاحتكيياك إمكانييية فييي: تتمثييل ذاتييية بأسييباب مبييررين جيجييل الييولائي للفييرع اختيارنييا كييان لييذل  ،نفسييها
 الفرع  إداريي مع المباشر

 أمييييا 83% بيييييي قييييدرت اسييييترجاع بنسييييبة أي ،40 اسييييترجاع وتييييم اسييييتبانة 48 توزيييييع تييييم حيييييث
 جميييع أداة  ولقييييا SPSS V.29 الاحصيييائي البرنيييامج باسيييتخدا  فكانيييت الأجوتييية وتحلييييل معالجييية
 الخامسي  ليكارت مقيا  اختيار تم البيانات
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  الدراسة: نتا ج 8-2
 الدراسة. أداة وربات صد  اختبار 8-2-1
 كررنيا ميا إذا النتيائج نفي  عليى الحصيول بيه يقصيد :الدراسرة أداة ربات اختبار 8-2-1-1
 اسييييييييتعمال يييييييييتم الاسييييييييتبيان ثبييييييييات ولتبيييييييييان ،الظييييييييروف نفيييييييي  وفييييييييي مييييييييرة ميييييييين أكثيييييييير الاختبييييييييار
 ميين أكبيير المعامييل قيميية تكييون  أن ويجيي  ،ReliabilityAnalysisCronbach’s Alphaاختبييار
  كالتالي: كانت الاختبار نتائج حيث ،الاستبيان ثبات لقبول 7 0

 الاستبيا  لمحاور كرونباخ ألفا معامل (:01) رق  جدول
 معامل
 ألفا

 كرونباخ

 الفقرات تسلسل المحاور الأبعاد

 ،الميكانيكي التنظيمي والهيكل التشغيلية العمليات كفاءة 613 0
 عبارات(؛ 05)

 [5-1] الأول

 التغيرات مع التكيف على العضوي  التنظيم هيكل قدرة 611 0
 عبارات(؛ 05) البيئية

 [10-6] الثاني

 المؤسسات في الابتكار على العضوي  التنظيم هيكل تأثير 644 0
 عبارات(؛ 05)

 [15-11] الثالث

 عضوي  هيكل إلى التحول بفضل المؤسسي الأداء تحسين 0.712
 عبارات(؛ 04)

 [19-16] الرابع

 [19-1] عبارة(  19) الاستبيان عبارات جميع 0.855
  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 كييرو ألفييا معامييل قيميية ارتفيياع نلاحيي  (01) أعييلاه الجييدول فييي المسييجلة النتييائج إلييى بييالنظر

 وهيي مقبولية كانيت الدراسية ومجالات محاور لجميع كرونباخ ألفا معامل قيمة أن لنا يتبين حيث نباخ
 فقييد محيياوره بجميييع ككييل للاسييتبيان كرونبيياخ ألفييا معامييل قيميية أمييا ،(712 0و 611 0) بييين تتييراو 
 كرونباخ ألفا معامل قيمة بلغت

 أن علييى يييدل ممييا قيميية أكبيير فهييي 70 0 بيييي مقارنتهييا عنييد مقبوليية ثبييات نسييبة وهييي 0 ،855
  وتالموثوقية الداخلي بالتناس  تتسم الاستبيان محاور
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 أداة الدراسة: اختبار 8-2-1-2
 للاستبيان  الكلية والدرجة محاور من محور كل درجة بين الارتباط معامل (:02) رقم جدول

 الاحتماليرررررة القيمرررررة
(sig) 

 الارتبرررررررررا  معامرررررررررل
 بيرسو  

 المحاور

 التنظيميييييييييي والهيكيييييييييل التشيييييييييغيلية العملييييييييييات كفييييييييياءة 532 0 000 0
 الميكانيكي؛

قييييييدرة هيكييييييل التنظيييييييم العضييييييوي علييييييى التكيييييييف مييييييع  509 0 0.000
 التغيرات البيئية؛

الابتكيييييار فيييييي تيييييأثير هيكيييييل التنظييييييم العضيييييوي عليييييى  635 0 0.000
 المؤسسات؛

تحسيييين الأداء المؤسسيييي بفضيييل التحيييول إليييى هيكيييل  0.613 0.000
 عضوي 

  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 فقراتييه أن أي ،بينهييا ييمييا تييرتب  الدراسيية محيياور أغليي  بييان أعييلاه الجييدول خييلال ميين نلاحيي 

 الجدولييية R قيميية ميين أكبيير محييور لكييل المحسييوتية الارتبيياط معيياملات ان نجييد حيييث ،إحصييائيا داليية
 مسيييتو.  مييين أقيييل المعنويييية قيمييية ان كميييا ،281 0و 193 0 بيييين المحييياور لجمييييع R قيمييية وتتيييراو 
 الدراسييية محييياور تعتبييير ومنيييه معنيييوي  ارتبييياط يوجيييد أي المحييياور جمييييع فيييي 01 0 المعتميييدة الدلالييية
 لقياسه  وضعت لما ،داخليا ومتسقة صادقة

 مييين التحيييول حيييول المتعلقييية النتيييائج وتحلييييل عييير  قبيييل :الدراسرررة محررراور تحليرررل 8-2-2
 فيي: والمتمثلية الدراسية شيكلت التيي محياور وتفسيير تحلييل مين لابيد ،العضوي  إلى الميكانيكي الهيكل
 التكيييف علييى العضييوي  التنظيييم هيكييل قييدرة ،الميكييانيكي التنظيمييي والهيكييل التشييغيلية العمليييات كفيياءة
 الأداء تحسيييين ،المؤسسيييات فيييي الابتكيييار عليييى العضيييوي  التنظييييم هيكيييل تيييأثير ،البيئيييية التغييييرات ميييع

 عضوي  هيكل إلى التحول بفضل المؤسسي
 الأول المحور عبارات حول المبحورين اجابات تحليل 8-2-2-1

 كفييياءة بعيييد عبيييارات عليييى الموافقييية ودرجييية العينييية أفيييراد إجابيييات متوسييي  العنصييير هيييذا يضيييم
  الموالي: الجدول في موضح هو كما الميكانيكي التنظيمي والهيكل التشغيلية العمليات
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 العمليرررات كفررراءة بعرررد عبرررارات حرررول العينرررة أفرررراد إجابرررات اتجاهرررات (:03) قررر ر  الجررردول
 الميكانيكي. التنظيمي والهيكل التشغيلية

 التشررغيلية العمليررات كفرراءة الأول: المحررور الرق 
 الميكانيكي. التنظيمي والهيكل

 المتوسرررررررر 
 الحسابي

 الانحررررررررراف
 الموافقة درجة المعياري 

 عالية موافقة 0.563 3.99 منظمت  في التشغيلية العمليات كفاءة تقيم 01

02 
 سييييلب ا يييييؤثر الميكييييانيكي التنظيمييييي الهيكييييل 

 منظمت  في التشغيلية العمليات كفاءة على
 عالية موافقة 0.578 95 3

03 
 يجعيييييييييييل الميكيييييييييييانيكي التنظيميييييييييييي الهيكيييييييييييل
 صعوتة أكثر البيئية للتغييرات الاستجابة

 عالية موافقة 0.714 99 3

04 
 تعقيد من يزيد الميكانيكي التنظيمي الهيكل 

 منظمت  في والتسجيلات الإجراءات
 عالية موافقة 0.553 96 3

 لزيييادة التنظيييم هيكييل لتحسييين حاجيية هنيياك  05
 التشغيلية العمليات كفاءة

 عالية موافقة 0.796 96 3

 عالية موافقة 63 0 79 3 العا  الاتجاه
  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:

 المسيتخرجة المعياريية والانحرافيات الحسيابية متوسيطات إليى وتيالنظر أعلاه الجدول خلال من
 التشيييغيلية العملييييات كفييياءة الأول المحيييور عبيييارات مييين عبيييارة كيييل عليييى العينييية أفيييراد اسيييتجابات مييين

 المتوسييطات طرييي  عيين تشييبعاتها فييي العبييارات كييل أن نلاحيي  حيييث ،الميكييانيكي التنظيمييي والهيكييل
 ،[2 4 – 41 3] المرتفيييع المجيييال إليييى تنتميييي فكلهيييا مرتفعييية كانيييت المعياريييية والانحرافيييات الحسيييابية

 [ 99 3-95 3] بين الأول للمحور الحسابية المتوسطات تراوحت حيث
 فييي التشييغيلية العمليييات كفيياءة "تقيييم الأولييى العبييارة علييى كانييت موافقيية نسييبة أكبيير ان نلاحيي 

 عالية  موافقة درجة وتقابلها 563 0 قدره معياري  وانحراف 99 3 حسابي بمتوس  منظمت "
 الهيكيل يصيمم أن يتييح انيه كما,عاليية جياءت الأول المحور عبارات بان القول يمكن وتالتالي

 يحسينو  تعاونهم يزيدو  ،المؤسسة لأعضاء ي الفاعلة المشاركة يشجع تشكلو  الغر  لذل  التنظيمي
 العلاقييياتو  النشييياطات وتحدييييد التنظيميييي الأداء تفعييييلو  الإبيييداعي التفكييييرو  البيييدءو  العميييل فيييي إرادتهيييم
 العميييل عييياتقهم عليييى يقيييع اليييذين المنظمييية أعضييياء ليييد. الاسيييتقلالية مييين نوعيييا يخلييي  المؤسسييية داخيييل
 نجاحهاو  ،المنظمة لعمليات الفعال فالتنفيذ المنظمة وعمل أداء في مؤثرا أساسيا جزء يشكلون  فالأفراد
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 علييى يضييفي الييذيو  التنظيمييي الهيكييل داخييل العيياملين أفرادهييا سييلوك علييى يعتمييد أهييدافها تحقييي  فييي
 بها  خاص فريدا شكلاو  شخصية المؤسسة
 التنظيميي والهيكيل التشيغيلية العملييات كفياءة بعد على العينة أفراد إجابات لاتجاهات بالنسبة 
 قيدره معيياري  وتيانحراف3.97 يسياوي  حسيابي بمتوسي  ،العالية الموافقة نحو تتجه فكانت ،الميكانيكي

0 63 
 الثاني المحور عبارات حول المبحورين اجابات تحليل 8-2-2-2

 التنظرري  هيكررل قرردرة بعررد عبررارات حررول العينررة أفررراد إجابررات اتجاهررات (:04) قرر ر  الجرردول
 البيئية. التغيرات مع التكيف على العضوي 

 التنظررررري  هيكرررررل قررررردرة الثررررراني: المحرررررور الرق 
 البيئية. التغيرات مع التكيف على العضوي 

 المتوسرررررررر 
 الحسابي

 الانحررررررررراف
 الموافقة درجة المعياري 

 مييع التكييف يسيهل العضييوي  التنظييم هيكيل  01
 منظمت  في البيئية التغيرات

 عالية موافقة 0.16 4.60

02 
 تعزيييز فييي يسييهم العضييوي  التنظيييم الهيكييل 

 منظمت  في الابتكار
 عالية موافقة 0.64 4.01

03 
 تحسيين إليى ييؤدي العضيوي  التنظييم هيكل 

 المؤسسة في والأفراد الأقسا  بين التنسي 
 عالية موافقة 0.64 3.81

04 
 عمليييييات يجعييييل العضييييوي  التنظيييييم الهيكييييل
 عالية موافقة 0.59 4.17 وسرعة مرونة أكثر القرارات اتخاذ

05 
 التنظييييييييييم هيكيييييييييل لتعزييييييييييز حاجييييييييية هنييييييييياك 

 منظمت  في العضوي 
 عالية موافقة 0.58 60 4

 عالية موافقة 0.62 02 4 العا  الاتجاه
  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:

 المسيتخرجة المعياريية والانحرافيات الحسيابية متوسيطات إليى وتيالنظر أعلاه الجدول خلال من
 العضيوي  التنظييم هيكيل قيدرة :الثياني المحيور عبيارات مين عبيارة كيل عليى العينية أفيراد استجابات من
 المتوسيطات طريي  عين تشبعاتها في العبارات كل أن نلاح  حيث ،البيئية التغيرات مع التكيف على

 ،[2 4 – 41 3] المرتفيييع المجيييال إليييى تنتميييي فكلهيييا مرتفعييية كانيييت المعياريييية والانحرافيييات الحسيييابية
 [ 17 4-81 3] بين الثاني للمحور الحسابية المتوسطات تراوحت حيث
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 يجعيييل العضيييوي  التنظييييم "الهيكيييل الرابعييية العبيييارة عليييى كانيييت موافقييية نسيييبة أكبييير ان نلاحييي 
 596 0 قيدره معيياري  وانحيراف 17 4 حسيابي بمتوسي  وسيرعة" مرونية أكثير القيرارات اتخاذ عمليات
 عالية  موافقة درجة وتقابلها

 على يوافقون  العينة أفراد أن أي عالية جاءت الأول المحور عبارات بان القول يمكن وتالتالي
 الأجهيزة جميع استخدا  يتجن  كونه البيئية التغيرات مع التكيف على العضوي  التنظيم هيكل قدرة ان

 أدوات مييين الأدنيييى الحيييد ويسيييتخد  ،صيييغير إداري  هرميييي بتسلسيييل يتمييييز بحييييث ،الرسيييمية الهيكليييية
 (technostructure) التقنيييية البنيييية عليييى يحتيييوي  لا بسييييطا يعتبيييرو  ،والاتصيييال والتخطيييي  التيييدري 
 الإشييراف طرييي  عيين التنسييي  ويييتم ،الدينامكييية البيئيية تغييير مييع يتكيييفو  ،معدوميية أو قليليية إمييا تكييون 

 القيرارات السيلطةو  ،رسيمية غييرو  شيفهية اتصال أسالي  استخدا و  ،(direct supervision) المباشر
 تبيرز (the strategic apex) الاسيتراتيجية القمية تالتياليو  ،التنفييذي اليرئي  ييد فيي مركزيية تكيون 

 به  القيا  يج  ما وتملي المؤسسة قرارات تمركزو  الرئيسي الجزء باعتبارها
 التكييف عليى العضوي  التنظيم هيكل قدرة بعد على العينة أفراد إجابات لاتجاهات بالنسبة أما

   6276 0 قدره معياري  بانحراف 02 4 يساوي  حسابي بمتوس  ،البيئية التغيرات مع
 الثالث المحور عبارات حول المبحورين اجابات تحليل 8-2-2-3

 التنظرري  هيكررل ترريرير بعررد عبررارات حررول العينررة أفررراد إجابررات اتجاهررات (:05) قرر ر  الجرردول
 المؤسسات. في الابتكار على العضوي 

 التنظررررري  هيكرررررل تررررريرير الثالرررررث: المحرررررور الرق 
 المؤسسات في الابتكار على العضوي 

 المتوسرررررررر 
 الحسابي

 الانحررررررررراف
 المعياري 

 الموافقة درجة

01 
 فيي الابتكيار يشجع العضوي  التنظيم الهيكل
 منظمت 

4 05 0 85 
 عالية موافقة

02 
 التفكيير عليى يحفز العضوي  التنظيم الهيكل

 الجديدة والحلول الإبداعي
3 54 0.97 

 عالية موافقة

03 
 تييوفير فييي يسييهم العضييوي  التنظيييم الهيكييل 

 الجديدة الأفكار لتطوير داعمة بيئة
4 82 0.73 

 جدا عالية موافقة

04 
 زييييادة فيييي يسيييهم العضيييوي  التنظييييم الهيكيييل 

 الابتكار عمليات في الفري  مشاركة
3 54 0.98 

 عالية موافقة

 عالية موافقة 83 0 3.89 العضوي  التنظيم هيكل لتعزيز حاجة هناك  05
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 منظمت  في الابتكار لتحسين
 عالية موافقة 0.87 97 3 العا  الاتجاه

  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 المسيتخرجة المعياريية والانحرافيات الحسيابية متوسيطات إليى وتيالنظر أعلاه الجدول خلال من

 العضيوي  التنظييم هيكيل تيأثير الثاليث المحيور عبيارات مين عبيارة كيل عليى العينية أفراد استجابات من
 المتوسييطات طرييي  عيين تشييبعاتها فييي العبييارات كييل أن نلاحيي  حيييث ،المؤسسييات فييي الابتكييار علييى

 ،[5 – 41 3] جييدا المرتفييع المجييال إلييى تنتمييي فكلهييا مرتفعيية كانييت المعيارييية والانحرافييات الحسييابية
 [ 82 4-54 3] بين الثالث للمحور الحسابية المتوسطات تراوحت حيث

 فييي يسييهم العضييوي  التنظيييم "الهيكييل الثالثيية العبييارة علييى كانييت موافقيية نسييبة أكبيير ان نلاحيي 
 609 0 قييدره معييياري  وانحييراف 06 4 حسييابي بمتوسيي  الجديييدة" الأفكييار لتطييوير داعميية بيئيية تييوفير
 عالية  موافقة درجة وتقابلها

 التنظيييم هيكييل تييأثير أن أي عالييية جيياءت الثالييث المحييور عبييارات بييان القييول يمكيين وتالتييالي
 اجابيات لاتجاهيات بالنسيبة أميا، معاكسية خصائ  من له لما المؤسسات في الابتكار على العضوي 
 حسييابي بمتوسيي  ،المؤسسييات فييي الابتكييار علييى العضييوي  التنظيييم هيكييل تييأثير بعييد علييى العينيية أفييراد
  .877110 قدره معياري  وتانحراف 97 3 يساوي 

 الرابع المحور عبارات حول المبحورين اجابات تحليل 8-2-2-4
 الأداء تحسررررين بعرررد عبرررارات حرررول العينرررة أفرررراد إجابرررات اتجاهرررات (:06) قررر ر  الجررردول

 .عضوي  هيكل إلى التحول بفضل المؤسسي

 المؤسسري الأداء تحسرين الرابرع: المحور الرق 
 .عضوي  هيكل إلى التحول بفضل

 المتوسرررررررر 
 الحسابي

 الانحررررررررررررراف
 المعياري 

 الموافقة درجة

01 
 بعييد منظمتي  أداء فييي تحسين ا لاحظييت هيل

 عضوي؟ تنظيمي هيكل إلى التحول
 عالية موافقة 65 0 00 4

 تحسين في يساهم العضوي  التنظيم هيكل  02
 المؤسسة داخل العمل فرق  تواصل

 عالية موافقة 0.56 3.94

03 
 تحقيي  فيي يسهم العضوي  التنظيم الهيكل 

 أفضل بشكل المؤسسة أهداف
 عالية موافقة 0.67 4.03

 عالية موافقة 0.54 3.91 التنظيييييييييم هيكييييييييل لتعزيييييييييز حاجيييييييية هنيييييييياك  04
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 فيييييي المؤسسيييييي الأداء لتحسيييييين العضيييييوي 
 منظمت 

 عالية موافقة 0.60 97 3 العا  الاتجاه
  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:

 المسيتخرجة المعياريية والانحرافيات الحسيابية متوسيطات إليى وتيالنظر أعلاه الجدول خلال من
 العضييوي  التنظيييم هيكيل تييأثير الرابيع المحييور عبيارات ميين عبيارة كييل عليى العينيية أفيراد اسييتجابات مين
 المتوسييطات طرييي  عيين تشييبعاتها فييي العبييارات كييل أن نلاحيي  حيييث ،المؤسسييات فييي الابتكييار علييى

 ،[5 – 41 3] جييدا المرتفييع المجييال إلييى تنتمييي فكلهييا مرتفعيية كانييت المعيارييية والانحرافييات الحسييابية
 [ 82 4-54 3] بين الثالث للمحور الحسابية المتوسطات تراوحت حيث

 فييي يسييهم العضييوي  التنظيييم "الهيكييل الثالثيية العبييارة علييى كانييت موافقيية نسييبة أكبيير ان نلاحيي 
 609 0 قييدره معييياري  وانحييراف 06 4 حسييابي بمتوسيي  الجديييدة" الأفكييار لتطييوير داعميية بيئيية تييوفير
 عالية  موافقة درجة وتقابلها

 التنظيييم هيكييل تييأثير أن أي عالييية جيياءت الرابييع المحييور عبييارات بييان القييول يمكيين وتالتييالي
 المسيييتويات مختلييي  فيييي للأفيييراد المعلومييية تسلسيييل أن حييييث المؤسسيييات فيييي الابتكيييار عليييى العضيييوي 
 المعرفية ونشير توزييع ضيمان فيي يفييد إيجيابي أداء يعكي  بما المؤسسة أفراد بين جيد تواصل يضمن
 وتليييو  المؤسسييية أهيييداف تحقيييي  فيييي يسيييهم اليييذي النحيييو عليييى عيييالي بقيييدر المؤسسيييات أسيييوار داخيييل

 العليا  الإدارة قبل من المحددة والغايات الاستراتيجيات
 عليييى العضيييوي  التنظييييم هيكيييل تيييأثير بعيييد عليييى العينييية أفيييراد اجابيييات لاتجاهيييات بالنسيييبة أميييا
 وتيانحراف 97 3 يسياوي  حسيابي بمتوسي  ،العاليية الموافقية نحيو تتجه فكانت المؤسسات في الابتكار
  .609830 قدره معياري 

 الفرضيات اختبار 8-2-3
 المجتمييع معلميية بتقييدير نكتفييي لا ان علينييا تسييتوج  بحثنييا يطرحهييا التييي المشييكلة طبيعيية إن

 صيحة عيد  أو صيحة مين التأكيد إليى نحتيا  بيل ،معينية ثقية فتيرة لها نبني أو معينة قيمة نعطيها بأن
 الدراسية إليى بالإضيافة ميدانيية بدراسة القيا  علينا وج  لذا دراستنا بداية في قدمناها التي الفرضيات
 المتعلقيييية الفرضيييييات اختبييييار إلييييى يييييدفعنا مييييا وهييييذا ،ميييييدانيا تأكيييييده يشييييترط بحييييث كييييل لأن ،النظرييييية
 المجتمع  بمعلمات
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 الطبيعي التوزيع اختبار 8-2-3-1
 والملائميية المختلفيية الإحصييائية الأسييالي  باسييتخدا  الفرضيييات معالجيية مرحليية فييي البييدء قبييل

 فيييي والمتمثيييل الحاليييية الدراسييية محيييل للمتغيييير بالنسيييبة الطبيعيييي التوزييييع شيييرط مييين التحقييي  أولا وجييي 
  ذل : يوضح التالي والجدول ،العضوي  إلى الميكانيكي الهيكل من التحول

 الطبيعي. التوزيع اختبار (:07) ق ر  الجدول
 Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

 ميين التحييول
 الهيكيييييييييييييييييييييييل
 الميكييييييانيكي
 إليييييييييييييييييييييييييييييييييييييى
 العضوي 

 درجييييييييييييييييييييييييييييية الاحصائيات
 الحرية

 قيمييييييييييييييييييييييييييييييييية
 المعنوية

 درجييييييييييييييييييييييييييييية الاحصائيات
 الحرية

 قيميييييييييييييييييييييييييييييييية
 المعنوية

0.097 40 0.200 0.979 40 0.653 

  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد تينالباحث إعداد من المصدر:
 حيييث ،«Shapiro-Wilk» ويليي -اختبارشييابيرو إلييى الاسييتناد فيييتم مفييردة 50 بمييا أنييه توجييد

 أي 653 0 بلغيت «Shapiro-Wilk» سيميرنوف-كيولمجروف لإختبيار المعنويية قيمية نتائج نلاح 
 البديلية الفرضيية نيرفض بالتالي ،%05 أي 0.05 المعتمد الدلالة مستو.  من أكبر قيمة وهي 20%

H1 الصيييفرية الفرضيييية ونقبيييل H0 بيانيييات ان وتميييا ،الطبيعيييي" التوزييييع تتبيييع "البيانيييات مفادهيييا التيييي 
 فرضييييات معالجييية فيييي البارامتريييية الإحصيييائية الأسيييالي  اسيييتخدا  يمكييين ف نيييه طبيعييييا تتيييوزع المتغيييير
 الحالية  الدراسة

 الأولى الفرضية اختبار 8-2-3-2
: H0وكفيياءة الميكييانيكي التنظيمييي الهيكييل بييين إحصييائية دلاليية ذات ارتبيياط علاقيية توجييد لا 
 ؛α=0.05 معنوية مستو.  عند المستقرة العمل بيئة في التشغيلية العمليات
: H1وكفيييياءة الميكييييانيكي التنظيمييييي الهيكييييل بيييين إحصييييائية دلاليييية ذات ارتبيييياط علاقيييية توجيييد 
  α=0.05 معنوية مستو.  عند المستقرة العمل بيئة في التشغيلية العمليات

 بييين العلاقيية قييوة لدراسيية لبيرسييون  الارتبيياط اختبييار علييى الاعتميياد تييم الفرضييية هييذه لاختبييار
  ادناه: موضح هو كما البيئية التغيرات مع التكيف عل والقدرة العضوي  التنظيمي الهيكل

 الميكييانيكي التنظيمييي الهيكييل بييين بيرسييون  الارتبيياط إختبييار نتييائج يوضييح (:08) رقييم الجييدول
 المستقرة العمل بيئة في التشغيلية العمليات وكفاءة
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 التنظيميييييييييييييييي الهيكيييييييييييييييل 
 الميكانيكي

 كفييييييييييييييياءة الميكيييييييييييييييانيكي
 فييي التشييغيلية العمليييات

 المستقرة العمل بيئة
 التنظيميييييييييييييييي الهيكيييييييييييييييل
 الميكانيكي

 الارتبيييييييييييييييييياط معامييييييييييييييييييل
 بيرسون 

1 0.532 

 000 0  المعنوية قيمة
 40 40 الحرية درجة

 العمليييييييييييييييييييات كفيييييييييييييييييياءة
 بيئييييييييية فيييييييييي التشيييييييييغيلية

 المستقرة العمل
 

 الارتبيييييييييييييييييياط معامييييييييييييييييييل
 بيرسون 

0.532 1 

  000 0 المعنوية قيمة
 40 40 الحرية درجة

 SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 =532 0 بييي قدرت بيرسون  الارتباط معامل قيمة أن نلاح  اعلاه الجدول خلال من التعلي :

 التشغيلية العمليات وكفاءة الميكانيكي التنظيمي الهيكل بين وقوي  موج  ارتباط وجود على يدل وهذا
 ميين % 3 52 نسييبته مييا فسيير الميكييانيكي التنظيمييي الهيكييل أن يعنييي ممييا ،المسييتقرة العمييل بيئيية فييي

 المعنوييية قيميية بلغييت فحييين ،المسييتقرة العمييل بيئيية فييي التشييغيلية العمليييات كفيياءة فييي الحاصييل التبيياين
 ونقبييل H0 الصييفرية الفرضييية نييرفض بالتييالي 05 0 المعتمييدة الدلاليية مسييتو.  ميين أقييل وهييي 000 0
 التنظيمييي الهيكييل بييين إحصييائية دلاليية ذات ارتبيياط علاقيية "توجييد مفادهييا التييي H1 البديليية الفرضييية
 " α=0.05 معنوية مستو.  عند المستقرة العمل بيئة في التشغيلية العمليات وكفاءة الميكانيكي
 الثانية الفرضية اختبار 8-2-3-3

H0عييل والقييدرة العضييوي  التنظيمييي الهيكييل بييين إحصييائية دلاليية ذات ارتبيياط علاقيية توجييد لا 
 ؛α=0.05 معنوية مستو.  عند البيئية التغيرات مع التكيف
: H1عييل والقييدرة العضييوي  التنظيمييي الهيكييل بييين إحصييائية دلاليية ذات ارتبيياط علاقيية توجييد 
  α=0.05 معنوية مستو.  عند البيئية التغيرات مع التكيف

 بييين العلاقيية قييوة لدراسيية لبيرسييون  الارتبيياط اختبييار علييى الاعتميياد تييم الفرضييية هييذه لاختبييار
  ادناه: موضح هو كما البيئية التغيرات مع التكيف عل والقدرة العضوي  التنظيمي الهيكل
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 العضروي  التنظيمري الهيكرل برين بيرسرو   الارتبرا  إختبرار نترا ج يوض  (:09) رق  الجدول
 البيئية التغيرات مع التكيف عل والقدرة

 التنظيميييييييييييييييي الهيكيييييييييييييييل 
 العضوي 

 داخيييييل القيييييرارات اتخييييياذ
 الاقتصادية المؤسسة

 التنظيميييييييييييييييي الهيكيييييييييييييييل
 العضوي 

 الارتبيييييييييييييييييياط معامييييييييييييييييييل
 بيرسون 

1 0.509 

 000 0  المعنوية قيمة
 40 40 الحرية درجة

 ميع التكييف على القدرة
 البيئية التغيرات

 الارتبيييييييييييييييييياط معامييييييييييييييييييل
 بيرسون 

0.509 1 

  000 0 المعنوية قيمة
 40 40 الحرية درجة

  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 =509 0 بييي قدرت بيرسون  الارتباط معامل قيمة أن نلاح  اعلاه الجدول خلال من التعلي :

 مييع التكيييف عييل والقييدرة العضييوي  التنظيمييي الهيكييل بييين وقييوي  موجيي  ارتبيياط وجييود علييى يييدل وهييذا
 التبييياين مييين % 9 50 نسيييبته ميييا فسييير العضيييوي  التنظيميييي الهيكيييل أن يعنيييي مميييا ،البيئيييية التغييييرات
 000 0 المعنويية قيمية بلغيت فحيين ،الحاصيلة البيئيية التغييرات ميع التكييف عليى القيدرة فيي الحاصل
 الفرضييية ونقبييل H0 الصييفرية الفرضييية نييرفض بالتيالي 05 0 المعتمييدة الدلاليية مسييتو.  ميين أقييل وهيي
 العضييوي  التنظيمييي الهيكييل بييين إحصييائية دلاليية ذات ارتبيياط علاقيية "توجييد مفادهييا التييي H1 البديليية
 " α=0.05 معنوية مستو.  عند البيئية التغيرات مع التكيف عل والقدرة

 الثالثة الفرضية اختبار 8-2-3-4
: H0في والابتكار العضوي  التنظيمي الهيكل بين إحصائية دلالة ذات ارتباط علاقة توجد لا 
 ؛α=0.05 معنوية مستو.  عند المؤسسات
: H1فييي والابتكييار العضييوي  التنظيمييي الهيكييل بييين إحصييائية دلاليية ذات ارتبيياط علاقيية توجييد 
 α=0.05 معنوية مستو.  عند المؤسسات

 



 حدادو نبيلة /دلول صفاء                                  الهيكل التنظيمي: من الميكانيكية إلى العضوية

 401             2024ديسمبر  – 02 العدد 07 المجلد    مجلة دراسات في الاقتصاد وإدارة الأعمال
 

 العضروي  التنظيمري الهيكرل برين بيرسرو   الارتبرا  إختبرار نترا ج يوض  (:10) رق  الجدول
 المؤسسات. في والابتكار

 التنظيميييييييييييييييي الهيكيييييييييييييييل 
 العضوي 

 فيييييييييييييييييييييييييي الابتكيييييييييييييييييييييييييار
 المؤسسات

 التنظيميييييييييييييييي الهيكيييييييييييييييل
 العضوي 

 الارتبيييييييييييييييييياط معامييييييييييييييييييل
 بيرسون 

1 0.635 

 000 0  المعنوية قيمة
 40 40 الحرية درجة

 فيييييييييييييييييييييييييي الابتكيييييييييييييييييييييييييار
 المؤسسات

 الارتبيييييييييييييييييياط معامييييييييييييييييييل
 بيرسون 

0.635 1 

  000 0 المعنوية قيمة
 40 40 الحرية درجة

  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 =635 0 بييي قدرت بيرسون  الارتباط معامل قيمة أن نلاح  اعلاه الجدول خلال من التعلي :

 ،المؤسسيات فيي والابتكيار العضيوي  التنظيميي الهيكيل بيين وقيوي  موجي  ارتبياط وجيود عليى يدل وهذا
 الابتكيار فيي الحاصيل التبياين مين % 5 63 نسيبته ميا فسير العضيوي  التنظيمي الهيكل أن يعني مما
 05 0 المعتمييدة الدلاليية مسييتو.  ميين أقييل وهييي 000 0 المعنوييية قيميية بلغييت فحييين ،المؤسسييات فييي

 ارتبيياط علاقيية "توجييد مفادهييا التييي H1 البديليية الفرضييية ونقبييل H0 الصييفرية الفرضييية نييرفض بالتييالي
 معنوييية مسييتو.  عنييد المؤسسييات فييي والابتكييار العضييوي  التنظيمييي الهيكييل بييين إحصييائية دلاليية ذات

0 05=α " 
 الرابعة الفرضية اختبار 8-2-3-5

H0: العضييوي  الهيكيل إليى الميكييانيكي الهيكيل مين للتحيول إحصييائية دلالية ذو تيأثير يوجيد لا 
 ؛α=05 0 معنوية مستو.  عند الديناميكية العمل بيئات في المؤسسي الأداء تحسين إلى

H1: إليى العضيوي  الهيكيل إليى الميكانيكي الهيكل من للتحول إحصائية دلالة ذو تأثير يوجد 
  α=05 0 معنوية مستو.  عند الديناميكية العمل بيئات في المؤسسي الأداء تحسين

 التبييياين وتحلييييل البسيييي  الخطيييي الانحيييدار تحلييييل عليييى الاعتمييياد تيييم الفرضيييية هيييذه لاختبيييار
ANOVA ادناه: موضح هو كما  
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 الهيكرررل مرررن التحرررول برررين البسررري  الإنحررردار إختبرررار نترررا ج يوضررر  (:11) رقررر  الجررردول
 العضوي  الهيكل إلى الميكانيكي

 الميكانيكي الهيكل المستقل: المتغير 
 الهيكييييييل التييييييابع: المتغيييييير
 العضوي 

 الارتبيييييييييييييييياط معامييييييييييييييييل
 المتعدد

R 

 التحديد معامل
2R 

 التحديد معامل
 المصحح

0 613 0.776 0.359 

  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 وجيود عليى ييدل وهيذا =613R ،0 الارتبياط معاميل قيمية أن نلاح  اعلاه الجدول خلال من

 مين التحيول أن يعنيي مما العضوي  الهيكل إلى الميكانيكي الهيكل من التحول بين موج  قوي  ارتباط
 المؤسسييي الأداء فييي الحاصيل التبيياين مين %3 61 نسييبته مييا فسير العضييوي  إليى الميكييانيكي الهيكيل
 الديناميكية  العمل بيئات في

 الهيكرررل مرررن التحرررول برررين Anova التبررراين تحليرررل نمرررو ج يوضررر  (:12) رقررر  الجررردول
 العضوي  إلى الميكانيكي
 مجميييييييييييييييييييييييييييييييييييوع النموذ 

 المرتعات
 متوسيييييييييييييييييييييييييييييييييي  الحرية درجة

 المرتعات
 الدلاليييييييييييييييييييييييييييييييييييية ييشر

 Sig المعنوية
 الانحدار
 البواقي
 المجموع

2.306 
3.829 
6.153 

1 
39 
40 

2 306 
0 101 

22 88 0.000 

  SPSS برنامج  على بالاعتماد تينالباحث إعداد  من المصدر:
 النميييوذ  أن نسيييتنج بحييييث ،إحصيييائيا دالييية وهيييي 887 22 بلغيييت الجدوليييية F قيمييية أن نجيييد

 مييين أقيييل وهيييي 000 0 تسييياوي  والتيييي المعنويييية قيميية اليييى بيييالنظر وذلييي  ،الكليييية الناحيييية مييين معنييوي 
 إليى الميكيانيكي الهيكيل مين التحيول تأثير دراسة نموذ  قبول وتالتالي ،0.05 المعتمد الدلالة مستو. 
 الديناميكية  العمل بيئات في المؤسسي الأداء تحسين إلى العضوي  الهيكل
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 البسي . الانحدار بمعادلة الخاصة المعاملات يوض  (:13) رق  الجدول
 المعاملات المعيارية غير المعاملات النموذ 

 المعيارية
 T قيمييييييييييية

 المحسوتة
 الدلاليييييييييييييييييييييية
 المعنوية

 معاملات
 الانحدار

 الخطييييييييييييييييييييييييييييييأ
 المعياري 

Beta 

 000 0 505 4  44 0 983 1 الثابت 
 بيئييييييييات فييييييييي المؤسسييييييييي الأداء
 الديناميكية العمل

0 510 0 107 0 613 4 78 0 000 

  SPSS برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثة إعداد من المصدر:
 العضييوي  إلييى الميكييانيكي الهيكييل ميين للتحييول دلاليية ذو أثيير وجييود نسييتنتج أعييلاه الجييدول ميين

 الهيكيييييل مييييين التحيييييول أن معنييييياه وهيييييذا BETA0.613 قيمييييية بلغيييييت حييييييث ،المؤسسيييييي الأداء عليييييى
 ،الديناميكيييية العميييل بيئيييات فيييي المؤسسيييي الأداء فيييي %61 3بنسيييبة ييييؤثر العضيييوي  إليييى الميكيييانيكي
 أن على يدل وهذا 0.005المعنوية مستو.  من أقل فهي 000 ،0تساوي  التي sig قيمة الى وتالنظر
 وقبييول الصييفرية الفرضييية رفييض إلييى يييدفعنا مييا هييذا وتالتييالي ،الإحصييائية الناحييية ميين معنييوي  الأثيير

 إليييى الميكيييانيكي الهيكيييل مييين للتحيييول إحصيييائية دلالييية ذو تيييأثير يوجيييد مفادهيييا والتيييي البديلييية الفرضيييية
 معنويييية مسيييتو.  عنيييد الديناميكيييية العميييل بيئيييات فيييي المؤسسيييي الأداء تحسيييين إليييى العضيييوي  الهيكيييل
0.05=α  

  يلي: كما البسي  الخطي الانحدار معادلة استنتا  يمكن أعلاه الجدول خلال ومن
 =1 y، 0 938، 𝑿510:بحيث  
Y: العضوي  إلى الميكانيكي الهيكل من التحول 

𝑿: الديناميكية  العمل بيئات في المؤسسي الأداء 
 938 1 الثابت: قيمة
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  خاتمة
 وجيودل تيدلي إحصيائية دلائيل هناك أن استنتا  يمكن ،عليها المحصل الفرضيات نتائجلل وفقا

 المؤسسييي الأداء وتحسيين العضيوي  الهيكيل إليى الميكيانيكي التنظيميي الهيكيل مين التحيول بيين علاقية
 الهيكييل ومرونيية بيئيييةال التغيييرات مييع التكيييف أهمييية النتييائج هييذه تعكيي  ،الديناميكييية العمييل ةبيئيي فييي

 المؤسسيات تعميل أن المهيم مين ،للمؤسسيات التشيغيلية والكفاءة الابتكار تعزيز في العضوي  التنظيمي
 بفعالييية والاسييتجابة التكيييف علييى قييدرتها تعزيييز فييي يسييهم الييذي وي العضيي الهيكييل نحييو التحييول علييى

 لييذا ،الطويييل المييد. علييى والاسييتدامة النمييو فييرص ميين يعييزز ممييا ،المتغيييرة البيئييية التنيياف  للتحييديات
 تحقيي  فيي كبيير بشيكل يسيهم أن يمكن هام ا استراتيجي ا خيار ا العضوي  التنظيمي الهيكل اعتبار يمكن

 والعالمي  المحلي سوقها في المؤسسة مكانة وتعزيز المؤسسية الأهداف
  الدراسة: نتا ج
 هنياك أن اسيتنتا  يمكننيا ،الاسيتبيان مين المستخلصة والإحصائيات البيانات تحليل خلال من

 الأداء علييى العضييوي  الهيكييل إلييى الميكييانيكي التنظيمييي الهيكييل ميين للتحييول إحصييائية دلاليية ذا تييأثيرا  
 أن إليى يشيير مميا ،BETA 0.613 معاميل قيمية بلغيت وقيد الديناميكيية  العميل بيئات في المؤسسي
 التيي sig قيمية إليى بيالنظر المؤسسيي  الأداء فيي %61 3 بنسيبة ييؤثر العضوي  الهيكل إلى التحول
 مين معنيوي  التيأثير هيذا أن مين التأكيد يمكننيا ،05 0 المعنويية مستو.  من أقل وهي ،000 0 تساوي 
 البديليية الفرضييية ونقبييل (H0) الصييفرية الفرضييية نييرفض ،النتييائج هييذه علييى بنيياء   الإحصييائية  الناحيية

(H1)، الهيكيل إليى الميكيانيكي الهيكيل مين للتحيول إحصيائية دلالية ذو تيأثير وجيود على تن  والتي 
 الديناميكية  العمل بيئات في المؤسسي الأداء تحسين في العضوي 

  التوصيات:
  التالية: التوصيات تقديم يمكن ،عليها لالمتحص النتائج على بناء  

  التنظيمية: المرونة
 التغيييرات مييع التكيييف عليى قييدرتها لزيييادة العضييوي  التنظيميي الهيكييل تعزيييز للمؤسسييات ينبغيي

 الجديدة  والفرص التحديات مع السريع بالتكيف ويسمح أكبر مرونة يوفر العضوي  الهيكل البيئية 
  الابتكار: تشجيع
 العضيوي  الهيكيل وتبنيي تشيجيع ينبغيي ،ليذل  المؤسسة  داخل الابتكار يدعم العضوي  الهيكل

 الإبداعية  والمبادرات الجديدة الأفكار اقترا  على الموظفين لتحفيز
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  الداخلي: التواصل تحسين
 تيدف  تحسيين إلى يؤدي مما ،المؤسسة داخل والرأسي الأفقي التواصل يعزز العضوي  الهيكل

 فعالية  أكثر بشكل القرارات واتخاذ المعلومات
  التكيفية: القيادة تطوير
 القيدرة مثيل ،العضيوي  الهيكيل متطلبات مع تتماشى التي القيادة مهارات تطوير الضروري  من

 الفرق  وتحفيز ،النزاعات وحل ،التفاو  على
  التغيير: إدارة
 تقبييل لضييمان بعناييية العضييوي  الهيكييل إلييى الميكييانيكي الهيكييل ميين التحييول عملييية إدارة يجيي 
 الداخلية  المقاومة وتقليل التغيير لهذا الموظفين

  المستمر: التقيي 
 الأداء تحسييين اسييتمرارية لضييمان دوري  بشييكل العضييوي  التنظيمييي الهيكييل فعالييية تقييييم ينبغييي

 البيئية  التغيرات مع والتكيف المؤسسي
 أن المتوقيع ومين ،الدراسية مين المستخلصية والإحصيائيات البيانيات إليى تسيتند التوصيات هذه

 والتحييييديات البيئيييية التغييييرات ميييع التكييييف عليييى القييييدرة وتعزييييز المؤسسيييي الأداء تحسيييين فيييي تسييياهم
 الديناميكية
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