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 ملخص:  

في التحول إلى ما يسمى بالثورة الصناعية الرابعة، حيث  تهدف هذه الدراسة إلى تبيان دور التقنيات الرقمية    
تطرقنا لماهية التحول الرقمي والثورة الصناعية الرابعة بالإضافة إلى تقديم أهم التقنيات الرقمية التي جعلت 

ى تقييم العالم يدخل في التحول الرابع الأكثر تطورا وسرعة وتأثيرا مقارنة بالثورات السابقة، كما تهدف الدراسة إل
وضع الجزائر للاستفادة من مميزات الثورة الصناعية الرابعة. وقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي 
من خلال تقديم المفاهيم المتعلقة بمتغيرات الدراسة وتحليل نتيجة الجزائر بالنسبة لعينة من المؤشرات الدولية 

( تحسن البنية التحتية 1سبة لنتائج الدراسة فقد تبين ما يلي:ذات الصلة بالثورة الصناعية الرابعة. أما بالن
( ضعف سرعة الانترنت سواء المتصل 2لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من حيث زيادة عدد المشتركين، 

 ( الجزائر من الدول الأقل استعدادا للثورة الصناعية الرابعة.3بالثابت أو النقال، 

 .الرقمي، الثورة الصناعية الرابعة، الذكاء الاصطناعي، الحوسبة السحابيةالتحول  :كلمات مفتاحية
 JEL: O55,O33,C80تصنيف 

 

Abstract :  

    This study aims to highlight the role of digital technologies in the transition towards what is 

known as the 4th Industrial Revolution. We discussed the nature of digital transformation and 

the 4th Industrial Revolution, in addition to presenting key digital technologies that have 

propelled the world into the most advanced, rapid, and impactful transformation compared to 

previous revolutions. The study also aims to assess Algeria's position in capitalizing on the 

benefits of the 4th Industrial Revolution. The descriptive-analytical method was adopted, 

wherein concepts related to the study's variables were presented, and Algeria's results were 

analyzed in relation to a sample of relevant international indicators concerning the Fourth 

Industrial Revolution. As for the study's findings, the following points were revealed: 1) 

Improvement in the information and communication technology infrastructure, manifested in 

the increase in the number of subscribers.2) Weakness in internet speed, whether fixed or 

mobile. 3)Algeria ranks among the least prepared countries for the Fourth Industrial 

Revolution. 

Keywords : Digital transformation, Fourth Industrial Revolution, digital technologies, 

artificial intelligence, cloud computing. 
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 مقدمة  .1
يشهد العالم اليوم منحى متصاعدا خاصة بالنسبة للبلدان المتقدمة من خلال ما يسمى 

الرقمي الجديد الذي أدخل العالم في ثورة صناعية رابعة أساسها التقنيات الرقمية الأكثر بالتحول 
تطورا كالذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية وغيرها. وهذا الواقع الجديد يضع كل البلدان المتأخرة 

بر التحول الرقمي ويعت رقميا ومنها الدول العربية أمام تحديات كبيرة أهمها الفجوة الرقمية المتنامية.
الدافع الأول لحدوث الثورة الصناعية الرابعة، وهذه الثورة تم الاعلان عنها لأول مرة من خلال 

، حيث أطلق "كلاوس شواب" المؤسس 2016مؤتمر دافوس للمنتدى الاقتصادي العالمي سنة 
عية الرابعة" باعتبار والرئيس التنفيذي للمنتدى الاقتصادي العالمي كتاب يحمل عنوان " الثورة الصنا

ما يحدث في العالم ثورة جديدة وليست امتدادا للثورة الرقمية بسبب ما تتميز به هذه الثورة الجديدة 
 من ادماج وازالة الحواجز بين المجالات الرقمية والمادية والبيولوجية.

زها انتشار وبالتالي يعيش العالم اليوم ثورة صناعية رابعة أساسها الثورة الرقمية، وما يم
التقنيات الرقمية العالية والجد متطورة على نطاق واسع في عدد كبير من الدول المتقدمة، والتي من 
أهمها الذكاء الاصطناعي الذي من المتوقع أن يكون له أثرا بالغا في تاريخ البشرية، كما تتميز 

في كافة المجلات. وتبعا لما أيضا بانتشار أجهزة الاستشعار المتقدمة والمستعملة على نطاق واسع و 
شهده العالم وما سيشهده في المستقبل فإن التقنيات الرقمية أو التطور التكنولوجي بصفة عامة وفي 
كل مرحلة من مراحل البشرية كانت له قدرات كبيرة في تغيير مسار الحياة بشكل جذري، وما يتوقعه 

لى مستويات لم يشهد العالم لها مثيل من قبل. العلماء من هذه الثورة الجديدة أنها ستنقل الحياة إ
 وفي هذا الاطار تأتي إشكالية الدراسة كالتالي:

ما هو دور التقنيات الرقمية في التحول نحو الثورة الصناعية الرابعة؟ وكيف يمكن 
 للجزائر الاستفادة من مميزات هذه الثورة؟

 كالتالي: وتحت هذه الاشكالية تندرج مجموعة من التساؤلات الفرعية
 ما الفرق بين الثورة الصناعية الرابعة وما سبقها من ثورات أخرى؟ •
 ما هي أهم التقنيات الرقمية المساعدة للتحول نحو الثورة الصناعية الرابعة؟ •
 كيف يمكن للجزائر  الاستفادة من مميزات الثورة الصناعية الرابعة؟ •

 أهمية الدراسة: 
تكمن أهمية الدراسة من خلال ابراز دور التقنيات الرقمية في التحول نحو الثورة الصناعية 
الرابعة كالذكاء الاصطناعي وأنترنت الأشياء والحوسبة السحابية وغيرها، والتي تعتبر من المواضيع 
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لصناعية الرابعة الحديثة على الساحة الدولية. بالإضافة إلى تقييم وضع الجزائر واستعداداتها للثورة ا
بهدف الاستفادة من المزايا والفرص التي يطرحها هذا التحول الرابع وخاصة فيما يتعلق بتحقيق 
أهداف التنمية المستدامة والدفع بعجلة النمو الاقتصادي، فإدماج التقنيات الرقمية في القطاعات 

من كفاءة وفعالية الأداء ويخفض الأساسية للدولة كالصحة والتعليم والاقتصاد وغيرها من شأنه الرفع 
 من التكاليف مما سينعكس بشكل ايجابي على المجتمع ككل.

 أهداف الدراسة:
 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

 التعرف على الثورة الصناعية الرابعة والاختلافات بينها وبين التحولات السابقة. •
مة في صعود ما يسمى بالثورة الصناعية التعرف على أبرز التقنيات الرقمية المساه •

 الرابعة.
تقييم حالة الجزائر بالاعتماد على مجموعة من المؤشرات الوطنية المتعلقة بالبنية التحتية،  •

 والمؤشرات العالمية التي تبرز أداء الجزائر مقارنة بباقي دول العالم.
 منهجية الدراسة:

المنهج الوصفي التحليلي، من خلال تقديم  للإجابة عن اشكالية الدراسة تم الاعتماد على
المفاهيم المتعلقة بالتحول الرقمي والثورة الصناعية الرابعة والتقنيات الرقمية المختلفة، أما بالنسبة 
لتحليل وضع الجزائر بالنسبة للتحول الرابع تم الاعتماد على مجموعة من المؤشرات لتحديد مواطن 

زائر في ظل التطورات المتسارعة التي تشهدها التقنيات الرقمية الضعف والتحديات التي تواجه الج
 وخاصة فيما يتعلق بالذكاء الاصطناعي.

 هيكل الدراسة:
من أجل الالمام بجميع جوانب الموضوع وفي اطار الاجابة عن اشكالية الدراسة تم تقسيم 

 هذه الدراسة إلى المحور التالية:
 قمي والثورة الصناعية الرابعة.المفاهيم المتعلقة بالتحول الر  أولا: •
 مساهمة التقنيات الرقمية في التحول الرابع. ثانيا: •
 تقييم حالة الجزائر بالنسبة للثورة الصناعية الرابعة. ثالثا: •

 المفاهيم المتعلقة بالتحول الرقمي والثورة الصناعية الرابعة: .2
تعتبر الثورة الصناعية الرابعة كنتيجة للتحول نحو الاقتصاد الرقمي وتطور التقنيات الرقمية، 
حيث يشهد العالم في الوقت الحاضر عصرا جديدا من التطور التكنولوجي خاصة بانتشار تطبيقات 
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الرقمي الذكاء الاصطناعي وتزايد استعمالها في كل المجالات، وفيما يلي نتعرف على ماهية التحول 
 والثورة الصناعية الرابعة والعلاقة بينهما.

 تعريف التحول الرقمي: 1.2
بداية الاقتصاد الرقمي كانت في الولايات المتحدة الأمريكية في تسعينيات القرن الماضي، 
حيث حقق فيها الاقتصاد الأمريكي أطول فترة للنمو الاقتصادي، وقد أثبتت الدراسات آنذاك أن هذا 

رجة كبيرة إلى إدماج الانترنت والحاسوب في العمليات الانتاجية، مما أدى إلى ارتفاع النمو يعود بد
النمو الاقتصادي وزيادة الانتاجية وانخفاض كلا من البطالة والتضخم، ومن هنا دخل العالم في 

 .مرحلة جديدة من التطور التكنولوجي والتسابق من أجل تحقيق التحول الرقمي
سنة  (Don Tapscott)الرقمي لأول مرة من قبل الاقتصادي وظهر مصطلح الاقتصاد

، وقد اختلف الاقتصاديون في تعريف الاقتصاد الرقمي، ولكنهم اتفقوا أنه اقتصاد يقوم على 1996
التكنولوجيات الرقمية، ويعود الاختلاف في التعاريف حسب الأوقات والاتجاهات التي نشأ منها، 

اص على الإنترنت باعتبار ظهوره كتكنولوجيا جديدة خلال فترة فالتعاريف المبكرة تركز بشكل خ
التسعينات، وتضيف التعاريف اللاحقة شبكات الهاتف النقال وأجهزة الاستشعار، ثم مؤخرا تم إضافة 

 (Rumana & Richard , 2017, p. 4) الحوسبة السحابية والبيانات الكبيرة
رقمية في جميع مجالات الحياة الاقتصادية ويعتمد التحول الرقمي على ادماج التقنيات ال

والسياسية والاجتماعية، فالتسارع الكبير في التطور التكنولوجي خلق تسابقا عالميا من أجل تحقيق 
التحول الرقمي، فالعديد من دول العالم سارعت لإعداد خطط واستراتيجيات شملت الرؤية الوطنية 

نيات والموارد من أجل الاسراع بالتحول الرقمي. ويعتبر لكل بلد فيما يتعلق بحشد الطاقات والامكا
التحول الرقمي في الوقت الحاضر ضرورة حتمية بالنسبة لجميع دول العالم، ولعل البلدان المتقدمة 
حققت النجاح المطلوب في مجال التحول الرقمي، ولكن الدول النامية لاتزال تعاني في سبيل تحقيق 

يسمى بخطر الفجوة الرقمية التي تتسع يوما بعد يوم، والتي سينتج عنها ذلك، وتواجه هذه الدول ما 
 في حالة استمرارها اقصاء اقتصاديات الدول المتأخرة رقميا عن الاقتصاد العالمي.

 ماهية الثورة الصناعية الرابعة: 2.2
بها قبل التطرق لمفهوم الثورة الصناعية الرابعة، نتطرق إلى التطورات السابقة التي مرت 

البشرية، وهذا من خلال الثورات المتعاقبة التي أفرزت مجتمعات مختلفة من حيث التركيز على 
عوامل الانتاج، فمن المجتمع الزراعي إلى المجتمع الصناعي وصولا إلى المجتمع المعرفي، وبالتالي 

-Schwab, 2016, pp. 11 ) يمكن القول أنه حسب نوع الاقتصاد يختلف المجتمع المكون له
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. فالثورات الصناعية الأولى تميزت بالتقدم التكنولوجي ولكن ليس بالوتيرة التي نشهدها في (14
الوقت الحاضر، فالعالم يعيش تطورا سريعا في مجال التكنولوجيا وتنفيذها واستخدامها لأسباب 

من حيث البشر ومنحت المجتمعات قدرات جديدة متنوعة، حيث أصبحت التكنولوجيا جزءا كبيرا 
أدت إلى تغير الحياة، فالثورة الصناعية الرابعة تنطوي على مجتمع يتمكن الأفراد فيه من التنقل 
والتفاعل بين المجالات الرقمية باستخدام التكنولوجيا لمساعدتهم وادارة حياتهم، كما أن الثورة 

مية، وبالتالي فالتحول الرابع قائم على نجاح الثورات السابقة مما الصناعية الرابعة تتعلق بالثورة الرق
 .(Kayembe & Nel, 2019, p. 81) نتج عنهم الوصول إلى إمكانيات وفرص هائلة للمجتمع
 والجدول الموالي يبين التطورات التي مرت بها البشرية.

تي مرت على البشرية: الثورات الصناعية ال1الجدول   
الثورة الصناعية  العصر

 (1780الأولى)
الثورة الصناعية 

 (1870الثانية)
الثورة الصناعية الثالثة 

(1970) 
الثورة الصناعية 

 الرابعة)اليوم(

 المكننة ✓ الميزة
 الآلة البخارية ✓
 الانتاج الميكانيكي ✓

 الطاقة الكهربائية ✓
 الانتاج الضخم ✓
 خط التجميع ✓

 الالكترونيات ✓
تكنولوجيا  ✓

 المعلومات
 الأتمتة ✓

 الرقمنة ✓
 إنترنت الأشياء ✓
الربوتات والطباعة  ✓

 الثلاثية الأبعاد
الانتاج الصناعي الذي  التغيرات

يعتمد على الآلات التي 
 رتعمل بالماء والبخا

الانتاج الضخم 
بالاعتماد على الطاقة 
الكهربائية وعلى أساس 

 خط التجميع

ادخال الالكترونيات 
وتكنولوجيا المعلومات 

 لزيادة أتمتة الانتاج

الاعتماد على التقنيات 
الرقمية ونظم الانتاج المادي 
ودمج العالم الحقيقي مع 

 العالم الافتراضي

 (Delloitte, 2014)&  (Bedard, 2017 ) من اعداد الباحثة بالاعتماد على:المصدر: 
وكملخص لما سبق يمكن القول أن الثورة الصناعية الأولى استخدمت الطاقة المائية والبخارية 
لمكننةةةةة الإنتةةةةةاج، أمةةةةةا الثانيةةةةةة فاسةةةةةتخدمت الطاقةةةةةة الكهربائيةةةةةة لإنشةةةةةاء الإنتةةةةةاج الضةةةةةخم، أمةةةةةا الثالثةةةةةة 

لإنتةةاج، وأخيةةرا الثةورة الصةةناعية الرابعةةة التةةي فاسةتخدمت الالكترونيةةات وتكنولوجيةةا المعلومةات لأتمتةةة ا
 تتميةةةز بةةةدمج التقنيةةةات التةةةي تلغةةةي الخطةةةوا الفاصةةةلة بةةةين المجةةةالات الماديةةةة والرقميةةةة والبيولوجيةةةة

(World Economy Forum, 2016) ، وبالتةالي يعتبةر التطةور التكنولةوجي هةو الةدافع الرئيسةي
التي مرت على البشرية، فكل مرة تتطور فيها التكنولوجيات إلا وتنقل البشةرية إلةى للثورات الصناعية 

 مرحلة جديدة أكثر تطورا عما سبقها.
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الكميات  الشامل ذي رونة الإنتاجهو مالثورة الصناعية الرابعة وللتفصيل أكثر فإن ما يميز 
 Cyber-Pysicalرقمية) من خلال منصات وتداخل العلوم المادية والحيوية والرقمية، الضخمة

Systems ،) تدمج العلوم فيما بينها وتربط الفضاء الإلكتروني مع الواقع المادي الملموس من خلال
 :(2017) سلام،  القدرات التالية

أو ما  المرتبطة بالشبكة العنكبوتية (Sensors) أجهزة الاستشعارقراءة البيانات من خلال  ✓
 .رفعها للفضاء الإلكترونييسمى بإنترنت الأشياء و 

ضمن الفضاء الإلكتروني بأشكالها  (Big Data) تحليل كميات كبيرة من البيانات ✓
 .المختلفة، مثل: الصور، والأفلام، والانطباعات، واستخلاص النتائج بشكل فوري 

دخل العنصر البشري التطوير الذاتي للخوارزميات دون تالذكاء الاصطناعي من خلال  ✓
ومحاكاة قدراته، ومراحل تطور العقل البشري للقيام بمهام معقدة، مثل: تحليل، وفهم حركة 
الأشياء، وانطباعاتها، وعواطف البشر، وتغيرات البيئة المحيطة، والتطور معها، وتوقع 

 .المستقبل بشكل فوري 
مثلا: أن تقوم المنصة اتخاذ القرارات بشكل لا مركزي دون الرجوع للعنصر البشري،  ✓

الرقمية بتعديل مسارات إجرائية لتصنيع المنتج، أو تغيير أسعار المنتجات المعروضة على 
 .المواقع الإلكترونية بناء على انطباعات المتصفح

  مساهمة التقنيات الرقمية في التحول الرابع: .3
العديد من الدوريات تتعدد التقنيات الناشئة وتظهر تقنيات جديدة بشكل متسارع، وحسب 

والأبحاث في مجال تقنية المعلومات والاتصالات تكاد لا تمر ستة أشهر إلا وتظهر تقنيات 
وابتكارات جديدة، ومع تزاحم هذه التقنيات لابد من وضع معايير تسمح لكل منشأة أو مؤسسة أو 

)شركة ريناد المجد لتقنية  قطاع حكومي باختيار التقنيات المتناسبة مع طبيعة عملها
والشكل الموالي يلخص أهم التقنيات الرقمية، مع الاشارة إلى أن كل . (2020(، RMGالمعلومات)

مؤسسة تستخدم التقنية أو مجموعة التقنيات اللازمة لأداء أعمالها حسب طبيعة نشاطها وأهدافها 
أو مستهلك أو مواطن في حالة ما كانت الهيئة  ونوعية الجمهور التي تتوجه إلية سواء كان زبون 

 حكومية.
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 : أهم التقنيات الرقمية1الشكل 
 
 
 
 
 
 

 (2020(، RMG)شركة ريناد المجد لتقنية المعلومات)المصدر: 
لإعلان بداية من خلال الشكل السابق يمكن القول أن التقنيات الرقمية كانت من أهم الدوافع 

الثورة الصناعية الرابعة، لأن هذه التقنيات وما تمتاز به أحدثت نقلة نوعية للعالم أكثر تطورا 
 وازدهارا من أي عصر مضى، وفيما يلي شرح لأهم هذه التقنيات الرقمية:

 :(Artificial Intelligenceالذكاء الصناعي) 1.3
الصةةةةناعية الرابعةةةةة لتعةةةةدد اسةةةةتخداماته فةةةةي يمثةةةةل الةةةةذكاء الاصةةةةطناعي أهةةةةم مخرجةةةةات الثةةةةورة 

المجةةالات العسةةكرية والصةةناعية والاقتصةةادية والتقنيةةة والتطبيقةةات الطبيةةة والتعليميةةة والخدميةةة، ويتوقةةع 
منةةه أن يفةةتح البةةاب لابتكةةارات لا حةةدود لهةةا وأن يةةؤدي إلةةى مزيةةد مةةن الثةةورات الصةةناعية بمةةا يحةةدث 

لتطةةور التكنولةةوجي الهائةةل والمتسةةارع ومةةا يشةةهده العةةالم مةةن تغييةةرا جةةذريا فةةي حيةةاة الانسةةان، إذ مةةع ا
تحةةولات فةةي ظةةل الثةةورة الصةةناعية الرابعةةة سةةيكون الةةذكاء الصةةناعي محةةرك التقةةدم والنمةةو والازدهةةار 

أن يؤسس لعالم جديد قد يبةدو الآن مةن دروب الخيةال،   خلال السنوات القليلة القادمة، حيث بإمكانه
 .(2018) ماجد،  د على أن خلق هذا العالم بات قريباولكن البوادر الحالية تؤك

ويهةةةدف علةةةم الةةةذكاء الاصةةةطناعي إلةةةى فهةةةم طبيعةةةة الةةةذكاء الإنسةةةاني عةةةن طريةةةق عمةةةل بةةةرامج 
للحاسةةب الآلةةي القةةادرة علةةى محاكةةاة السةةلوك الإنسةةاني المتسةةم بالةةذكاء، وتعنةةي قةةدرة برنةةامج الحاسةةب 

ما، أو اتخاذ قرار في موقف ما، أي أن البرنةامج يجةد بنفسةه الطريقةة التةي يجةب أن على حل مسألة 
تتبع لحل المسألة، أو للتوصل إلى القرار بالرجوع إلى العديد من العمليات الاستدلالية التي غدي بها 

 . (11، صفحة 1993)آلان بونيه، ترجمة علي صبري فرغلي،  البرنامج
 (:Big Dataالبيانات الضخمة) 2.3

تعةةرف بأنهةةا القةةدرة علةةى معالجةةة مجموعةةات كبيةةرة وضةةخمة مةةن البيانةةات بهةةدف تحديةةد أنمةةاا 
العلاقات)الارتباا والسببية( بين البيانات لاستخدامها في اكتشاف اتجاهات السةوق وسةلوك المسةتهلك 

التقنيات 
 الرقمية

 (AIالذكاء الصناعي)

 (3D Printingالطباعة ثلاثية الأبعاد)

 (Big Dataالبيانات الضخمة)

 (Blockchainالبلوك تشين) تقنيات الواقع الافتراضي والواقع المعزز

 (loTإنترنت الأشياء)

 (Cyber Securityالأمن السيبراني)

 (Cloud Computingالحوسبة السحابية)



 دور التقنيات الرقمية في الانتقال إلى الثورة الصناعية الرابعة دراسة حالة الجزائر                كنزة تنيو

 28                2024جوان  – 01د العد 07د المجل      الأعمال وإدارة الاقتصاد في دراسات مجلة
 

 التطبيقات الأكثر شيوعا للبيانات الكبيرة بين البحوث الوبائيةة وتغيةر المنةاي)في وتفضيلاته. وتستخدم
 .ITU, 2017, p) (المجةال العةام(، وتصةميم العمليةات التجاريةة والتسةويق )داخةل القطةاع الخةاص

لهةةةا خصائصةةةها الفريةةةدة )مثةةةل:  والبيانةةةات الكبيةةةرة هةةةي مجموعةةةة مةةةن البيانةةةات الكبيةةةرة والمعقةةةدة .(10
لا يمكةةةن معالجتهةةا بكفةةةاءة باسةةتخدام التكنولوجيةةةا الحاليةةةة  (، والتةةي..الحجةةم، السةةةرعة، التنةةوع، التبةةةاين

والتقليديةةة لتحقيةةق الاسةةتفادة منهةةا. وتكمةةن التحةةديات التةةي ترافةةق هةةذا النةةوع مةةن البيانةةات فةةي توفيرهةةا، 
ومعالجتها، وتخزينها، وتحليلها، والبحث فيها، ومشاركتها، ونقلها، وتصويرها، وتحيينها بالإضافة إلى 

)بةن الطيةب  الخصوصيات التي ترافقها. وتتميز البيانات الضخمة بالخصائص التاليةةالمحافظة على 
 :(2018و الرباعي، 

كميات كبيرة من البيانات من مجموعات البيانات مع أحجام التيرابايت إلى  الحجم: ✓
 زيتابايت، والتي تعتبر أحجام ضخمة جدا.

كثيرا ما تكون هناك كميات كبيرة من البيانات في المعاملات المختلفة، ومع  السرعة: ✓
ارتفاع معدل التحديث مما يؤدي إلى تدفق البيانات القادمة بسرعة كبيرة، والوقت للعمل 

وبالتالي ضخامة البيانات تقابلها السرعة في الانجاز  على هذه البيانات يكون قصير،
 . ضمن ما يسمى بالوقت الحقيقي

تأتي البيانات من مصادر بيانات مختلفة من المعاملات، والسجلات، والتطبيقات  التنوع: ✓
المختلفة والبيانات المنظمة كجدول قاعدة بيانات، وقد تأتي في شكل بيانات غير مهيأة 

 كالنصوص والصور والبيانات الصوتية وغيرها، مما يخلق تنوعا كبيرا في تدفق البيانات.
 (:Internet of Thingشياء)انترنت الأ 3.3

"إنترنت الأشياء" أحد الجسور الرئيسية التي تصل بين التطبيقات الماديةة والرقميةة، وهةو  يعتبر
فةةةةةي أبسةةةةةط صةةةةةورة عبةةةةةارة عةةةةةن العلاقةةةةةة بةةةةةين الأشةةةةةياء)المنتجات والخةةةةةدمات والأمةةةةةاكن وغيةةةةةر ذلةةةةةك( 
والأشةةخاص، تعززهةةا التقنيةةات المترابطةةة والمنصةةات المتنوعةةة. وتعتبةةر أجهةةزة الاستشةةعار وغيرهةةا مةةن 

ط المتعةةددة كوسةةائل لةةربط الأشةةياء بشةةبكات افتراضةةية، ويجةةري حاليةةا تثبيةةت أجهةةزة الاستشةةعار الوسةةائ
الأصةةغر حجمةةا والأرخةةص ثمنةةا والأكثةةر ذكةةاء فةةي المنةةازل والملابةةس والمةةدن والمواصةةلات وشةةبكات 
الطاقةةةة، وهةةةذا لةةةربط كةةةل هةةةذه الأشةةةياء فيمةةةا بينهةةةا وجعلهةةةا سةةةهلة الةةةتحكم والادارة والوصةةةول مةةةن قبةةةل 

 (3، صفحة 2018) شواب،  سانالان
أمةةةا بالنسةةةبة للتطبيقةةةات الأكثةةةر شةةةيوعا فتتمثةةةل فةةةي الزراعةةةة الدقيقةةةة )التةةةي تةةةتحكم فةةةي الأسةةةمدة 
وترصد الأمطار وتحدد أنسب حصاد( والمدن الذكية )التي تسةمح بةالتحكم فةي تةدفقات حركةة المةرور 
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مةاكن العامةة( والطةب عةن بعةد )مراقبةة صةحة مرضةى المستشة يات(. أو إدارة استخدام الطاقةة فةي الأ
ويعد انترنت الأشياء نظاما أساسةيا يةربط مجموعةة متنوعةة مةن الأجهةزة المنفصةلة لتةوفير رؤيةة شةاملة 

 ,ITU) ( أحةةد أهةةم مكونةةات شةةبكة إنترنةةت الأشةةياءM2Mلظةةواهر معينةةة، وبهةةذا المعنةةى تعةةد أجهةةزة)
ولةةةدى انترنةةةت الأشةةةياء القةةةدرة علةةةى تغييةةةر العةةةالم بدرجةةةة أكبةةةر مةةةن التغييةةةرات التةةةي دفعتهةةةا . (2017

الانترنةةت علةةى مةةدى العقةةدين الماضةةيين، ومةةن المتوقةةع أن يكةةون لإنترنةةت الأشةةياء أثةةر طويةةل الأجةةل 
تصةةالات، علةةى التكنولوجيةةا وعلةةى المجتمةةع، فهةةي تضةةيف بعةةدا آخةةر لعةةالم تكنولوجيةةا المعلومةةات والا

الةةذي يشةةار إليةةه بظةةاهرة "التواصةةل مةةع أي شةةيء"، بةةالتوازي مةةع البعةةدين الآخةةرين: "التواصةةل فةةي أي 
 .(2018)الاتحاد الدولي للاتصالات،  وقت" و"التواصل في أي مكان"

 (:Cloud Computingالحوسبة السحابية) 4.3
المصةةادر والأنظمةةة الحاسةةوبية المتةةوافرة تحةةت الطلةةب يشةةير مصةةطلح الحوسةةبة السةةحابية إلةةى 

عبر الشبكة والتي تستطيع توفير عدد من الخةدمات الحاسةوبية المتكاملةة دون التقيةد بةالموارد المحليةة 
بهةةةدف التيسةةةير علةةةى المسةةةتخدم. كمةةةا تعةةةرف الحوسةةةبة السةةةحابية بأنهةةةا تكنولوجيةةةا تعتمةةةد علةةةى نقةةةل 

لحاسوب إلى ما يسمى السحابة وهةي جهةاز خةادم يةتم الوصةول المعالجة ومساحة التخزين الخاصة با
إليه عن طريق الانترنت، وبهذا تتحول برامج تكنولوجيا المعلومات من منتجات إلةى خةدمات، وتعتمةد 
البنية التحتية للحوسبة علةى مراكةز البيانةات المتطةورة والتةي تقةدم مسةاحات تخةزين كبيةرة للمسةتخدمين 

 .(2015) كلو،  مج كخدمات للمستخدمينكما أنها توفر بعض البرا
 :اقع الافتراضي والواقع المعززو ال 5.3

يشةةير الواقةةع الافتراضةةي إلةةى تمثيةةل حاسةةوبي يعمةةل علةةى إنشةةاء تصةةور للعةةالم يظهةةر لحواسةةنا 
بشةةةكل مشةةةابه للعةةةالم الحقيقةةةي، فعةةةن طريةةةق الواقةةةع الافتراضةةةي يمكةةةن نقةةةل المعلومةةةات والخبةةةرات إلةةةى 
الأذهان بشكل جذاب وأكثر تفاعلية. ويمكن تعريف الواقةع الافتراضةي بأنةه وسةيلة تتكةون مةن محاكةاة 

عليةةة باسةةتخدام الحاسةةب الآلةةي تشةةعر المسةةتخدم بالمكةةان والأفعةةال، وهةةذه العمليةةات مدعمةةة بتغذيةةة تفا
راجعةةة صةةناعية لواحةةدة أو أكثةةر مةةن الحةةواس تشةةعر المسةةتخدم بالانةةدماج داخةةل المشةةهد، وتعتبةةر لغةةة 

بعةةاد نمذجةةة الواقةةع الافتراضةةي هةةي تلةةك اللغةةة التةةي مةةن خلالهةةا يةةتم تحويةةل رسةةوم الحاسةةوب ثلاثيةةة الأ
، صةفحة 2019)سعد الله و شةتوح،  إلى بيئات افتراضية يمكن عرضها من خلال متصفحات متعددة

140). 
أمةةا الواقةةع المعةةزز هةةو نةةوع مةةن الواقةةع الافتراضةةي الةةذي يهةةدف إلةةى تكةةرار البيئةةة الحقيقيةةة فةةي 
الحاسةةوب وتعزيزهةةا بمعطيةةات افتراضةةية لةةم تكةةن جةةزءا منهةةا. وبعبةةارة أخةةرى يولةةد نظةةام الواقةةع المعةةزز 
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التةي  عرضا مركبا للمستخدم يمزج بين المشهد الحقيقي الذي ينظةر إليةه المسةتخدم والمشةهد الظةاهري 
تم انشاؤه بواسطة الحاسوب والذي يعزز المشهد الحقيقي بمعلومات إضافية. يهدف المشهد الظاهري 
الةةذي تةةم انشةةاؤه بواسةةطة الكمبيةةوتر إلةةى تحسةةين الادراك الحسةةي للعةةالم الحقيقةةي الةةذي يةةراه أو يتفاعةةل 

ق بةين العةالم الحقيقةي معه المستخدم. ويهدف الواقع المعزز إلى إنشةاء نظةام لا يمكةن فيةه ادراك الفةر 
وما أضيف عليه باستخدام تقنية الواقع المعزز. فعند قيام شخص ما باستخدام هذه التقنية للنظةر فةي 
البيئةةة المحيطةةة بةةه فةةإن الأجسةةام فةةي هةةذه البيئةةة تكةةون مةةزودة بمعلومةةات تسةةبح حولهةةا وتتكامةةل مةةع 

 .(141، صفحة 2019)سعد الله و شتوح،  الصورة التي ينظر إليها الشخص
 ( يمكن تعريف التقنيات المتبقية كالتالي:1وبالعودة إلى الشكل رقم)

هةةي تقنيةةة يةةتم مةةن خلالهةةا تصةةنيع مجسةةمات ثلاثيةةة الأبعةةاد وذلةةك الطباعةةة ثلاثيةةة الأبعةةاد:  •
الرقمية برص طبقات فوق بعضها حتى يتم تكوين المنتج المطلوب معتمدا على المعلومات 

الموجةودة للنمةوذج الثلاثةةي الأبعةاد، وبسةبب التقةةدم التكنولةوجي تةوافرت العديةةد مةن تكنولوجيةةا 
الطباعةةةةة ثلاثيةةةةة الأبعةةةةاد التةةةةي يمكةةةةن اسةةةةتخدامها فةةةةي عةةةةدة مجةةةةالات مفيةةةةدة مثةةةةل التصةةةةنيع 
والمجوهرات والأحذية والهندسة المعمارية والبناء والسيارات والطب والهندسة المدنيةة وغيرهةا 

 .(81، صفحة 2022)الصيعرية و آخرين،  لكثيرا
عبارة عن قاعدة بيانات تستخدم آلية التشفير لبناء سجل دفتةري الكترونةي لا  البلوك تشين: •

مركةةزي متةةرابط مةةن البيانةةات بشةةكل تراتبةةي تةةاريخي غيةةر قابةةل للتعةةديل أو التلاعةةب، ويمتةةاز 
والسةةةهولة فةةةي إجةةةراء العمليةةةات، كمةةةا يةةةوفر إمكانيةةةة مشةةةاركة الأطةةةراف بالشةةةفافية والسةةةرعة 

المعنيةةة بةةه فةةي بنةةاءه والتأكةةد مةةن صةةحته والحفةةام عليةةه بحسةةب الأنظمةةة والتعليمةةات ذاتيةةة 
التشغيل المقننة للاستخدام. ويعتبر أول تطبيق عملي لهةذه التقنيةة هةو العمةلات الافتراضةية 

 .(2018)ماهر،  المشفرة وعلى رأسها البتكوين
هو النشاا الذي يؤمن حماية الموارد البشرية، والمالية، المرتبطةة بتقنيةات الأمن السيبراني:  •

الاتصةةالات والمعلومةةات، ويضةةمن إمكانةةات الحةةد مةةن الخسةةائر والأضةةرار، التةةي تترتةةب فةةي 
إلةةى مةةا كةةان عليةةه، بأسةةرع وقةةت حةةال تحقةةق المخةةاطر والتهديةةدات، كمةةا يتةةيح إعةةادة الوضةةع 

)بةارة،  ممكن، بحيث لا تتوقف عجلة الانتاج، وبحيث لا تتحول الأضرار إلى خسائر دائمة
2017). 

الثةةةورة  تحةةةول إلةةةىوبالتةةةالي كةةةل التقنيةةةات الرقميةةةة سةةةاهمت بشةةةكل كبيةةةر فةةةي دخةةةول العةةةالم إلةةةى 
الصةةناعية الرابعةةة، وهةةي حقبةةة جديةةدة مةةن التحةةول الرقمةةي بةةدرجات عاليةةة وأكثةةر تطةةورا مةةن ذي قبةةل، 
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وهةو مةا يمةةنح العةالم فةرص لا متناهيةةة للوصةول إلةى الرفاهيةةة المنشةودة، ولكنةه فةةي نفةس الوقةت يمثةةل 
قمةي فةي شةكله الأولةي بالنسبة للبلدان النامية التي لةم تسةتطع لحةد الآن تحقيةق التحةول الر  اكبير  اتحدي

والةةذي حققتةةه الةةدول المتقدمةةة مةةن تسةةعينات القةةرن الماضةةي، وبالتةةالي هةةذه التقنيةةات الجةةد متطةةورة مةةن 
، وهذا ما يؤكد لنا أن التحول الرقمي في الوقت الحاضر فيما بين البلدانشأنها تعميق الفجوة الرقمية 

 لم يعد رفاهية وإنما حتمية وضرورة لابد من تحقيقها.
 تقييم حالة الجزائر بالنسبة للثورة الصناعية الرابعة: .4

لتقيةةيم وضةةع الجزائةةر للانةةدماج فةةي الثةةورة الصةةناعية الرابعةةة لابةةد أولا مةةن تقيةةيم البنيةةة التحتيةةة 
الرقميةةةةة باعتبارهةةةةا الأسةةةةاس لنجةةةةاح التحةةةةول ، ومةةةةن ثةةةةم الاعتمةةةةاد علةةةةى أداء الجزائةةةةر فةةةةي عينةةةةة مةةةةن 

 الضعف والقوة ووضع متطلبات الاستفادة من مميزات هذه الثورة.المؤشرات العالمية لتحليل مواطن 
واقع البنية التحتية اللازمة للتحول الرابع في الجزائر: 4.1  

للاستفادة من مميزات الثورة الصناعية الرابعة لابةد مةن تةوفر البنيةة التحتيةة المتطةورة واللازمةة 
التكنولوجي المتسارع يحتم على الجزائر تةوفير بنيةة تحتيةة للدخول في التحول الرقمي المتقدم، فالتقدم 

 قادرة على مواكبة عصر الذكاء الاصطناعي.
ويتطلب تقييم حالة الجزائر للاستفادة مةن مميةزات الثةورة الصةناعية الرابعةة تحليةل شةامل لعةدة 

ئةةر فةي المؤشةةرات عوامةل ومؤشةرات، أهمهةةا تقيةيم للبنيةةة التحتيةة التكنولوجيةة والاطةةلاع علةى أداء الجزا
العالميةةة الموثوقةةةة، ومةةةن ثمةةة الخةةةروج بتقيةةةيم لمةةواطن الضةةةعف والتحةةةديات التةةي توجههةةةا الجزائةةةر فةةةي 

 العصر الحالي.
وسةةنعتمد فةةي تقيةةيم البنيةةةة التحتيةةة الرقميةةة فةةةي الجزائةةر علةةى مجموعةةةة مةةن المؤشةةرات حسةةةب 

 لاتحاد الدولي للاتصالات كالتالي:البيانات المتوفرة، وقد تم الاعتماد على الاحصائيات التي يعدها ا
يعتبةةر هةةذا المؤشةةر أساسةةي لبنةةاء بنيةةة  سةةاكن: 100خطةةوا الهةةاتث الثابةةت والنقةةال ل ةةل  •

 تحتية رقمية متطورة.
بهةةدف معرفةةة نسةةبة السةةكان الةةذين تتةةوفر لةةديهم القةةدرة علةةى  عةةدد مشةةتركي الانترنةةت) (: •

 الوصول إلى الانترنت.
حيةث يتةةيح الانترنةةت  سةةاكن: 100الهةةاتث الثابةةت والنقةةال العاليةةة التةدف  ل ةةل  تاشةتراكا •

العةةالي التةةدفق سةةواء بالاعتمةةاد علةةى الهةةاتف الثابةةت أو النقةةال السةةرعة والكفةةاءة العاليةةة فةةي 
 الوصول إلى المعلومات وأداء المهام المختلفة اليومية  للأفراد والمؤسسات والحكومات.
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يعتبر عرض النطاق الترددي أساسةي فةي تمكةين  :(S/Bitالنطاق الترددي الدولي) عرض •
الةةدول مةةن التواصةةل ونقةةل البيانةةات، ويقةةاس بعةةدة وحةةدات أهمهةةا البايةةت فةةي الثانيةةة والتةةي 

 تعني حجم البيانات التي يمكن نقلها في وحدة زمنية معينة.
ات الاتحةاد الةدولي للاتصةالات لسةنة وفيما يلي عرض لحالة البنية التحتية للجزائر حسب بيان

 ، مع مقارنتها بالمتوسط العربي والعالمي بهدف معرفة موقع الجزائر.2021
 (2021: مؤشرات البنية التحتية الرقمية في الجزائر لسنة)2 الشكل

 
 (ITU, 2021) من اعداد الباحثة بالاعتماد على:المصدر: 

أن مؤشرات البنية التحتية فةي الجزائةر مقارنةة بالمتوسةط من خلال الشكل السابق يمكن القول 
العربةةةي والعةةةالمي متقاربةةةة فيمةةةا عةةةدا اشةةةتراكات الهةةةاتف الثابةةةت عةةةالي التةةةدفق، فأسةةةاس الاسةةةتفادة مةةةن 

ت العةالي مميزات الثورة الصناعية الرابعة هو توفير خطوا الهاتف الثابت والنقةال وربطهةا مةع الانترنة
التةةدفق، وبالتةةالي يجةةب الرفةةع مةةن نسةةب كةةل المؤشةةرات السةةابقة وزيةةادة نسةةبة التغطيةةة لكةةل الشةةبكات  
بهةةدف ربةةط كةةل المنةةةاطق، فتطبيةةق تقنيةةة الواقةةةع الافتراضةةي والةةذكاء الاصةةةطناعي مةةثلا يتطلةةب بنيةةةة 

الانتقةةال إلةةى تحتيةةة متطةةورة لتكنولوجيةةا المعلومةةات والاتصةةال.  وفةةي اطةةار مةةا سةةبق يمكةةن القةةول أن 
شةةةبكات الجيةةةل الرابةةةع والخةةةامس مةةةن شةةةأنه الرفةةةع مةةةن كفةةةاءة وجةةةودة البنيةةةة التحتيةةةة وفيمةةةا يلةةةي توزيةةةع 

 المشتركين حسب نوع الشبكة في الجزائر.
 2022 لسنة : عدد المشتركين حسب نوع الشبكة2الجدول 

 2G 3G 4G نوع الشبكة
 38797214 5961291 4260261 عدد المشتركين

 %79,15 %12,16 %8,7 النسبة

11,54 10,8 9,4

106,42 108 95,5

70,77 69,82 79,65
9,46 17,6 10,4
97,14 86,9 73,6

الجزائر المتوسط العالمي المتوسط العربي

ساكن100اشتراكات الهاتث النقال عالي التدف  ل ل 
ساكن100اشتراكات الهاتث الثابث عالي التدف  ل ل 

) (عدد مشتركي الانترنت
ساكن100عدد خطوا الهاتث النقال ل ل 
ساكن100عدد خطوا الهاتث الثابث ل ل 
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)وزارة البريد والمواصلات السلكية واللاسلكية ،  من اعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر:
2022) 

من خلال الجدول السابق يمكن القول أن شبكة الجيل الرابع بلغت نسبة المشتركين فيها أكثر 
إلةى أن  2016وبالرغم من إطلاق هذه الشبكة كان فةي سةنة  2022مليون مشترك في سنة  38من 

أغلبية الأفراد في الجزائةر يعتمةدون عليهةا باعتبارهةا الأكثةر سةرعة وكفةاءة مةن بةين الشةبكات الأخةرى. 
( فمةةثلا الامةارات العربيةةة 5Gشةةبكات الجيةل الخةامس) وفةي هةذا الاطةةار انتقلةت العديةد مةةن الةدول إلةى

بهةدف الةدخول فةي عصةر الثةورة الصةناعية الرابعةة  التةي تتطلةب  2020المتحدة أطلقت الخدمة منذ 
 سرعة عالية في الانترنت.

ورغم المجهودات الكبيرة والتحسةن الملحةوم فةي البنيةة التحتيةة مةن حيةث زيةادة نسةبة الوصةول 
إلا وعدد المشتركين في خطوا الهةاتف الثابةت والنقةال والانترنةت وزيةادة التغطيةة لشةبكة الجيةل الرابةع 

( فقةةد Speedtestأن الجزائةةر تواجةةه عةةائق كبيةةر يتمثةةل فةةي جةةودة وسةةرعة الانترنةةت فحسةةب مؤشةةر)
( مقارنةةةة 18Mbpsدولةةةة فةةةي سةةةرعة الانترنةةةت النقةةةال) 140مةةةن بةةةين  112احتلةةةت الجزائةةةر المرتبةةةة 

(. أمةةةا بالنسةةةبة Mbps164.86( وقطةةةر الثانيةةةة عالميةةةا)181.79Mbpsبالإمةةةارات الأولةةةى عالميةةةا )
( 11.41Mbpsدولةةة بسةةرعة بلغةةت) 181مةةن بةةين  149نترنةةت النقةةال فقةةد احتلةةت المرتبةةة لسةةرعة الا

( 141.78Mbps(والكويةةةةت الثانيةةةةة عربيةةةةةا)220.61Mbpsفقةةةةط مقارنةةةةة بالإمةةةةارات الأولةةةةةى عربيةةةةا)
(Ookala, 2022).وبالتالي سرعة الانترنت في الجزائر ضعيفة جدا ، 

أداء الجزائر في المؤشرات العالمية للثورة الصناعية الرابعة: .42  
بغةةةةرض الاطةةةةلاع علةةةةى اسةةةةتعداد الجزائةةةةر للثةةةةورة الصةةةةناعية الرابعةةةةة نعتمةةةةد علةةةةى عينةةةةة مةةةةن 

 المؤشرات العالمية كالتالي:
صةةةةةةدر هةةةةةةذا المؤشةةةةةةر عةةةةةةن الأمةةةةةةم المتحةةةةةةدة للتجةةةةةةارة  مؤشةةةةةةر الاسةةةةةةتعداد الت نولةةةةةةوجي: ▪

مةةةن التقنيةةةةات الرائةةةدة كالةةةةذكاء  17س حجةةةم السةةةةوق ل، ويهةةةدف لقيةةةةا(UNCTADوالتنميةةةة)
الاصةةطناعي وانترنةةت الأشةةياء والسةةيارة الكهربائيةةة وغيرهةةا مةةن التقنيةةات وقةةدرتها علةةى خلةةق 
فرص العمل. كما يركز هذا المؤشر على زيةادة الاسةتثمارات فةي البنيةة التحتيةة التكنولوجيةة 

 ب البيئةةةةي بشةةةةكل كبيةةةةراللازمةةةةة فةةةةي الصةةةةناعات الخضةةةةراء مةةةةن خةةةةلال مراعةةةةاة الجانةةةة
(UNCTAD, 2023). 

( وهي مؤسسةة غيةر ربحيةة تعمةل فةي WIPOيصدر عن مؤسسة) مؤشر الابت ار العالمي: ▪
مجةةةةةةةةال البحةةةةةةةةث والتطةةةةةةةةوير والتعةةةةةةةةاون الةةةةةةةةدولي، ويةةةةةةةةتم اصةةةةةةةةدار المؤشةةةةةةةةر بالتعةةةةةةةةاون مةةةةةةةةع 
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الهنةةةدي والاتحةةةةاد ( وبةةةدعم الشةةةركاء المؤسسةةةةين كاتحةةةاد الصةةةناعة PORTULANSمعهةةةد)
والمجلةةةس  نالةةةوطني البرازيلةةةي للصةةةناعة وغيرهةةةا بالإضةةةافة إلةةةى شةةةبكة الشةةةركاء الأكةةةاديميي

الاستشةةةاري لمؤشةةةر الابتكةةةار العةةةالمي، وقةةةد أقةةةرت الجمعيةةةة العامةةةة للأمةةةم المتحةةةدة بمؤشةةةر 
 2019الابتكار العالمي بوصفه معيارا مرجعيا موثوقا به لقياس الابتكار في قرارتها لعامي 

بشةةأن تسةةخير العلةةوم والتكنولوجيةةا والابتكةةار لأغةةراض التنميةةة المسةةتدامة. ويسةةعى  2021و
هذا المؤشر إلى تتبع أحدث الاتجاهةات العالميةة فةي مجةال الابتكةار مةع ابةراز مةواطن القةوة 

مؤشر فرعي، ويساعد هذا المؤشر على رصد وتقييم تطورات  80والضعف بالاعتماد على 
 .(WIPO ،2022) قة وفئة الدخل نفسهاالاقتصادات ضمن المنط

يصةدر عةن المنتةدى الاقتصةادي  2019كان المؤشر حتةى سةنة  مؤشر الجاهزية الشبكية: ▪
(الغيةر ربحيةة والتةي PORTULANSالعالمي، وبعد هذه السنة أصبح يصدر عةن مؤسسةة)
للابتكةار والمهةةارات وغيرهةةا،   ويصةةدر  تهةتم بقيةةاس القةةدرة التنافسةية التكنولوجيةةة والاسةةتعداد

( ويسةاعد الةدول علةى معرفةة مةدى الجاهزيةة OXFORDهذا المؤشةر بالتعةاون مةع جامعةة)
 الشةةةبكية للاسةةةتفادة مةةةن مزايةةةا تكنولوجيةةةا المعلومةةةات والاتصةةةال لزيةةةادة قةةةدرتها التنافسةةةية

(PORTULANS, 2022). 
يصةةنف هةةذا المؤشةةر الةةدول حسةةب مةةدى  ميةةة للةةذكاء الاعةةطناعي:مؤشةةر الجاهزيةةة الحكو  ▪

اسةةتعداد حكوماتهةةا لاسةةةتخدام الةةذكاء الاصةةةطناعي فةةي الخةةدمات العامةةةة، ويصةةدر المؤشةةةر 
( وهةةي مؤسسةةة تعمةةل علةةى جمةةع أفضةةل التقنيةةات مةةع أفضةةل OXFORD Insightsعةةن)

ول الرقمةةةي، الممارسةةةات فةةةي العديةةةد مةةةن المجةةةالات التةةةي تشةةةمل الةةةذكاء الاصةةةطناعي، التحةةة
 .(OXFORD Insights, 2023) تطوير القيادة، الشركات والتكنولوجيا الناشئة وغيرها

 : أداء الجزائر في عينة من المؤشرات العالمية3الجدول 
المرتبة  المؤشر

 عربيا
المرتبة 
 عالميا

 ملاحظات

مؤشر الاستعداد 
 التكنولوجي

(2023) 

دولةةةةة حةةةةول العةةةةالم أهةةةةم مؤشةةةةراته: تكنولوجيةةةةا  166يضةةةةم  97 12
المعلومةةةةةات والاتصةةةةةالات، المهةةةةةارات، الصةةةةةناعة، البحةةةةةث 

 والتطوير، التمويل.
مؤشر الابتكار 

العالمي 
دولة حول العالم يتكةون مةن مؤشةرين فةرعيين:  132يضم  115 11

الأول متعلةةةةةةةق بمةةةةةةةةدخلات الابتكار)المؤسسةةةةةةةةات، المةةةةةةةةوارد 
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البنيةةةةة التحتيةةةةة، تطةةةةور السةةةةوق، تطةةةةور  البشةةةةرية والبحةةةةث، (2022)
الأعمةةةةةةةةةةةةةةةةةال(. أمةةةةةةةةةةةةةةةةةا الثةةةةةةةةةةةةةةةةةاني فمتعلةةةةةةةةةةةةةةةةةق بمخرجةةةةةةةةةةةةةةةةةات 
الابتكار)المخرجةةةةةةات المعرفيةةةةةةة والتكنولوجيةةةةةةة، المخرجةةةةةةات  

 الابداعية(.
مؤشر الجاهزية 

 الشبكية
(2022) 

دولةةة حةةول العةةالم يتكةةون مةةن أربعةةة  131يصةةنف المؤشةةر  100 12
رقميةةةةةةةةةة، مؤشةةةةةةةةةرات أساسةةةةةةةةةية: التكنولوجيةةةةةةةةةا، الجاهزيةةةةةةةةةة ال

 الحوكمة، الأثر على المجتمع والاقتصاد.
مؤشر الذكاء 
 الاصطناعي

(2021) 

محةةةةاور  3دولةةةةة حةةةةول العةةةةالم يتكةةةةون مةةةةن  160يصةةةةنف  99 12
اساسةةةةةية: الحكومة)الرؤيةةةةةة، الحوكمةةةةةة والقةةةةةوانين، القةةةةةدرات 
الرقميةةةةة، التكيةةةةف(، القطةةةةاع التكنولوجي)المةةةةوارد البشةةةةرية، 

 لبنية التحتية.الابتكار، الحجم(، البيانات وا
 من إعداد الباحثة بالاعتماد على:  المصدر:
 (2023)مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية،  •

• (WIPO, 2022) 
• (PORTULANS, 2022) 
• (OXFORD Insights, 2021) 

 من خلال الجدول السابق يمكن تقييم وضع الجزائر بالاعتماد على نتائج كل مؤشر كالتالي:
بالنسةبة للاسةتفادة مةن انتشةار الثةورة الصةناعية الرابعةة حسب مؤشر الاستعداد التكنولةوجي ف ▪

فإن الجزائر  ضمن مجموعة الدول بفةرص  2023( في تقريرها لسنة UNCTADفحسب )
ومهارات متدنيةة بسةبب وجةود ضةعف فةي البنيةة التحتيةة لتكنولوجيةا المعلومةات والاتصةالات 

لاسةةةةةةتخدام  االجزائةةةةةةر مةةةةةةن البلةةةةةةدان الأقةةةةةةل اسةةةةةةتعدادوالبحةةةةةةث والتطةةةةةةوير. وبالتةةةةةةالي تعتبةةةةةةر 
 معرضة لتفويت الفرص الحالية. التكنولوجيات الرائدة واعتمادها وتكييفها، وهي

عالميةا مقارنةة  115بالنسبة لموقةع الجزائةر فةي مؤشةر الابتكةار العةالمي فقةد احتلةت المرتبةة  ▪
، ويجةدر الاشةارة إلا أن هةذا الترتيةب مةن بةين 67والمغةرب المرتبةة  73مثلا بتونس المرتبة 

فةةةي الجزائةةةر أن مةةواطن الضةةةعف  2022دولةةة حةةةول العةةةالم وقةةد أشةةةار التقريةةةر لسةةةنة  132
تكمةةةةن فةةةةي البنيةةةةة التحتيةةةةة لتكنولوجيةةةةا المعلومةةةةات والاتصةةةةالات وفةةةةي تطةةةةور السةةةةوق وبيئةةةةة 
الأعمال لغيةاب الوسةائل والمةدفوعات الرقميةة بالإضةافة إلةى ضةعف المخرجةات التكنولوجيةة 
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والابداعيةةةة، وبالتةةةالي تعةةةاني الجزائةةةر مةةةن ضةةةعف فةةةي ترجمةةةة مةةةدخلات الابتكةةةار مةةةن مةةةوارد 
تيةةة وغيرهةا إلةةى مخرجةات ابتكاريةةة تسةاعدها فةةي الانةدماج فةةي عصةر الثةةورة بشةرية وبنيةة تح

 الصناعية الرابعة.
فةةيمكن القةةول أن النتةةائج  2022بالنسةةبة لأداء الجزائةةر فةةي مؤشةةر الجاهزيةةة الشةةبكية لسةةنة  ▪

جةةاءت مؤكةةدة للنتةةائج المبينةةة فةةي المؤشةةرين السةةابقين، وبالتةةالي حسةةب نتةةائج المؤشةةر فةةإن 
عةةةن تحقيةةةق المتوسةةةط العربةةةي فةةةي المؤشةةةرات الأساسةةةية الأربعةةةة، وأضةةةعف  الجزائةةةر متةةةأخرة

النتةةائج كانةةت فةةي المشةةاركة الالكترونيةةة والجةةودة التنظيميةةة والانفةةاق علةةى بةةرامج الكمبيةةوتر 
 بالإضافة إلى ضعف الوصول عبر الانترنت إلى الحسابات المالية.

احتلةت الجزائةر المرتبةة  2021حسب مؤشر الجاهزيةة الحكوميةة للةذكاء الاصةطناعي لسةنة  ▪
( وهةةةو أقةةةل مةةةن 37.92/100دولةةةة بمؤشةةةر بلةةة ) 160علةةةى مسةةةتوى العةةةالم مةةةن بةةةين  99

(، وبالتةةةةالي صةةةةنفت الجزائةةةةر مةةةةن الةةةةدول الأقةةةةل جاهزيةةةةة 47.42/100المتوسةةةةط العةةةةالمي)
لاستخدام الذكاء الاصطناعي في الخدمات العامة بسةبب ضةعف البنيةة التحتيةة وعةدم تةوفر 

 ة اللازمة بالإضافة إلى ضعف القدرات الرقمية.الموارد البشري
 :متطلبات الاستفادة من الثورة الصناعية الرابعة في الجزائر 3.4

تواجه الجزائر العديد من التحديات في سبيل الاستفادة من المميزات التي تتيحها الثورة الصناعية 
 :الرابعة أهمها

يتطلب الاستفادة من المزايا التي تتيحيها تقنيات الثورة الصناعية الرابعة  وضع رؤية وطنية: ▪
وضع رؤية وطنية واضحة على المدى المتوسط والطويل واشراك جميع الفاعلين فيها من 

 .أفراد مؤسسات والقطاعات الحكومية المختلفة
ج جميع البلدان إلى مع تقدم التكنولوجيات ستحتا تطوير البنية التحتية والمهارات الرقمية: ▪

بنية تحتية أقوى ولا سيما اتصالات الانترنت العالية السرعة والجودة، وهذا يعني القيام 
باستثمارات عامة وخاصة في البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى جانب 

ج وضع أنظمة لتعزيز المنافسة في قطاع الاتصالات. وينبغي للحكومات أيضا أن تعال
فجوات القدرة على الاتصال الالكتروني بين الشركات الصغيرة والكبيرة وبين المناطق 

 (16، صفحة 2023الحضرية والري ية )مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية، 
في ظل احتدام المنافسة والتطور المتسارع في عالم رقمي  دعم البحث والتطوير والابت ار: ▪

البحث والتطوير ضرورة لكل الدول والمؤسسات لضمان  تقوده التكنولوجيا، أصبح
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الاستمرارية والبقاء في بيئة أعمال تتطلب تطوير المنتجات الحالية وابتكار منتجات جديدة 
ومتابعة التغيرات المستمرة من كل النواحي. ويعتبر التحول الرابع تحول قائم على 

اسي لاستمرارية النجاح في هذا التحول الابتكار، فالواقع أن المحرك الرئيسي والدافع الأس
هو الابتكار والتجديد والتطوير المستمر في التقنيات والتكنولوجيات، والتي تسمح بنقل 
العالم من مرحلة متطورة إلى مرحلة أكثر تطورا من ذي قبل، فالتحول الرقمي بفضل 

سعينيات القرن الماضي الابتكار انتقل من اقتصاره على الانترنت والتجارة الالكترونية في ت
 .إلى التقنيات الرقمية الجد متطورة كالذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية

يتمثل رأس المال البشري أو الموارد البشرية في  تنمية الموارد البشرية والمهارات الرقمية: ▪
الكوادر والمواهب ذات المعرفة والمهارة في مجال الاتصالات وتقنية المعلومات التي تساهم 
في قيادة التحول الرابع من خلال التطوير الدائم للخدمات والمنتجات الرقمية. ويعتمد 

لى الموارد البشرية ذات المهارات التحول نخو الثورة الصناعية الرابعة بشكل كبير ع
الرقمية العالية، ولتحقيق ذلك يجب اعادة النظر في المنظومة التربوية وتعديلها وتقويمها 
على أساس متين يسمح بتخريج كوادر بشرية قادرة على تحقيق التنمية المطلوبة والنجاح 

 في التحول الرقمي ومن ثم التحول نحو الثورة الصناعية الرابعة.
 . تحليل النتائج5

 توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها:
تختلف الثورة الصناعية الرابعة عما سبقها من ثورات من حيث سرعة وعمق التأثيرات على  •

 جميع القطاعات.
ساهمت التقنيات الرقمية كالةذكاء الاصةطناعي والحوسةبة السةحابية وانترنةت الأشةياء وغيرهةا  •

 ة الصناعية الرابعة.بصعود ما يسمى بالثور 
بالنسةةبة لحالةةة الجزائةةر فةةيمكن القةةول وجةةود تحسةةن ملحةةوم فةةي المؤشةةرات الأساسةةية للبنيةةة  •

 التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من حيث زيادة عدد الخطوا والتغطية.
تعاني الجزائر العديةد مةن العوائةق فةي سةبيل الاسةتفادة مةن مميةزات الثةورة الصةناعية الرابعةة  •

 أهمها ضعف سرعة الانترنت وجودته.
حسب المؤشرات الدولية المعتمدة في الدراسة تبين أن الجزائر من بين الدول الأقةل جاهزيةة  •

 لاستخدام الذكاء الاصطناعي والأقل استعدادا لإدماج التكنولوجيا الرائدة. 
 إليها يمكن تقديم المقترحات التالية: على النتائج المتوصل وعلى ضوء ما سبق وبناء
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العمل على تحقيق التحول نحو الاقتصاد الرقمي من خلال الاستثمار في البنية التحتية  •
 لتكنولوجيا المعلومات والاتصال وتنمية الموارد البشرية وتشجيع البحث والتطوير.

حسين أداء الجزائر العمل على تقليص الفجوة الرقمية بين الجزائر وباقي الدول من خلال ت •
 في المؤشرات الدولية للتحول الرقمي والثورة الصناعية الرابعة.

وضع رؤية وطنية لاستشراف الثورة الصناعية الرابعة وتقييم استعداد الجزائر لهذا التحول  •
 الرابع من خلال وضع مؤشرات وطنية لقياس ذلك.

حول الرابع وتحليل التحديات الاستفادة من التجارب الدولية والعربية الناجحة في الت •
 والعقبات التي تواجه تبني التقنيات الرقمية في الجزائر.

 خاتمة .6
ساهمت التقنيات الرقمية بشكل كبير في دخول العالم إلى ما يسمى بالثورة الصناعية الرابعة، 

فرص لا  والتي تعتبر حقبة جديدة من التحول الرقمي أكثر تطورا من ذي قبل، وهو ما يمنح العالم
بالنسبة للبلدان  اكبير  امتناهية للوصول إلى الرفاهية المنشودة، ولكنه في نفس الوقت يمثل تحدي

التي لم تستطع لحد الآن تحقيق التحول الرقمي في شكله الأولي والذي وخاصة الجزائر النامية 
حققته الدول المتقدمة من تسعينات القرن الماضي، وبالتالي هذه التقنيات الجد متطورة من شأنها 

وهذا ما يؤكد  منها،تعميق الفجوة الرقمية بشكل كبير إذا لم يتم العمل على نطاق عالمي للتقليص 
في الوقت الحاضر لم يعد رفاهية وإنما حتمية وضرورة  نحو الثورة الصناعية الرابعة لنا أن التحول

لإعلان بداية  خاصة في ظل التطورات المتسارعة والتي كانت من أهم الأسباب لابد من تحقيقها
ودخول العالم في تحول جديد من شأنه احداث تغييرات كبيرة على مستوى  الثورة الصناعية الرابعة

اد والمؤسسات والحكومات. ومن خلال الدراسة يمكن التأكيد على أن التطور المتسارع للتقنيات الأفر 
الرقمية كان له دور كبير في انتقال العالم إلى الثورة الصناعية الرابعة، كما يمكن الاشارة إلى ان 

من وتيرة التحول الجزائر يمكنها الاستفادة من مميزات هذه الثورة في جميع المجالات بشرا التسريع 
 الرقمي والعمل على التقليص من الفجوة الرقمية.
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