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 ملخص

ادي الأدظـز علـى الأداا االإطـخداالا تصنخيـادي، ال،ُوـج، اصحخ ـا     إلى تـــــالدراض هذه دفــــــــته الخعزف على أزز الخوحه الزٍ

ت، لخحهُـو للـَ اعخ ـدث الدراضـت علـى االإـوصف الومـكم، جـب ح ـت ال،ُا ـاث  ـ  طاــلل ؤض ث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ـت، أؿحـز الخحلُـ  صبيـاام لل،ُا ـاث أ   98دلاُ اضـخيُا   وحـه إلـى   ـدًزا أا  الٍـا الإؤضطـاث مـغيرة ا خوضـؼت حشائزٍ

ــادي الأ  الا.ص.الا ــت جخ خــت و طــخوط  خوضــؽ  ــ  الخوحــه الزٍ دظــز، ا ــت للــَ، قهــد بههــذ أداا  طــخدا ا  زجكعــا الجشائزٍ

ــادي ا إًجــا م  أزــز بشــٍ  عــاالا، ادامــت عــ  ال،عــدً  صنخيــادي اصحخ ــا  ، اأؿحــزث الدراضــت احــود   عوــوي للخوحــه الزٍ

ــهح ُــت أبعــادالأداا االإطــخداالا ا الأدظــز علــى  ادي ،  ــت الخــ زير الأيلــر علــى الأداا ال،ُوــج، اهــو  ــا ٌشــير إلــى أه ُــت الخوحــه الزٍ

ـش الأداا االإطـخداالا  ـت، علـى طـوا الوخـائح االإحههـت انلـرح ال،ـابشي   ج وعـت  ـ  الخومـُاث  الا.ص.الاالأدظز ع  حعشٍ الجشائزٍ

ادي الأدظز االأداا االإطخداالا لدط  ت. الا.ص.الاالحادقت إلى جو ُت الخوحه الزٍ  الجشائزٍ

ادي الأدظز، الأداا االإطخداالا، االإؤضطاث: ُتالكلماث المفتاح  اليغيرة ااالإخوضؼت، الجشائز. الخوحه الزٍ

  JEL :L25 ,L26, O30, Q56جصيُف 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------- 
Abstract :  
This study aims to identify the impact of green entrepreneurial orientation on the sustainable 

performance (economic, environmental, social) of Algerian small and medium-sized enterprises 

(SMEs). To achieve this, the study adopted a descriptive approach. Data were collected through 

a questionnaire addressed to 98 managers or owners of Algerian SMEs. Statistical analysis of 

the data showed that Algerian SMEs have a moderate level of green entrepreneurial orientation. 

However, they achieved a generally high sustainable performance, especially in the economic 

and social dimensions. The study showed a positive and significant impact of green 

entrepreneurial orientation on sustainable performance and all its dimensions, with the greatest 

impact on environmental performance. This indicates the importance of green entrepreneurial 

orientation in enhancing the sustainable performance of Algerian SMEs. In light of the achieved 

results, the researchers proposed a set of recommendations aimed at developing green 

entrepreneurial orientation and sustainable performance among Algerian SMEs. 

Keywords: Green Entrepreneurial Orientation, Sustainable Performance, Small and 

Medium-sized Enterprises, Algeria 
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I- تمهيد :    

أضكز الخؼور االإدطارع للنشاغ صنخيادي العالمج ع  جدهور وُوج  هلو،   ا دلو بالت    الخعارض        

ا  ، ؼالب الخو ُت صنخيادًت ا خؼل،اث الحكاؾ على ال،ِئتالواضح وي   اٍ ش  هذا الخوانع جحدًا حوهزٍ

ي  الوـزي االخؼ،ُهم، بُث أم،ح    الظزاري إًجاد بلوُ  ،خٌزة للخوقُو وي  هاجي   على االإطخوٍ

ادة الأع اُ الخظزاا ي بد الخُاراث االإحخ لت الإعالج ،الغاًخي  ت هذا الخحدي ا دُجت لذلَ، وزس  كحوالا رٍ

هت  خٍا لت  الزاه ، بُث ًوـز إلُه يئػار ع   ااعد للج ت وي  االإيالح صنخيادًت اال،ُئُت وؼزٍ

 ، ا طخدا ت

لهد ايدطيذ الهظاًا ال،ُئُت أه ُت عاالإُت ع  ؿ  االإذااف االإلزاًدة إساا الخدهور ال،ُوج،   ا ٌشٍ  جحدًا       

االخذكُل    الآزار الطل،ُت للأنشؼت  ،خحهُو الخو ُت االإطخدا تللانخياداث العاالإُت ع  ضعيها ل اي،ير 

ادة الأع اُ الخظزاا يهوة  حورٍت اإػار ع   ااعد، لا  ،صنخيادًت على ال،ِئت اع  هذا الطُام، وزسث رٍ

ضُ ا    دلاُ جزييزها على االإ،ادراث ال،ُئُت الزا ُت إلى اضخغلاُ الكزص اليدًهت لل،ِئت لخحهُو  شاًا 

ادة الأع اُ الخظزاا بشٍ  داص على الأنشؼت االع لُاث ال،ُئُت ، ا اقطُت  طخدا ت لل وـ اثجو جويب رٍ

ش االإشاًا الخواقطُت  التج تهدف إلى انخواص الكزص االإخابت للحكاؾ على ال،ِئت، اللَ    أح  دلو احعشٍ

  صعخ،اراث صنخيادًت اال،ُئُت االإطخدا ت لل وـ اث على االإدط الؼوٍ ،  ت الأدذ بعي  صعخ،ار الخواس  وي

هت  خٍا لت.   وؼزٍ

أم،ح جحهُو الأداا االإطخداالا  يدر نلو رئِس ج لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت،  ـزا الإحدادًت امولحا      

اع   واححت هذه الهُود، جظؼز هذه االإؤضطاث إلى جح    ذاػز  ،إلى االإوارد  هار ت واالإواقطي  الأيلر حج ا

ش ندرتها الخواقطُت حطوبت ا وا اع  هذا الطُام، وزس الخوحه  حو ، ملت صوخٍار    أح  جولُد الثراة احعشٍ

ش  زا تها  ت لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت، بُث ًوقز آلُاث لخعشٍ اًضلراجُجُت بُوٍ ادة الأع اُ الخظزاا  رٍ

   دلاُ اعخ اد   ارضاث ، قاط ا  اضخدا تها على االإدط الؼوٍ  ع   واححت اليعوباث االخحدًاث ال،ُئُت

ادة الأع اُ الخظزاا، جخ ٌ  االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت    صضخكادة    الكزص ال،ُئُت ااغخوا حا  رٍ

لخحهُو  شاًا جواقطُت  طخدا ت، ي ا حطاعدها على الخٌُل  ت االإخؼل،اث ال،ُئُت االإلزاًدة االحد    آزارها 

 .ا على ال،هاا االو و ع  ؿ  الـزاف اليع،تالطل،ُت على ال،ِئت،   ا ٌعشس ندرته

I.1- إؼكالُت البحث : 

 ع :  ،حثجخجلى إشٍالُت ال          

ت؟اأثش  ما ادي الأدظش على الأداء المعتذام للمؤظعاث الصغيرة والمتىظطت الجضائشٍ  لتىحه الشٍ

 الأضئلت الكزعُت الخالُت:ا ال،حث ع  الدطاؤُ الزئِس ج لحذًويشو       

ت؟اأزز   ا - ادي الأدظز على الأداا صنخيادي لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ  لخوحه الزٍ

ت؟اأزز   ا - ادي الأدظز على الأداا ال،ُوج لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ  لخوحه الزٍ

ادي الأدظز على الأداا صحخ ا   لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجش اأزز   ا - ت؟لخوحه الزٍ  ائزٍ

I.2- الكزطُت الزئِطُت الآجُتجب انلراح  ،حثللإحاوت على حطاؤلاث ال  : فشطُاث البحث : 

ت  ادي الأدظز على الأداا ا (α ≤ 0.05)ًوحد أزز لا دلالت إبيائُت عود  طخوط  عووٍ الإطخداالا للخوحه الزٍ

ت.  لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ
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الزئِطُت زلار قزطُاث قزعُت، ً  اابدة  نها جزيش على دراضت العلانت وي  جويشو ع  هذه الكزطُت       

ادي الأدظز اأبد الأبعاد الشلازت للأداا االإطخداالا، اه :  الخوحه الزٍ

ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت  - ادي الأدظز على الأداا صنخيادي   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

ت.لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخو   ضؼت الجشائزٍ

ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت  - ادي الأدظز على الأداا ال،ُوج   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

ت.  لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت  - ادي الأدظز على الأداا صحخ ا     α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

ت. لل ؤضطاث  اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ــ: همىرج الذساظ(01)الؽكل  ـــــ ـــ ـــــ  تــ

 

 

 

 

 

ــــ   إعداد ال،ابذس: ـــــــالمص  شي ـــــ

I.3-  الآجُت ٌطعى هذا ال،حث إلى جحهُو الأهداف  : البحثأهذاف:  

ادي الأدظز االأداا االإطخداالا، اهذا    دلاُ  عزقت يُل ًؤزز  - قحب ػ،ُعت العلانت وي  الخوحه الزٍ

ادي الأدظز على الأداا االإطخداالا و بعاده الشلازت تصنخيادي، ال،ُوج، صحخ ا   .  الخوحه الزٍ

ادي الأدظز اجحهُو الأداا االإطخداالا واالإؤضطاث جهدًب جومُاث اانلراباث    أح  حعش  - ٍش الخوحه الزٍ

 اليغيرة ااالإخوضؼت ادلو  يزة جواقطُت  طخدا ت.

I.4- أهمُت البحث : 

ادي الأدظز    االإكاهُب  ٌطخ د ال،حث الحال      أه ُخه العل ُت    أه ُت االإوطوع االإعالف، قالخوحه الزٍ

التج واجذ حشٍ  جحدًا ي،يرا ع  االإشحد صنخيادي العالمج، اهذا  ـير الخحوُ الٌ،ير الذي ٌشحده العالب،    

ش ارجكاع الإطخوط الو   ال،ُوج اصضخدا ت،    أح   واححت دؼز ادخلاُ الخواس  ال،ُو ج، االع   على حعشٍ

 .الأداا االإطخداالا،    أح  جحهُو الخواس  وي  الو و صنخيادي اصشزاف ال،ُوج ااالإطؤالُت صحخ اعُت

I.5-  البحثحذود : 

ادي الأدظز على الأداا االإطخداالا  ًحااُ ال،حث الحال الخذود المىطىعُت:  - نُاص أزز الخوحه الزٍ

لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت و بعاده الشلار صنخيادًت اصحخ اعُت اال،ُئُت، اجب اعخ اد هذه الأبعاد 

 للأداا االإطخداالا واعخ،ارها الأبعاد االإخكو عليها    ح  ال،ابشي  اصنخيادًي .

ت  ال،حث االإُدانمب احزاا جالخذود المكـــــاهُـــــــت:  - على عُوت    االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

والجشائز العام ت تاالإعزض  -ضاقٌظ-االإشاريت ع   ذخلل االإعارض االإوـ ت على  طخوط نيز االإعارض 

 االإعزض الدال  للوـاقت االخؼحير .– عزض الؤ خاج الجشائزي  –الدال  ليواعت االإشزاباث االأغذًت الطائلت 

 التوجه الريادي الأخضر

 الأداء الاجتماعي

 الأداء البيئي

 الأداء الاقتصادي
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الى غاًت شحز  2023االإُدانم دلاُ الكلرة االإ خدة    شحز دٌط لر  ،حثجب ح ت وُا اث الالخذود الضمىُت:  -

 .2024قُكزي 

I.6-  البحثمىهج : 

االإوصف الومكم    دلاُ جٍوٍ  الؤػار الوـزي االخؼ،ُهم لل،حث الإعزقت أزز الخوحه  هذا ال،حثاج،ت ع      

ادي الأدظز على الأداا االإطخداالا لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت، إطاقت الى ح ت االإعلو اث االإخعلهت  الزٍ

ادي الأدظز ايذا الأداا االإطخداالا اهذا     دلاُ  يدرٍ ، الأاُ ج ش  ع  والإػار الوـزي للخوحه الزٍ

 ال،حثصضد،ا ت    أح  ح ت  ذخلل ال،ُا اث االتج ًخب    دلالحا جحلُ  ال،ُا اث اادخ،ار قزطُاث 

االخوم  الى  خائح، أ ا االإيدر الشا وي ج ش  ع   ذخلل االإزاحت االإخابت لإززاا الجا ب الوـزي االخؼ،ُهم 

 .،حثلل

I.7-ادي الأدظز اأززه على الأداا جواالذ  :  الذساظاث العابلت العدًد    الدراضاث  وطوع الخوحه الزٍ

 االإطخداالا:

 Green Entrepreneurial Orientation and"االإعوو ت وــــــ (Muangmee et al., 2021) أؿحزث دراضت     

Green Innovation in Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) ،"ٍ  ذ على عُوت و ت التج أحزٍ

 ؤضطت مغيرة ا خوضؼت جنشؽ ع   جاُ مواعت نؼت غُار الطُاراث، أ  هواى ج زير إًجا م  226   

ادي صدظز على الأداا صنخيادي ااالإال  اصحخ ا   لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت، ادليذ  للخوحه الزٍ

ادي الأدظز حطاهب ع  حع ش الأداا االإطخداالا الدراضت أ  االإ ارضاث الخظزاا    دلاُ الخوحه الزٍ شٍ

  االإعوو ت وـــ Makhloufi et al., 2021ع   كظ الطُام يشكذ دراضت تلل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت. 

"Impact of Green Entrepreneurship orientation on Environmental Performance: The Natural 

Resources- Based View Perspective" ذ على عُوت  ؤضطت جنشؽ ع  مواعت  370 ٍو ت    ، التج أحزٍ

ادي الأدظز ًؤزز بشٍ  إًجا م على الأداا ال،ُوج االأداا  اث ع  اليي ، أ  الخوحه الزٍ الوكؽ اال،لرايُ ُااٍ

ادي الأدظز ًكطز  ا نُ خه  صوخٍاري الأدظز لحذه االإؤضطاث، بُث أؿحزث الدراضت الى أ  الخوحه الزٍ

ادي الأدظز ًجب أ       الخغيراث الحاملت ع%47.8ت   الأداا ال،ُوج، اعلُه جؤيد الدراضت أ  الخوحه الزٍ

جؼ،ُو اضلراجُجُاث وُئُت جزجٌش على زلازت  حاار رئِطُت: الحد    الخلور، االطُؼزة على ٌعخ د على 

ت يشكذ دراض ي ا. االإوخجاث ال،ُئُت، اط ا  الخو ُت االإطخدا ت    دلاُ جهلُ  اضتهلاى الؼانت االوكاًاث

(Ye et al., 2022)  االإوضو ت وـــ"Green entrepreneurial orientation, boundary-spanning search and 

enterprise sustainable performance: The moderating role of environmental dynamism ،" التج

ذ على عُوت     ادي  دًزا لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت اليواعُت اليِ 202أحزٍ وُت، أ  الخوحه الزٍ

الأدظز له ج زير إًجا م على الأداا صنخيادي اال،ُوج اصحخ ا   لل ؤضطاث، بُث ج،ي  هذه الدراضت بشٍ  

ادي الأدظز ع  االإجاُ ال،ُوج أ  ًؤدي إلى جحطي  الأداا االإطخداالا الشلاسم  ااضح يُل ً ٌ  للخوحه الزٍ

ـــ  (San et al., 2022)   ححت أدزط أؿحزث دراضت   لل ؤضطاث.  GEO and sustainable "االإعوو ت وــ

performance: the moderating role of GTD and environmental consciousness ،" التج جب احزاؤها

ا، 264على عُوت     ادي   ؤضطت مغيرة ا خوضؼت مواعُت ع  وايطخا  ا اليزً ج،اًوا ع  ج زير الخوحه الزٍ

ادي الأدظز  الأدظز على أبعاد الأداا االإطخداالا لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت، قكم بي  سج  الخوحه الزٍ

ج زيرا إًجاوُا على الأداا االإال  اال،ُوج لل ؤضطاث اليواعُت اليغيرة ااالإخوضؼت ع  وايطخا ، لب ًٌ  له أي 

لحذه االإؤضطاث،     ابُت أدزط، جوملذ الدراضت إلى احود أزز إًجا م للخوحه ج زير على الأداا صحخ ا   
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ادي الأدظز على الأداا االإال  اال،ُوج اصحخ ا   والنط،ت لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت اليواعُت ع   الزٍ

ا ـــ " (Coelho et al., 2023)ي ا جوملذ دراضت  . اليزً  The impact of green entrepreneurialاالإعوو ت وـ

orientation on sustainability performance through the effects of green product and process 

innovation: The moderating role of ambidexterity" ، ذ على  ؤضطت مغيرة  369التج أحزٍ

ادي الأدظز ًؤزز بشٍ  إًج ا خوضؼت مواعُت ع  اللرحغاُ، ا م على الع لُاث الخظزاا إلى أ  الخوحه الزٍ

ااوخٍار االإوخجاث، بُث جول  االإؤضطاث لاث هذا الخوحه أه ُت ي،يرة لح اًت ال،ِئت االو و الأدظز للأع اُ 

ش الأداا االإطخداالا و بعاده صنخيادًت اال،ُئُت     دلاُ صوخٍاراث الخظزاا، هذه صديرة حع   على حعشٍ

ادي الأدظز االحد    الآزار اصحخ اعُت، الأ ز الذي ٌطلؽ الظو ا على العلانت الؤًجاوُت وي  الخوحه الزٍ

خظزاا جج ت وي  ب اًت ال،ِئت االو و صنخيادي    دلاُ صوخٍاراث الال،ُئُت الطل،ُت، قاالإؤضطاث الزائدة 

ذكل    آزارها ال،ُئُت الطل،ُت ـــتأؿحزث يذلَ دراض .اليدًهت لل،ِئت،   ا ٌعشس أدائها االإطخداالا اٍ ـــ ـــــ  ــ

 Modelling the influencing of green entrepreneurship "ـاالإوضو ت وـــ et al., 2023 (Karikariت 

orientation on sustainable firm performance: a moderated mediation model ،" التج أحزٍذ على

ادي رائد أع اُ ًدًزا   ؤضطاث مغيرة ا خوضؼت  204عُوت  ٍو ت     دظزاا ع  غا ا، أ  الخوحه الزٍ

الأدظز ًؤزز بشٍ  إًجا م على الأداا صوخٍاري الأدظز، الذي وداره ًؤزز بشٍ  إًجا م على الأداا 

 Asad) 2023ت اجوملذ دراضت .صنخيادي، اال،ُوج، اصحخ ا  ، لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الخظزاا

et al.,"االإوضو ت وـــGreen entrepreneurial orientation for enhancing SMEs financial and 

environmental performance: Synergetic moderation of green technology dynamism and 

knowledge transfer and integration ،"   ؤضطت مغيرة  384 التج أحزٍذ على عُوت عشوائُت 

ادي الأدظز ا خوضؼت مواعُت ع   د  "ضُالٍوث" ا"يزاحش ج " ا"قُي  أواد"، ع  وايطخا ، أ  الخوحه الزٍ

لدًه أزز اًجا م ي،ير على الأداا االإال  اال،ُوج لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت، بُث ًلعب دارا  ح ا ع  

ادة الأع اُ الخظزاا على  جحطي  أدائها االإال  اال،ُوج، قهد أشارث الدراضت إلى أ ه    االإ ٌ  أ  حطاعد رٍ

ادي صدظز على حعدً  جحطي   الهُ ت صنخيادًت االخذكُل    الخدهور ال،ُوج، بُث ٌع   الخوحه الزٍ

الهدراث االإوطوعُت الحالُت    دلاُ صضخكادة    الهدراث الدًوا ٌُُت تأي الهدرة على إػلام  وخجاث أا 

حت، الاث ربحُت    ع لُاث حدًدة ، ص ز الذي ٌطاعد على ػزح  وخجاث ادد اث مدًهت لل،ِئت    ح

 Green entrepreneurial orientation and"ـاالإعوو ت وـــ  Mankgele, 2023دراضـــــــت ت ي ا يشكذ ححت أدزط.

environmental performance of SMEs in Johannesburg municipality in the Gauteng 

province" ، هُا، أ  هواى  ؤضطت مغيرة ا خوضؼت وجوهانط 424االتج أحزٍذ على ،ورغ ع  حووب اقزٍ

ادي الأدظز االأداا ال،ُوج لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت، احشير  ت وي  الخوحه الزٍ علانت إًجاوُت  عووٍ

الوخائح إلى أ  احود اضلراجُجُت الخوحه ال،ُوج ج ٌ  االإؤضطت    اللرييز على الأداا ال،ُوج الذي ضُؤدي إلى 

ز االخلور.الحكاؾ على الؼانت، االحد      الوكاًاث، اإعادة الخداٍ

الدراضت الحالُت  ت ح ُت الدراضاث الطاوهت ع   وع الأداة االإطخذد ت لج ت ال،ُا اث تصضد،ا ت  جدشاوه      

االإخكو عليها  ت للأداا االإطخداالا الأبعاد الشلازت  ، ي ا جواالذ الدراضتاأضلوب الدراضت االإخ،ت تالأضلوب الٌمج 

الدراضت الزاهوت ا ت للَ، جذخلل ، الطاوهت، اه : ال،عد صنخيادي، اال،ُوج، اصحخ ا   ح ُت الدراضاث

ادي الأدظز، الطاوهت الدراضاث  ع  ي ا أ  الدراضاث الطاوهت التج ع  عدالا جواالحا لأبعاد الخوحه الزٍ

ت الدراضتهذه  كظ  خغيراث اشخ لذ على  الكجوة ُ ا ًخعلو وق  .اً ذ ع  وِئاث جذخلل ع  ال،ِئت الجشائزٍ
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العل ُت التج حغؼيها الدراضت الحالُت قخخ ش  ع  جزييزها على حع ُو اجوضُت الكحب للعلانت وي  االإ ارضاث 

ش الأداا  ادي الأدظز ع  حعشٍ ادًت الخظزاا االأداا االإطخداالا، اهذا    دلاُ قحب يُل ٌطاهب الخوحه الزٍ الزٍ

ت.الإؤضطاث الع  ا االإطخداالا و بعاده الشلازت  يغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

II-  للدراسةالاطار الهظري :  

II- 1- ادي الأدظش  :  التىحه الشٍ

ادة الأع اُ الخظزاا ي وطوع  حب ع  أاادز الدطعُواث ابـم        ادي الأدظز أا رٍ وزس  كحوالا الخوحه الزٍ

ادة صع اُ التج حع   على دلو جهوُاث  واهخ االا االإذخيي  ع  الطوواث الأديرة، قهج حعخلر  وع حدًد    رٍ

كحا على أنها حش   ، et al., 2018)  (Maryamحدًدة    أح  اًحاد بلوُ لل شاً  ال،ُئُت ي ا ً ٌ  حعزٍ

ضلطلت    الطُاضاث ااالإ ارضاث التج ًوكذها أصحاب الأع اُ للخهلُ  االخذكُل    صزار الطل،ُت على 

، اجلعب العدًد    العوا   الخارحُت (Mammeri & Saous, 2020) ال،ِئت أزواا جهدًب  وخجاتهب أا دد اتهب 

ادة صع اُ  ادي الأدظز  ش  الأػز االإؤضطُت االأعزاف دارا ها ا ع  حعزٍل رٍ الخظزاا أا الخوحه الزٍ

ش الزقاه  االإجخ عُت االطُاضاث الخوـُ ُت اهذا    أح  جحهُو الخواقو وي  جحهُو الكوائد صنخيادًت احعشٍ

ادي الأدظز ع   ع(Asad et al., 2023)ال،ُوج لل جخ ت  الجت ، اهواى العدًد    الألُاث ال  ج ٌ  الخوحه الزٍ

الهظاًا ال،ُئُت    دلاُ جي ُب  وخجاث ادد اث مدًهت لل،ِئت االع   على جهلُ  ا ،عازاث االإواد الطا ت 

ــــــحع   على االإط   ازانم أيطُد الٌزبو  ،ي ا  ــ ـــت صحخ اعُت    دلاُ االإـــــــي  الزقاهُـــاه ت ع  جحطـ ـــــ ــ شاًا ــ

ــــــت اجداوـــــالصحُ ـــ  . (Muangme et al., 2021)لا ت ــــــالطير ـــ

II- 2- الأداء المعــــــــــتذام : 

ح للجحود الخوـُ ُت لل ؤضطت  Davedج،اًنذ حعارٍل ال،ابشي  الإيؼلح الأداا قهد عزقه         على أ ه جخوٍ

ى اضخغلاُ عزقوا الأداا على أ ه  حيلت لهدرة االإؤضطت عل Miller et Bromileyع  جحهُو أهداقحا، أ ا 

 واردها اجوحيهحا  حو جحهُو الأهداف االإنشودة، اند احطت  كحوالا الأداا ق م،ح أيثر ش ولُت للأبعاد 

صحخ اعُت اال،ُئُت جحذ  طمى الأداا االإطخداالا االذي ٌعزف وهدرة االإؤضطت على دلو الهُ ت للأػزاف لاث 

الأبعاد صنخيادًت اال،ُئُت اصحخ اعُت تنزااي ،  دط ندرتها على جحهُو الخواس  وي   ذخلل  ا االإيلحت،

2020  

زها ، ا         ادة  عدُ االإوارد االإعاد جداٍ كه على أ ه " الهدرة على جهلُ  الخ زير على ال،ِئت  ت سٍ اٍ ٌ  حعزٍ

اغير اححت  ـز االإؤضطاث ٌعزف الأداا االإطخداالا و  ه الهدرة على جل،ُت ابخُاحاث أصحاب االإيلحت االإ،اشزٍ  

  ، ع  2023االإ،اشزٍ  لل ؤضطت دا  االإطاص وابخُاحاث أصحاب االإيلحت ع  االإطخه، " ت ح د أب د، 

ش الأداا االإطخداالا واعخ،اره اضلراجُجُت ع    زج،ؼت  انخوا الحال  جخجه العدًد    االإؤضطاث الحدًشت  حو حعشٍ

اوؽ وي  االإؤضطت اال،ِئت ااالإجخ ت، قحواى ارج،اػا ازُها واالإطؤالُت  صحخ اعُت لل ؤضطاث اهذا  ـزا لللر 

جزييز  لزاًد على إًجاد بلوُ  زبحت للجا ،ي  لأ  د ح الأداا صنخيادي اال،ُوج اصحخ ا   بشٍ   قعاُ ًوقز 

 لل ؤضطت  يزة جواقطُت ي،يرة، ي ا ً ٌ  االإؤضطت    جهلُ  الأزار الطل،ُت لع لُاتها على االإجخ ت اال،ِئت 

(Iqbal et al., 2020) . 

ًخب جحدًد انُاص الأداا االإطخداالا    دلاُ زلازت أبعاد اه  ال،عد صنخيادي، ال،عد ال،ُوج، ال،عد     

اًئش صضخدا ت لأنها حطاهب ع  جهُُب الأداا االإطخداالا اجهدالا  علو اث للجحاث  صحخ ا   احطمى يذلَ وز

 . 2022تبُدر ا الٌوانم، الإعوُت لاجذال الهزاراث الزشُدة ا



 

ل والإظتثماس والتىمُت المعتذامت  343                                                2024دٌعمبر  – 02/ العذد  00المجلذ     ISSN: 2507-7244® مجلت التمىٍ

 

 ئريةجمال الديو كعواش / ميلود عليلي ................أثر التوجه الريادي الأخضر على الأداء المشتدام للنؤسشات الصغيرة والمتوسطة الجزا

 

خ ش  ع  يُكُت اضخذداالا االإوارد البعذ الاكتصادي:  - عد الزييزة الأضاضُت لخحهُو الأداا االإطخداالا اٍ اَ

تو  ضالب ،  االإخابت بشٍ  يلا ااالإحاقـت على االإوارد    الحدر االظُاع أي اضخذداالا االإوارد بشٍ  رشُد.

2018 . 

خ ش  ع  جوؿُل االإ ارضاث الأدلانُت ااالبعذ الاحتماعي:  - لخوام  االإكخوح  ت االإجخ ت اص خشاُ للاللزا اث اٍ

االإجخ عُت، قحو يهخب والهظاًا صحخ اعُت االإخعلهت وصحت ارقاهُت االإجخ ت قظلا ع  حعلهه والع لُاث 

ااالإوخجاث، ي ا أ ه ً ش  ندرة االإؤضطت على جحطي  الزقاه صحخ ا   اصرجهاا وصحت اضلا ت االإجخ ت    

 . 2023تباسالا ا ضعدا ،  لحا االإذاػز التج ًخعزص

ٌشير الى الأزز ال،ُوج لل  ارضاث الخوـُ ُت    دلاُ نُاص أداا االإؤضطت قُ ا ًخعلو وخ زيرها البعذ البُـــــــئي:  -

على ال،ِئت ايذا ج،جج االإ ارضاث ال،ُئُت الخظزاا اصللزاالا واالإعاًير ال،ُئُت االإحددة  ش  الحد    ا ،عازاث 

 .(Eduardo Botti et al., 2014) الإُاه االخلور االوكاًاث اليل،ت االحكاؾ على الخواس  ال،ُوجالغاس ااضتهلاى ا

III- الطريقة والأدوات : 
III-1- بج    دلاُ اضخيُا   وحه إلى عُوت  لادخ،ار  : عُىت الذساظــــت قزطُاث الدراضت، جب إحزاا وحث ججزٍ

و صجياُ  ت، جب الوموُ إلى االإشاريي  ع  ػزٍ     دراا أا  الٍم االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

لدال  اقٌظ  والجشائز العام ت،  ش  االإعزض اـــاالإ،اشز بهب ع   ذخلل االإعارض االإوـ ت ع  نيز االإعارض تض

ليواعت االإشزاباث االأغذًت الطائلت، ا عزض الؤ خاج الجشائزي، ااالإعزض الدال  للوـاقت االخؼحير، جب 

ادي الأدظز، االأداا االإطخداالا  ادخُار هؤلاا االإشاريي  لابخ اُ ا خلايحب لل علو اث االإؼلوبت بوُ الخوحه الزٍ

 الإؤضطاتهب.

عشواام،  ت  زاعاة بعع الشزاغ على غزار: حجب االإؤضطت، لخجوب الخحيز، جب ادخُار العُوت بشٍ       

ػ،ُعت نشاػحا، ا هزها صحخ ا   بتى ًٍو  هواى جووع ع  الخوسَت الجغزاع  لحذه االإؤضطاث. ولغ عدد 

اضخيُا اث بطيب الؤحاواث غير  9، جب رقع 107اضخيُا ا، اجب اضلرحاع  نها  170صضخيُا اث االإوسعت 

اضخيُا ا، اهو  ا  98ٌخ لت، ابالخال  ولغ  ج وع صضخيُا اث اليالحت للخحلُ  االدراضت الصحُحت أا غير االإ

 %     ج وع صضخيُا اث االإوسعت.57.65ً ش   عدُ اضخجاوت نط،تها 
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 لمؤظعاث المكىهين العُىتا(: الخصائص الذًمىغشافُت للأفشاد و 01)الجذول 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 على  ذزحاث المصذس: 
ً
 SPSS   إعداد ال،ابشي  اعخ ادا

 طيري االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت  -أ  غال،ُت أقزاد عُوت الدراضت ت الٍم  01تحشير  خائح الجداُ       

     اح ال  العُوت، اجخ يز هذه العُوت و طخوط %30.6 ا نطيخه ت الؤ ار ، ع  بي   شلذ %69.4   الذًور ت

%     كزداتها باملو  على شحادة حا عُت تلِطانظ ق على . غال،ُت 86.7حعلُمج  زجكت، بُث أ  

ضوواث، جليها االإؤضطاث التج جلرااح  9ا 5%  جلرااح أع ارها وي  42.9االإؤضطاث التج ًدًزها هؤلاا الأقزاد ت

     االإؤضطاث ججااس ع زها عشز ضوواث. %21.4%، ع  بي  أ  26.5ضوواث ونط،ت  4أع ارها وي  ضوت ا

 ، جليها %41.8جـحز الوخائح الوارد ع  الجداُ أعلاه يذلَ أ  غال،ُت االإؤضطاث جنخمج للهؼاع اليوا   ت

 ، %17.3 ، ع  بي  جخوسع النط،ت االإخ،هُت وي  الهؼاع الخد احم ت%24.5االإؤضطاث    الهؼاع الكلاح  ت

% ، ع  بي  شٍلذ 46.9 ، حشٍ  االإؤضطاث اليغيرة بوال   يل العُوت ت%16.3االهؼاع الخجاري ت

 % ، االنط،ت االإخ،هُت لل ؤضطاث االإيغزة.31.6االإؤضطاث االإخوضؼت ت

III-2- أداة الذساظــــت : 

 %اليعبت  التكشاس الفئاث المتغير

 69.4 68 ليز الجيغ

 30.6 30 أ ثى

 3.1 3  خوضؼت أا أن  المعتىي التعلُمي

 6.1 6 زا وي 

 35.7 35 لِطانظ

 38.8 38  اضلر أا  حودص

 12.2 12  احِطلر

 4.1 4 ديخوراه

 9.2 9    ضوتأن    عمش المؤظعت

 26.5 26 ضوواث4   ضوت الى

 42.9 42 ضوواث 9ضوواث الى 5   

 21.4 21 ضوواث 10أيثر    

 41.8 41 موا   طبُعت وؽاط المؤظعت

 16.3 16 ججاري 

 24.5 24 قلاح 

 17.3 17 دد احم

 21.4 21  09-01 يغزة ت حجم المؤظعت

 46.9 46  49-10مغيرة ت

 31.6 31  250-50ت خوضؼت 

 100 98 / المجمىع
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جب إعداده والاضدواد على الدراضاث ا اعخ دث الدراضت الزاهوت صضخيُا  ي داة لهُـاص  خغيراث الدراضت،      

الطاوهت لاث اليلت و وطوع ال،حث اجظ وذ زلار  حاار رئِطُت:  حور ال،ُا اث الدً غزاقُت الإؤضطاث 

اأقزاد عُوت الدراضت تالجنظ، االإطخوط الخعلُمج، ع ز االإؤضطت، ػ،ُعت نشاغ االإؤضطت، احجب االإؤضطت ، 

ادي الأدظ  .Jiang et al  ع،اراث جب اشخهانحا     هُاص 05ز الذي جظ   توالإطاقت إلى  حور الخوحه الزٍ

  ع،ارة  وسعت على زلازت أبعاد ه : الأداا صنخيادي، الأداا 15، ا حور الأداا االإطخداالا الذي جظ   ت(2018)

دالا لدشٌُ  ع،اراث هذا االإخغير. ٌطخذ Paulraj (2011)ال،ُوج، االأداا صحخ ا  ، اجب صعخ اد على  هُاص 

اتها    5إلى  1صضخيُا   هُاص لٍُارث الخ اس ج، االذي ًخٍو     د طت أاسا  ت     ، جلرااح  طخوٍ

  وذكع حدا إلى  زجكت حدا، ي ا هو  وضح ع  الجداُ الآحم:

 (: أوصان وفئاث ملُاط لُكاسث الخماس ي02جذول )ال

 مىافم بؽذة مىافم محاًذ غير مىافم غير مىافم بؽذة الخُاس

 5 4 3 2 1 الىصن

 [4.20 - 5] [3.40 - 4.20[ [2.60 -3.40[ [1.80 - 2.60[ [1 - 1.80[ الفئاث

اث:  وذكــع،  خوضــؽ،         أح  الحٌب على االإخوضؼاث الحطاوُت للدراضت جب جهطــُ حا إلــى زلار  طــخوٍ

ـُـت   :ا زجكــت، اقهــا لل عادلــت الآج

االإدط = 
القيمة العليا القيمة الدنيا

=  عدد المستويات
 

 
  =1.33 

 اعلُه قهد جب اضخذداالا االإعُار الآحم لغزض الحٌب على  طخوط االإخوضؼاث الحطاوُت الإخغيراث الدراضت:   

     :2.34الهُ ت ≥  1ت 2.33=  1.33+  1إلى  1االإطخوط االإوذكع>.  

     :3.68الهُ ت ≥  2.34ت 3.67=  1.33+  2.34إلى  2.34االإطخوط االإخوضؽ>.  

     :5≥ الهُ ت ≥  3.68ت 5=  1.33+  3.68إلى  3.68االإطخوط االإزجكت  

اث الشلازت على الوحو الخال      :لذلَ، ً ٌ  جكطير االإطخوٍ

     2.34إلى أن      1االإطخوط االإوذكع: ٌش   نُب االإهُاص. 

     3.68إلى أن      2.34االإطخوط االإخوضؽ: ٌش   نُب االإهُاص. 

  5إلى  3.68جكت: ٌش   نُب االإهُاص    االإطخوط االإز. 

III-3- أظالُب جحلُل البُاهاث إحصائُا : 

، بُث اضخذد ذ 28الؤمدار  SPSSلخحلُ  وُا اث الدراضت االإُدا ُت، جب صعخ اد على اللر ا ح الؤبياام     

ت لومل ديائص   ج وعت    الأضالُب الؤبيائُت االإواض،ت. أالا، جب اضخذداالا الخٌزاراث االنطب االإئوٍ

اث  ، جب بطاب االإخوضؼاث الحطاوُت لهُاص  طخوٍ
ً
االإؤضطاث االأقزاد االإشاريي  ع  عُوت الدراضت. زا ُا

ادي الأدظز اأبعاد الأداا االإطخداالا  للعُوت، وِو ا اضخذدالا ص حزاف االإعُاري لهُاص درحت حشدذ الخوحه الزٍ

اضخجاواث  كزداث العُوت بوُ االإخوضؽ الحطا م. زالشا، الخهُُب أداة الدراضت، جب بطاب  عا   ارج،اغ 

ويرضو  للخحهو    صحطام الدادل ، ا عا   ألكا يزا ،اخ للخ يد    ز،اث الأداة. رابعا، جب بطاب  عا ل  
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، جب إحزاا ادخ،ار ص حدار  صلخواا
ً
االخكلؼح للخحهو     لاا ت وُا اث الدراضت للخوسَت الؼ،ُع . اأديرا

 الخؼم اليطُؽ لادخ،ار قزطُاث الدراضت االخحهو    العلاناث وي  االإخغير االإطخه  ااالإخغيراث الخابعت.

 

III-4- صذق وثباث أداة الذساظت : 

   أح  ادخ،ار مدم أداة الدراضت الادخ،ار الخجانظ الدادل  جب بطاب  عا   ويرضو  لهُاص صرج،اغ       

وي  ً  ع،ارة    ع،اراث صضخيُا   ت االإخغير الذي جنخمج إلُه، يشكذ الوخائح على أ   عا لاث صرج،اغ 

ت عود0.932ا 0.511جزاابذ نُ تها وي  ت ، اهو  ا ٌشير إلى (p < 0 .01)  طخوط   ، ي ا حااث ح ُعحا  عووٍ

 احود احطام دادل  وي  ع،اراث أداة الدراضت ااالإخغير الذي جنخمج إلُه.

 (: معاملاث الاسجباط بين دسحاث العباساث والذسحت الكلُت للمتغير الزي جيتمي إليها03جذول )ال

ادي   التىحه الشٍ

 الأدظش

 الأداء المعتذام

 الأداء الاحتماعي البُئي الأداء الأداء الاكتصادي

سكم 

 العباسة

سكم  معامل الاسجباط

 العباسة

سكم  معامل الاسجباط

 العباسة

سكم  معامل الاسجباط

 العباسة

 معامل الاسجباط

1 0.829** 6 0 .720** 11 0 .823** 16 0 .796** 

2 0.814** 7 0 .845** 12 0 .897** 17 0 .845** 

3 0.846** 8 0 .637** 13 0 .932** 18 0 .803** 

4 0.829** 9 0 .599** 14 0 .795** 19 0 .878** 

5 0.579** 10 0 .511** 15 0 .860** 20 0 .878** 
 0.01دال عىذ معتىي **

 على  ذزحاث المصذس
ً
 SPSS:    إعداد ال،ابشي  اعخ ادا

، أؿحزث الوخائح الواردة ع  الجداُ على  عا   الكايزا ،اخ صعخ اد   أح  ادخ،ار ز،اث أداة الدراضت جب     

 ، اه  0.913ا 0.686  أ  نُب  عا   ألكايزا ،اخ الإخغيراث الدراضت جزاابذ وي    خاسة ا ه،ولت ت04ت

 Tabachnick)،   ا ٌعجج أ  ح ُت  خغيراث الدراضت حطخوع   عاًير االإوزونُت التج بددها 0.6ح ُعحا أيلر    

& Fidell, 2019). 

 معامل ثباث متغيراث الذساظت (:04جذول )ال

 معامل ألفاكشوهباخ عذد العباساث يرـــــالمتغ

ادي الأدظش  0.838 5 التىحه الشٍ

 0.686 5 الأداء الاكتصادي

 0.913 5 الأداء البُئي

 0.894 5 الاحتماعيالأداء 

 على  ذزحاث المصذس: 
ً
 SPSS   إعداد ال،ابشي  اعخ ادا

III-5-  الطبُعيادتباس التىصَع  : 

   أح  الخ يد    أ  وُا اث الدراضت جذظت للخوسَت الؼ،ُع ، جب بطاب  عا ل  صلخواا االخكلؼح      

ادي الأدظز، الأداا صنخيادي، الأداا ال،ُوج، االأداا صحخ ا   ، اند حااث  الإخغيراث الدراضت تالخوحه الزٍ

 الوخائح ي ا ه   وضحت ع  الجداُ الآحم:
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 (: هتائج ادتباس التىصَع الطبُعي05ذول )جال

 معامل التفلطح معامل الالتىاء يرــــــــــــالمتغ

ادي  التىحه الشٍ

 الأدظش 

0.407- 0.328- 

 0.654 0.486 الأداء الاكتصادي

 -0.083 -0.137 الأداء البُئي

 2.623 -0.543 الأداء الاحتماعي

 على  ذزحاث المصذس: 
ً
 SPSS   إعداد ال،ابشي  اعخ ادا

ُ  حشير الوخائح الوارد ع       جهت الهُب أ  وُا اث الدراضت جد،ت الخوسَت الؼ،ُع ، بُث   (05) رنب الجدا

 ، 0.543ا  0.137االإؼلهت الإعا لاث صلخواا لج ُت  خغيراث الدراضت تاالإطخهلت االخابعت  ط   الوؼام ت

، الأ ز الذي ٌشير إلى ا حزاف ػكُل ع  الخوسَت الؼ،ُع ، اباالإش ، جلرااح نُب 2ا ع  ابالخال  جه  ح ُعح

  ا ًدُ على ا حزاف ػكُل ، 7 ، اح ُعحا أن     الهُ ت االإزحعُت 2.623 ا 0.083 عا لاث الخكلؼح وي  ت

االا صدخ،اراث ،   ا ٌط ح واضخذدع  الخوسَت الؼ،ُع ، جخواقو هذه الوخائح  ت  عاًير الخوسَت الؼ،ُع 

ت تاالإعل ُت  لادخ،ار قزطُاث الدراضت   .(Hair et al., 2014) ال،ارا ُلرً

IV- نتائج الدراسة ومهاقشة عرض : 

ادي الأدظز اأبعاد صداا االإطخداالا  الوخائح االإخعلهت ا وانشت عزض ًل  قُ ا       واالإطخوط الٌل  للخوحه الزٍ

  الدراضت: قزطُاث دخ،اروا االإخعلهت الوخائح ش لتها الدراضت، ايذالل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت التج 

IV-1- ادي الأدظش وأبعاد الأداء المعتذام  : عشض ومىاكؽت الىتائج المتعللت بالمعتىي الكلي للتىحه الشٍ

ت لمتغيراث الذساظت06جذول )ال  (: المتىظطاث الخعابُت والاهحشافاث المعُاسٍ

 الشجبت المعتىي  الاهحشاف المعُاسي  المتىظط الخعابي المتغير

ادي الأدظش  /  خوضؽ 0.69 3.36 التىحه الشٍ

 1  زجكت  0.42 4.07 الأداء الاكتصادي

 3  خوضؽ 0.72 3.61 الأداء البُئي

 2  زجكت 0.63 3.81 الأداء الاحتماعي

 على  ذزحاث المصذس
ً
 SPSS:    إعداد ال،ابشي  اعخ ادا

ادي الأدظز لل ؤضطاث اليغيرة 06ًخطح     خائح الجداُ رنب ت        أ  االإطخوط الٌل  للخوحه الزٍ

ادي متىظطاااالإخوضؼت  ح  الدراضت حاا  ، اهو  ا ًؤيده االإخوضؽ الحطا م الٌل  الإحور الخوحه الزٍ

خوط  خوضؽ     ، احشير هذه الودُجت إلى احود  ط0.69 ، ابا حزاف  عُاري ندره ت3.36الأدظز ال،الغ ت

الو   االؤدراى و ه ُت الخوحه  حو صضخدا ت ال،ُئُت ع  الطُاضاث ااالإ ارضاث داد  هذه االإؤضطاث،  ت 

احود بعع الخؼواث الع لُت لخحهُهحا، الٌ  ج،هى هذه الجحود دا  االإطخوط االإؼلوب للوموُ إلى 

ها، الأ ز الذي ً ٌ  إرحاعه إلى  هص الو   ص د اج الٍا   للاضخدا ت ع  اضلراجُجُت هذه االإؤضطاث اع لُات

ادي الأدظز، قحذا االإكحوالا ٌعخلر حدًد  لدط  طيرا االإؤضطاث  ح  الدراضت بوُ  كحوالا اأه ُت الخوحه الزٍ
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ت، ي ا ند ًكخهز  طيرا هذه االإؤضطاث إلى االإعزقت االخلرة الٍاقُت لخحدًد اجؼ،ُو  نطيُا ع  ال،ِئت الجشائزٍ

خدا ت، ع   كظ الطُام ند ًٍو  اللرييز على جحهُو الأرباح االو و على االإدط الهيير أقظ  االإ ارضاث االإط

لت الأح ، طل إلى للَ ا طيب  حدادًت  وارد هذا  أبد العوائو أ االا صضدش ار ع   ،ادراث دظزاا ػوٍ

ت اللاس ت لخؼ،ُو  الووع    االإؤضطاث،  ،ادراث ند جواحه معوباث ع  جذيُص االإوارد االإالُت االيشزٍ

ادي الأدظز االإخوضؽ  ؤشزا على  دظزاا ااضعت الوؼام. بشٍ  عاالا، ً ٌ  أ  ًٍو   طخوط الخوحه الزٍ

ش هذا الخوحه ع  هذه االإؤضطاث. ادة الو   ااالإوارد االدعب لخعشٍ  الحاحت إلى سٍ

خطح  06ٌعزض الجداُ رنب ت         خائح هذا   يذلَ االإخوضؼاث الٍلُت لأبعاد الأداا االإطخداالا الشلار، اٍ

اتها جزاابذ وي   زجكعت تالأداا صنخيادي    ا خوضؼت تالأداا ال،ُوج ، حاا اصحخ ا  الجداُ أ   طخوٍ

، ابا حزاف  عُاري  4.07، بُث ولغ  خوضؼه الحطا م تمشجفعالأداا صنخيادي ع  االإزج،ت الأالى اب طخوط 

شير االإطخوط االإزجكت للأداا صنخيادي إلى ندرة هذه االإؤضطاث على جحهُو ربحُت حُدة 0.42ندره ت  ، اَ

ت اصضلراجُجُت.  ا جاح  ال  ع  ؿ  الـزاف الحالُت،   ا ند ًٍو   ؤشزا على يكااتها الدشغُلُت االؤدارٍ

 ، ابا حزاف  عُاري 3.81، قهد ولغ  خوضؼه الحطا م تمشجفع ابخ  الأداا صحخ ا   االإزج،ت الشا ُت اب طخوط 

 ، اهو  ا ٌشير إلى اللزاالا هذه االإؤضطاث واالإطؤالُت صحخ اعُت اإدرايحا لأه ُت االإطاه ت ع  0.63ندره ت

الخو ُت االإطخدا ت لل جخ عاث التج حع   قيها، والإطاقت إلى الكوائد االإحخ لت على ض عتها اعلاناتها  ت 

، بُث ولغ  خوضؼه الحطا م متىظطب االإيلحت. ع  االإزج،ت الشالشت االأديرة حاا الأداا ال،ُوج اب طخوط أصحا

 ، احشير هذه الودُجت إلى احود ا   اإدراى و ه ُت ب اًت ال،ِئت،  ت 0.72 ، ابا حزاف  عُاري ندره ت3.61ت

االإؼلوب للا د اج الٍا   للاضخدا ت جؼ،ُو بعع االإ ارضاث ال،ُئُت، الٌ  ج،هى هذه الجحود دا  االإطخوط 

ش صللزاالا والهوا ي ،  ال،ُئُت ع  اضلراجُجُت هذه االإؤضطاث اع لُاتها، بُث جحخاج هذه االإؤضطاث إلى حعشٍ

اسٍادة صضدش اراث ع  الخهوُاث الوـُكت، اجحطي  الو   ااالإعزقت وال،ِئت، اإنشاا بواقش أنوط للأداا ال،ُوج 

 الجُد.

IV-2-  الىتائج المتعللت بادتباس فشطُاث الذساظتعشض ومىاكؽت : 

جب صعخ اد على ادخ،ار ص حدار الخؼم اليطُؽ،  الكزطُت الزئِطُت االكزطُاث الكزعُتلادخ،ار      

ت الإخغير  طخه  اابد على  خغير جابت اابد، اند حااث الوخائح ا  َطخذدالا هذا صدخ،ار لخحدًد الهوة الخكطيرً

  وضحت ع  الجداُ الآحم:ي ا ه  

ادي الأدظش على الأداء المعتذام(07)جذول ال  وأبعاده : هتائج ادتباس الاهحذاس البعُط لأثش التىحه الشٍ

 الذلالت Fكُمت  كُمت بِتا معامل التفعير معامل الاسجباط 

 *** 97.081 0.709 0.503 0.709 الأداء المعتذام

 *** 26.031 0.462 0.213 0.462 الأداء الاكتصادي

 *** 97.426 0.710 0.504 0.710 الاداء البُئي

 *** 27.145 0.470 0.220 0.470 الاحتماعيالأداء 

***p < .001. 

 SPSSعلى  ذزحاث  :    إعداد ال،ابشي  اعخ اداالمصذس
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IV-2-1-  شئِعُتالىتائج المتعللت بادتباس الفشطُت العشض ومىاكؽت : 

ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت  أ ه: "جوص هذه الكزطُت على       للخوحه   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ

ادي الأدظز على الأداا االإ ت طخداالاالزٍ ، جخب مُاغت هذه الكزطُت "لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

 ي ا ًل :

- H0 ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت : لا ادي الأدظز   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ على الأداا للخوحه الزٍ

ت طخداالااالإ  .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

- H1 : ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت ادي الأدظز على الأداا   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

ت طخداالااالإ  .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ت   أ ه جوحد علانت ارج،اغ 07طح    دلاُ الجداُ تًخ      ادي الأدظز االأداا  وح،ت انوٍ وي  الخوحه الزٍ

ت  ح  الدراضت، بُث ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ  طخداالااالإ لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

 طخداالا%     الخ،اً  الحام  ع  الأداا االإ50.3إلى أ  ت  0.503ال،الغت ت  ، احشير نُ ت  عا   الخكطير0.709ت

ادي الأدظز. حطاهب  خائح جحلُ  الخ،اً  الأبادي  لل ؤضطاث  ح  الدراضت ًخب جكطيره وواضؼت الخوحه الزٍ

ت   (ANOVAللا حدار ، اه  (F =97.081) لو ولج ص حدار اليطُؽ، قهد ولغذ نُ ت ع  ج يُد الهدرة الخكطيرً

ت عود  طخوط  ادي الأ (p< .001) نُ ت  عووٍ دظز على الأداا ، اهو  ا ٌشير إلى احود أزز  عووي للخوحه الزٍ

ت لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت  ح  الدراضت، الأ ز الذي ٌط ح  االإطخداالا ،  H0وزقع الكزطُت اليكزٍ

 .H1ن،وُ الكزطُت ا 

 ; Muangmee et al., 2021) Ye et al., 2022 عـب الدراضاث الطاوهت، على غزار جخكو هذه الودُجت  ت      

Coelho et al., 2023 ; (San et al., 2022 ;  ادي الأدظز ع  جحطي ، االتج أيدث ح ُعحا على أه ُت الخوحه الزٍ

 لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت.االإطخداالا الأداا 

ادة الأع اُ الخظزاا  على أ الودُجت  ً ٌ  ارحاع هذه      اعخ اد االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الإكحوالا رٍ

بُث ٌطاعدها على جحطي  يكااتها اندرتها  ،اجؼ،ُهه بشٍ  قعاُ، له آزار إًجاوُت على أدائها االإطخداالا

ش ض عتها اعلاناتها  ت أصحاب االإيلحت،   ا ٌعشس  الخواقطُت، االحد    آزارها الطل،ُت على ال،ِئت، احعشٍ

تها على االإدط الؼوٍ .  اضخدا تها ااضخ زارٍ

IV-2-2-  اث الفشعُتالىتائج المتعللت بادتباس الفشطُعشض ومىاكؽت :  

 ع  هذا الجشا، ضوحااُ ادخ،ار الكزطُاث الكزعُت الآجُت:    

IV-2-2-1-  الأولى الفشعُت الىتائج المتعللت بادتباس الفشطُت عشض ومىاكؽت:  

ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت  على أ ه: "جوص هذه الكزطُت      للخوحه   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ

ت ادي الأدظز على الأداا صنخيادي لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ ، جخب مُاغت هذه الكزطُت "الزٍ

 ي ا ًل :

- H0 ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت : لا ادي الأدظز على الأداا   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

تصنخيادي   .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ
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- H1 : ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت ادي الأدظز على الأداا   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

ت نخياديص  .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ادي الأدظز االأداا صنخيادي 07طح    دلاُ الجداُ تًخ       أ ه جوحد علانت ارج،اغ وي  الخوحه الزٍ

ت  ح  الدراضت، بُث ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ ت  ، اه  0.462لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

   الخ،اً  الحام  ع   % 21.3إلى أ  ت  0.213ال،الغت ت علانت ػزدًت  خوضؼت، احشير نُ ت  عا   الخكطير

ادي الأدظز. حطاهب  خائح  الأداا صنخيادي لل ؤضطاث  ح  الدراضت ًخب جكطيره وواضؼت الخوحه الزٍ

ت   (ANOVAجحلُ  الخ،اً  الأبادي للا حدار لو ولج ص حدار اليطُؽ، قهد ولغذ  ع  ج يُد الهدرة الخكطيرً

ت عود  طخوط (F =26.031) نُ ت ، اهو  ا ٌشير إلى احود أزز  عووي للخوحه (p< .001) ، اه  نُ ت  عووٍ

ادي الأدظز على الأداا صنخيادي لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت  ح  الدراضت،  وزقع ٌط ح  اهو  االزٍ

ت   .H1ن،وُ الكزطُت ، ا  H0الكزطُت اليكزٍ

 Muangmee et al., 2021) Ye et al., 2022 ; Coelho et جخكــو هــذه الودُجــت  ــت  خــائح دراضــاث     

al., 2023 ; (San et al., 2022 ;  ــــادي الأدظــــز عــــ  جحطــــي ، االتــــج أيــــدث ح ُعحــــا علــــى أه ُــــت الخوحــــه الزٍ

 الأداا صنخيادي لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت.

ُ ال،حث ٌعشط هذا الخ زير الؤًجا م بطب ال،ابشي  إلى عدة عوا  ، قالاوخٍار االخكاع  الؤًجا م،    دلا     

ز  وخجاث ادد اث  خ يزة جلبج  ع  قزص حدًدة ابلوُ  ،خٌزة للهظاًا ال،ُئُت، ً ٌ  لل ؤضطاث جؼوٍ

ابخُاحاث الطوم االإلزاًدة للحلوُ اليدًهت لل،ِئت،   ا ًكخح آقانا حدًدة للو و االزبحُت، ي ا ٌطاعد 

دي إلى جهلُ  الخٍالُل الدشغُلُت، االإؤضطاث على جهلُ  اضتهلاى االإواد اجحطي  يكااة الع لُاث،   ا ًؤ 

هل     االإذالكاث االإحخ لت  عاث ال،ُئُت اٍ ادي الأدظز ص خشاُ للدشزَ والإطاقت إلى للَ، ٌعشس الخوحه الزٍ

عاث، ا ت حغُير جكظُلاث الع لاا اص خهاُ  حو الشزاا اصضتهلاى االغزا اث االإزج،ؼت بعدالا ص خشاُ للدشزَ

ادي الأدظز لل ؤضطت أ  جٍو   ،ادرة اجحي  على  يزة جواقطُت، ً ٌ  أ  ًلرحب الأدظز، ًدُح الخوحه ا لزٍ

ادة االإ،ُعاث اسٍادة الزبحُت ادي الأدظز،    دلاُ جحطي  الٌكااة ، للَ إلى سٍ لذلَ، قئ  الخوحه الزٍ

ت اصوخٍار االط عت اص خشاُ،    ش  ه أ  ًدعب الأداا صنخيادي لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼ ت الجشائزٍ

 على االإدط الؼوٍ ، على الزغب    أ  الخ زير االإ،اشز ند ًٍو   خوضؼا ي ا حشير الوخائح.

IV-2-2-2-  الثاهُت الفشعُت الىتائج المتعللت بادتباس الفشطُت عشض ومىاكؽت:  

ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت  جوص هذه الكزطُت على أ ه: "      للخوحه   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ

ادي الأدظز على الأداا ال ت ،ُوجالزٍ ، جخب مُاغت هذه الكزطُت ي ا "لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

 ًل :

- H0 ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت : لا ادي الأدظز على الأداا   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

تال،ُوج   .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

- H1 : ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت ادي الأدظز على الأداا ال  α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ  ،ُوجللخوحه الزٍ

ت  .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ادي الأدظز االأداا ال،ُوج لل ؤضطاث 07يشكذ  خائح الجداُ ت       ع  احود علانت ارج،اغ وي  الخوحه الزٍ

 ، اه  علانت ػزدًت 0.710ت  ح  الدراضت، قهد ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ تاليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ
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ت، احشير نُ ت  عا   الخكطير ال،الغت ت %     الخ،اً  الحام  ع  الأداا ال،ُوج 50.4  إلى أ  ت0.504نوٍ

ادي الأدظز. حطاهب  خائح جحلُ  الخ،اً  الأ  بادي لل ؤضطاث  ح  الدراضت ًخب جكطيره وواضؼت الخوحه الزٍ

ت لو ولج الؤ حدار اليطُؽ، قهد ولغذ نُ ت ت  ، اه  نُ ت F =97.426للا حدار ع  ج يُد الهدرة الخكطيرً

ت عود  طخوط ت ادي الأدظز على الأداا ال،ُوج p< .001 عووٍ  ، اهو  ا ٌشير إلى احود أزز  عووي للخوحه الزٍ

ت الأ ز الذي ٌط ح لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت  ح  الدراضت،  ن،وُ ، ا  H0وزقع الكزطُت اليكزٍ

 .H1الكزطُت 

 ;Muangmee et al., 2021) Ye et al., 2022; Coelho et al., 2023 جخكو هذه الودُجت  ت  خائح دراضاث     

Makhloufi et al., 2021; Asad et al., 2023;   ادي الأدظز ع ، االتج اشارث ح ُعحا على أه ُت الخوحه الزٍ

 ل،ُوج لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت.جحطي  الأداا ا

ادي الأدظز ٌطاهب ع  دلو  وخجاث ادد اث دظزاا، ًزحت ال،ابشي  هذه الودُجت إلى       ًو  الخوحه الزٍ

لجعلحا أيثر اضخدا ت امدًهت لل،ِئت، الأ ز الذي ٌطاعد على جهلُ  ال،ي ت ال،ُئُت لل ؤضطت، اجحطي  

ادي الأدظز يكااة اضخذداالا االإوارد االؼانت، اجه لُ  الوكاًاث اص ،عازاث االخلور، ي ا ٌعشس الخوحه الزٍ

ا خشاُ االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت للهوا ي  ال،ُئُت، بُث جي،ح هذه االإؤضطاث أيثر اضد،انُت ع  

ن،  الخعا    ت الهظاًا ال،ُئُت،   ا ٌطاعدها على ججوب االإشٌلاث ال،ُئُت االإحخ لت اص خشاُ للوائح ال،ُئُت 

ادي الأدظز إدارة وُئُت قعالت لل وارد االوكاًاث اص ،عازاث، إدارة نادرة على  قزطحا، ي ا ًخؼلب الخوحه الزٍ

و  ع  ححود ب اًت  شارً دلو زهاقت وُئُت داد  االإؤضطت، بُث ًي،ح العا لو  أيثر اعُا والهظاًا ال،ُئُت اَ

ادي الأدظز ًزيش بشٍ  أ ضاس ج على جحطي  الأداا ال،ُوج، ق   االإوؼهم أ  ًٍو  ال،ِئت.  ـزا لأ  الخوحه الزٍ

له ج زير ي،ير على هذا الجا ب، قالاوخٍاراث ااالإ ارضاث اليدًهت لل،ِئت التج جخيواها االإؤضطاث حطاهب بشٍ  

 . ،اشز ع  جحطي   ؤشزاث الأداا ال،ُوج  ش  اضتهلاى الؼانت ااالإوارد، اإدارة الوكاًاث اص ،عازاث

IV-2-2-3-  الثالثتالفشعُت الىتائج المتعللت بادتباس الفشطُت عشض ومىاكؽت  : 

ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت جوص هذه الكزطُت على أ ه: "      للخوحه   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ

ادي الأدظز على الأداا ص  ت حخ ا  الزٍ ، جخب مُاغت هذه الكزطُت "لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

 ًل : ي ا

- H0 ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت : لا ادي الأدظز على الأداا   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

تصحخ ا     .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

- H1 : ت تًوحد أزز لا دلالت إبيائُت ادي الأدظز على الأداا   α ≤ 0.05عود  طخوط  عووٍ للخوحه الزٍ

ت حخ ا  ص   .لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ادي الأدظز االأداا صحخ ا   07   دلاُ الجداُ ت         ًخطح أ ه جوحد علانت ارج،اغ وي  الخوحه الزٍ

ت  ح  الدراضت، قهد ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ ت ، اه   0.470لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

%     الخ،اً  الحام  ع  22  إلى أ  ت0.220علانت ػزدًت  خوضؼت، احشير نُ ت  عا   الخكطير ال،الغت ت

ادي الأدظز. حطاهب  خائح جحلُ   الأداا ال،ُوج لل ؤضطاث  ح  الدراضت ًخب جكطيره وواضؼت الخوحه الزٍ

ت لو ولج الؤ   ، F =27.145 حدار اليطُؽ، قهد ولغذ نُ ت تالخ،اً  الأبادي للا حدار ع  ج يُد الهدرة الخكطيرً

ت عود  طخوط ت ادي الأدظز على p< .001اه  نُ ت  عووٍ  ، الأ ز الذي ٌشير إلى احود أزز  عووي للخوحه الزٍ

ت ٌط ح   االأداا صحخ ا   لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت  ح  الدراضت، اهو  ،  H0وزقع الكزطُت اليكزٍ
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                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .H1ن،وُ الكزطُت ا 

، االتج ;Muangmee et al., 2021) Ye et al., 2022; (Coelho et al., 2023خكو هذه الودُجت  ت  خائح دراضاثج

ادي الأدظز ًؤزز على الأداا صحخ ا   لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت، ع  جوملذ ح ُعح ا إلى أ  الخوحه الزٍ

ادي الأدظز لا ًؤزز على الأداا San et al., 2022بي  جذخلل  ت دراضت ت   التج جوملذ إلى أ  الخوحه الزٍ

 صحخ ا   لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت ال،ايطخا ُت.

ادي الأدظز ً ٌ  أ  ٌطاعد ع  جحطي  رطا االإطخذد ي  ٌعشط ال،ابشي  هذه الودُجت إلى أ       الخوحه الزٍ

الأ ز الذي  العادلت، الع   و عاًير اصللزاالا اآ وت، صحُت ع   وِئت االع لاا على بد ضواا،    دلاُ جوقير

خذذا  نزاراث اضتهلايُت اضدوادا إلى  االإطخذد ي ، ي ا ًي،ح الع لاا أيثر اعُا وال،ِئت رقاهُت ٌعشس  اٍ

ادي الأدظز أًظا العلانت  ت أصحاب االإيلحت الخارحُي ، الأ ز  الخظزة،    ححت أدزط ٌعشس الخوحه الزٍ

الذي ًذلو درحت عالُت    الشكاقُت االخوام   ت أصحاب االإيلحت االإذخلكي ، و ا ع  للَ االإجخ عاث 

ابخُاحاث االإجخ ت اجل،ُتها بشٍ  أقظ ، ي ا ٌع   على جحطي  مورة  االإحلُت، الأ ز الذي ٌطاعد على قحب

جعلحا أيثر  طؤالُت احخ اعُا.  د    زهت الج حور بها، اٍ  االإؤضطت اض عتها لدط االإجخ ت،   ا ًشٍ

ادي الأدظز له ج زير إًجا م على ح ُت أبعاد الأداا االإطخداالا       بشٍ  عاالا، حشير الوخائح إلى أ  الخوحه الزٍ

اً  على  ،دا أ  الخ زير الأيلر  ت، اٍ تصنخيادي، ال،ُوج، اصحخ ا    ع  االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ادي الأدظز على االإ ارضاث اليدًهت لل،ِئت  .الأداا ال،ُوج، اهو أ ز  وؼهم بُث ًزيش الخوحه الزٍ

 

V- الخاتمــــــــــــــــــــــــــــــــة : 

  أ  االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت ه   حزى   و صنخياد الدال ، بُث أنها جلعب دارا على الزغب      

ا ع  صنخياداث االإخؼورة االوا ُت على بدا ضواا،    دلاُ دلو قزص ع   حدًدة، االحد     بُوٍ

الظزاري  الكهز، اج ٌي  الواص، إلا أ  ع لُاتها اأنشؼتها لا جشاُ حطاهب ع  االإشاً  ال،ُئُت، لذلَ،   

ز  وخجاث ادد اث  ،خٌزة نادرة على دلو  غزص زهاقت اجوحه أصحاب الأع اُ اليغيرة ااالإخوضؼت  حو جؼوٍ

 يزة جواقطُت، اب اًت ال،ِئت، اسٍادة العائداث، علااة على للَ، جـحز الأدوُاث الحالُت أ  هواى دراضاث 

ت  أحزٍذ بوُ ج زير ال ادي الأدظز على الأداا ال،ُوج، لذلَ،  حدادة حدا تدامت ع  ال،ِئت الجشائزٍ خوحه الزٍ

ادي الأدظز على الأداا االإطخداالا تصنخيادي، ال،ُوج، ضعذ  الدراضت الحالُت إلى  عزقت أزز الخوحه الزٍ

ت.  صحخ ا    لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

V.1. هتائج البحث: 

 دليذ الدراضت إلى  ج وعت    الوخائح التج ً ٌ  جلخُيحا ع  الوهاغ الآجُت:   

ادي الأدظز لل ؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت  ح  الدراضت  خوضؼا، قهد  - حاا االإطخوط الٌل  للخوحه الزٍ

  .3.36ولغ  خوضؼه الحطا م الٌل  ت

خداالا، اب طخوط  زجكت، بُث ولغ  خوضؼه ابخ  الأداا صنخيادي االإزج،ت الأالى وي  أبعاد الأداا االإط -

 ، احاا الأداا صحخ ا   ع  االإزج،ت الشا ُت اب طخوط  زجكت هو الآدز، ابلغ  خوضؼه 4.07الحطا م ت

 ، ع  بي  حاا الأداا ال،ُوج ع  االإزج،ت الشالشت، اب طخوط  خوضؽ، بُث ولغ  خوضؼه 3.81الحطا م ت

  .3.61الحطا م ت
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ادي الأدظز على الأداا ااحو   الدراضت ع ضكزثأ - لل ؤضطاث اليغيرة  الإطخداالاد أزز  عووي للخوحه الزٍ

 . 0.503ال،الغت ت  ، انُ ت  عا   الخكطير0.709ااالإخوضؼت، بُث ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ ت

ادي الأدظز على الأداا صنخيادي لل ؤضطاث اليغيرة  - أيدث الدراضت على احود أزز  عووي للخوحه الزٍ

 . 0.213ال،الغت ت  ، انُ ت  عا   الخكطير0.462ااالإخوضؼت، بُث ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ ت

ادي الأدظز على الأداا ال،ُوج لل ؤضطاث اليغيرة  - جوملذ الدراضت إلى احود أزز  عووي للخوحه الزٍ

  .0.504ال،الغت ت  ، انُ ت  عا   الخكطير0.710ااالإخوضؼت، قهد ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ ت

ادي الأدظز على الأداا صحخ ا   لل ؤضطاث  - جوملذ الدراضت إلى أ ه ًوحد أزز  عووي للخوحه الزٍ

 . 0.220ال،الغت ت  ، انُ ت  عا   الخكطير0.470اليغيرة ااالإخوضؼت، قهد ولغذ نُ ت  عا   صرج،اغ ت

ادي الأدظز،   ا ٌعٌظ  ج ززا الأيثر هو ال،ُوج الأداا اً  - صرج،اغ االإ،اشز وي  االإ ارضاث والخوحه الزٍ

 اليدًهت لل،ِئت اجحطي  الأداا ال،ُوج.

V.2. :ملترحاث البحث 

 ا ؼلانا    الوخائح االإخوم  إليها، ً ٌ  جهدًب صنلراباث الآجُت:       

ادي الأدظز ع  اضلراجُجُاتها  - ت الخوحه الزٍ طزارة ج،جج االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ش االإطخداالا  والو لخحهُو   .جواقطُتها احعشٍ

ادي الأدظز،  - ش الخوحه الزٍ ت أ  ٌطعوا إلى حعشٍ ًجب على أصحاب االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت الجشائزٍ

ز صوخٍاراث الخظزاا.     دلاُ ج،جج االإ،ادراث ال،ُئُت اصحخ اعُت، اجٌشُل الجحود لخؼوٍ

   الكزص الجدًدة التج ً ٌ  أ  جخاح أ ا حا ًن،غ  على االإؤضطاث اليغيرة ااالإخوضؼت صضخكادة  -

ادي الأدظز،  ش  حذب ع لاا حدد اسٍادة الزبحُت  . دُجت للخوحه الزٍ

ت الحٍو ت على ًجب -         االإ ارضاث لخ،جج ااالإخوضؼت اليغيرة لل ؤضطاث االدشجُت الدعب جوقير الجشائزٍ

 الأدظز. اصوخٍار الخظزاا   

يُت  ًن،غ  على الجا عاث ا زايش  - ادي الأدظز اجهدًب وزا ح جدرٍ ادة الو   و ه ُت الخوحه الزٍ ال،حور سٍ

اًث على جؼ،ُو االإ ارضاث االإطخدا ت.  الإطاعدة الشز
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VII- الملاحق :   

 :تأااقو بشدة  5تلا أااقو بشدة  إلى  1اضح  طخوط  واقهخَ على الع،اراث الخالُت    

 ـــادي  عباساث  (Jiang et al.,2018) الأدــــــــظش:التىحـــــــــه الشٍ

ادة الخٌوولوحُت  الخظزاا  ش جزيش  ؤضطخَ بشٍ  ي،ير على االإ ارضاث  - ز االزٍ ال،حث االخؼوٍ

 .اصوخٍار

 . ونكا اضد،انُا لانخواص الكزص الخظزاا االإحخ لت جد،جى  ؤضطخَع  بالت عد الُهي   -

االإواقطي ، جهوالا  ؤضطخَ عادة واجذال إحزاااث دظزاا ٌطخجُب لحا   بالت الخعا    ت ع -

 .االإواقطو  

ادائ ا  ا جهدالا  وخجاث ادد اث اجهوُاث دظزاا ع  االإهاالا  ،رائدة أ  جٍو  جكظ   ؤضطخَ االإُ   -

 ُ  .الأا

 ؤضطخَ  ونكا جواقطُا يهدف الى جزاحت االإواقطي   االإواقطي ، حعخ دع  بالت الخعا    ت  -

 ."الخكٌَُ"

 :عباساث الأداء المعتذام (Paulraj, 2011) 
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 :الاكتـــصاديالأداء  -

ـــلراة - ـــــ ــ  .ع لذ  ؤضطخَ على جذكُع جٍلكت االإواد االإشــ

 .ع لذ  ؤضطخَ على جذكُع جٍلكت اضتهلاى الؼانت -

 الكظلاث.جذكُع رضوالا   ؤضطخَ علىع لذ  -

 .على جحطي  عائد صضدش ار ع لذ  ؤضطخَ -

 الزبحُت.على جحطي   ع لذ  ؤضطخَ -

 :البُـــــــــئيداء الأ    -

 .الخهلُ     ا ،عازاث الحواا  ؤضطخَ علىع لذ  -

 .الطائلت  – تاليل،تع لذ  ؤضطخَ على جهلُ  الكظلاث  -

  .االطا تع لذ  ؤضطخَ على جذكُع اضتهلاى االإواد الظارة  -

 .ع لذ  ؤضطخَ على جذكُع جٌزار الحوادر ال،ُئُت -

و جحطي    ؤضطخَ علىع لذ  - ادة الؼانت االإوقزة ع  ػزٍ   الٌكااة.سٍ

 الاحتماعـــــــــــــــي داءالأ   -

 .ع لذ  ؤضطخَ على جحطي  رقاهُت االإوؿكي  -

 االإجخ ت.ع لذ  ؤضطخَ على جحطي  صحت اضلا ت  -

 االإجخ ت.ع لذ  ؤضطخَ على الخهلُ     الخ زيراث االحوادر ال،ُئُت ع   -

 .االطلا ت االإحوُت لل وؿكي ع لذ  ؤضطخَ على جحطي  الصحت  -

 .ع لذ  ؤضطخَ على جحطي  الو   اب اًت  ؼالب ابهوم الأقزاد ع  االإجخ ت  -


