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 ملخص

والأحهصة الخيىمُت ليؼاغ الُلـت الىؿُفُت   وظعى مً زلاٌ هره الىزكت لبُان ؤهمُت ممازطت االإىـماث  

خم ذلً مً  زلاٌ بُان الخازحُت، للخمىً مً زصد الىفاءاث التي جدخاحها على الأصعدة اللؼاعُت والىػىُت والدولُت. وٍ

ؤهمُت اعداد االإىـماث ،بمسخلف ؤػيالها وؤهىاعها، الإدوهاث الىؿائف والىفاءاث التي جسجبؽ بمهنها ومجالاث ؤوؼؼتها 

الاطتراجُجُت. ومً حهت ؤزسي بُان ؤهمُت اعداد مثل هره االإدوهاث على االإظخىي اللؼاعي )اللؼاعاث الاكخصادًت 

 العمل والؼؼل( وهرلً على االإظخىي الدولي ) االإساصد الدولُت للمهً والىفاءاث(. المخخلفت( وعلى االإظخىي الىػجي )وشازة 

والخجسبت الىىدًت  (Rome)هما وظعى مً زلاٌ هره الىزكت بلى عسض بعع الخجازب الىاجخت والخجسبت الفسوظُت 

(National Qualification Framework System)  ث واالإمازطاث كصد الىكىف والعمل على اطخلاء ؤهم االإىهجُاث والأدوا

ت للىؿائف واالإهً(. ت )االإدوهت الجصائسٍ للىصىٌ الى هرا االإبخغى، طىعخمد  على الاكتراخاث الأهثر ملاءمت للخجسبت الجصائسٍ

 االإىهجين الىصفي واالإلازن. 

 : زصد الىفاءاث، حرب الىفاءاث، ؤهـمت اطدؼساف االإهً والىفاءاث، الُلـت.الكلماث االإفتاخيت

  JEL :C42, O15, F22 جصييف

Abstract:  
Through this paper, we seek to demonstrate the importance of organizations 

practicing external functional vigilance activity, to be able to monitor the competencies 

they need at the sectoral, national and international levels. This is done by showing the 

importance for organizations, in all its forms and types, preparing jobs and 

competencies nomenclature that are related to their professions and areas of strategic 

activities. On the other hand, we try to indicate the importance of preparing such 

nomenclatures (blogs) at the sectoral level (the various economic sectors) and at the 

national level (Ministry of Labor and Employment) as well as at the international level 

(international observatories of professions and competencies). 

We also seek through this paper to present some successful experiences such as 

the French experience (ROME) and the Canadian experience (National Qualification 

Framework System: NQS) and work on drawing methodologies, tools and practices in 

order to identify the most appropriate suggestions for the Algerian experience (the 

Algerian Jobs and Professions nomenclature). In order to reach this goal, we will adopt 

the descriptive and comparative approaches. 
Key Words: Competencies Monitoring, Talents attracting, Professions and 

Competencies Prospecting  
Jel Classification Codes : C42, O15, F22 
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 مقذمت 

في ؿسف ًدظم بتزاًد وجيرة الخسهُت الدولُت للعمالت واػخداد خدة الخىافع الدولُت في مجاٌ اطخلؼاب 

اث اللؼاعُت  الىفاءاث، حظعى الدوٌ وهرلً االإىـماث بلى بًجاد آلُاث الإعسفت مسخلف الىفاءاث على االإظخىٍ

ً االإسجبؽ بها، بالؼيل الري ٌظمذ لها معسفت والؤكلُمُت وختى الدولُت، وزبؼها بمسخلف مجالاث الأوؼؼت واالإه

عها ومىه حعـُم ػسق اطخؼلالها. ومً حهت ؤزسي حصخُص زصان الىفاءاث لخلً  لت جىشَ ميان وحىدها وػسٍ

االإىـماث والدوٌ ومعسفت هلاغ جميزها )للترهيز عليها عىد بىاء اطتراجُجُاتها( وهلاغ طعفها )كصد اللُام 

ت  سٍ  االإؼلىبت لخؼؼُت جلً الىلاغ(. بالاطتراجُجُاث الخؼىٍ

اث  وهثيرا ما جخميز ؤخظً االإمازطاث ببىاء مساصد زاصت باالإهً والأوؼؼت والىفاءاث، على االإظخىٍ

ب مسخلف االإهً  اث الخىـُمُت. كصد الخمىً مً جبىٍ الىػىُت والؤكلُمُت واللؼاعُت، وختى على االإظخىٍ

ت بما ٌ ظمذ مً بىاء مسحعُاث لمخخلف الىؿائف، جلابلها مسحعُاث والىؿائف وما ًسجبؽ بها مً هفاءاث طسوزٍ

ت لخلً الىؿائف، وهى ما ٌظهل على مخسري اللسازاث )كُاداث، مدازء ؤعماٌ، طاطت، مدزاء  للىفاءاث الظسوزٍ

ت( مً معسفت مظخىي جىافس الىفاءاث في ؤي مجاٌ وؼاغ ؤو مهىت في ؤي مىؼلت حؼسافُت، وػىُا  مىازد بؼسٍ

 ُا. وإكلُمُا ودول

حظمذ مثل هره االإساصد للمعىُين بمىطىع الىفاءاث وإدازتها وجىمُتها مً ممازطت مظخىي عاٌ مً الُلـت 

 الىؿُفُت في ؿل الُلـت الاطتراجُجُت والخىىلىحُت التي جخؼلبها بِئت الأعماٌ الخالُت.  

 الذساشاث الصابقت

منها مً جىاوٌ مىطىع الخفاؾ على الىفاءاث جم طبؽ الفجىة البدثُت اهؼلاكا مً جلاػعاث لدزاطاث طابلت، 

الىػىُت واطخلؼابها، وؤزسي جىاولذ االإدوهاث االإسحعُت للىؿائف والىفاءاث، وؤزسي  جسص االإساصد ، وؤزسي 

 جسص اطدؼساف الىفاءاث وؤزسي جسص حرب الىفاءاث والخفاؾ عليها. مً ؤهم هره الدزاطاث ما ًلي: 

 ( جدذ ع2016دزاطت عؼُىي وآزسون ) ىىان " الآلُاث الخدًثت للمدافـت على الىفاءاث الىػىُت

واطخلؼابها والاطخفادة مً الىفاءاث االإهاحسة في مجاٌ جىىىلىحُا االإعلىماث والاجصالاث". زهص مالفىها 

ت دازل االإىـمت والتي ًيىن لها جإزير على زطا الىفاءاث ومىه الخفاؾ  على بُان ؤهمُت االإمازطاث الادازٍ

ها لم حؼس الى االإُياهيزماث الخىـُمُت والهُاول التي حظمذ للمىـمت مً جفعُل وجدظين هىعُت عليها، لىن

ت.   االإمازطاث الادازٍ

 ( مظاهمت اطدؼساف االإهً في الابداع الىؿُفي" اعخمدث الدزاطت على 2017دزاطت طماغ وآزسون" )

فاءاث االإظخلبلُت للمهً. هما ججسبت مسصد االإهً لمجاٌ الاجصالاث بفسوظا في اكتراح اليؼاػاث والى

ؤػازث الدزاطت بلى ؤن مىهجُت اطدؼساف االإهً حظمذ بخىكع اليؼاػاث والىفاءاث مما ٌظاهم في عملُت 

س وجؼبُم الأفياز الجدًدة في االإىـمت )الؤبداع الىؿُفي(.   جؼىٍ

 ( اػيالُت هجسة الىفاءاث الىػىُت وآلُاث اطخع2021دزاطت مداوي بساهُمي وآزسون " ) ادتها والاطخفادة

منها في جدلُم الاكلاع الاكخصادي في الجصائس". جىاولذ هره الىزكت جدلُلا ذو ػبُعت اكخصادًت بدخت دون 

ت والخىـُمُت التي حظاهم في الخللُل مً هجسة الىفاءاث و/ ؤو الاطخفادة منها.   جىطُذ الآلُاث الادازٍ

 ( دوز مىهج اطدؼساف ا2021دزاطت طماغ & مؼسوز " ) ."الهادفت ً الإهً في زطم طُاطاث الخيىٍ

هدفذ هره الدزاطت بلى جىطُذ ؤهمُت مساصد االإهً والىؿائف والىفاءاث في مخابعت جؼىز االإهً هما 
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وهىعا في مسخلف اللؼاعاث االإهىُت لدعم وجىحُه طُاطاث الدؼؼُل وجسفُع وظبت البؼالت مع الترهيز 

 بفسوظا.  CEREQعلى خالت مسهص البدىر خىٌ االإاهلاث 

اهؼلاكا مً الدزاطاث الظابلت، هسلص الى وحىد فجىة بدثُت  حدًسة بالدزاطت جىضح ػبُعت العلاكت بين السصد 

 الىؿُفي والخفاؾ على ذوي الىفاءاث مً زلاٌ الخدماث التي جلدمها مساصد االإهً.

 إشكاليت الذساشت:

 مً هرا االإىؼلم هؼسح الؤػيالُت على الىدى الآحي: 

لأهغمت الشصذ الىعيفي مً جدصين فعاليت هغام اليقغت الىعيفيت على االإصتىياث االإؤشصاجيت كيف ًمكً 

 والىطىيت وختى القطشيت، بما ًمكً مً جزب الكفاءاث الىطىيت والحفاظ عليها؟

 ما علاكت السصد الىؿُفي بمساصد االإهً والىؿائف؟  -

ت التي حعمل بها الأحهصة الؤدا - ت ذاث الصلت بمىطىع الؼؼل واطخلؼاب ما هي االإُياهيزواث الؤدازٍ زٍ

 الىفاءاث؟ 

هُف ًمىً لىـام الُلـت الىؿُفُت لدي االإاطظاث والأوػان مً اطخلؼاب ؤخظً الىفاءاث    -

 والاطدثماز في مىدظباتها وزبراتها على ؤخظً وحه؟ 

ن جىافظُت هره الىزكت في وىنها جخؼسق الإدزل بدازي وعملي حد فعاٌ ًسجبؽ بمدازل جدظي أهميتجخجلى 

ت لإهجاخها، خُث  ت االإهً والىؿائف االإسجبؼت بها والىفاءاث الظسوزٍ االإاطظاث والاكخصادًاث الىػىُت، مً شاوٍ

طيظلؽ الظىء على الجاهب االإفاهُمي ذو الصلت باالإىطىع، وهرلً جىطُذ مُياهيزم العمل وفلا لخجازب بعع 

 الدوٌ السائدة في هرا المجاٌ. 

خىخى الىصىٌ الُه هى الخعسف على ؤخظً الخجازب واالإمازطاث في مىطىع االإساصد االإهىُت وعلُه فالهدف، الري ه

ت  والىؿُفُت وبُان علاكتها بالُلـت الىؿُفُت، ومىه الخسوج بخىصُاث لخدظين واكع الخاٌ في االإاطظاث الجصائسٍ

ت ذاث الصلت باالإىطىع مدل الدزاطت.  والأحهصة الؤدازٍ

 كت الى الأحصاء الخالُت: لبلىغ ذلً، جم جلظُم الىز 

ت للمهً  - : هخؼسق فُه لأهمُت هـام الُلـت الىؿُفُت وعلاكخه بالخصيُفاث االإعُازٍ الجصء الأوٌ

 والىؿائف؛

 الجصء الثاوي: وعسض فُه آلُاث عمل مساصد االإهً والىؿائف والىفاءاث؛ -

ً زلاٌ اطدؼساف الجصء الثالث: هىضح فُه ؤوحه مظاهمت االإساصد في ممازطت الُلـت الىؿُفُت م -

 االإهً والىفاءاث؛ 

الجصء السابع: وؼير فُه لبعع الخجازب الدولُت الإساصد االإهً والىؿائف والىفاءاث وؤوحه زدمتها لىـام 

 الُلـت االإثمً للىفاءاث. 
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 أولا: أهميت هغام اليقغت الىعيفيت وعلاقته بالتصييفاث االإعياسيت للمهً والىعائف

ُت وما جبعها مً اهخمام باالإىازد ػير االإلمىطت وبسوش فئاث مهىُت حدًدة لا ػً ؤن الثىزة الخىىىلىح

س هفاءاتها وجسكُت (Peter Drucker)جخمثل في عماٌ االإعسفت ، فسض على االإىـماث طسوزة خُاشة  اللدزة لخؼىٍ

ت واالإخياملت:  ا عخماد مىاهج ؤوؼؼتها للخىُف مع االإظخجداث الجدًدة، وذلً بةهجاش هىعين مً العملُاث الظسوزٍ

عمل مبخىسة جسص جدلُل الىؿائف واالإهً بما ًخماش ى ومىؼم الىفاءاث ، واعخماد هـام ًلـت ٌعخمد على دوام 

الؤهصاث للمظخجداث، واطدؼساف الخؼىزاث االإظخلبلُت للمهً والخسف، وختى اللجىء عىد الخاحت بلى االإلازهت 

 (. 2012)ثابتي وآخشون، االإسحعُت 

ى نهاًت العمل وكد ؤػاز  بعع الب ، خُث جدل فُه End of workاخثين بلى جصاًد المخاوف بؼإن طِىازٍ

اث هائلت مً البؼالت  الخىىىلىحُا مدل العىصس البؼسي في ؤداء هثير مً الىؿائف، وهى ما طُادي بلى مظخىٍ

ذ مً ػسف ول مً  د جبين ؤن ، فل2017عام  Osborneو  Freyالخىىىلىحُت، وعلى طبُل االإثاٌ في دزاطت ؤحسٍ

ىُت جىاحه زؼس اطدبدالها بالخىىىلىحُا  47%  ,.Carlos Usabiaga et al)مً العمالت في الىلاًاث االإخددة الأمسٍ

ت هدُجت الثىزة الخىىىلىحُت الهائلت التي 2022 خعصش هرا االإىكف بما ٌؼهده مجاٌ العمل مً حؼيراث حرزٍ (، وٍ

العمُم، والري حعل هثيرا مً الخبراء ٌظدؼسفىن شواٌ آلاف صىعها الرواء الاصؼىاعي وحعلم الآلت والخعلم 

ت الثالثت مً اللسن الخالي  .مىاصب العمل والىثير مً االإهً زلاٌ العؼسٍ

 . ماهيت هغام اليقغت الىعيفيت1.1

جمثل الُلـت الىؿُفُت حصءا مً الرواء الىؿُفي، خُث ًخمثل دوزها في جىفير االإعلىمت االإسجبؼت باالإهً 

والىفاءاث وجدلُلها واطخؼلالها، زم جلدًمها لللائمين على الرواء الىؿُفي لدزاطتها ووطعها جدذ  والىؿائف

ً في الىكذ االإىاطب، وجدلُم الخإكلم مع المخُؽ  وعلُه فُدبين حلُا هىا (. 2022)دعلاش و مذاح، جصسف االإلسزٍ

في دعم هجاح الُلـت الىؿُفُت،  Business Intelligenceؤهمُت ؤهـمت االإعلىماث االإعخمدة على الرواء الاكخصادي 

وختى جادي دوزها هجصء مهم مً ؤحصاء الرواء الىؿُفي، زصىصا مع الدظازع الىبير الري ٌؼهده جؼىز ؤهـمت 

 الرواء الاصؼىاعي.

ت جؼبلها الخيىماث واالإىـماث جخلاػع مع مفاهُم ؤزسي والسصد الىؿُفي  الُلـت الىؿُفُت هي ممازطت بدازٍ

م الىؿُفي، خُث ؤنها جدىي ؤوؼؼت هثيرة تهخم بدزاطت الىؿائف واالإهً دازلُا )االإىـماث( وزازحُا والخدكُ

 )الخيىماث(، بطافت بلى وىنها حعؼي البعد الخيبئي للخؼىزاث االإظخلبلُت للمهً مياهت حد معخبرة.

الإهً والىؿائف، خالُا ًلصد بالُلـت الىؿُفُت "ذلً اليؼاغ الؤدازي االإدمج الري يهدف بلى مخابعت جؼىز ا

ومظخلبلا، ًدظع بلى دائسة المخُؽ الخازجي، هما يهخم بىاكع الىؿائف دازلُا زم العمل على الؤزجلاء بها بلى مظخىي 

الخؼىزاث الخاصلت. وبهرا االإىؼلم، حؼيل الُلـت الىؿُفُت عىصسا ؤطاطُا في مظاز الخدلُل والخىصُف 

ت في جسهُبت الىؿائف  الىؿُفي بذ بدوهه طدبلى عملُت الخدلُل ملُدة وػير كادزة على بخدار ؤي حؼُيراث حىهسٍ

س البىاء الىؿُفي للمىـمت هيل" )زابتي،   (.48، ص, 2017وجؼىٍ

ين: زازجي وآزس دازلي، هىحصهما على الىدى الآحي.   جمازض الُلـت الىؿُفُت على مظخىٍ

)الخازجي( للمهً وللىؿائف، هـسا الإا الُلـت الىؿُفُت الخازحُت، وهي ذلً االإظخىي االإهخم بالسصد  -

جخؼلبه مً وطائل وإمياهُاث جخجاوش كدزاث االإىـمت الىاخدة، ًمىً لمجمىعت مً االإىـماث الاػتران 

في هره العملُت ؤو الاطخعاهت بسدماث هُئاث مخسصصت على االإظخىي اللؼاعي هما هى الؼإن في الدوٌ 

زاص الإخابعت جؼىز االإهً والىؿائف )بىىن، ػسواث  الؼسبُت، ففي فسوظا مثلا هجد ليل كؼاع مسصد
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ت، الصىاعاث االإُياهُىُت،  الخإمين، الىلل والامداد، الصىاعاث اليظُجُت ، الصىاعاث الىُماوٍ

الصىاعاث الؤلىتروهُت، مجاٌ الؼاكت والمخسوكاث، ...(. ػالبا ما ًخم الىكىف على الُلـت الىؿُفُت 

ت في ول دولت ؤو ملاػعت، هما ًسىٌ لها الخازحُت مً ػسف هُئاث والؼسف ال صىاعُت والخجازٍ

 صلاخُاث اجساذ االإبادزاث بؼإن اوؼاء هره االإساصد ؤو الاػساف عليها. 

ت االإخسصصت بن  - م وىادزها البؼسٍ الُلـت الىؿُفُت الدازلُت، وهي التي جمازطها االإىـماث عً ػسٍ

فترض ؤن جيؼإ ول مىـمت هُئت وحدث ؤو باللجىء بلى زبراء زازحُين ؤو مياجب اطدؼازا ث، وٍ

ت ؤو للإدازة العامت للمىـمت مباػسة، خُث جظؼلع  مخسصصت عادة ما جيىن جابعت للظم االإىازد البؼسٍ

 على وؼاغ الخدكُم الىؿُفي.

 . الإارا اليقغت الىعيفيت في االإىغماث والحكىماث؟ 2.1

ت للد زاطاث الىؿُفُت واالإهىُت، خُث ؤهه ًمىً اللائمين جخمدىز ؤهمُت الُلـت الىؿُفُت وىنها حعخبر حجس الصاوٍ

 على بدازة االإىـماث لظمان طير حُد ومؼابم للمعاًير والؤحساءاث ليل ما ًسجبؽ بـ:

 صُاػت وجصمُم هماذج عملُت حعجى بخدلُل العمل وجدلُل وطعُاث العمل؛  -

 ؛جلُُم الىؿائف وجصيُفها وفلا للمدازل الخدًثت الجاذبت لليىادز الىفءة  -

مخابعت واطدؼساف جؼىز الىؿائف واالإهً دازل االإىـمت )الُلـت الدازلُت( وزازحها )الُلـت الخازحُت  -

 التي جسص الأحهصة الخيىمُت(. 

، 2017وعلى اعخباز ؤن الُلـت الىؿُفُت هثيرا ما جمازض زازحُا، فةنها جمىً مً الىصىٌ بلى )زابتي و آزسون، 

 (: 49ص. 

وجدلُلها هما وهىعا، االإخعللت باالإهً والىؿائف على الأصعدة اللؼاعُت  بخصاء االإعلىماث، وحمعها -

 والىػىُت والدولُت؛ 

 الظهس على االإخابعت االإظخمسة لخؼىز االإهً واالإاهلاث والىفاءاث في مسخلف الأوؼؼت واللؼاعاث؛ -

ا ومخابعت جؼىزاتها؛ -   بخصاء الأًدي العاملت االإاهلت االإخىفسة في طىق العمل وػىُا وحهىٍ

 اهجاش دزاطاث وؤبدار جخعلم بىاكع االإهً وطبل جؼىزها واطخىؼاف مألها االإظخلبلي؛  -

 وؼس االإعؼُاث وهخائج الأبدار والدزاطاث على االإخعاملين اللؼاعُين.  -

بن بلىغ هره االإهام ًخىحب على االإىـماث واالإساصد اللؼاعُت العمل مع مظخىي ؤعلى، والري عادة ما ًيىن وػىُا 

مسصد وػجي للمهً والىؿائف باعخبازه الهُئت العامت التي حؼسف على مسخلف الأوؼؼت االإهىُت في جدذ اػساف 

 البلد.

 .  اليقغت الىعيفيت والتذقيق الىعيفي3.1

على اعخباز ؤن الُلـت الىؿُفُت ججصؤ على ػلين، ًلـت زازحُت وؤزسي دازلُت، فةن هره الأزيرة 

اث جدلُل العمل وجىصُف ا لىؿائف وإعداد االإدوهاث االإسحعُت للمهً والأوؼؼت والىفاءاث، حؼسف على مجسٍ

ا ولما اكخظذ الخدىلاث البُئُت ؤو الخؼىزاث الىؿُفُت  ذلً، اطدىادا بلى هخائج الخدالُل الىؿُفُت  ومساحعتها دوزٍ
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ىىه بلى خاحت واالإعلىماث االإظخسلصت مً االإخابعت الخازحُت لخؼىزاث االإهً والىفاءاث على حمُع الأزصدة.  وهىا ه

لت  االإىـمت لاعخماد مصلخت للخدكُم الىؿُفي بدلا مً مياجب االإىاهج )الؼسائم( )هره الأزيرة جسجىص على ػسٍ

لت اطخاجُىُت  جدلُلُت جخماش ى مع الخصىز الخاًلىزي لخدلُل العمل(، على اعخباز ؤنها جخىلى دزاطت العمل بؼسٍ

وتهُئت الـسوف االإادًت للعمل في بػاز ؤزػىهىمي، وبرلً فةن هره للىصىٌ بلى ؤحىبت عً الأطئلت: مً ًفعل ماذا؟ 

االإياجب لا جىلي ؤي اهخمام لخؼىز الىؿائف، بِىما يهخم الخدكُم الىؿُفي بخؼىز االإهام والىفاءاث في بػاز جىحه 

، 2017زسون، اطتراجُجي ًدُذ للمىـمت مىاهبت الخللباث البُئُت وخُاشة االإصاًا الخىافظُت االإظخدامت. )زابتي وآ

50 .) 

ت حد مهمت وهي  جسجبؽ الُلـت الىؿُفُت بإوؼؼت الخدكُم الىؿُفي التي جسهص في عملها على ؤداة بدازٍ

، على اعخباز ؤنها "ججمع حملت مً وطعُاث العمل التي جدخىي على وزُلت الىؿُفت الىمىذحُتجلً االإخمثلت في 

 (.62، ص. 2017د" )زابتي وآزسون، ؤوؼؼت مخمازلت ومخجاوظت جىفي لأن ٌؼؼلها هفع الفس 

وعلى اعخباز ؤن الىؿُفت الىمىذحُت هى ججمُع الإىاصب العمل ) التي حعخبر بدًلا لىطعُاث العمل في خالت هُمىت 

ت(، فةهه ًيبغي اخترام حظلظل االإعاًير الخالُت:   مىؼم مىاصب العمل في بدازة االإىازد البؼسٍ

د مً  -  االإهام والأوؼؼت؛  مً  %80ؤن حؼترن االإىاصب في ؤشٍ

 ؤن جخمازل/ جخجاوع الىفاءاث االإؼلىبت لأداء الىؿُفت في ػبُعتها؛ -

 بمياهُت اهخلاٌ ػاػلي االإىاصب بلى مىاصب ؤزسي مً هفع الىؿُفت الىمىذحُت في ؤكل مدة ممىىت. -

ً، الخسهت االإهىُ س وبالخالي ًمىً اطخسدام الىؿائف الىمىذحُت وإداة مظاعدة على الخىؿُف والخيىٍ ت، جؼىٍ

االإظازاث، الخىحُه وإزػاد االإىؿفين. وهى الأمس الري ٌظهل مً ممازطت الخدكُم على هره الأوؼؼت االإسجبؼت 

 بؼاػلي الىؿائف. 

بن وكىف وؼاغ الُلـت الىؿُفُت بالاطدىاد بلى الخدكُم الىؿُفي دازل االإىـمت ٌؼيل مسجىصا ؤطاطُا لإدازة 

ت لأداء مهامها همدسن ت، بالؼيل الري ٌظمذ لها مً لعب دوزها الاطتراجُجي فُما  االإىازد البؼسٍ للىفاءاث البؼسٍ

سها والخفاؾ عليها.  ًسجبؽ بالخصىٌ على ؤخظً الىفاءاث وجؼىٍ

 والىعائف  التصييفاث االإعياسيت للمهً. 4.1

 زصىصا (Régides)جسحع فىسة جصيُف االإىاصب بلى اًجاد مىافر للخسوج عً الخىـُماث كلُلت االإسوهت 

ت، خُث هجد مً مىؼللاث بدازة الأفساد بها هى طسوزة جىافس لأي ػاػل مىصب  جلً التي ؿهس فُما بعد الخاًلىزٍ

والتي ًخىلد عنها  (Weiss Dimitri, 2003, p. 291ماهلاث معُىت وهى ما ًخىلد عىه الثىائُت "جصيُف/ ماهلاث" )

ظاث ًسجىص بالأطاض على " ز بالثباث وعدم ازجباػه بمظخىي الأداء والىفاءة " الري ًخميؤحس االإىصبهـام حعىٍ

اللران ًميزان ػاػل مىصب العمل، هره الخصائص ميزث االإىـماث ذاث الخىـُم كلُل االإسوهت وهى ما لا ًخماش ى 

وبِئت الأعماٌ االإعاصسة التي حظخلصم جىـُماث مسهت كدز الؤميان. هرا الأمس جؼلب مً االإىـماث الخىحه هدى 

ص على الفسد ؤهثر مً جسهيزها على مىصب العمل وهى ما جؼلب بعادة الىـس في جصيُف االإىاصب  جىـُماث جسجى

لت جسهص على هفاءاث ػاػل االإىصب بدلا مً االإظاولُاث واالإهام التي جميز مىصب العمل؛ واطدبداٌ مىصب  بؼسٍ

االإهىُت(،  وهى ما حعل ؤو الىطعُاث   العمل بمفسدة الىؿُفت )التي ججمع عددا معخبرا مً وطعُاث العمل

ا حدًدا ًسجىص على الثىائُت " ". ومما ٌظخلصمه هرا الخؼُير في االإىؼم جصيُف/ هفاءاثاالإىـماث جدبجى مىؼلا بدازٍ

ت ؤهثر وجدمل االإدزاء والأفساد الإظاولُاتهم بؼيل ؤهبر ، وهرلً جبجي (Marbot, 2007, p. 262)الؤدازي هى لا مسهصٍ
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ظاث ؤهثر مسوهت  ت للىؿُفت خظب ما هى مىضح هـام حعىٍ وحؼيرا ًسجبؽ فُه "ؤحس االإىصب" بالىفاءاث الظسوزٍ

 . (1)في الؼيل 

 (: اوعكاشاث الاهتقال مً مىطق االإىصب إلى مىطق الكفاءة1الشكل )

  
 : مً اعداد االإالف. االإصذس   

س ؤه ـمت زاصت بها، لىً وبالسحىع بلى مىهجُت جصيُف الىؿائف، فلد بادزث الىثير مً االإىـماث بلى جؼىٍ

معـمها جميزث بالمخدودًت والىطعُت، الأمس الري حعل االإخسصصين ٌظعىن لبىاء جصيُف معُازي لها، وهى ما 

ت للمهً والىؿائف.   مهد الباب لـهىز جصيُفاث معُازٍ

اث ومسحعُ (Répertoire des emplois)ٌظدىد الخصيُف االإعُازي للمهً والىؿائف بلى ول مً سجل الىؿائف   

فا بالىفاءاث  (Référentiels des métiers) االإهً ، هره الأزيرة التي حعسف على ؤنها كاعدة بُاهاث جدىي حعسٍ

ت للخدىم الجُد في ؤداء وؼاغ معين، وبالخالي فمسحعُت االإهىت جددد بدكت  واالإعازف ذاث الصلت باالإهام الظسوزٍ

ت/ االإؼلىبت، معبرا عنها في ػيل : عم لُاث/ ؤفعاٌ وممازطاث وػسوغ اطخؼلاٌ جلً اللدزاث في اللدزاث الظسوزٍ

خم اعداد االإسحعُت اهؼلاكا مً مجمىعت وطعُاث مهىُت،  الىطؽ االإهني والىخائج االإخىكعت لأي عملُت ؤو فعل. وٍ

ت  . ؤما  (Taib Jean –pierre, 2007, p.262)وبالخالي فهي حؼيل مدىزا ليؼس االإعازف وازساء هفاءاث االإىازد البؼسٍ

خم ججمُعها في  سجل الىؿائف فما هى بلا مدوهت لىؿائف االإاطظت/ اللؼاع، ًخم جسجُبها بؼيل جدزجي ؤو طلمي وٍ

  (Taib Jean –pierre, 2007, p265)ول عائلاث وؿائف.

يهخم الخصيُف االإعُازي للمهً بخعسٍف ول عمل مً الأعماٌ التي جم خصسها بمىحب الخصيُف االإهني االإعخمد،  

اث الىفاءة، وهى وبُان االإ هام والىاحباث التي جدىيها، وجددًد االإىكع الري ٌؼؼله العمل في الظلم االإعخمد الإظخىٍ

اث العمل االإهني المخخلفت")زابتي الخبِب،  (. هما ًىفس الخصيُف االإعُازي للمهً 2021الظلم الري ًخظمً مظخىٍ

اث كىاعد بُاهاث حظخسدم ؤداة ولؼت مىخدجين، جخعلم بـــيل مً: ط ىق العمل، االإظمُاث االإهىُت )الأعماٌ(، االإظخىٍ

 االإهىُت )الظلم الفجي للمهازاث(. 

ت لخلبُت اخخُاحاث  هما ًىفس الخصيُف االإعُازي كائمت ماػساث دكُلت لسطم طُاطاث جىمُت االإىازد البؼسٍ

 الُت. الخىمُت الاكخصادًت والاحخماعُت وجىحُه الجهىد واالإىازد لخىفُرها بخىاشن وهفاءة وفع

جخجلى ؤهمُت هرا الخصيُف في مجالاث اطخسدامه على الصعُدًً الىلي والجصئي، هىحص ؤهمها على الىدى الآحي: 

 (461-443، ص ص. 2008)عادٌ لؼفي بدزاجت، 

 جىمُؽ ؤو جىخُد ؤطماء االإهً؛  -
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 جىفير االإعلىماث عً االإهً التي جخؼلبها مسخلف كؼاعاث اليؼاغ؛ -

س االإهً؛ بحساء  االإلازهاث لخدظين -  وجؼىٍ

 جصمُم الأعماٌ الجدًدة؛ -

 اعداد بخصاءاث وجسؼُؽ اللىي العاملت؛  -

ب االإهني؛ -  اعداد بسامج الخىحُه االإهني وجصمُم بسامج الخدزٍ

اث كُاض العمل والؤهخاحُت؛ -  الاطهام في جلُُم العمل ووطع مظخىٍ

 عملُاث الازخُاز والخعُين؛ -

 جلُُم الأداء؛  -

 هـم الخىافص واالإيافأث؛ -

 امج الصخت والظلامت االإهىُت؛بس  -

ت مً مصاًا الخسهُت االإهىُت.  -  جمىين االإىازد البؼسٍ

ٌظدىد جصمُم مدوهاث الىؿائف والىفاءاث الخاصت باالإاطظاث وكؼاعاث الأوؼؼت على دعائم مسحعُت على 

اث: دولُت وإكلُمُت ووػىُت، بؼُت طمان كدز مً الخىافم ؤو الخؼابم فُما ًخعلم بإطماء االإ اتها، مظخىٍ هً ومدخىٍ

 وهىا هجد جصيُفاث دولُت وؤزسي عسبُت )والىمىذج اللؼسي والىمىذج الظعىدي، ...(.

 التصييف الذولي االإعياسي للمهً والىعائف. 1.4.1

 Classification Internationale type des)حعخمد معـم دوٌ العالم على الخصيُف الدولي االإعُازي للمهً 

Professions: C.I.T.P.)  طىت. )مع العلم  20والري ًخم جدُِىه ول  1957الري حعخمده مىـمت العمل الدولُت مىر

عخبر الخصيُف الدولي االإعُازي للمهً ؤداة لخىـُم ول الىؿائف  .   (ILO.org)(2008ؤن آزس جدُين له وان طىت  وَ

، وكد ؤعد هرا الخصيُف في طلاطل مً المجمىعاث المخددة بىطىح على ؤطاض االإهام التي جخظمنها ول وؿُفت

بهدف مظاعدة مظخسدمي الؤخصائُاث واالإاطظاث العاملت على جلبُت اخخُاحاث شبائنها عبر جىؿُف العماٌ عً 

ل، وإعداد بسامج  م مياجب الخىؿُف. وحظُير هجسة/ جدفم العمالت ما بين الدوٌ على االإدًين اللصير والؼىٍ ػسٍ

ً والخىحُه االإهىُين.   الخيىٍ

 صييف العشبي االإعياسي للمهً والىعائف. الت2.4.1

طعذ مىـمت الخعاون العسبي، في بػاز مىخب العمل العسبي، بلى اهجاش جصيُف مهني عسبي مىخد، وكد جم اصداز 

بها في 1989العدد الأوٌ طىت  . خُث اطتهدفذ جىفير هـام ػامل لخصس مظمُاث الىؿائف واالإهً وجسجُبها وجبىٍ

ُا بؼسض جىفير لؼت زؼاب مؼترهت جخعلم بالهُاول االإهىُت لسؤض االإاٌ البؼسي، هما مصفىفاث مهىُت مخدزحت هسم

 حظمذ مً: 

 حمع معلىماث عً طىق العمل؛ -

 خىطبت طىق العمل ومعالجتها؛  -

اث الىػىُت والؤكلُمُت والدولُت.  -  جبادٌ معلىماث طىق العمل وملازهتها على االإظخىٍ
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آلاف عمل، مظخىعبا برلً الخؼيراث التي  3جىصُف كسابت  ، على2008وكد اػخمل الخصيُف الخاص بظىت 

سه طسوزة اوسجامه مع الخصيُف  1803خدزذ مىر صدوز العدد الأوٌ الري وان ًدىي  وؿُفت. وكد زوعي في جؼىٍ

 (411، 2012الدولي االإعُازي، بلا في الخالاث الخصىصُت للمىؼلت العسبُت )هعمل االإسؤة(. )زابتي & بىدي، 

م ٌعد الخصيُ ف العسبي للمهً لؼت مؼترهت في مجاٌ جبادٌ االإعلىماث واهخلاٌ العمالت مً بلد عسبي لآزس عً ػسٍ

بها في  جىخُد االإظمُاث والسمىش، خُث ًلدم الخصيُف مسحعُت لخصس مظمُاث الأعماٌ واالإهً مع جسجُبها وجبىٍ

ىمي الؼؼل ؤو العمل االإادي عائلاث مهىُت مخدزحت مهىُا. خُث اعخمدث مىهجُت الخصيُف العسبي على مفه

 (261،2017واالإهازة )زابتي وآزسون،

 . التصييف الجزائشي االإعياسي للمهً والىعائف 3.4.1

ت للمهً والىؿائف ،ومسث على (ANAME)جم اعداد الخصيُف الجصائسي للمهً في بػاز اعداد االإدوهت الجصائسٍ

 العملُت على مدؼخين، هىحصهما على الىدى الآحي:

 Conortium International de)وبؼساهت مسهص هىدي  2006المخؼت الأولى:  بداًت مً طىت  -

développement en Education : CIDE)  ًمخسصص في بعداد وجدُين مدوهت الىؿائف واالإهً وهرل

االإخسصص في الدزاطاث والأبدار خىٌ الىؿائف واالإاهلاث. خُث جم خُنها اعداد  (CERPEQ)الإسهص 

ت، الفىىن والصىاعاث االإؼبعُت، مُياهًُ الظُازاث عدة مس  د والتهىٍ حعُاث ػملذ كؼاعاث الخبرً

ت خدد فيها مىهجُت بعداد االإدوهت الىػىُت  واالإىازد االإائُت، وجم زلاٌ هره االإسخلت اصداز وزُلت جدظيرً

  (CERPEQ, 2006)للىؿائف واالإهً

سوع مسة زاهُت بالخعاون بين الىوالت الىػىُت جم اطخئىاف االإؼ 2014المخؼت الثاهُت: بداًت مً طىت  -

ب بين  (Pole-Emploi)للدؼؼُل واالإسفم الفسوس ي للدؼؼُل  بهدف اعخماد لؼت مؼترهت حظمذ بالخلسٍ

عسض وػلب العمل، وجددًد الىفاءاث االإىدظبت لدي ػالب العمل الإلابلتها بمخؼلباث مصاولت الىؿُفت 

 ؤو االإهىت. 

د مً هدفذ هره االإدوهت، التي ج ت  5000ظم ؤشٍ وؿُفت ومهىت، بلى ججمُع مسخلف حظمُاث االإهً خىٌ هىاة مسهصٍ

ت وفخدها على العائلاث  بعد جىطُدها وجصيُفها، وجمُيز مسخلف العائلاث االإهىُت االإؼيلت اهؼلاكا مً الىىاة االإسهصٍ

ىاصفاث عسوض وػلبُاث االإخلازبت مً خُث الخىىلىحُا ؤو الأوؼؼت، وهي برلً حؼيل دعامت ؤطاطُت لخددًد م

تي  العمل، بالإطافت بلى وىنها وزُلت مسحعُت عملُت خىٌ مدخىي الىؿائف واالإهً ًخىحب جدُُنها باطخمساز. )بيرً

 ( .2015وآزسون،

ت هي وسخت مستزلت للمدوهت الفسوظُت   Répertoire Opérationnel des)ًسي االإخإمل بإن هره االإدوهت الجصائسٍ

métiers et des emplois) زصىصا وؤنها صممذ بىفع الىمىذج الصجسي ،(Méthode arborissante) لخدخىي ،

اث الخالُت:   برلً االإظخىٍ

اث ججمُعُت؛  4 -  مظخىٍ

 كؼاعا مىشعا على زلار مجمىعاث )اللؼاع الأولي، اللؼاع الثاهىي، اللؼاع الثالثي(؛  16 -

 مُدان؛  87 -

 مُداها فسعُا؛  36 -
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 بؼاكت مهىُت.  422 -

 ياث عمل مشاصذ االإهً والىعائف والكفاءاث ثاهيا: آل

حعخمد مساصد االإهً والىؿائف والىفاءاث على مىهجُاث مسخلفت جسص جدلُل الىؿائف وجصيُفها وطبؽ 

ت لها، لىً هثيرا ما هجدها جسجىص على زسائؽ االإهً وزسائؽ الىفاءاث وهرلً شجسة  الىفاءاث واالإاهلاث الظسوزٍ

 ٌ لت جصمُم زسائؽ  الىؿائف، ولخىطُذ ذلً طىداو عسض خالت كؼاع المخسوكاث )الؼاش والبتروٌ(، وبُان ػسٍ

ؼت الىفاءاث.   االإهً وعلاكتها بسسٍ

 . خشائط االإهً:  1.2

حعخبر زسائؽ االإهً مً الأدواث االإظاعدة على ممازطت الدظُير الاطدؼسافي للىؿائف والىفاءاث، خُث حعد هره 

عائلاث االإهً وما ًسجبؽ بها مً وؿائف. وبالخالي فهي مىهجُت عملُت الخسائؽ عباز ة عً جمثُل بُاوي للمهً و 

حظخعملها ول مً االإاطظاث ومساصد االإهً والىفاءاث. ولخبظُؽ الأمس لخسائؽ االإهً هىزد في المخؼؽ الخالي 

همىذج عً زسائؽ االإهً، للماطظاث في مجاٌ المخسوكاث.  خُث جىؼلم ول عائلت مهً مً اخد مجالاث ؤوؼؼت 

 تراجُجُت للماطظت. اط

  أهم أوجه الخذمت التي جىفشها مشاصذ االإهً والىعائف والكفاءاث. 2.2

حظاعد االإساصد الىػىُت واللؼاعُت للىؿائف والىفاءاث في بعداد االإىـماث الإسحعُاث الىؿائف، وىنها جدىي 

لت جسجب، زصى  صا وؤن اعدادها هى هخاج ملفاث عً االإهً والىؿائف وعائلاتها وما جخؼلبه مً هفاءاث وبإي ػسٍ

ت مً بىاء مسحعُاث  اث االإىازد البؼسٍ مجهىداث لأػساف وهُئاث جابعت للؼاعاث مسخلفت وهى ما ٌظاعد مدًسٍ

هفاءة حُدة. جىؼلم في ذلً مً جددًد مجالاث الأوؼؼت الاطتراجُجُت للماطظت، ومً زم االإهً الأطاطُت وما 

ت.   جخؼلبه مً هفاءاث مدىزٍ

 

 االإشاصذ في مماسشت اليقغت الىعيفيت مً خلال اشتششاف االإهً والكفاءاث  ثالثا: مصاهمت

للىصىٌ بلى جفعُل مظخىي الُلـت الىؿُفُت جدخاج االإاطظاث بلى ما ٌظمى بالدظُير الخيبئي  

والاطدؼسافي للىفاءاث، وهى ٌعخمد بالأطاض على وطائل جدلُلُت لمخخلف وؿائف االإاطظت، ووطائل مظاعدة 

اللساز، والتي جسدم عملُت حصخُص االإىازد . كد جيىن همُت مثل هسم الأعماز، ؤم هىعُت مثل دفتر االإهً على اجساذ 

 والىفاءاث االإسحعُت. هما جخم خسهُت الىؿائف باالإىاشاة مع خسهُت العماٌ دازل االإاطظت.

 ماهيت اشتششاف االإهً والكفاءاث  .1.3

 االإظخلبل اطدباكُت لخىكع ملازبت " الىفاءاث بإههاالإهً و  اطدؼساف  Boyer & Scouarnec) ٌعسف )

 واالإاهلاث االإمىىت االإعازف ٌظمذ بخصىز  فهى االإهىت، مظاولُاث خُث ومً والأوؼؼت الىفاءاث خُث مً االإمىً

 .Boyer l) واالإىـمت مظخلبلا الفسد زدمت على كادزة ؤن جيىن  ػإنها مً التي واالإىاكف والظلىهُاث االإهىُت الخبرة و

& Scouarne ; 2005)" و ًىضح اطدؼساف الىؿائف و الىفاءاث ما طخيىن علُه هره الأزيرة مظخلبلا اهؼلاكا ،

 جددًد بلى العملُت هره تهدف و باالإظخلبل، للخيبإ الافتراطاث االإلدمت بلى بالإطافت االإاض ي مً مما وعسفه

 الـسوف ذلً في بما االإخىكعت ػير الصدماث و العامت الظُاطاث و ؤًظا الفسدي الظلىن زلاٌ مً االإظخلبل

 (Mérindol et al ,2009) .االإلترخت الخؼىزاث على جازس مظخلبلا طىف التي الاكخصادًت

الخؼبُم  و للخفىير مجاٌ بإهه االإهً فُعخبران اطدؼساف (Noguera & Lartigau, 2009) ؤما الياجبين

 ٌ ٌ  لـهىز  الاخخمالاث مسخلف خى  بذ ، .(Noguera, F., & Lartigau, J. 2009) العمل طىق  مً االإهً ازخفاء ؤو جدى
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ٌ  جلدًم و االإظخلبل في االإهً جؼىز  بسصد االإهً يهخم اطدؼساف ؤن  الخالاث، مسخلف مع للخعامل جؼبُلُت خلى

ت االإىازد بدازة فعلى االإظخلبل، في جسخفي طىف االإهً بعع ؤن اخخماٌ وان هىان فةذا  على الخللُص العمل البؼسٍ

ل بسهامج حظؼير مع االإهً هره في فاءاثالى عدد مً  هىان واهذ بذا ؤما مهً ؤزسي، بلى الىفاءاث هره لخدىٍ

م عً الخؼىزاث الإىاهبت هره الخسؼُؽ فُجب الخؼىز  هدى حظير االإهً بعع ؤن على بػازاث  هفاءاث بزظاع ػسٍ

ً بسامج بلى االإهً هره  التي و الجدًدة االإهً بعع ؿهىز  زصد خالت في ؤما االإهازاث االإؼلىبت، لاهدظاب زاصت جيىٍ

 على العمل و جىصُفها الىفاءاث، لهره الدكُم الخددًد ًجب فهىا طىق العمل، في الىفاءاث بىدزة جخميز

سها اطخلؼابها  ,Boyer & Scouarnec) حؼهدها التي الخؼىزاث و االإهً هره زصائص مع بما ًدىاطب وجؼىٍ

2009) .  

الإخؼيراث السئِظُت ؤو االإفخاخُت في بػاز ملازبت الاطدؼساف ًفسض مىهج اطدؼساف االإهً حعُين ا

ت وهمرحت مظازاث حظُير وإهدظاب وجصمُم  الاطتراجُجي مً ؤحل جددًد الىفاءاث االإظخلبلُت للمىازد البؼسٍ

 الىفاءاث بهدف الخعسف والظُؼسة على الخؼىزاث الدًىامُىُت. 

ا في الخفاؾ وعلُه، فمىهج الاطدؼساف طسوزي على مظخىي بدازة االإ ت، بذ ًدخل مسهصا مدىزٍ ىازد البؼسٍ

ت في  ت االإىـمت، وجىمً صعىبت بدماج الؤطدؼساف على مظخىي وؿُفت بدازة االإىازد البؼسٍ على اطخلساز واطخمسازٍ

ت االإؼلىبت للمىـمت، لىً مع  صعىبت زطم مظازاث مظخلبلُت التي جظمً جصمُم واهدظاب الىفاءاث الظسوزٍ

إزر بعين الاعخباز العىامل بسوش مىهج اطدؼسا ف االإهً الري ًدزض جؼىز االإهً والىفاءاث مً مىـىز دًىامُيي وٍ

الدازلُت والخازحُت االإازسة على هرا الخؼىز، ويهدف بلى جىكع االإهام واليؼاػاث واالإظاولُاث والىفاءاث 

س الىفاءاث الخالُت واالإظخلبلُت وإعد س للأفساد االإظخلبلُت، حظخؼُع ب. م. ب. جصمُم وجؼىٍ ب وجؼىٍ اد بسامج جدزٍ

ومىاهبتهم للجدًد وإدازة مظازاتهم االإهىُت، علاوة على جددًد ووصف االإهً الجدًدة ومدخىاها مً معازف 

 وهفاءاث ووؼاػاث .... الخ.

 . مماسشت اليقغت الىعيفيت بالتركيز على اشتششاف االإهً والكفاءاث 2.3

لى اطدؼساف االإهً والىفاءاث، خُث ًمىً ببساش ؤوحه الفائدة في ًمىً ممازطت الُلـت الىؿُفُت بالازجياش ع

 الىلاغ الآجُت: 

مظاعدة الفاعلين في معسفت الىفاءاث االإؼلىبت للىؿائف في الخاطس واالإظخلبل، وهرلً الصهس على  -

جدُُنها وفلا للإطدؼسافاث االإظخلبلُت زصىصا مً زلاٌ اعخمادها على االإىـماث واالإساصد 

 كؼاع وؼاػها ؤو صىاعتها؛ االإخسصصت في 

االإظاعدة في جسػُد كسازاث الخىؿُف، خُث ؤهه ٌظاعد على جددًد االإسشخين الأهثر جىاطبا للمخؼلباث  -

 الخالُت للىؿائف والرًً ًمىنهم الخماش ي مع الخؼيراث االإظخلبلُت وفلا للاطدؼسافاث االإظخلبلُت؛ 

ت الأهثر ملاءمت، ًمى - سٍ ً لىـام الُلـت االإظاهمت في االإفاطلت بين العدًد ازخُاز الاطتراجُجُاث الخؼىٍ

ت للأفساد والجماعاث وما جدخاحه االإىـمت  سٍ س وفلا الإا ًخلاءم والاخخُاحاث الخؼىٍ مً بدائل الخؼىٍ

عها وزؼؼها االإظخلبلُت بالخىاشي مع الاطدؼسافاث التي جلدمها االإساصد االإخسصصت  بسصىص مؼازَ

  وهرلً ؤكؼاب الىفاءاث ذاث الصلت.
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يُت المخخملت بما ًخماش ى مع ما جملُه  - اطدؼساف الخؼُيراث االإظخلبلُت التي كد جسجبؽ بالمجالاث الخيىٍ

اطترجُجُت التي كد جيىن لها جإزيراث على مجالاث عمل -الخؼىزاث الخىىلىحُت والثلافُت والجُى 

 االإىـمت .

 سابعا: بعض الىمارج الذوليت الإشاصذ االإهً والىعائف والكفاءاث 

 (ROME)االإشصذ الفشوس ي للشغل   1.4

س هرا االإسصد مً كبل الىوالت  (Répertoire Opérationnel des métiers et des emplois : ROME)جم جؼىٍ

، في بػاز اعداد الفهسض (Pole –emploi)بفسوظا وهى جابع خالُا الإسهص الؼؼل  (ANPE)الىػىُت مً ؤحل الؼؼل 

التي  الىؿُفت الىمىذحُت. ًسجىص هرا االإسصد على مفهىم (Répertoire français des empois)الفسوس ي للىؿائف 

لت الدزاطت الدًىامُىُت للىؿائف الىمىذحُت  التي ػىزها مسهص  (.Méthode E.T.E.D)شاد اطخعمالها في بػاز ػسٍ

 .(CEREQ)الأبدار خىٌ االإاهلاث بفسوظا 

لت  ROMEٌعصي اعخماد االإسصد  ره الأزيرة بالؼابع الخؼُيري لأهماغ ؤداء الأوؼؼت، بلى جميز ه ETEDعلى ػسٍ

بطافت بلى اعخىائها بخؼىز الىؿائف، هما ؤنها حظمذ بدزاطت الىؿُفت في وطعُتها الىاكعُت وفي طيروزتها الخدىلُت 

. وبالخالي ًصبذ مظاعدا للمىـماث في بىاء سجل  (Déjoux Cécile, 2013)طمً علاكاتها بالىؿائف الأزسي 

ً االإخىاصل اطدىادا بلى الىلائص االإسجلت والخؼىزاث الىؿُفُت للىؿائف  وجصيُفها واعداد بسامج الخيىٍ

االإخىكعت، هما ؤهه ٌظخعمل في الخلُُم االإهني والىؿُفي واطدؼساف مظخلبل الىؿائف وجثمين مىدظباث الخبرة 

 (.139-134 ،2017)زابتي وآزسون،  االإهىُت، وتهُئت ؿسوف العمل وطبؽ العلاكاث الخىـُمُت.

في خين جم طبؽ  2009، وان الؤصداز الثالث لظىت ROME، جم اصداز ؤزبعت بصدازاث الإلف 2023بلى ػاًت طىت 

ص اطخعماٌ 4.0في بػاز بسهامج )الىفاءاث  2023الؤصداز السابع بداًت ػهس مازض لظىت  ( ، خُث ٌظعى الى حعصٍ

جىؿُف ؤوظب الىفاءاث للىؿائف الؼاػسة، مً زلاٌ االإلازبت بالىفاءاث زصىصا ما حعلم باحساءاث اهخلاء و 

ادزاٌ جدُِىاث على مسحعُت الىفاءاث ومسحعُت لظُاكاث العمل مظخلاة مً االإسحعُت البُئُت للإصداز الثالث 

ROME  "وبالخصىص مدىز " ػسوغ ممازطت اليؼاغ(Pole d’emploi, 2023) . 

 Observatoire  االإسصد الفسوس ي للمهازاث والىؿائف، هجد بالإطافت بلى الفهسض الخاص باالإهً والؼؼل في فسوظا

des compétences - emploi) ( وهى ٌعمل على حمع البُاهاث وجدلُلها وجلدًم 2013جإطع في عام الري .

ً في فسوظا. يهدف هرا االإسصد  الخىصُاث واالإعلىماث للؼسواث والعاملين والخيىمت وماطظاث الخعلُم والخيىٍ

اث طىق العمل وجددًاجه وجىفير االإعلىماث واالإاػساث اللاشمت للخسؼُؽ الاطتراجُجي للؼسواث بلى فهم اججاه

بُت.  والخيىمت وختى االإاطظاث الخعلُمُت والخدزٍ

طاوي للمؤهلاث . 2.4    NQSاالإشصذ البرً

ؼاوي للماهلاث هى مسصد جم  (National Qualification Framework System: NQS) االإسصد البرً

ب واالإهازاث مع اخخُاحاث طىق بوؼائ  ه في االإملىت االإخددة بهدف جدظين جىافم مسسحاث ؤهـمت الخعلُم والخدزٍ

عخبر التي جلدم معلىماث خىٌ االإاهلاث الدولُت للؼلاب  (UK NARIC) حصءًا مً هُئت هرا االإسصد العمل. وَ

 .وؤصخاب العمل واالإاطظاث الخعلُمُت والخيىماث

ب في االإملىت االإخددة وحصجُع االإاطظاث على االإسصد بلى جدهرا يهدف  ظين حىدة الخعلُم والخدزٍ

ت. هما ٌعمل س االإىازد البؼسٍ على جىفير معلىماث خىٌ االإهازاث واالإاهلاث واالإعاًير  NQS جدظين الىفاءاث وجؼىٍ
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ت واالإاطظاث وصىاع اللساز، وذلً لخدلُم جىافم ؤهبر بين االإهازاث التي ًمخلىها الأفساد  االإهىُت للمىازد البؼسٍ

 .واالإهازاث التي جدخاحها طىق العمل

على بىاء ػساواث بين اللؼاعين الخاص والخيىمي واالإاطظاث الخعلُمُت لخدلُم  NQS ٌعخمد مسصد

ب والخىحُه االإهني في  عخبر االإسصد مصدزًا هامًا للمعلىماث والبُاهاث االإخعللت باالإاهلاث واالإهازاث والخدزٍ ؤهدافه. وَ

لدم العدًد مً الخدماث للأفساد واالإاطظاث واالإىـماث الخيىمُت وػير الخيىمُت االإهخمت  االإملىت االإخددة، وٍ

ب مع اخخُاحاث طىق العمل.   بالخىافم بين الخعلُم والخدزٍ

 . االإشصذ الكىذي للمهً والكفاءاث 3.4

وظا، ولىً هىان عدة في هىدا، لا ًىحد مسصد مسهصي للمهً والىؿائف والىفاءاث مثلما هى الخاٌ في فس 

هجد على طبُل االإثاٌ، مجلع  .مىـماث ومبادزاث تهخم بجمع البُاهاث وجدلُلها والخيبا باالإهازاث والىؿائف

ت للؼاع الخدماث االإالُت وهى مىـمت وػىُت، جىفس بُاهاث ودزاطاث وجدلُلاث الإظاعدة  (CRHSF) االإىازد البؼسٍ

الخعلُم على فهم اججاهاث ومؼىلاث طىق العمل في كؼاع  ؤصخاب العمل والعاملين والخيىماث وماطظاث

 .الخدماث االإالُت

مبادزة وػىُت جىفس معلىماث  (CICDI) بالإطافت بلى ذلً، ٌعد مسهص االإعلىماث الىىدي خىٌ الؼهاداث الدولُت

ً وؤصخاب العمل  .خىٌ الخعسف على الؼهاداث واالإهازاث للعماٌ االإهاحسٍ

ل ملاػعت وإكلُم في هىدا هـامها الخاص للخصدًم والخعسف على االإهازاث االإهىُت، وعلاوة على ذلً، جخىفس لي

والري ػالبًا ما ًخم بدازجه مً كبل ماطظاث مثل مجالع االإهً والهُئاث الىـامُت للمهً. حعمل هره االإاطظاث 

  .على جلُُم والخعسف على مهازاث العماٌ في مجالاتهم المخخلفت

 خاجمت: 

ت مً الؼسح طابم  ًمىىىا اللىٌ بإن الخيىماث واالإىـماث، عبر العالم، كد ػىزث ؤحهصة بدازٍ

ت اخترافُت حعجى بمىطىع الاطدثماز في الىفاءاث، ومً ذلً ما ًسجبؽ بإهـمت الُلـت الىؿُفُت  وممازطاث بدازٍ

اث الىػىُت مً بُنها هـام س الىثير مً ؤهـمت السصد على االإظخىٍ   ROME والسصد الىؿُفي. خُث جم جؼىٍ

ؼاهُا وهىدا، وهرلً الىثير مً ؤهـمت السصد على االإظخىي اللؼاعي  NQSالفسوس ي وهـام  االإعخمد في ول مً بسٍ

 على ػساز كؼاع الؼاكت الري خـي باهخمام الىثير مً الهُئاث والىشازاث. 

 الخالُت:  الىتائجزلصىا مً زلاٌ هره الىزكت بلى 

اث وػىُت وكؼاعُت بالازجياش على ؤهـمت السصدجمازض الُلـت الىؿُفُت زازحُا على مظ -  خىٍ

ً االإهني والؼؼل؛   )االإساصد( والتي جخلاػع في عملها مع الىثير مً الهُئاث االإخعللت بالخعلُم والخيىٍ

لـت دازلُين ًسجىصان على ممازطاث  - س هـام زصد وٍ جمازض الُلـت الىؿُفُت دازلُا مً زلاٌ جؼىٍ

م الاحخماعي وهُئاث طبؽ االإسحعُاث الخاصت بالىؿائف واالإسحعُاث الخدكُم الىؿُفي ولجان الخدكُ

 الخاصت بالىفاءاث؛

ت هى  - ت كصد اطخلؼاب الىفاءاث البؼسٍ ت التي جسجىص عليها الأحهصة الؤدازٍ مً ؤهم االإُياهيزماث الؤدازٍ

فاءاث مساصد زاصت باالإهً والىؿائف والىفاءاث، التي جسهص في عملها على زسائؽ االإهً وزسائؽ الى

 وؤشجاز الىؿائف. 
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س العدًد مً ؤهـمت جثمين  - كصد حعل االإىـماث والأوػان ؤهثر حاذبُت لروي الىفاءاث، جم جؼىٍ

ظُت التي  الخبراث واالإىدظباث وزبؼها بإهـمت جلُُم الىؿائف وجصيُفها وهرلً الظُاطاث الخعىٍ

 جىفسها لها.  

 التىصياث 

وي الىفاءاث هسي ؤهه مً الظسوزي اطدبداٌ االإىؼم الؤدازي لخمىين الاكخصاد الجصائسي لُيىن حرابا لر -

)االإاهلاث  مىؼم ًسجىص على االإىصباالإعخمد على مظخىي الأحهصة الخيىمُت ومىـماث الأعماٌ مً 

ت الإىصب العمل( بلى  ت للىؿُفت(، وهى  مىؼم ًسجىص على الىفاءاثالعلمُت الظسوزٍ )الىفاءاث الظسوزٍ

ص كاهىن العمل واللىاهين االإؼخلت مىه على ػساز اللىاهين الأطاطُت ما ًخؼلب حعدًلاث كبلُت جس

 وػير الاكخصادًت؛ الخاصت بمسخلف اللؼاعاث الاكخصادًت

ت فُما ًسجبؽ بإهـمت  - يُت الجصائسٍ ٌظخدظً الؤطساع في ممازطت حؼُيراث في االإىـىمت الخعلُمُت والخيىٍ

جي االإاهلاث الىػىُت وزبؼها باالإدوهاث الىػىُت للىؿائ ف، وي ًددر اوسجام وجىاػم بين المجاٌ الخيىٍ

 الأطىخلىدي؛  SCQFالأوزوبي وهـام  EQFومجاٌ الؼؼل، خُث هىص ي بىـام 

عي الخاص  - كصد جدظين ؤهـمت السصد الىؿُفي، هىص ي بظسوزة جدُين الجاهب اللاهىوي والدؼسَ

لت حىِظت مع االإدوهاث بالعمل، بالؼيل الري ٌظمذ مً بىاء االإدوهت الىػىُت للمهً والىؿائف ب ؼسٍ

ت ما بين جلً الدوٌ بيل اوظُابُت؛   العسبُت والؼسبُت، وهى ما طِظهل مً خسهُت الىفاءاث البؼسٍ

هىص ي بظسوزة الخعجُل بةوؼاء مساصد كؼاعُت للمهً والىؿائف والىفاءاث، حعمل  ولها جدذ مـلت  -

ب مع ؤخظً الىماذج العاالإُت، مع طسوزة ال خىبُه بخفادي اطخيظار الىماذج مسصد وػجي ًيىن كسٍ

ت ( التي واهذ وسخت 2014) ANAMEالأحىبُت، هما خدر في ججسبت االإدوهت الىػىُت للىؿائف الجصائسٍ

 الفسوس ي؛  ROMEمظخصؼسة عً همىذج 

حعمُم ججسبت كؼاع الؼاكت الجصائسي، بسصىص مسصد االإهً والىؿائف والىفاءاث ، على بلُت  -

ت ذاث اللؼاعاث الاكخصادًت وػير الا كخصادًت، وهرلً جفعُل اطخعمالها في مسخلف االإمازطاث الؤدازٍ

ت؛  الصلت بةدازة الىفاءاث البؼسٍ

ت، هسي ؤهه مً  - كصد جماش ي الاكخصاد الجصائسي مع الخسهُت الدولُت التي جسص الىفاءاث البؼسٍ

ظاث والسفع مً مظخىاه لُصل بلى االإخىطؽ العام  في الاكخصادًاث الظسوزة بميان جدُين هـام الخعىٍ

العاالإُت االإظخلؼبت للىفاءاث والمخافـت عليها، وكد ًيىن مً مدازل جصخُذ ذلً هى جبجي االإىهجُاث 

والأدواث الخدًثت لخلُُم الىؿائف وجصيُفها، وهرلً بعداد مدوهاث وؿائف وهفاءاث جإزر بعين 

لخجازب على ػساز هُىشلىدا الاعخباز الظُاق الىػجي وجخماش ى مع ما هى طائد في ؤخظً االإمازطاث وا

ىُت.   وهىدا واالإملىت االإخددة الأمسٍ

هىص ي بظسوزة جدلي االإىـماث بإهـمت ًلـت وؿُفُت مً زلاٌ ممازطت اطؼتراف للمهً والىفاءاث  -

ت الجدًدة التي مازطها الرواء الاصؼىاعي  على مظخىي ول اللؼاعاث، والتي كد جخإزس بالثىزة الخؼُيرً
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، الري طُادي بلى شواٌ الىثير مً الىؿائف  .… ,ChatGpt, Bing, Googpt زصىصا بعد ؿهىز هـام

ت لأداء االإهام االإسبىػت بها.  ت الظسوزٍ  وحعدًلاث بسصىص الىفاءاث البؼسٍ
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ت حامعت اليرمىن،  المجخمع  . 461-443، ص ص 2008ؤًاز  15-13& ولُت العلىم الؤدازٍ

 ( 2016عؼىي طميرة وآزسون " ،) ًالآلياث الحذًثت للمدافغت على الكفاءاث الىطىيت واشتقطاب والاشتفادة م

  .11"، مجلت حدًد الاكخصاد ، العدد الكفاءاث االإهاجشة في مجال جكىىلىجيا االإعلىماث والاجصالاث

 ( 2021مداوي بساهُمي وآزسون " ) اشكاليت هجشة الكفاءاث الىطىيت وآلياث اشتعادتها والاشتفادة منها في جدقيق

 " ، مجلت الابخياز والخىمُت الصىاعُت.الاقلاع الاقتصادي في الجزائش

 ( 2006مىرز واصف االإصسي" ،)االإعاًير االإهىُت  " احخماع زبراء زاص بـ:"التصييف االإهني العشبي ومتطلباث العىالإت

"، اللاهسة) ت 06/2006/ 29-27العسبُت: الىاكع واالإإمىٌ (، مىخب العمل العسبي، االإسهص العسبي لخىمُت االإىازد البؼسٍ

 ػسابلع، لُبُا . 
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