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س ىلى الٖقاو االإالي، ( FinTech) الحٛىولوحُا االإالُةث ثأرير ًخىاوٞ هرا البد ملخص  EYميحمدًا بضٜل أساس ي ىلى ثٖازٍ

Global Fintech Adoption Index  ٙئفاز ثدلُل زبِس ي. أًً جسخىد الدزاسة إلى الحدلُل االإٖازن للبُاهات الياالإُة خُث

ص ىلى زعد ميدلات الحبني الحٛىولوجي في الخدمات االإالُة  ىبر مخحلٓ الأسوأ والٖقاىات، لهرا اىحمدت مىهجُة البدث ًسٙ

ىلى الحدلُل الٛمي والىوعي الري ًجمً بين الحدلُل الؤخغاةي للمؤصسات الياالإُة وثُُٖم الحأريرات الحىنُمُة والإحغادًة 

يز ىلى الحددًات والْسظ الحىنُمُة الىاثجة ىً هرا الحقوز.  للإبحٜازات االإالُة ٌسحيسؼ البدث اّة إلى ذلٝ بالإؽمً الترٙ

مُة، االإدّوىات الؤلٛتروهُة، ُة السٕ ة في الخدمات االإالُة، بما في ذلٝ الخدمات االإغسّ . ٙما ضازة الآلُةوالاسخ الحدولات الجرزٍ

لؾوء ا  ًىإط الحاحة إلى أفس ثىنُمُة محواشهة جشجً الابحٜاز مً ؽمان اسحٖساز الىنام االإالي وخماًة االإستهلٝ. ٌسلك البدث

ؾاًا الخغوعُة، والقبُية اليابسة للحدود للمياملات االإالُة الؤلٛتروهُة.  ىلى الحددًات السبِسُة مثل االإخافس السُبراهُة، وٕ

خلػ إلى ؽسوزة ثبني ههج ثىنُمي مسن وجياووي الإواحهة هره الحددًات وجينُم الاسحْادة مً ّسظ الحٛىولوحُا االإالُة.  وٍ

ااس ٛىولوحُااا االإالُااة، الح : ُــتالكلمــاث الماخاخ الحىنااُم االإااالي، الأمااً ، EY Global Fintech Adoption Indexثٖسٍ

 .، االإخافس الىنامُةماًة االإستهلٝ، الابحٜاز االإاليالسُبراوي، خ

 .F3؛   O16؛  JEL : P34جصيُف 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------- 
Abstract: This research examines the impact of Financial Technology (FinTech) on the 

financial sector, primarily relying on the EY Global FinTech Adoption Index as a key analytical 

framework. The study is based on a comparative analysis of global data, focusing on tracking 

technological adoption rates in financial services across various markets and sectors. The 

research methodology adopts a quantitative and qualitative analysis, concentrating on the 

regulatory challenges and opportunities emerging from this technological development. The 

study reviews the radical transformations in financial services, including digital banking, 

electronic payments, and robo-advisory. It discusses the need for balanced regulatory 

frameworks that encourage innovation while ensuring financial system stability and consumer 

protection. The research highlights key challenges, such as cybersecurity risks, privacy issues, 

and the cross-border nature of electronic financial transactions. It concludes with the necessity 

of adopting a flexible and collaborative regulatory approach to address these challenges and 

maximize the benefits of FinTech opportunities. 

Keywords: FinTech, EY Global FinTech Adoption Index, Financial Regulation, Cybersecurity, 

Consumer Protection, Financial Innovation, Systemic Risks 
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I- تمهيد :  

 مااً مهااوز وثقااوز الحٛىولوحُااا االإالُااة
ً
ا  حارزٍ

ً
هااره الثااوزة  .(FinTech) ٌضاهد الٖقاااو االإااالي اليااالمي ثدااولا

ٖة ثٖدًم الخد مُة الحٛىولوحُة أخدرد جَُيرات ٙبيرة في فسٍ ُة السٕ مات االإالُة وإدازتها، مً الخدمات االإغسّ

واليمااالات االإضااْسة. وماااً هاااره الحقاااوزات، باااسشت ثداادًات حدًااادة ثحيلاااٗ باااالحىنُم والأماااً  الؤسخضاااازة الآلُاااةإلااى 

وخماًااة االإسااتهلٝ. ثلااٝ الحداادًات ثحقلاات مااً الجهاااات الحىنُمُااة وعااىاو السُاسااات اثباااو ههااج حدًااد ًواٙااات 

ية   .في هرا االإجاٞ دون الؤؽساز بالابحٜازالحَيرات السسَ

I.1- : إشكالُت البدث 

ثحمداااااوز إصاااااٜالُة الدزاساااااة خاااااوٞ ُُْٙاااااة ثدُٖاااااٗ الحاااااواشن باااااين جشاااااجًُ الابحٜااااااز فاااااي الحٛىولوحُاااااا االإالُاااااة 

وؽاامان اسااحٖساز الىناااام االإااالي وخماًااة االإساااتهلٛين. ّالسااؤاٞ السبِساا ي الاااري جساالى هااره الدزاساااة للإحابااة ىلُااا  

ية فاي الحٛىولوحُاا االإالُاة دون إىإاة الابحٜااز، هو: ُٙٓ ًمٛ ً للأفس الحىنُمُاة أن ثحُٛآ ماً الحَيارات الساسَ

 مً ؽمان خماًة الىنام االإالي مً االإخافس السُبراهُة واالإخافس الىنامُة؟

I.2 - : فزضُاث البدث 

ادة الْٛاءة والضموٞ االإالي؛ .1  ثؤدي الحٛىولوحُا االإالُة إلى شٍ

ادة االإخافس السُبراهُة واالإخافس الىنامُة؛ًسثبك اهخضاز الحٛ .2  ىولوحُا االإالُة بصٍ

 .الأفس الحىنُمُة االإسهة والحياوهُة هي الأٙثر ّيالُة في الحيامل مً ثددًات الحٛىولوحُا االإالُة .3

I.3. - : أهذاف البدث 

ير الحٛىولوحُا جسلى الدزاسة إلى ّهم ُُْٙة ثأر :جدلُل جأثير الخكىىلىحُا المالُت على اللطاع المالي .1

 .االإالُة ىلى اليملُات االإالُة الحٖلُدًة وما ًترثت ىليها مً ّسظ وثددًات

ثخىاوٞ الدزاسة الحددًات  :جدذًذ الخدذًاث الزئِسُت التي جىاحه جىظُم الخكىىلىحُا المالُت .2

 .ُةاالإسثبقة بالأمً السُبراوي، خماًة البُاهات، والقبُية اليابسة للحدود للحٛىولوحُا االإال

تهدِ الدزاسة إلى ثٖدًم  :اكتراح إطار جىظُمي مخىاسن ٌشجع الابخكار مع ضمان الاسخلزار المالي .3

ٖة جشجً الابحٜاز وثٖلل مً االإخافس  .ثوعُات لحىنُم الحٛىولوحُا االإالُة بقسٍ

ثبدث الدزاسة في أهمُة  :اسخكشاف دور الخعاون الذولي في مىاحهت الخدذًاث العابزة للحذود .4

ن بين الدوٞ في وؽً سُاسات ثىنُمُة ٕادزة ىلى الحيامل مً الحددًات الياالإُة الىاحمة ىً الحياو 

 .الحٛىولوحُا االإالُة

I.4. - : أهمُت البدث 

ثٛمً أهمُة هره الدزاسة في ثٖدًمها لْهم صامل للحدادًات والْاسظ ال اي ثٖادمها الحٛىولوحُاا االإالُاة. 

ٖاة جياصش الابحٜااز وثدماي االإساتهلٛين وهي جساهم في الىٖاش الادابس خاوٞ ُُْٙاة  ثىناُم هارا الٖقااو الىا ا ر بقسٍ

فااي  ن واخااد. ٙمااا ثٖاادم زلص ُٕمااة لغاااولي السُاسااات واالإىنمااين واالإؤسسااات االإالُااة خااوٞ ُُْٙااة الحياماال مااً 

الحداااااولات الحٛىولوحُاااااة فاااااي الٖقااااااو االإاااااالي. بالإؽااااااّة إلاااااى ذلاااااٝ، جسااااالى الدزاساااااة إلاااااى ساااااد الْجاااااوة باااااين الحٖااااادم 
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ىولااااوجي والؤفاااااز الحىنُمااااي االإىاساااات الااااري ًؾاااامً الاسااااحْادة الٖغااااوص مااااً الحٛىولوحُااااا االإالُااااة مااااً ثٖلُاااال الحٛ

 .االإخافس االإدحملة

I.5. -  :الذراساث السابلت 
-  Arner, D. W., Barberis, J. N., & Buckley, R. P. (2015). The Evolution of FinTech: 

A New Post-Crisis Paradigm? University of New South Wales Law Research Series, 

2015(47), 1-45. 
خي للحٛىولوحُا االإالُة ىٖت الأشمة االإالُة الياالإُة، مسلقة الؾوء ىلى  صت هره الدزاسة ىلى الحقوز الحازٍ زٙ

ا مهمًا، لٛنها إحغست ى ًُ خ  ثازٍ
ً

لى االإسخلة الحدولات في الىموذج الحىنُمي للٖقاو االإالي. ٕدمد الدزاسة ثدلُلا

الصمىُة ال ي ثلد الأشمة، دون الحيمٗ في الحددًات الساهىة ال ي ثواح  الحٛىولوحُا االإالُة. لرلٝ، ثْحٖس 

الدزاسة إلى البيد الحدلُلي الضامل للحقوزات الحالُة، مما ًبرش الحاحة إلى ثوسًُ هقأ البدث. دزاسخىا 

 EYات الحىنُمُة باسحخدام مؤصسات خدًثة مثل جسد هره الْجوة مً خلاٞ ثٖدًم ثدلُل مٖازن للحددً

Global FinTech Adoption Index. 
-  Gomber, P., Koch, J. A., & Siering, M. (2017). Digital Finance and FinTech: 

Current Research and Future Research Directions. Journal of Business Economics, 

87(5), 537-580. 

يز ىلى ثددًد الْجوات البدثُة ٕدمد الد زاسة مساحية صاملة للأبداذ االإحيلٖة بالحٛىولوحُا االإالُة، مً الترٙ

م مً أهمُة هره االإساحية ٙدلُل إزصادي  ٗ للبدوذ في هرا االإجاٞ. ىلى السٍ قة فسٍ االإسحٖبلُة وزسم خسٍ

د ىلى بُاهات مُداهُة دُٕٖة. ثأجي للباخثين، إلا أنها ثْحٖس إلى الحدلُل الٛمي والىوعي االإباصس الري ٌيحم

ٙمسحً   EYدزاسخىا لحؾُٓ هرا الجاهت مً خلاٞ دمج الحدلُل الٛمي والىوعي، مً اسحخدام مؤصسات 

 .أساس ي لحدلُل صامل للحٛىولوحُا االإالُة

-  Philippon, T. (2016). The FinTech Opportunity. National Bureau of Economic 

Research, Working Paper No. 22476. 
صة ىلى ثدسين الْٛاءة في الٖقاو االإالي. ىلى  خللد هره الدزاسة الْسظ الإحغادًة للحٛىولوحُا االإالُة، مسٙ

م مً مساهمتها الُٖمة في إبساش االإىاًّ الإحغادًة، إلا أنها لم ثحقسٔ بيمٗ إلى الحددًات الحىنُمُة ال ي  السٍ

لٖغوز مً خلاٞ ثدلُل الحددًات الحىنُمُة في سُأ ىالمي، مً دمج ثواح  الٖقاو. دزاسخىا جيالج هرا ا

 .مىنوز الحواشن بين الابحٜاز وخماًة االإستهلٝ

-  Zavolokina, L., Dolata, M., & Schwabe, G. (2017). FinTech – What's in a Name? 

Journal of Systems and Information Technology, 19(1/2), 29-45. 
ا لهرا االإغقلح، مسلقة اهحمد ه ًُ  مْاهُم

ً
دمد ثدلُلا ره الدزاسة بحيسٍٓ مْهوم الحٛىولوحُا االإالُة وٕ

م أهمُة هره االإساهمة في ثوؽُذ االإْهوم، إلا أن الدزاسة لم  الؾوء ىلى االإجالات االإخحلْة ال ي ٌَقيها. زٍ

ُلات ثىنُمُة ىمُٖة. جيصش دزاسخىا هرا ثخىاوٞ الاخحلاّات في ثبني الحٛىولوحُا االإالُة بين الدوٞ ولم ثٖدم ثدل

الجاهت مً خلاٞ اسحٛضاِ الحىوو اليالمي في الحبني الحٛىولوجي وثدلُل اليوامل الحىنُمُة باسحخدام 

 .مؤصسات ىاالإُة دُٕٖة
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-  Thakor, A. V. (2020). Fintech and Banking: What Do We Know? Journal of 

Financial Intermediation, 41, 100833. 
صت الدزاسة ىلى اليلإة بين الحٛىولوحُا االإالُة والٖقاو االإغسفي، مسلقة الؾوء ىلى الحددًات والْسظ  زٙ

ا لليلإة بين الابحٜاز والحىنُم، لٛنها اّحٖست  ًُ  ٍى
ً

الحىنُمُة ال ي ثيضأ مً الابحٜاز االإالي. ٕدمد الدزاسة ثدلُلا

ي ًمًٛ أن ثدٖٗ الحواشن بين الجاهبين. ثؾُٓ دزاسخىا مىنوزًا إلى اسحٛضاِ الىهج الحياوهُة واالإسهة ال 

 .حدًدًا مً خلاٞ اسحٛضاِ هره الىهج ودمجها في ثدلُل محيدد الأبياد للحددًات والْسظ الحىنُمُة

-  Feyen, E., Frost, J., Natarajan, H., & Rice, T. (2021). What Drives Fintech Adoption? 

A Review of the Literature. World Bank Policy Research Working Paper No. 9272. 

 . يز ىلى الاخحلاّات بين الدوٞ ٕدمد هره الدزاسة مساحية صاملة ليوامل ثبني الحٛىولوحُا االإالُة، مً الترٙ

ٜل بض  EYأبسشت الدزاسة أهمُة ّهم الحىوو اليالمي في الحبني الحٛىولوجي، لٛنها لم جسحخدم بُاهات مؤصسات

مباصس ولم جيالج الحددًات الحىنُمُة بيمٗ. ثؾُٓ دزاسخىا ُٕمة إؽاُّة مً خلاٞ الاىحماد االإباصس ىلى 

 .هره االإؤصسات وثدلُل الحددًات الحىنُمُة في سُأ ىالمي

ثٛمً الْجوة السبِسُة في الأدبُات السابٖة في ٍُاب ثدلُل صامل ًجمً بين الأبياد الٛمُة والىوىُة وىلُ  

 EY Globalولوحُا االإالُة، إؽاّة إلى الىٖػ في الدزاسات ال ي جيحمد ىلى مؤصسات دُٕٖة مثل للحٛى

FinTech Adoption Index.  ٝٙما أن الدزاسات السابٖة لم ثخىاوٞ الحواشن بين الابحٜاز وخماًة االإستهل        

خلاٞ ثٖدًم ثدلُل مٖازن محيمٗ  أو الىهج الحىنُمُة االإسهة بالضٜل الٜافي. جسد دزاسخىا هره الْجوات مً

 .وصامل، ًدمج بين الحدلُل الٛمي والىوعي، مً اسحٛضاِ الىهج الحياوهُة واالإسهة للحىنُم

II- نظريالإطار ال 

II- 1- جأثير الخكىىلىحُا المالُت والذكاء الاصطىاعي على اللطاع المالي: 

ة في السىوات الأخيرة بْؾل   (Fintech) الابحٜازات في الحٛىولوحُا االإالُةصهد الٖقاو االإالي ثدولات حرزٍ
اٚء الاعقىاعي ُة وإدازة الاسخثمازات ، (AI) والر مما أرس بضٜل ٙبير ىلى ُُْٙة ثٖدًم الخدمات االإغسّ

، خُث أعبذ بئمٜان   ىلى هرا الحدوٞ
ً
 واضحا

ً
مُة مثالا ُة السٕ واالإياملات االإالُة. ثٖدم الخدمات االإغسّ

ازة الْسوو الْيلُة. مً خلاٞ اليملاء الآن إدازة مين ُة ىً بُيد دون الحاحة إلى شٍ م اخحُاحاتهم االإغسّ

حذ الحسابات ىبر الؤهترهد، واسحخدام ثٖىُات  د الْيلي، وّ ل الأمواٞ في الوٕ ثٖىُات محقوزة مثل ثدوٍ

ة مثل الحيسِ ىلى الوح  أو البغمة، إلى حاهت خدمات الدزدصة الآلُة  (Chatbots) الحدٖٗ مً الهوٍ
 االإحاخة ىلى مداز الساىة، ثمٛىد البىو٘ مً ثدسين ثجسبة اليملاء بضٜل ملحول وشٍادة ْٙاءة اليملُات

(Mbama & Ezepue, 2018.)  الري ٌيٛس اىحمادًا متزاًدًا للحٛىولوحُا االإالُة ىلى ، هرا الحدوٞ

ت العالمُتمسحوص اليالم، ًمًٛ ّهم  مً خلاٞ  طت الحزارٍ ت اهخضاز الحٛىولوحُا ال ي ثوضح دزحا الخزٍ

االإىافٗ ال ي ثنهس بألوان داّئة مثل الغين والهىد جيٛس ميدلات ىالُة  خُث أن .االإالُة في مخحلٓ البلدان

مً اىحماد الحٛىولوحُا االإالُة، خاعة في مجالات الدًّ الؤلٛترووي والؤٕساؼ ىبر الؤهترهد. باالإٖابل، ثنهس 

ن ثبني الحٛىولوحُا االإالُة إٔل. ثأريرات الابحٜاز الحٛىولوجي، مىافٗ أخسص بدزحات خسازة إٔل خُث ًٜو 

 في ثددًد ميدلات اهخضاز الحٛىولوحُا االإالُة. دوٞ 
ً
 خاسما

ً
ساُّا، والسُاسات الحٜومُة ثليت دوزا الدًموٍ

ة مثل الولاًات  االإحددة واالإملٛة االإحددة جسجل ميدلات اىحماد مسثْية، بِىما ذات بيُة ثدحُة ثٖىُة ٕوٍ
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ل والهىد ميدلات ىالُة بسبت الحاحة لحلبُة اخحُاحات الْئات ٍير  جسجل بيؿ الدوٞ الىامُة مثل البراشٍ

 .(Mbama & Ezepue, 2018) (Unbanked population) االإحياملة مً البىو٘ الحٖلُدًة

ت عالمُت لاهدشار الخكىىلىحُا المالُت1شكل ركم ) طت الحزارٍ  (: الخزٍ

 
Source : EY Global FinTech Adoption Index 2023 

https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-

markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf 

اٚت هاصئة في الغين  ً لضس جسجل  سُا ُٕادة ملحومة في اىحماد الحٛىولوحُا االإالُة، بدىم مً الىمو السسَ

د ميدلات ثبني مسثْية بْؾل الابحٜازات في االإجالات  والهىد. في أوزوبا، ثنهس دوٞ مثل االإملٛة االإحددة والسوٍ

م مً ا ُٖا، بالسٍ ٜا اللاثُيُة وأّسٍ ل وحىوب االإالُة. بِىما في أمسٍ لىمو االإلحول في بيؿ الدوٞ مثل البراشٍ

 بسبت الحددًات االإحيلٖة بالبيُة الحدحُة
ً
ُٖا، ثنل ميدلات الاىحماد مىخْؾة وسبُا  ,Dahlberg) إّسٍ

Guo, & Ondrus, 2015). 
ى ثحمثل الٖقاىات السابدة في الحٛىولوحُا االإالُة في الدًّ الؤلٛترووي والؤٕساؼ ىبر الؤهترهد، خُث جسل

اٚت الىاصئة لحٖدًم خلوٞ مبحٛسة ٍير ثٖلُدًة. مً ثدسً البيُة الحدحُة وثبني سُاسات ثىنُمُة  الضس

 
ً
ُٖا ميدلات همو ٙبيرة في ثبني الحٛىولوحُا االإالُة مسحٖبلا  ,EY) داىمة، ًمًٛ أن جسجل مىافٗ مثل أّسٍ

2019). 
اٚت مً ٖة جيامل الأّساد والضس ، جَيرت أًؾًا فسٍ الأمواٞ مً خلاٞ االإدّوىات الؤلٛتروهُة ال ي  مً هرا الحدوٞ

 Bitcoin &شادت مً سسىة وزاخة االإياملات االإالُة. وثؾم هره االإدّوىات اسحخدام اليملات االإضْسة مثل 
Ethereum ، ة، بالإؽاّة إلى االإدّوىات ىبر الهاثٓ االإدموٞ مً خلاٞ خدمات صٍ س وسابل دًّ لامسٙ ال ي ثوّ

لات االإالُة الدولُة أٙثر ّيالُة مً خُث الحٜلْة . Google Payو Apple Pay مثل ٙما أعبدد الحدوٍ

اٚت مثل   (. Wise( ،)Dahlberg, Guo, & Ondrus, 2015)الآن  TransferWiseبْؾل صس
ٙأخد أهم الابحٜازات في إدازة الاسخثمازات، خُث ٌسحخدم  الؤسخضازة الآلُةومً هاخُة أخسص، مهس 

ة مؤثمحة وبحٜلْة مىخْؾة. ًحؾمً ذلٝ الحخغُػ خوازشمُات محٖدمة لحٖدً م خدمات اسخثمازٍ

https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf
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، واستراثُجُات   لحَيرات السؤ
ً
ا اسحجابة ًُ ة ثلٖاب ، الري ًٖوم بحيدًل االإداّه الاسخثمازٍ الدًىامُٜي للأعوٞ

ا مٖحغسة ىلى ( Factor investing)الاسخثماز االإيٖدة مثل استراثُجُات اليامل  ًٖ اٚهد ساب ال ي 

ً االإؤسسُين. بالإؽاّة إلى ذلٝ، ٌسحُْد االإسخثم ي لْهم سلو٘ الؤسخضازة الآلُةسٍ مً الحدلُل السلوٚ

ة للحْال ىلى   ىً إىادة الحواشن الحلٖاةي للمداّه الاسخثمازٍ
ً

ً وثٖدًم هغابذ مخغغة، ّؾلا االإسخثمسٍ

 (. Jung, Dorner, Weinhardt, & Pusmaz, 2018)الحخغُػ االإستهدِ للأعوٞ 
 في عىاىة الحأمين مً خلاٞ ثبسُك ىملُة صساء وإدازة بوالػ الحأمين باالإثل، أ

ً
مي ثدولا خدذ الحأمين السٕ

وشٍادة الْٛاءة الخضَُلُة. ثحؾمً الابحٜازات في هرا االإجاٞ الحأمين الٖابم ىلى الاسحخدام، مثل الحأمين ىلى 

ً السُازات بىاءً ىلى ىادات الُٖادة، وميالجة االإقالبات االإؤثمحة باس اٚء الاعقىاعي لخسسَ حخدام الر

س الحأمين الْوزي الري ٌسمذ بضساء بوالػ لْترات ٕغيرة مثل ثأمين السْس لُوم واخد،  الؤحساءات. ٙما ًحوّ

 ىً اسحخدام البُاهات الطخمة لحدسين دٕة ثُُٖم االإخافس 
ً

(. Eling & Lehmann, 2018)ّؾلا
مٛىىا مً خلاٞ الضٜل الحالي ًمًٛ أن هوضح مٖا  2019إلى  2015زهة بين ّئات الحٛىولوحُا االإالُة مً ىام وٍ

مُة ىلى االإياملات االإالُة.  ال ي ثنهس ثقوز ثٛىولوحُا السٕ

 2019إلى  2015(: ملارهت بين فئاث الخكىىلىحُا المالُت مً خُث معذل الخبني مً عام 2الشكل ركم )

 
Source : EY Global FinTech Adoption Index 2019 

-capital-and-com/en_gl/topics/banking-sites/ey-https://assets.ey.com/content/dam/ey

ex.pdfind-adoption-fintech-global-markets/ey 

، مسلقة الؾوء 2019إلى  2015ثٛضٓ البُاهات االإيسوؽة ىً ثدوٞ حرزي في االإضهد االإالي خلاٞ الْترة مً 

ل  ادة االإلحومة في اسحخدام ثدوٍ ىلى الحَيرات الدًىامُُٛة في سلو٘ االإستهلٛين وثقوز الخدمات االإالُة. الصٍ

مُة، مدّوىًا ىلى الأزجح %، جضير إلى ثبني واسً الىقا75% إلى 18الأمواٞ واالإدّوىات، مً  ٔ للحلوٞ السٕ

 
ً
باهخضاز الهواثٓ الرُٙة وثقبُٖات الدًّ الؤلٛترووي. بالحواشي مً ذلٝ، صهد ٕقاو الادخاز والاسخثمازات هموا

 مً 
ً
مُة. 40% إلى 17ٙبيرا ادة في الوعي االإالي وسهولة الوعوٞ إلى أدوات الاسخثماز السٕ %، مما ٌيٛس شٍ

% إلى 8%( والحأمين )مً 34% إلى 8اسحخدام خدمات االإيزاهُة والحخقُك االإالي )مً  الازثْاو االإلحول في

م ٚوه  29 %( ٌضير إلى اهحمام متزاًد بالصحة االإالُة الشخغُة وإدازة االإخافس. خ ى ٕقاو الإتراؼ، زٍ

ادة ملحومة مً  ، صهد شٍ
ً
 في إمٜاهُة الوعوٞ إل27% إلى 6الإٔل هموا

ً
ى الابحمان ىبر %، مما ٕد ٌيٛس ثدسىا

مىة في الٖقاو االإالي، وجسلك  ً هدو السٕ د ىلى الحدوٞ السسَ مُة. هره الاثجاهات مجحمية ثؤٙ االإىغات السٕ

https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf
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ياتهم. ٙما جضير  (FinTech)الؾوء ىلى الحأرير االإتزاًد للحٛىولوحُا االإالُة  في جضُٛل سلو٘ االإستهلٛين وثوٕ

لي، خُث أعبدد الخدمات االإالُة أٙثر سهولة في الوعوٞ إليها هره البُاهات إلى ثدسً مدحمل في الضموٞ االإا

ت. د مً الابحٜاز والحقوز في الٖقاو االإالي في االإسحٖبل الٖسٍ ٗ الإصٍ دة أوسً مً السٜان، مما ًمهد القسٍ  لضسٍ

ص ْٙاءة االإياملات  لٖد أدت هره الابحٜازات مجحمية إلى ثدسِىات ملحومة في الٖقاو االإالي مً خلاٞ جيصٍ

الإالُة ىبر أثمحة اليملُات وثٖلُل الحاحة إلى الحدخل البضسي، مما أسهم في خْؿ الحٜالُٓ وشٍادة االإىاّسة ا

ا في االإىافٗ الىابُة  ًُ . ٙما ثوسيد إمٜاهُة الوعوٞ إلى الخدمات االإالُة، لا سُما للْئات االإهمضة مال في السؤ

(Thakor, 2020 .)ددًات حدًدة، بما في ذلٝ مخاوِ الأمً ومً ذلٝ، ّئن هره الحقوزات ثأجي مً ث

ية. لرا، ًجت  ؾاًا الخغوعُة، والحاحة إلى أفس ثىنُمُة خدًثة الإواٙبة هره الحَيرات السسَ السُبراوي، وٕ

ة لؾمان اسحدامة واسحٖساز الٖقاو االإالي.  أن ًتراّٗ الابحٜاز الحٛىولوجي مً سُاسات وثىنُمات ٕوٍ

II- 2- ُت وضزورة وضع كىاهين جىظُمُت:اهدشار الخكىىلىحُا المال 

ً في الحٛىولوحُا االإالُة  بْؾل الحٖدم السسَ
ً
ا  حرزٍ

ً
(، مما FinTech) الخدمات االإالُة الحدًثة جضهد ثدولا

س أفس ثىنُمُة محٖدمة لؾمان ثواشن دُٕٗ بين جشجًُ الابحٜاز وخماًة االإستهلٛين وؽمان  أدص إلى ثقوٍ

 ىلى هره ( PSD2)  خدمات الدًّ اسحٖساز الأسوأ االإالُة. ٌيد ثوحُ
ً
 زبِسُا

ً
في الاثداد الأوزوبي مثالا

ص الضْاُّة والأمان في االإياملات االإالُة  2018الحقوزات، خُث ثم إدخاٞ إفاز ثىنُمي في ىام  يهدِ إلى جيصٍ

ُة للأفساِ الثالثة االإسخغة، مً   للبُاهات االإغسّ
ً
 مْحوخا

ً
س هرا الحوحُ  وعولا ص ىبر الؤهترهد. ًوّ جيصٍ

 (. Donnelly, 2016)االإغادٕة الثىابُة وثٖلُل مسؤولُة االإستهلٝ في خالات الاخحُاٞ 
ة ًحمًٛ مً خلالها زواد الأىماٞ  The Sandboxفي االإملٛة االإحددة، ٌيٛس إفاز ىمل  الحىنُمي بِئة ابحٜازٍ

د  في مجاٞ الحٛىولوحُا االإالُة مً اخحباز مىحجاتهم وخدماتهم ثدد إصساِ ثىنُمي، مما ًٖلل مً الوٕ

ً واالإىنمين  يصش الحواز بين االإبحٛسٍ ، وَ  ,Jenik & Lauer)والحٜلْة االإسثبقة بقسح الابحٜازات في السؤ

2017 .) 
 لٖواهين مٜاّدة ٍسل 

ً
مُة ثددًثا ىلاوة ىلى ذلٝ، ثحقلت الحقوزات في اليملات االإضْسة والأعوٞ السٕ

ل الؤزهاب  ىلى مىغات ( KYC)م الآن ثقبُٗ مبدأ "اىسِ ىمُلٝ" خُث ًح(، AML/CFT)الأمواٞ وثموٍ

اٚت الياملة في مجاٞ الأعوٞ  ْسؼ محقلبات الؤبلٌا ىً االإياملات االإضبوهة للضس
ُ
ثداوٞ اليملات االإضْسة وث

مُة، بهدِ مٜاّدة الجسابم االإالُة ىبر الحدود  (. Houben & Snyers, 2018) السٕ
ٜاز االإالي لُيصش الابحٜاز مً الحْال ىلى خماًة االإستهلٝ، بِىما في في الولاًات االإحددة، ًأجي ٕاهون الابح

" Sandbox Express" سىَاّوزة، ًبرش إفاز اليمل الحىنُمي للحٛىولوحُا االإالُة مً خلاٞ مبادزات مثل
ً اخحباز الابحٜازات ل  (.Barefoot, 2020; Lee & Shin, 2018) لخسسَ ٙما أن اللوابذ الحىنُمُة للحموٍ

ً، مما ٌضير إلى الجم ل الجماعي وخماًة االإسخثمسٍ اعي في الاثداد الأوزوبي جسلى إلى ثىنُم مىغات الحموٍ

ً الغَاز  (.Zetzsche & Preiner, 2018) أهمُة الحْال ىلى ثواشن بين الابحٜاز وخماًة االإسخثمسٍ
يالة ثحما  ى مً الحقوز في االإجمل، جيٛس هره الحقوزات الحىنُمُة الحاحة االإاسة إلى أفس ثىنُمُة مسهة  وّ

ً للحٛىولوحُا االإالُة. وفي هرا السُأ، ٌضير إلى أن Arner, Barberis, & Buckley (2017 ) السسَ



 

ل والإسدثمار والخىمُت المسخذامت  674                                                2025حىان  – 01/ العذد  10المجلذ     ISSN: 2507-7244 ®مجلت الخمىٍ

 

 العالمي: تحديات التنظيم وفرص الإبتكارنظام  المالي أثير التكنولوجيا المالية على التتقييم  .…… بنعمر بن عيشى وبوريش أحمد

 في ثدسين الامحثاٞ الحىنُمي وإدازة االإخافس في ( RegTech) الحٛىولوحُا هْسها
ً
 مدوزٍا

ً
ًمًٛ أن ثليت دوزا

 ىغس الحٛىولوحُا االإالُة.
II- 3- املاث المالُت الإلكتروهُت وجدذًاتها:خصائص المع 

مي، أعبدد االإياملات االإالُة الؤلٛتروهُة  -E)في مل الحدولات الٛبيرة ال ي ٌضهدها اليالم السٕ

transactions ) اٚبص الإحغادًة الياالإُة. إلا أن هره االإياملات ثدمل في فُاتها ثددًات ثمثل أخد أهم الس

 . محيددة ثيبً مً خغابغها الأساسُة
II-3-1  عابزة للحذود(Cross-border Nature:)  ثخسم االإياملات االإالُة الؤلٛتروهُة بأنها ثحجاوش الحدود

الجَساُّة الحٖلُدًة، مما ًخلٗ بِئة ٕاهوهُة وثىنُمُة ميٖدة. ّْي خين ًمًٛ للمياملة الواخدة أن ثخؾً 

لٝ الٖواهين، مما ًغيت مً إمٜاهُة ثقبُٖها الإجموىة محىوىة مً الٖواهين االإخحلْة، ٕد ثيضأ ثؾازبات بين ث

بُة للمياملات ال ي ثحم  بْيالُة. ىلى سبُل االإثاٞ، ٕد ثٜون هىا٘ عيوبة في ثددًد الولاًة الٖؾابُة الؾسٍ

ات محْاوثة مً  ، مما ٌيسؼ االإستهلٛين الإسحوٍ  ىً ثْاوت مياًير خماًة االإستهلٝ بين الدوٞ
ً

ىبر الحدود، ّؾلا

 (.Monehin, Okeke, & Aina, 2022)ة الحماًة الٖاهوهُ
II-3-2  ت أنها ثٖدم ( Blockchain)مً السمات البازشة لحٖىُات (: Decentralization)اللامزكشٍ

ا للمياملات االإالُة، ًحددص الىماذج الحىنُمُة الحٖلُدًة. في هرا السُأ، ًغبذ مً الغيت  صًٍ هموذحًا لامسٙ

ابة الحٖلُدًة بسبت ٍُاب  ابة. ىلاوة ىلى ذلٝ، ثصداد جيُٖدات ثقبُٗ مبادا ثقبُٗ السٕ ة للسٕ صٍ هٖقة مسٙ

ٞ ( KYC)"اىسِ ىمُلٝ"  أو ىٛس االإياملات في   في هره الأهنمة، وثبرش عيوبات حدًدة في ثجمُد الأعو

 (.Chen & Bellavitis, 2020)خالات الاخحُاٞ 
II-3-3  مخاطز الأمً السُبراوي(Cybersecurity Risks:) اد االإتزاًد ىلى الحٛىولوحُا، أعبدد مً الاىحم

االإياملات االإالُة الؤلٛتروهُة ميسؽة الإجموىة واسية مً مخافس الأمً السُبراوي. ومً بين هره االإخافس 

ال ي جستهدِ االإؤسسات االإالُة وثقلت ّدًة لاسحيادة البُاهات، ( Ransomware)هجمات الْدًة 

اٚء الاعقىاعي بالإؽاّة إلى مهوز ثٖىُات اخحُاٞ محٖدمة ج د مً جيُٖد الدّاىات  (AI)يحمد ىلى الر مما ًصٍ

 (.Bouveret, 2018)الؤلٛتروهُة االإقلوبة 
II-3-4  حهىد المىظماث الذولُت(International Organizations' Efforts :) جيمل مىنمات دولُة

ير ىاالإُة الإواحهة ىلى وؽً مياً( Financial Action Task Force, FATF)مثل مجموىة اليمل االإالي 

مي. جضمل هره الجهود إعداز ثوعُات مددرة تهدِ إلى ثىنُم الأعوٞ  الحددًات الحىنُمُة في اليغس السٕ

ص الحياون الدولي بين الهُئات (، VASPs)الاّتراؽُة ومٖدمي خدمات الأعوٞ الاّتراؽُة  بالإؽاّة إلى جيصٍ

 (.Financial Action Task Force, 2019)الحىنُمُة لؾمان ثواّٗ هره االإياًير ىبر الحدود 
II-3-5  خصىصُت البُاهاث(Data Privacy:)  مً ثصاًد الاىحماد ىلى حمً وثدلُل البُاهات االإالُة، ثبرش

( (Arner, Barberis, & Buckley (2016) ثددًات ٙبيرة ثحيلٗ بدماًة خغوعُة االإستهلٛين. ٌضير
ٖي بنلاٞ حدًدة ىلى أهمُة خماًة البُاهات، مما ٌسحدعي ثل( FinTech) أن الحٛىولوحُات االإالُةإلى 

س أفس ثىنُمُة ثأخر بيين الاىحباز خٖؤ االإستهلٛين في هرا السُأ.  ثقوٍ
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II-3-6 ( الشمول الماليFinancial Inclusion :) ص الضموٞ االإالي جساهم الحٛىولوحُا االإالُة في جيصٍ

مً خلاٞ ثوسًُ هقأ الخدمات االإالُة لخضمل الْئات االإهمضة. إلا أن هره الحٛىولوحُات ٕد ثخلٗ أًؾًا 

مُة حدًدة بين مً لديهم الٖدزة ىلى الوعوٞ إلى الحٛىولوحُا ومً ًْحٖسون إليها  (.Ozili, 2018) ّجوة زٕ
II-3-7 لخىظُميالخكُف ا (Regulatory Adaptation :) للحٛىولوحُا االإالُة ً ًحقلت الحقوز السسَ

س أفس ثىنُمُة مسهة ثحُٛٓ مً هره الحَيرات االإسحمسة.  & ,Zetzsche, Buckley, Arner ثقوٍ

Barberis ; 2017))  ٌضيرون إلى أن الحددي السبِس ي ًٛمً في الاهحٖاٞ مً ثىنُم ٌيحمد ىلى الأهنمة

 (.Data-driven Finance) إلى هنام ٕادز ىلى الحيامل مً االإالُة االإدّوىة بالبُاهات الحٖلُدًة
 ٌيحمد ىلى ثواشن دُٕٗ بين جشجًُ الابحٜاز وؽمان الاسحٖساز 

ً
إن مواحهة هره الحددًات ًحقلت ههجًا صاملا

لخاظ ٌيحبر ىىغسًا خاسمًا االإالي وخماًة االإستهلٛين. ٙما أن الحياون الدولي بين الجهات الحىنُمُة والٖقاو ا

د، سحنل الحاحة ٕابمة  في مواحهة الحددًات الياالإُة ال ي ثْسؽها االإياملات االإالُة الؤلٛتروهُة. بمسوز الوٕ

ية في مجاٞ الحٛىولوحُا االإالُة ابلة للحُٛٓ مً الحقوزات السسَ س أفس ثىنُمُة مسهة وٕ  Brummer) لحقوٍ

& Yadav, 2019.) 
II- 4- جدلُل شامل للخدذًاث والازص  ىلىحُا المالُت على اسخلزار اللطاع المالي:جأثير الخكى 

ا مً ثبني الحٛىولوحُا االإالُة  حرزًٍ
ً

الحٛىولوحُا أداة هره أعبدد أين ، (FinTech) صهد الٖقاو االإالي ثدولا

اسخثمازات جضير البُاهات الحالُة إلى ميدلات همو خُث زبِسُة لإىادة هُٜلة الىنام االإالي اليالمي، 

ا بين  ًُ  2023و  2018الحٛىولوحُا االإالُة ىاالإ

 2023إلى  2018بين  همى اسدثماراث الخكىىلىحُا المالُت(:  1الجذول ركم )

 معذل الىمى السىىي  حجم الاسدثماراث )ملُار دولار( السىت

2018 55.3 15.7 % 

2019 67.5 22.1 % 

2020 44.2 -34.5 % 

2021 102.8 132.6 % 

2022 164.1 59.6 % 

2023 196.5 19.7 % 

Source : EY Global FinTech Adoption Index 2023 
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-

markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf 
ثٖلبات ملحومة خلاٞ السىوات صهدت الاسخثمازات في مجاٞ الحٛىولوحُا االإالُة مً خلاٞ الجدوٞ ًحطح أن 

ُدهخُج % 35.5-مٖدز ب  2020الأخيرة، خُث سجلد اهخْاؽًا ٙبيرًا في ىام  ىلى  19-ة لحأرير حابدة ٚوّ

ا في ىام  ا ٕوًٍ
ً

ا. ومً ذلٝ، صهدت هره الاسخثمازات اهحياص ًُ مسجلة  2021الأوضقة الإحغادًة واالإالُة ىاالإ

ً الري ّسؽح  مسوِ الجابدة، مما ىصش مً اىحماد % 132.6هموا ًٖدز ب  مي السسَ ، مدىومًا بالحدوٞ السٕ

مُة. اسحمس هرا ادة الثٖة في  الخدمات االإالُة السٕ الىمو بميدلات مسثْية في السىوات الحالُة، مما ٌيٛس شٍ

لة الأحل.  ٕدزة الحٛىولوحُا االإالُة ىلى إىادة جضُٛل الٖقاو االإالي وثدُٖٗ مٜاست فوٍ

https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/banking-and-capital-markets/ey-global-fintech-adoption-index.pdf
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ُّما ًخػ  others (2021)  Feyen &ًمًٛ ثلخُػ الؤخغابُات ال ي ثوعل إليها الباخثين في هرا الضأن

 في الحٛىولوحُا االإالُة مً خلاٞ الضٜل الحالي.ثوشًَ الاسخثمازات 

  جىسَع اسدثماراث الخكىىلىحُا المالُت خسب اللطاعاث  (:3)شكل ركم ال

 
Source :  Feyen, E., Frost, J., Gambacorta, L., & Natarajan, H. (2021). FinTech and 

the digital transformation of financial services: Implications for market structure and 

public policy. 

مُة واالإدّوىات الؤلٛتروهُة مً خلاٞ الضٜل ًحطح ان  ُة السٕ ىلى مضهد تهُمً الخدمات االإغسّ

، مما ٌيٛس مً مجموو اسخثمازات الحٛىولوحُا االإالُة % 65مً خلالها مساهمتها بيسبة  الحٛىولوحُا االإالُة

د ذاث ، جضير الٖقاىات  الحدوٞ االإسحمس للىنام االإالي هدو الابحٜاز واىحماد الحٖىُات الحدًثة. وفي الوٕ

الىاصئة مثل الحأمين الحٛىولوجي إلى ثىوو متزاًد في مجالات الحٛىولوحُا االإالُة، خُث ثبرش ٙجصء مهم مً هرا 

 ٔ االإخحلْة.الىنام االإحقوز، مما ٌيصش مً ٕدزث  ىلى ثٖدًم خلوٞ مبحٛسة وصاملة ثلبي اخحُاحات الأسوا

مُة واالإدّوىات الؤلٛتروهُة، مما ٌيٛس الحدوٞ هدو  ُة السٕ ثنهس هره اليست هُمىة الخدمات االإغسّ

وزٍم ذلٝ، ّئنها ثواح  ثددًات ثحيلٗ  .الابحٜاز االإالي الري يهدِ إلى ثدسين الْٛاءة وخْؿ الحٜالُٓ

ره الحٛىولوحُا حصءًا لا ًحجصأ مً الىنام خُث أعبدد هبالاسحٖساز الىٖدي، مثل الأمً السُبراوي والحىنُم. 

 االإالي اليالمي. وزٍم الْوابد الٛبيرة ال ي ثٖدمها، إلا أن هىا٘ ثددًات ىدًدة ثؤرس ىلى اسحٖساز الٖقاو االإالي. 

 أهم الخدذًاث التي جىاحه اللطاء المالي(: 4) ركم شكلال

 

Source : World Bank. (2023). "Key Challenges Facing the Global Financial Sector 

Amid Digital Transformation." World Bank Report. 
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الحددًات ال ي ثواح  الحٜومات واالإؤسسات جيحبر أهم االإخافس الحىنُمُة خلاٞ الضٜل أىلاه، ًحطح ان مً 

يد الأمً ا ص الابحٜاز وؽمان الامحثاٞ. وَُ س سُاسات ثىنُمُة مسهة ثواشن بين جيصٍ لسُبراوي خقسًا مسحمسًا في ثقوٍ

ص الحياون اليالمي الإواحهة الهجمات السُبراهُة وخماًة  مُة متزاًدة الحيُٖد، مما ٌسحدعي جيصٍ في بِئة زٕ

ا للمؤسسات الحٖلُدًة، ال ي  ا حوهسًٍ ًً البُاهات الحساسة. بالإؽاّة إلى ذلٝ، ًمثل الحُٛٓ الحٛىولوجي ثدد

ة لحبٖى ٕادزة ىلى االإىاّسة، وهو ما ًحقلت اسخثمازات ٙبيرة في ثجد هْسها بداحة إلى ثبني ثٖىُات حدًد

د الحاحة  مي. هره اليوامل مجحمية ثؤٙ البيُة الحدحُة وجَُير الثٖاّة االإؤسسُة لحلبُة محقلبات اليغس السٕ

ُأ، في هرا الس إلى استراثُجُات صاملة للحيامل مً االإخافس ودًّ عجلة الحٖدم في مجاٞ الحٛىولوحُا االإالُة.

ًمًٛ ثدلُل هره الحددًات والْسظ مً خلاٞ رلاذ هٖاـ زبِسُة: االإخافس الىنامُة، جَير دًىامُُٛات 

، وسسىة اهخضاز الأشمات.  السؤ

II-4-1 المخاطز الىظامُت 

الحٛىولوحُا االإالُة حلبد ميها مخافس هنامُة حدًدة، منها الأىقاٞ الحٖىُة والهجمات السُبراهُة. الأىقاٞ 

ة الحٖىُة د ٕغير. ىلى سبُل االإثاٞ، صهدت صسٙ  Knight ًمًٛ أن ثؤدي إلى خسابس مالُة ّادخة في وٕ

Capital  دُٕٖة بسبت خلل ثٖني 45ملُون دولاز في ٍؾون  440خسازة بلَد  2012في ىام (Knight 

Capital Group incident, 2013) ا للهجمات السُبر ًُ ا زبِس
ً
يد االإؤسسات االإالُة هدّ

ُ
اهُة، . ٙرلٝ، ج

صي لبىَلادٌط في ىام  ة  2016خُث سجلد خادرة البىٝ االإسٙ  ملُون دولاز بسبت هجوم إلٛترووي 81سسٕ
(IBM, 2021 .)  د مً هضاصة الىنام االإالي وجيسؽ نهس هره الأمثلة ُٙٓ ًمًٛ للحٛىولوحُا أن ثصٍ

ُ
ث

 الإخافس ٙبيرة.

II-4-2  حغير دًىامُكُاث السىق 

اٚت الحٛىولوحُا الٛب إلى الٖقاو االإالي  Amazonو Appleو Google مثل( BigTech) رص دخوٞ صس

ادة االإىاّسة، مما اويٛس  اٚت إلى شٍ . مً هاخُة، أدت هره الضس أخدذ جَُيرًا ٙبيرًا في دًىامُُٛات السؤ

ا ىلى ثدسين الخدمات وخْؿ الأسياز للمستهلٛين ًُ  ,Bank for International Settlements) إًجاب

، مما ومً ذلٝ(. 2019 يز السؤ اٚت ٕد ثؤدي إلى ثسٙ ، ّئن الحجم واالإوازد الٛبيرة ال ي ثمحلٛها هره الضس

د مً مخافس الاخحٜاز. صٍ ل وٍ  ًٖلل مً االإىاّسة ىلى االإدص القوٍ

II-4-3 سزعت اهدشار الأسماث 

ً اهخضاز الأشمات االإالُة هخُجة الترابك اليالمي الري ثو  ّسه. الأهنمة الحٛىولوحُا االإالُة أسهمد في جسسَ

االإيحمدة ىلى الحداوٞ ىالي التردد والخوازشمُات االإحٖدمة ًمًٛ أن ثىٖل الحٖلبات بسسىة ىبر الأسوأ 

سهم وسابل الحواعل الاححماعي ومىغات الحداوٞ ىبر الؤهترهد في وضس الأخباز 
ُ
الياالإُة. ىلاوة ىلى ذلٝ، ج

د مً ثٖلت الأسوأ دزاسة  (.International Monetary Fund, 2021) والضاةيات بسسىة، مما ًصٍ

خدًثة مً عىدؤ الىٖد الدولي أٙدت أن سسىة اهحٖاٞ الغدمات االإالُة بين الأسوأ ٕد شادت بضٜل ٙبير 

س استراثُجُات لإدازة هره االإخافس بْيالُة.  في اليٖد االإاض ي، مما ٌيصش الحاحة إلى ثقوٍ

ة وا صٍ ص اسحٖساز الٖقاو في ؽوء هره الحددًات، ثحخر البىو٘ االإسٙ لهُئات الحىنُمُة ىدة إحساءات لحيصٍ

اٚء الاعقىاعي وثدلُل البُاهات  س أهنمة مسإبة محٖدمة جيحمد ىلى ثٖىُات الر االإالي. مً بين هره الجهود ثقوٍ
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د الْيلي . بالإؽاّة إلى (Financial Stability Board, 2022) الطخمة لسعد االإخافس الىنامُة في الوٕ

جسص  ًُ وهات ثحيلٗ بالحٛىولوحُا االإالُة، مثل الهجمات السُبراهُة  ذلٝ،  اخحبازات الؾَك ال ي ثحؾمً سِىازٍ

ا  ص الحياون الدولي ؽسوزًٍ يد جيصٍ ٌُ الواسية الىقأ أو ّضل مصودي الخدمات السحابُة السبِسُين. وأخيرًا، 

ة في مجالات مثل اليملات االإضْسة الإواحهة الحددًات اليابسة للحدود ال ي ثْسؽها الحٛىولوحُا االإالُة، خاع

مُة. بِىما ثٖدم الحٛىولوحُا االإالُة ّسعًا هابلة لحدسين الْٛاءة والضموٞ االإالي، ّئنها ثجلت  والأعوٞ السٕ

ميها ثددًات حدًدة للاسحٖساز االإالي. لرلٝ، مً الؾسوزي ثبني ههج محواشن ٌشجً الابحٜاز مً ؽمان سلامة 

 ل.واسحٖساز الىنام االإالي ٜٙ
II- 5- ضزورة وضع جىظُماث ومبادئ للىظام المالي الإلكترووي للحذ مً المخاطز 

يًا في مجاٞ الحٛىولوحُا االإالُة ، مما ًجيل مً الؾسوزي وؽً إفاز (FinTech) ٌضهد اليالم ثقوزًا سسَ

ثبقة بها. ٌيحبر ثىنُمي ًؾمً ثدُٖٗ الحواشن بين الاسحْادة مً مصاًا هره الحٛىولوحُا والحد مً االإخافس االإس 

ص اسحٖساز الىنام االإالي اليالمي، مً جشجًُ الابحٜاز االإسحمس  ا لؾمان خماًة االإستهلٛين وجيصٍ ًُ هرا الؤفاز أساس

 في هرا الٖقاو.

II-5-1 الخىظُماث الىطىُت للخكىىلىحُا المالُت 

راثُجُات وفىُة لحىنُم هرا مً ثصاًد الاىحماد ىلى الحٛىولوحُا االإالُة، بدأت اليدًد مً الدوٞ في وؽً است

س عادز ىً البىٝ الدولي ا لحٖسٍ ًٖ ، وؽيد 2020بدلوٞ ىام  (،World Bank Group, 2020) الٖقاو. وّ

دولة أو جيمل ىلى وؽً استراثُجُات وفىُة للحٛىولوحُا االإالُة. هرا الحوح  ٌيٛس الوعي  50أٙثر مً 

 سحٖساز الىنام االإالي وخماًة االإستهلٛين.اليالمي بأهمُة ثىنُم الحٛىولوحُا االإالُة لؾمان ا

II-5-2 المبادئ الأساسُت للخىظُم المالي الإلكترووي 

لحىنُم الحٛىولوحُا االإالُة بْيالُة، ًجت ىلى الأفس الحىنُمُة اثباو مجموىة مً االإبادا الأساسُة ال ي 

 الدولي، واالإسوهة الحىنُمُة.ثؾمً ثدُٖٗ الحواشن بين الابحٜاز والاسحٖساز، خماًة االإستهلٝ، الحياون 

 أ. الخىاسن بين الابخكار والاسخلزار

ٌيحبر الحواشن بين جشجًُ الابحٜاز وؽمان اسحٖساز الىنام االإالي مً أهم الحددًات ال ي ثواح  الأفس الحىنُمُة. 

(، Regulatory Sandboxes)لحدُٖٗ هرا الحواشن، ًمًٛ للهُئات الحىنُمُة اىحماد "مخحبرات ثىنُمُة" 
اٚت باخحباز مىحجاتها وخدماتها االإبحٛسة ٕبل إفلإها ىلى هقأ واسً  وهي بِئات مسإبة جسمذ للضس

(Financial Conduct Authority UK, 2015.)  ص الابحٜاز مً ثٖلُل هرا الىهج ٌساىد ىلى جيصٍ

 االإخافس الىنامُة االإدحملة.
 ب. خماًت المستهلك

الإالي الؤلٛترووي ؽمان الضْاُّة في االإياملات االإالُة، وخماًة البُاهات ثحؾمً خماًة االإستهلٝ في السُأ ا

ص الحثُٖٓ  مُة. ٙما جضمل هره الحماًة جيصٍ الشخغُة، وشٍادة الوعي باالإخافس االإسثبقة بالخدمات االإالُة السٕ

ا وأماهًا  ًُ  (.OECD, 2018)االإالي للمستهلٛين، مما ًمٛنهم مً اثخاذ ٕسازات مالُة أٙثر وى
 . الخعاون الذوليج

ا الإواحهة الحددًات الياالإُة في  هنسًا للقبُية اليابسة للحدود للحٛىولوحُا االإالُة، أعبذ الحيسُٗ الدولي ؽسوزًٍ

دوزًا ( Financial Stability Board, FSB)هرا االإجاٞ. ىلى سبُل االإثاٞ، ًليت مجلس الاسحٖساز االإالي 
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ا في ثيسُٗ السُاسات االإالُة ىلى ًٍ االإسحوص اليالمي، مما ٌساهم في ثدُٖٗ اسحٖساز الىنام االإالي الدولي  مدوز

(Financial Stability Board, 2019.) 
 د. المزوهت الخىظُمُت

ابلة للحُٛٓ مً الحَيرات  ً للحٛىولوحُا االإالُة، ًجت أن ثٜون الأفس الحىنُمُة مسهة وٕ في مل الحقوز السسَ

 Principles-based)ىحماد ههج ثىنُمي ٕابم ىلى االإبادا االإسحمسة. ًمًٛ ثدُٖٗ ذلٝ مً خلاٞ ا

Approach ) خُذ االإجاٞ للابحٜاز  مً الٖواىد الغازمة، مما ٌسمذ بمسوهة أٙبر في الحقبُٗ وٍ
ً
 Bank)بدلا

for International Settlements, 2021.) 
II-5-3  "مبادرة "الخىظُم المالي الإلكترووي(RegTech) 

مً الابحٜازات الهامة في مجاٞ الحٛىولوحُا االإالُة، خُث ( RegTech)ي الؤلٛترووي" ٌيد "الحىنُم االإال

ابة في الٖقاو االإالي. تهدِ  إلى ثبسُك  RegTechٌسحخدم الحٛىولوحُا لحدسين ىملُات الامحثاٞ والسٕ

س عادز ىً ا لحٖسٍ ًٖ ص الْٛاءة والضْاُّة. وّ  Deloitte) وأثمحة اليملُات الحىنُمُة، مما ٌساىد ىلى جيصٍ

ً أن ًىمو سؤ (، 2021) ت ًبلُ  RegTechمً االإحوٕ % بين ىامي 21.27اليالمي بميدٞ همو سىوي مسٙ

. هرا الىمو ٌيٛس القلت االإتزاًد ىلى الحلوٞ الحٛىولوحُة ال ي ثدىم الامحثاٞ الحىنُمي في 2025و 2020

 الٖقاو االإالي.

الؤلٛترووي ؽسوزة خحمُة لحدُٖٗ الاسحْادة الٖغوص مً وبالحالي ٌيد وؽً ثىنُمات ومبادا للىنام االإالي 

الحٛىولوحُا االإالُة مً الحد مً االإخافس االإسثبقة بها. ًحقلت ذلٝ ههجًا محواشهًا بين الابحٜاز والاسحٖساز، 

ية في  ص الحياون الدولي، وؽمان مسوهة الأفس الحىنُمُة الإواٙبة الحَيرات السسَ وخماًة خٖؤ االإستهلٛين، وجيصٍ

 هرا الٖقاو.

III-  الخاتمــــــــــــــــــــــــــــــــة : 

 هابلاة لحدساين الْٛااءة والضاموٞ 
ً
 في الٖقااو االإاالي، مٖدماة ّسعاا

ً
ا  حرزٍ

ً
ثمثل الحٛىولوحُا االإالُة ثدولا

االإااالي. االإااالي. ومااً ذلااٝ، ّئنهااا ثجلاات ميهااا ثداادًات ٙبياارة ثحيلااٗ بااالأمً السااُبراوي، وخماًااة البُاهااات، والاسااحٖساز 

، ًااااواشن بااااين جشااااجًُ الابحٜاااااز وؽاااامان ساااالامة 
ً
 وجياوهُااااا

ً
 مسهااااا

ً
 ثىنُمُااااا

ً
ًحقلااات الحياماااال مااااً هااااره الحداااادًات ههجااااا

ية،  الىنااام االإااالي. إن مسااحٖبل الحىنااُم االإااالي ٌيحمااد ىلااى الٖاادزة ىلااى الحُٛاآ مااً الحَياارات الحٛىولوحُااة السااسَ

 .مً الحْال ىلى الثٖة في الىنام االإالي

III.1. ئج البدثهخا: 

  ذ مً المخاطز الخكىىلىحُا المالُت جدسً الكااءة والىصىل إلى الخذماث المالُت، لكنها جشٍ

جسهم الحٛىولوحُا االإالُة في ثدسين ثٖدًم الخدمات االإالُة مً خلاٞ ثٖلُل الحٜالُٓ وشٍادة  :السُبراهُت

ُة هخُجة الاىحماد الٛبير ىلى الىنم الضموٞ االإالي. ومً ذلٝ، ثصداد االإخافس االإسثبقة بالهجمات السُبراه

 .الؤلٛتروهُة
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 ثنهس الدزاسة أن  :الأطز الخىظُمُت الخللُذًت غير كافُت للخعامل مع جدذًاث الخكىىلىحُا المالُت

ية في مجاٞ  ير ٕادزة ىلى مواٙبة الحَيرات السسَ  ما ثٜون حامدة وٍ
ً
الأفس الحىنُمُة الحٖلُدًة ٍالبا

 الحٛىولوحُا االإالُة، مم
ً
س أفس ثىنُمُة أٙثر مسوهة وثُْٛا  .ا ٌسحدعي الحاحة إلى ثقوٍ

 هنسًا للقبُية  :الخعاون الذولي ضزوري لمىاحهت الخدذًاث العابزة للحذود في الخكىىلىحُا المالُت

ة، مثل  مُة، ًغبذ الحياون الدولي ؽسوزة ملحة للحغدي للمخافس االإضترٙ اليابسة للحدود للخدمات االإالُة السٕ

ل الؤزهابٍسل الأ   .مواٞ وثموٍ

 جيحبر االإخحبرات الحىنُمُة  :المخخبراث الخىظُمُت حعذ أداة فعالت لدشجُع الابخكار مع إدارة المخاطز

اٚت الىاصئة مً اخحباز مىحجاتها وخدماتها ؽمً إفاز ثىنُمي مسن، مما ٌساىد ىلى  بُة ثمًٛ الضس بِئة ثجسٍ

ص الابحٜاز مً ثٖلُل االإخافس االإسثبقة با  .الإىحجات الجدًدةجيصٍ

 مً ثصاًد  :خماًت المستهلك وخصىصُت البُاهاث جمثل جدذًاث رئِسُت في عصز الخكىىلىحُا المالُت

مُة، ثصداد أهمُة خماًة البُاهات الشخغُة وؽمان خٖؤ  اىحماد االإستهلٛين ىلى الخدمات االإالُة السٕ

مُة ثخسم بالضْاُّة والأمان  .االإستهلٛين في بِئة مالُة زٕ

III.2. :ملترخاث البدث 

عت .1 ز أطز جىظُمُت مزهت جخكُف مع الخغيراث الخكىىلىحُت السزَ مً الؾسوزي أن جيحمد الأفس  :جطىٍ

 .الحىنُمُة ىلى مبادا ثوحيهُة جسمذ بالحُٛٓ مً الحقوزات الحٛىولوحُة االإسحمسة

ش الخعاون الذولي في مجال جىظُم الخكىىلىحُا المالُت .2  لحوخُد ًجت ىلى الدوٞ اليم :حعشٍ
ً
ل ميا

ة  .مياًير ثىنُم الحٛىولوحُا االإالُة وثبادٞ االإيلومات والخبرات للحغدي للحددًات االإضترٙ

ش كذراث الذفاع ضذ الهجماث الإلكتروهُت .3 ثدحاج  :الاسدثمار في جلىُاث الأمً السُبراوي وحعشٍ

 .جمات الؤلٛتروهُةاالإؤسسات االإالُة إلى الاسخثماز في ثٖىُات خدًثة لحماًة البُاهات ومىً اله

ص الوعي بين  :جدسين الخثلُف المالي للمستهلكين خىل مخاطز وفىائذ الخكىىلىحُا المالُت .4 ًيبغي جيصٍ

هم االإخافس االإدحملة  .االإستهلٛين خوٞ ُُْٙة اسحخدام الحٛىولوحُا االإالُة بأمان وّ

 RegTech ًمًٛ لحٖىُات :لخدسين الامخثال الخىظُمي RegTech حشجُع اسخخذام جلىُاث .5
 .أن جسهم في ثبسُك ىملُات الامحثاٞ الحىنُمي وشٍادة الْٛاءة مً خلاٞ الأثمحة وثدلُل البُاهات

III.3. :آفاق البدث 

د مً البدث في ىدة اثجاهات  :ثْحذ هره الدزاسة االإجاٞ الإصٍ

اٚء الاعقىا :دراست جأثير الذكاء الاصطىاعي على صىع اللزار في المؤسساث المالُت .1 عي ًمًٛ للر

 .ثدسين دٕة وسسىة الٖسازات االإالُة، مما ٌسحدعي دزاسة ثأريره ىلى هُٜل السؤ وأخلإُات اليمل

ت في حشكُل مسخلبل الىظام المالي .2 مً بدء بيؿ  :جدلُل دور العملاث الزكمُت للبىىك المزكشٍ

ة صٍ مُة للبىو٘ االإسٙ مً الؾسوزي دزاسة ثأرير هره  (CBDCs)  الدوٞ في إعداز ىملات زٕ

 .اليملات ىلى الىنام االإالي اليالمي، بما في ذلٝ الضموٞ االإالي والسُاسات الىٖدًة
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ش الشاافُت والأمان في المعاملاث المالُت .3 ثٖىُة  :اسخكشاف إمكاهاث جلىُت البلىكدشين في حعشٍ

ير  خضين ثمحلٝ الٖدزة ىلى إىادة جيسٍٓ ُُْٙة ثىُْر وثورُٗ االإياملات االإالُة مً خلاٞ ثوّ  البلوٙ

ين  .صْاُّة وأمان ٍير مسبوٕ

ًمًٛ للحٛىولوحُا االإالُة أن  :دراست جأثير الخكىىلىحُا المالُت على الشمىل المالي في الذول الىامُت .4

ة لحدسين الضموٞ االإالي في الدوٞ الىامُة، إلا أن هىا٘ ثددًات ثحيلٗ بالبيُة الحدحُة  ثٜون أداة ٕوٍ

 .والحىنُم ثدحاج إلى الدزاسة
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