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 : ملخص
لسةةةةة ف   ناهدفت هذه الدراسةةةةةة الن ةةةةةت عن  اقت لطبيع العع في عن اعد في الجامعة الجزائراة في ور جائحة ولر  ا   ا ل

لإرسةةاع  مات لع فمي تسةةعجيت ل عاتيراا السةة بفة الناجمة  من طرف المؤسةةسةةاا الجامافة الجزائراة  الضةةلع ع ا المجهلتاا المبذ لة
عن جةائحةة ولر  ةا معجةا ذا بةذلة  لفةار العع في عن اعةد  حل  عميعةا  في اللاقت، جةاع هةذا العحلت الجةدمةد ل عع في امثةااةة الحةر ل نثير 

 من الم اكر العي للاجهها المؤسساا الجامافة من جراع جائحة ولر  ا  

االنمر ل نعائج العي ل صةةةةةةةةةت لها الدراسةةةةةةةةةة، جكدا لالبيعها جب  جاب العع في عن اعد مجما مرهل ا بعلفر مجملعة من   لنن
 ال ر ط  المعط جاا  لجا ذ الصعلباا  العقجاا العي  رصت المؤسساا الجامافة ع ا لداروها ممار ة اما واب سائدا   

  ؛مؤسسات جامعية جزائرية ؛كوروناجائحة    والاتصال؛تكنولوجيا المعلومات  ؛بعدتعليم عن   الكلمات المفتاحية:
 O33؛  JEL   :L86تصنيف  

Abstract: 

This study aimed to reveal the reality of applying distance education at the Algerian university in light of the 

Corona pandemic. We tried to shed light on the efforts exerted by Algerian university institutions to establish 

an educational system that responds to the negative effects resulting from the pandemic, moving beyond the 

option of distance education towards its inevitability. In fact, this new transformation of education came as a 

solution to many of the problems faced by university institutions as a result of the Corona pandemic. 

Considering the results of the study, the majority of them confirmed that the success of distance education 

remains dependent on the availability of a set of conditions and requirements and overcoming the difficulties 

and obstacles that university institutions were keen to remedy compared to what was prevalent. 

Keywords: Distance learning, Information and communication technology, Coronavirus pandemic, 

Algerian universities,  
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:مقدمة 
مفعللها     الع ران لفكلب جتارا الثلرة العننلللجفة لحللا عمفما مس مخع ت المطاعاا في المرب الحاتي  

مماتلا لذل  الذي ج دتعا الثلرة الصناعفة في المرب العاست ع ر  جاعا الثلرة الرقمفة امعداتا ل ثلرة الصناعفة 
االمعة  سمحت  العي  الرقمفة  الثلرة  امجيئ  لحرره  ليزاد  الا عاجفة  قللا  محد تتة  من  الا ساب   العي  ررا 

(automatisation)    الإتاراة   المعاملاا الاقعصاتتة   مخع ت الأ  طةجمفت عم فاا المع لمالفة      (Autissier, 

Johnson, & Moutot, 2014, p. 80)    )  ماا جترا وبيرا ع ا اسعخدات لننلللجفا المع ل فمد ج دث لطلر الأ عر ت
المعاملاا الاتاراة العي جصجحت لعي عبر فضاع  الالصات  سمحت هذه الأليرة بعغيير جس لب ممارسة الأ  طة   

 Dagiral)    ليرها  لع فمفةافعراضي لحروا جطراف افعراضفة لجمت مؤسساا، إتاراا عملمفة، ملاطنين، قطاعاا  

Éric ،2011 10، صفحة)   

الخدماا العع فمفة      الالصات ع افي اللاقت، الجامعة الجزائراة لفست امامن عن لاتير لننلللجفا المع لماا  
جتره النبير ع ا لحلت العع في من العم يدي  حل    الالصاتالمع لماا    ننلللجفابع اقعرا ها  لمد واب لمجيئ الأ عر ت  

 الالصات  اسعخدات لننلللجفا المع لماا     دمثا في العع في تملت جساسا ع ا ميره عن اعد  تععبر هذا الألير جس لبا  
في العع في     للوففها  اميلتي ااعم فة  الالعزات  ت ب  ل معرفة  اللصلت  امكا فة  العع في،  ممارساا  لعسهير  لجامعة 

،  الط جة، العحمع من صحة المع لماا، لسهير جتاع الأسالذة، ضماب العفاعر بين الط جة، الأسالذة   الزمنالمكاب  
مت لجسف  الإجراعاا العع فمفة تالر مؤسساا    جقر لن فةلمدتي ج سن الخدماا العع فمفة ااكثر وفاعة، جفضر جلتة  

ااسعخدات العمنفاا الحدمثة    جةالط  متالعع في العالي  لمد لحلت ت ر الأسعاذ من مجرت  اقر ل معرفة إلا العفاعر  
منعكس ذل  إتجااا ع ا مسعلى   (156، صفحة  2022)براهفمي، قاتري،   بن  جارة،   للوففها في عم فة العع ي   

لسهير   المخع فة،  الجامافة  الالصالاا  االعصار  قت  ل ط جة  الممدمة  معلقت  ليرها  تقعها  العفاعر،الخدماا    
اإ داث لحميع هذه الأهداف   العحدمث     ليرها  الجامعة شعاره  المائيلغيير جدري ع ا  ع ا لحلار    الاصلاب 

، جسالذة، إتارة)مسؤ ليها     لغيير ذهنفاا ذل  لنيفف تمافة الاتارة الجامافة     الأهي منالهفاكر الاتاراة، عم فالها  
 ط جة، عمات   ( اما معماشا مت العطلراا الراهنة   

لمد واب العحلت  حل العع في عن اعد ضر رة  عمفة فرضعها العدمد من العحدتاا العي شهدها العالي لالي  
 مص   ،ا سائط، ذااتة الط ت ع ا العع في، العنلات في   الالصاتع ا رجسها العمدت الهائر في لننلللجفا النلمبيللر  

فاع ين    لحللهي لط جةع ا س لك الط جة     ا عكاساا الرقمنةعدت المؤسساا العع فمفة، الني الهائر من المع لماا  
    تُسعدت في ذل  امؤشر  ليرهاا ع ار الأ عر ت، شجكاا العلاصر الاجعماعي    ممبللة،معمعت جل بهي بثمافة رقمفة  

 137من جصر    86، فمد ا ع ت الجزائر اا المرلجة  2018العنافسفة العالمفة ل منعدى الاقعصاتي العالمي في عات  
ت مر عدت مععبر من سكاب   (Klaus Schwab & Xavier , 2017)  ت لة امؤشر المهاراا الرقمفة بين السكاب 

الجزائر الممارسين العربلاين، الطلاب   الأسالذة الذمن جصجحلا جكثر اسععداتًا لاسعخدات العننلللجفا في عم فاا 
العالي   اجعاب  جكبر  دث  بر ذ مؤلرا  الحفاة     شر جمفتالعع في   اهف  عن  الد تمماهر  الخاذ    ججبر  ع ا 
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الجزائر ع ا لرار اقفة الد ت، جائحة ولر  ا  فامات هذه المر ف، عم ت   المعمثر فيإجراعاا  قائفة ل حد منا 
ع ا إللاق جل ت المؤسساا الإتاراة، العربلاة   2020مارس    22في  ،  19كإجراع ا عراذي ضد ا ع ار  باع ولفيد  

 مت لماشفا    ع ا صحة ملاطنيها      الخدمفة  فاوا ج  جزئفًا، االإضافة إلا الأ  طة الاقعصاتتة     الجامعاا و فًا
  اسعمراراةسير رة الحروفة الاقعصاتتة   بدائر لضمنما إتجات   لت ذ ل د الهمة، واب لا  إب الأذمةالممللة المائ ة 

ذل ، لجاا الجامعة الجزائراة، شا ها  لملاجهة  تضمن  د جت ا من الخدماا      العع فمفة اماالحفاة الاجعماعفة  
إلا فرض الحجر الصحي الن ي ليعجعا آلر جزئي طجما   اللباع،في ذل  شاب جامعاا الب داب المعضررة من  

 العع في  المعملت اا من طرف  ذارلي الصحة  ا من قبر منممة الصحة العالمفة   ل بر للولت الصحي الملصي ا
فامات هذا اللضت الاسعثنائي لير المسبلق   عملا ع ا فرض العجاعد (2، صفحة  2021)عبد اللافي،  العالي   

الاجعماعي ل حد من ا ع ار العد ى   لجنت ارلفاع عدت الإصاااا  فاوا ع ا صحة  جعضاع الجامعة، الأسالذة  
مسعمب هي الأكاتتمي، لي ال جلع ل عع في   فاوا ع ا         الط جة   ضما ا لسلامعهي   اسعمراراة الدراسة الجامافة

وبدمر فرض  فسا  س  لساؤلاا عن مدى  جاب هذه العجربة في ور المر ف العي فرضعها جائحة   عن اعد 
الالنعر  ي  العع في  مزاتا  من  الاسعفاتة  ت ب  لحلت  قد  العي  العراقير  النمائص    مجملعة  مت  لزامنا  كلر  ا   

 2020ة ابعداع من شهر مارس  االجامعاا الجزائراة لاصة مت  مص العجربة بهذا المجات  فمد واب لع يع الدراس
كخطلة ج لفة لي عندها اعلاب الحجر الصحي اإللاق الجامعاا ع ا جب لنلب معبلعة اإجراعاا  قائفة جلرى  

لحت لصرفهي م يلب طالت جامعي  فامات هذه الأ ضاع،  ضعت  ذارة العع في العالي    25 1فعاتر عندها جكثر من  
امعااعة الدراسة، لدارك المحاضراا،  لسمح  ( Moodle, SNDL,CERIST, ASJP)  الأ عر ت منصاا النعر  فة عبر  

 ( 77، صفحة  2020)ه ات،  ج ة ،   لسلت،  مت الأسالذة    العفاعر معهي  العلاصر عن اعد 

  اللاست للأ عر ت  مخع ت الآتار  ع ار  الالعننلللجفاا المع لماا  الالصات   الأهمفة المعزامدة     ا طلاقا من 
في العساؤت لهذه اللرقة الجحثفة  معالي الإشكالفة الأساسفة    برذل امجات العع في عن اعد  ا  مالعي جفرذلها لطبفماله

 المحلري العالي: 

 ميره العم يدي اعد ذ ات جائحة ولر  ا ج  سفكلب مكملا لا االجامعاا   عن اعد هر تمكن جب تعلض العع في   ➢
 الجزائراة؟ 

  ععمع جكثر في هذه الإشكالفة،  طرب العساؤلاا الفرعفة العالفة:   عا 

 هر مؤسساا العع في العالي مسععدة ل عحلت  حل العع في عن اعد؟  •
 ماهي معط جاا الا عمات  حل العع في عن اعد؟   •
 العم يدي؟ ممار ة االعع في  هر ج دث العع في عن اعد لغييرا ع ا  اقت مؤسساا العع في العالي •
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مضي قدما  حل  قطاع العع في العالي  عا لسعطفت الع ا  الي لحقفمه  هي الإ جاذاا العيما  •
 للسفت رقعة اسععمات  مات العع في عن اعد؟ 

العساؤت الجلهري   الا  غالاا العي  عنا من لساؤلاا معنلعة، مروز الممات ع ا     ما لفرعللإجااة ع ا 
مفهلت العع في عن اعد لمييزا لا عن العع في العم يدي   مدت بداتة  بذة عن العع في عن اعد المرلجطة اا اهعمامنا   جتار 

  عنا ت اعدها   عاواتاة في لدملعننلللجفاا المع لماا  الالصات    مت اللقلف عند ج لاعا ت ب جب  نسا الععرض 
به العالي   سععين  العع في  قطاع  في  الأ عر ت  في  ملطبفماا  مسار ا  عند  الجزائر    اللقلف  للوفف بين  لجربة 

لننلللجفا المع لماا  الالصات  لطبيع العع في عن اعد في قطاع العع في العالي االجزائر   روز جساسا ع ا م ر ع 
في قطاع العع في   الالصات  للوفف لننلللجفا المع لماا  الجزائر في لطبيع العع في عن اعد   نعمر اعدها  حل  

لطبفما   صر في تعرقر  العي لمت  اجزا  م اكر  الت ب لجاهر    العالي االجزائر  ما تكعنفها من معلقاا للوففها
   19ولفيد  العالي الجزائري في ا علاع جذمة جائحة    دها الجاه قطاع العع فيعن سععرض    الملالفةالنمطة    الألير الا

    أهمية الدراسة:

المؤسساا    س بفالا ع ا  اإتجابفاا لنمن جهمفة الدراسة في اللقلف عند ت ر العع في عن اعد ولاقت مفر ض  
للأ عر ت    الا ع ار اللاستجهة     الالصات منلننلللجفا المع لماا  الذي مس   جامافة  فرضا العطلر العننلللجيال

لاصة جب العطلر العننلللجي    جساليت جدمدةالعي فعحعها جماما  تكلب ذل  عن طراع العمر اطرق     الآفاق الجدمدة
الأسرة    لدعي مص حةلخدت    -  الالصاتالمع لماا     جت اا لننلللجفالي مجخر في هذا المجات  فمد اقعرب لمنفاا  

فعسمح بذل  العلجا  حل العع في عن اعد  تحمع هذا الألير العدمد   – ليرهاالجامافة من الإتارة، الطالت، الأسعاذ  
، فاب العلجا  حل العع في عن   ع فا من المزاتا العي لي لنن لعنلب ت ب العغيراا العي ل هدها السا ة العننلللجفة   

العالي  اعد لفس لاتة في  د ذالا، بر اللسي ة العي لمكن الأسرة الجامافة الاسعجااة ل مر ف الحالفة العي ت هدها  
 لفعحها جماما    تمكن جبالاسعفاتة من الاتجابفاا العي  س بفاا محا لةولر  ا اكر ما تحم ا من  جا  باع للا

 جهداف الدراسة في الآلي:  لع خص الدراسة: أهداف 

 اللقلف عند المر ف العي تفعت مؤسساا العع في العالي الا عمات  حل العع في عن اعد،  −
 الا عمات  حل العع في عن اعد،العغيير   ي الآلفة العي معي بها محا لة فه −
العمر  فع ما تمعضفا العع في     الاتارة عند سعفيد منها الأسعاذ، الطالت  تالن ت عن الاتجابفاا العي قد   −

 عن اعد، 
 العمر  فع معط جاا العع في عن اعد   الط جة لاصةالأسالذة  الجزائراة،معرفة مدى اسععدات الجامعاا  −

 لنن ما تسعلقفنا  الفا مفهلت العع في عن اعد   ن ت عن هذه اللقفة ضمن العنصر جت اه 
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  عن التعليم عن بعد نبذة

جطلارها  لنن امجيئ الأ عر ت  اقعرا ها     المهنفة امخع تاقعصر العع في ففما مضا ع ا المؤسساا العع فمفة  
العمنفاا الحدمثة  فاصجحت    للوففا لمخع تبعننلللجفا المع لماا  الالصات ساهمت في لطلار العع في عن اعد  

  ضلراا    مزا لة لع فمافرص العع ي معلفرة لنر طالت ع ي ت ب الزامفة العنمر 

 :مفهوم التعليم عن بعد 1.2
 المهاراا عم فة  مر المعرفة    - المعر ف االمصط ح الإ ج يزي العع ي الإلنعر  ي    -تمثر العع في عن اعد  

المعع ي امكاب إقامعا ج  عم ا بدلا من ا عمالا إلا المؤسسة العع فمفة عبر  سائ   جساليت لمنفة مخع فة جمن   إلا
المع ي    تكلب لفاعلاا لع فمفة جمن    اعد عنتكلب المعع ي اعيدا ج  منفصلا عن المع ي  بناع ع فا، تعبر العع في عن  

 ( 14، صفحة  2020)العمرار،  المعع ي منفص ين عن اعضهما ذما فا ج  مكا فا ج  ولاهما معا  
مخع فة  لنن قبر اللقلف  في اللاقت، تعلت لاراخ العع في عن اعد الا المرب العاست ع ر  قد عُرف امسمفاا  

عندها،  جد من الضر ري العفراع بين "لع ي"   " لع في"  تعد العع في عم فة لفاع فة لنعمر للالها الخبراا، المعارف 
 المع لماا من المع ي إلا المعع ي ا كر مجاشر لحت سمت بنفة مؤسسالفة معينة  االممابر، تكلب العع ي س لك 

، 2020)العمرار،    قفي اصفة تائمة قد لسعمر مدى الحفاة   المعع ي للالا مع لماا، مفاهفي    شخصي تكعست 
 (15- 14الصفحاا 

 التعليم عن بعد  أنواع
الالنعر  ي   ل )العم يدي(  العع في  الحضلري  العع في  االمراس ة،  العع في  اعد في  العع في عن  ج لاع  جهي  عمثر 

 التعليم بالمراسلة  

تعد العع في االمراس ة من جقدت ج لاع العع في عن اعد وهلرا  تمثر هذا الألير طرامة ل عع في معحمر للالها  
المع ي مسؤ لفة اتصات المع لمة، الخبرة إلا المعع ي بلاسطة ملات مكعلبة ج  مسج ة ع ا شرائ  االإضافة إلا 

لبرادتة  مرس ها المعع ي إلا المع ي لفملت بد ره بعميفمها لمراناا  العجاراا وعابفة ج  مسج ة مععمدا ع ا الخدماا ا
المعع ي  لنن مت العمدت الع مي   العننلللجي، جصجح العع في االمراس ة تععمد ع ا المزج بين الملات    إعاتلها إلا

 ( 17، صفحة 2020)العمرار،   المطبلعة، المسملعة   المرئفة  ،

 التعليم الحضوري  
(  معي تالر  المعع يطرفي العم فة العع فمفة )المع ي     لفاعلا بينتععبر هذا النلع من العع في الأكثر ا ع ارا  

محاضراا   إلماع  للات  من  للجا  ل ط جة  جها  الع مفة  الماتة  فيها  لمدت  احيث  الدراسة  الدر سقاعاا    ل مين 
 ( 3، صفحة  2021)عبد اللافي،  ااسععمات السبلرة  
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  الالكترونيالتعليم  
 الدارسين    اهعماماا الجا ثينلا مزات الجدت قائما  لت ضج  مفهلت العع في الالنعر  ي لالعلاف لخصصاا  

لمنفاا العع في العي سخرا ج دث ما العع في الالنعر  ي ج ا "الثلرة الحدمثة في جساليت    عرف  تُ في هذا المجات   
للص ت إلفا العمنفة من ججهزة   برامج في العم فة العع فمفة بدعا من اسعخدات اللسائ  المععدتة في عم فاا العع في 

المدارس الذوفة   الفصلت الافعراضفة العي لعفح ل ط جة الحضلر   العفاعر مت المحاضراا   ،العع في الذالي  ،الصفي
 ( 2005)ج مد المهدي ، "    د اا لمات في ت ت جلرى من للات لمنفاا الأ عر ت   الع فاذ العفاع ي

العي للفرها لننلللجفا المع لماا   ا  عفجة للإمكا اا د معزاما  ر شهد العع في عن اعد في السنلاا الأليرة لطل 
اللاقت،   في  الإ عر ت   وهلر  للات  من  لحدمدًا  جكثر  المع لماا فمد   الالصات،  ب كر  لننلللجفا  وهلر  جتى 

اللصلت عن اعد   ضاع ع ا الفضاع، لسرات الالصات   من للات الم العع ي  الالصات إلا ذعزعة جساليت العع في 
    محعلاالها المخع فةجاع العع ي الإلنعر  ي واتاة جدمدة ل عع في عن اعد لععمد ع ا اسعخدات الإ عر ت ااساليبها 

مر مفهلت العع في الإلنعر  ي منذ وهلره   لطلره بثلاث  ججفات  منذ الثما يناا  عا  صر  إلا شك ا  
 ( 2008)بن عبد الله الجندي   بن تحا لات،   الحالي:

في إ ج عرا  وا ت امثااة بداتة ل عع في عن اعد الذي    1840س االمراس ة في عات  وهر ج ت تر   الجيل الأول:
لي لطلاره ع ا  طاق  است في ج ر با لينع ر لا ما بجقفة العالي  في اللاقت، مثر العع في عن اعد فرصة تا فة 

تمعصر ت ر الأسالذة   ل نجار الذمن لي معمكنلا من ملاص ة لع فمهي  تملت هذا الألير عن طراع المراس ة احيث 
 عملما ع ا لصحفح الأ راق ت ب العفاعر مت الط جة لفكلب مصير معممهي الا مطاع عن العع في     

، ج  اا 1939في ج ر با  في عات    -لاصة البرامج الجامافة   -، لي بث البرامج العع فمفة 1920منذ عات  
لزات معمي ت رالا لُعطا االمراس ة  عا     الذي لا،  (CNED)الحكلمة الفر سفة المروز اللطني ل عع في عن اعد  

 ملمنا هذا 

وهر مت بداتة اسععمات الأ عر ت  يث لطلرا طرامة إتصات المحعلى إلا طرامة شجكفة    الجيل الثاني:
 لطلر معها المحعلى إلا  د معين وما لطلرا عم فة العفاعر  العلاصر من ول ها فرتتة إلا جماعفة، لف عرك  

 محدتمن  مت مع مينفيها عدت من الطلاب 

العسعيناا من المرب    في  الر   الأمن الإلنعر  يجاع مت بداتة مفهلت العجارة الالنعر  فة  الجيل الثالث:  
عبر الأقمار الصناعفة،   المععدتة  لننلللجفا الالصاتلمنفاا اللسائ     السرات في  مت العطلرالماضي  لزامن ذل   

مما جلاب الفرصة لعطلر الجير الثالث من العع في الإلنعر  ي  عا  صر إلا المفهلت الحالي الذي تععمد ع ا 
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 المدرسة الطالت     العفاعر بيناسعخدات اللسائ  الإلنعر  فة في إتصات  اسعقجات المع لماا  اكعساب المهاراا  
    المع يالمدرسة   بين

نفاا اللسائ   المفلضفة الأ ر بفة ج ا: "اسعخدات لمف العع ي الإلنعر  ي، فمد عرفعا  لنلعت لعارالمد لعدتا   
الخدماا،  وذل  العجاتلاا للات لسهير اللصلت إلا الملارت   الإ عر ت لعحسين جلتة العع في من  المععدتة الجدمدة   

 ( 2022)براهفمي، قاتري،   بن  جارة،  عن اعد "  الععا ب 

الا بيئة افعراضفة     الماعة الدراسفةالالنعر  ي اا ا الا عمات االعع في من بيئة الصت    لعراف العع فيتمكن  
من  اسلب، محملت  ججهزة لل فة في عم فة  الأجهزة  إلنعر  فة من للات للوفف جمفت اللسائر الإلنعر  فة  

لميفمهي من للات العجاراا من معط جاا ل علاصر مت الط جة    هذه البيئة الافعراضفةلفرضا العع ي مت ما العع في   
 إلنعر  فة قاترة ع ا قفاس معارف  لبراا الطالت المكعسجة  

 التعليم عن بعد في خدمة تكنولوجيا المعلومات والاتصال 
ا ع را لننلللجفا المع لماا  الالصات اسرعة في الأ ساط الأكاتتمفة  فمد بدجا  لسجة الجامعاا في  

الإ عر ت منذ منعصت العسعينفاا    مت ذل ، مجما لطبيع لننلللجفا المع لماا    ا ع ر اسعخداتج ائر الثما ينفاا  
في اللاقت، ليرا لننلللجفا المع لماا  الالصات    (GOLDFARB, 2006, p. 317)  . الالصات في العع في  دمثا

لجربة العع في النلاسفكي ا كر وبير  فمد عم ت ع ا لحسين جلتة العع في اطرق مخع فة  سمحت اإتراع المحعلى  
الملارت العع فمفة، إترائها، العع فمي، سه ت اكعساب المعرفة   الاسعحلاذ ع يها من للات لحسين اللصلت إلا  

إتارة العلاصر   العفاعر بين الأسالذة   الط جة عن اعد، إلا ة ر ب الععا ب الجماعي بين الط جة، العخففف من 
الجعيدمن   الميلت الجغراففة   الزمنفة جمات فئاا اجعماعفة جدمدة مثر العام ين الرالبين بعحسين مسعلاهي   الملاطنين

  (Ben Youssef & Rallet, 2009, p. 3)  .جلا ت لهي فرصة  معااعة لع فمهي عن اعد   عن المؤسساا الجامافة
مؤج ة(  سمح  )اصفة  معزامنة  لير  ج   )آ فا(  معزامنة  اطرامعين:  الأسالذة  مت  العفاعر  الالصات    لهي  معحمع 

   . الالصاتاللصلت لهذه الغاتة اسعخدات لننلللجفا المع لماا 

للفير ملقت    ت را في ، جكيد وا ت لهذه الأليرة   الالصاتلي مللد العع في عن اعد مت لننلللجفا المع لماا  
معينة )العسجير    إجراع معاملاا  ات جيد ل مؤسساا الجامافة تسهر ع ا الطلاب الحصلت ع ا المع لماا  

تفت الرسلت،  جز لرف االإقاماا الجماعفة   (  في اللاقت، جاع العع في عن اعد  عفجة لطلر   الإ عر ت،عبر  
فعحت هذه الأليرة المجات جمات فرص  (plates-formes numériques d’enseignement) .منصاا لع فمفة رقمفة

  (El Bettioui, Hidane, Jaouhari, & Mirdasse, 2022, pp. 32-33) :جدمدة ل عع في، لمث ت في الآلي

 اللصلت إلا الملارت العع فمفة من مصاتر مخع فة لسمح بعحسين مسعلى المهاراا العع فمفة ل ط جة،    •
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المر  ة: لعفح المنصاا العع فمفة الرقمفة المر  ة في معااعة العع في في اللقت المرللب مما مزار الميلت  •
 ،  الزمنفة ل عع فيالمكا فة 

 للفر منصاا العع في الرقمفة عن اعد لُمكن الط جة من العنفف مت  ليرة العع ي  فمًا لمدرالهي المعرففة،   •
 العفاعر: لضمن المنصاا العع فمفة الرقمفة العفاعر الفلري بين الأسعاذ  الطالت،  •
 .لخففض لن فة العع في •

مفر ضا   العع في  اقعا  بعننلللجفا  العمر  العالي        ااإتجابفالجصجح  العع في  قطاع  مؤسساا  ع ا  س بفالا 
الالصات  فرضت هذه الأليرة  فسها ع ا قطاع  فرذه لطلر لننلللجفا المع لماا   فرضعا معطفاا جدمدة امحف  ج

مكا ة هامة في اللس    العع في العالي لاصة مت ما   هده من الا ع ار اللاست ل لسائر العننلللجفة العي لحعر
"العع فمي    لة  العع فمفة  فلفمًا  إب لحدتاا لننلللجفا "   Devauchelle , 2012 ل ارك املة في تمنامفكفة العم فة 

المع لماا  الالصات  لمثر لننلللجفا  اللاقت،  لها جهمفة وبيرة  في  العع فمي  المسعلى  المع لماا  الالصات عند 
 .ل عع في  تملت هؤلاع بععدمر العلاقة البيداللجفة بين الأسعاذ   الطالت   تغير ب العلاقة االمعرفة  ة قفقف    ففة

(El abboud, 2015, p. 3) 

 

   عالي تطبيقات الأنترنت في قطاع التعليم ال 
 لي إ  اع و مةل للامةاا المعحةدة الأمراكفة     ال حمة بر لعلت بداتالا   د اب اسعخدات شجكة الا عر ت لفس  لي

واب سبت  جلت الأ عر ت   الأ عر ت   -Arpanet""  في  قت  الحرب لالسماب    -س ت  في  الة  العسكراة   قفاتاا 
لمد اسعخدمعها    (Folon, 2015, p. 5)  عجا ذ م ك ة لدمير اعض مراكز للاتت المع لماا المروزاة ل   االعلاصر

الللاتاا المعحةدة الأمراكفة في المجات العسكري لععرف لا ما لطلرا مس جساسا المجالاا المد فة معمدمها العع في  
الجامعي  لمد جصجحت الأ عر ت اللسي ة العي لساعد الأسالذة  الط جة في الجحةث عةن المع لماا، لسهير عم فة 

 اللللج إلا المكعجاا الافعراضفة  ليرها  جاع هذا الاسعخدات في صالح الالصات مت الجامعاا، مراكز الجحث  
 ,.Chankova)   1993 اعع ع الامر اال جاب الملللتمن اعد عات  "  Googleالط جة الذمن ملصفلب اكل هي " جير  

2016, p. 1)   العي ما فعئت لعطلر افعر لعلتهي ع ا الاسعخدات اللاست   معمعت جل ت هؤلاع بثمافة رقمفة ممبللة العي
المع لماا ليرها  شجعت هذه المميزاا ع ا لبني لننلللجفا  ال ل اا الرقمفة  ججهزة الحاسلب   ل هلالت الذوفة،  

لعنلب قلة تافعة لعحسين العع في  العع ي لاصة جب مؤسسة العع في العالي لععامر مت جير جمضا  فالا   الالصات
ااكم ها محاطا ااجهزة النمبيللر، جلعاب الفيدمل، م غلاا الملسفما الرقمفة، واميراا الفيدمل، الهلالت المحمللة 

سمحت هذه المميزاا اكعساب المهارة اللاذمة العي لؤه هي لاسعخدات    (Spach, 2017, p. 4 ) جمفت الألعاب  ليرها   

 

 
 L'Arpanet, le premier "réseau à transfert de paquets", développé par l'Agence pour les projets de 

recherche avancée de défense américaine (la DARPA), a créé tous les protocoles qui ont permis la 

naissance de son héritier : internet. 
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الأ عر ت  لمكنهي من الجحث  معالجة المع لماا اطرامة لخع ت عن الأجفات الساامة  لنن ما  ؤود ع فا، ضر رة 
ل ط جة  فمد جوهرا الدراساا جب الطلاب الذمن   ا ا ع ا اسعخدات الهلالت الذوفة قد   المسعلى الرقميملاكجة  

لا لرلع لمسعلى لط عالهي  بناع ع فا، مععين ع ا مؤسساا العع في العالي  للجفا العيتمعنعلب عن اسعخدات العننل 
اقجالهي   لضمن  مسعلاالهي  عا  مت  معناست  اما  الأ عر ت  ع ا شجكة  ملاقعها  مت ال   بمائهي ع الرقفة  علاصر 

 الجامعة  

  في اللاقت، تحمع لطبيع الأ عر ت  في مجات العع في العالي جم ة من المزاتا ، تمكن  الاشارة لأهمها في : 

(El Bettioui, Hidane, Jaouhari, & Mirdasse, 2022, p. 32) 

 رت ت الفعر الفلراة،   الحصلت ع اعن اعد معات ة لجربة العع في   •
 الم اروة الفعالة ل ط جة في عم فة العع في،   •
 ل ط جة،للفر العدمد من الملارت قصد لنمفي ج  طة العع في المثمرة  •
  لجسف  لنفيذ عدت من المهات ال اقة،   (automatisation) ل ط جة  مساعدلهي في جلمعة معااعة الأسعاذ   •
  صلت الط جة إلا الملارت العع فمفة من مصاتر مخع فة اما تسمح بعحسين مسعلى المهاراا العع فمفة     •

 & ,El Bettioui, Hidane, Jaouhari)  جهمهااالممابر، تصا ت لحميع هذه المزاتا جم ة من العيلب  ذور  

Mirdasse, 2022, p. 33) 

 فمداب مهاراا النعااة  بالعالي فمداب الإبداع،  •
 مت ا خفاض المهاراا الاجعماعفة،  الن فة للأ عر ت  جت الهاالعجافة  •
 العاتير الس بي ل ملجاا النهر مغناطفسفة المنجعثة من لننلللجفا المع لماا  الالصات ع ا الصحة       •

 

  التعليم عن بعد   تطبيقو توظيف تكنولوجيات المعلومات والاتصال    بين  تجربة الجزائرمسار   
 بقطاع التعليم العالي  

العع في  مخع ت  سائر العع في مت ا ع ار الإ عر ت في العالي إلا لبني  جتى العطلر العننلللجي الذي مس  
من بينها جامعة المدس  الإلنعر  فة  اعد امخع ت المرا ر العع فمفة  فمد لي فعح العدمد من الجامعاا المفعل ة    عن 

ع ا لرار ت ت العالي، مرا مؤسساا العع في    2002ضفة السلراة العي لاسست عات  المفعل ة، الجامعة الافعرا 
اعج ا ذل  من للات لجربة الجزائر عبر لمرا ر ما قبر العع في الجامعي   بنفس العجربة )العع في عن اعد( في ا

  لعد هذه الأليرة لجربة لبنعها الجزائر منذ الاسعملات من للات (Onfed)الدملاب اللطني ل عع في  العنلان عن اعد  
الذي واب تعرف االعع في  لمععمدة لهذا النلع من العع في   عدة لمنفاا لالي المراس ة، الراتمل  الع فزالب واهي اللسائر ا

جصجح تعرف االعع في عن اعد  ا عم ت ا ج مت الأ عر ت لير من ف سفعا   االعز االمراس ة  لير جب العطلر العننلللجي  
ليرا هذه الأليرة من مفهلت العع في العم يدي لفصجح  عنلان المعلاصر   هذه العجربة ليعي لبنيها من قبر جامعة ال 
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)بللد  ي     ة لجرابفة ع ا مسعلى الماسعر ذارة العع في العالي الجزائراة ومر   العع في عن اعد لجربة جدمدة لبنعها  
 (66، صفحة 2020  بن عاشلر، 

 الجزائر في تطبيق التعليم عن بعد   مشروع 1.5
هدفها بفت    (Ousratic)  "جسرل "بر امج    2005لمهيدا لعطبيع م ر ع العع في عن اعد، جط مت الجزائر سنة  

اسف  احيث لي   الا جزعهذا الهدف لي معحمع منا      لنن2010ومبيللر مت  هاتة سنة  ( ملامين جهاذ  5لمسة )
   2008جلت جهاذ فحست مت  هاتة سنة  25بفت 

تسما االمدرسة الرقمفة  اسعهدفت هذه الأليرة للاميذ   ما  2013اسنة    (Eepad" )جط مت لا ما مؤسسة "إمجات 
الثا لي  المعلس   لجسدا عبر  ضت بر امج لاص ع ا شجكة الا عر ت ملجا في بدامعا ل ممب ين ع ا امعحا اا 

الأليرة "لربيع "  لععبر هذه    اسي شهاتلي الجكاللراا  العع في الأساسي   قد جط ع ع ا هذه المدرسة الافعراضفة  
تضي هذا الفضاع جمفت الأطراف   .جساسا ع ا الإعلات الآلي  لننلللجفاا الالصات  تملتبيداللجي افعراضي    فضاع

الفاع ة في عم فة العمدرس من للاميذ، الأ لفاع  المؤسساا العربلاة  لُ كر هذه الأطراف الثلاث شجكة  ا دة 
لضمن ل طرف الأ ت الحصلت ع ا المزاد من الدر س  الامعحا اا  لمُدت ل طرف الثا ي امكا فة معااعة لمدرس 

)المدرسة( العمر في ور ف جيدة هدفها ضماب العلاصر بينها، الأسالذة، العلاميذ   الثالث جبنائهي  تسمح ل طرف  
  فعح هذا الفضاع الافعراضي المجات لاسععمات الإعلات الآلي في اللس  المدرسي  الاسعفاتة من امكا اا  ج لفائهي

للر احيث  ص ت اسنة الأ عر ت لرفت  ملظ النجاب المدرسي  بناع ع فا، ذاتا  سجة الط ت ع ا ججهزة النمبي
)بن   %  96 2العي سج ت  سجة    2010% ممار ة اما وا ت ع فا سنة  15 4إلا    ا سجة اللارتاا منه  2013

  ساهي في لطلر هذه النسجة للفير لدمة الأ عر ت العي تل ت إلا الجزائر (189، صفحة  2021سللة   مخعار،  
تمثر هذا الألير مروزا للأاحاث لاات (.  Cerist العمنفة )عبر مروز الجحث ل مع لماا الع مفة    1993مت سنة  

 ل دّ لة الجزائراة   

م يلب شخص  عا  هاتة    2 عر ت في الجزائر ب غ  لالي  جشارا الإ صائفاا جب مجملع مسعخدمي الأ 
م يلب جي ما   4المسعخدمين ما تفلق   يث  صر عدت    2010   ليعضاعت هذا العدت مت   لت سنة  2005عات  
وهلر لدمة ج عر ت   2014إلا    2013الفعرة الممعدة من     قد عرفت % من عدت السكاب   5 12در احلالي  تم

الجير الثالث  فمد ج صت  ذارة البراد  الالصالاا الس نفة  اللاس نفة عدت الم عروين في الجير الثالث بةاكثر من  
   2014م يلب م عرك  تكلب بذل  عدت م عروي الأ عر ت قد لضاعت ااربت مراا عما واب ع فا في سنة    8

م يلب م عرك(  ليعجا ذ عدت المسعخدمين الن ي للأ عر ت   2)    2013ملامين م عرك ممار ة اسنة    9  فمد لعدى
ير  جلت (  لنن هذه الأرقات لا لعكس الا ع ار   العغطفة الحقفقفة بدل52  منم يلب )جي جكثر  22الة  2020سنة  

اعض المناطع لي لسعفد من العغطفة الخاصة للأ عر ت     لاتاا جلرى لي لسعفد من لدمة الجير الراات للأ عر ت  
  (189، صفحة 2021)بن سللة   مخعار،   2020إلا لاتة سنة  
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:بالجزائرقطاع التعليم العالي  والاتصال فيتكنولوجيا المعلومات  توظيف
االلقلف عند قطاع العع في العالي االجزائر،  جده تمع   بنفة لحعفة للالصالاا ربطت جمفت المؤسساا 

من للات "ال جكة اللطنفة ل عع في عن اعد"  بدج هذا الم ر ع من طرف  ذارة العع في العالي   الجحثفةالجامافة   
الع مي عات     الجحث  منذ  منحت،  لفلق  2003العي  ميزا فة  المعداا   700،  لاقعناع  مخصصة  تمنار  م يلب 

  واب هذا الم ر ع مصحلبًا بعرويت لرف 2007- 2006 صللا لععمفي العع في عن اعد     العننلللجفا المعمدمة
مرلنز العع في    (CERIST, 2010)  .   فضلًا عن إ  اع منصاا لع فمفة2008لعمد المؤلمراا عبر الفيدمل في عات  

عن اعد  الفا ع ا ا  اع منصاا ل محاضراا المرئفة   العع في الإلنعر  ي ملذعة ع ا لالبفة مؤسساا العع في 
مؤسسة ل عع في   13، لنلب بها  «ARN»العالي،   تكلب الدللت إلا هذه ال جكة ممكنا عبر ال جكة اللطنفة ل جحث  

لعلفر ع ا ملقت للإرسات    لها ملقت   64الاسعقجات في آب  ا د، في  ين   جد  العالي  مؤسسة جلرى لنلب 
المنع رة عبر العراب اللطني، منها    77اسعقجات،  بهذا سفغطي م ر ع العع في عن اعد مؤسساا العع في العالي الة
)شفخة،     العمني النمطة المروزاة ل م ر عجامعاا  مراكز جامافة  مدارس ع فا، ففما سفكلب مروز الجحث الع مي  

  (37، صفحة  2020

تعد العع في عن اعد في الجزائر وسند ل عع في الحضلري احيث مدعما  املاا بينما تكلب في الد ت جلرى  
تسمح هذا الخفار بعحميع جم ة من الأهداف   من الخفاراا الممنل ة ل طالت   العمدت( لفارا)المعمدمة ج  سائرة  حل  

 ( 167، صفحة  2016عربفة،  )عكنلش ، لا ي،   بن  ذور: 

امعصاص الأعدات المعزامدة ل ط جة  في  فس اللقت اللصلت إلا لجا ذ آتار الهرت المم لب الذي تميز  •
 الط جة  الفا )المافار النمي(،

العنلان    • )المافار لحسين  لعفة  النلعفة  تخص ضماب  ففما  الد لفة  المعامير  اسرعة  حل  الاقعراب 
 النلعي( 

الجعيد العي لعكس هذه الاهعماماا  ندة ع ا المدى المصير، المعلس    لهذه الأهداف، لي ضج  ججلحقفما  
 ع ا النحل العالي: 

مر  ة اسععمات العننلللجفا، المحاضراا المرئفة ع ا الخصلص قصد امعصاص الأعدات المرحلة الأولى:  
لمسعلى   محسلس  لحسين  مت  ل معع مين  شجكاا   العع في  العنلانالنبيرة  اقامة  للات  من  المصير(  )المدى 

 ملقعا مسعمبلا   46ملقعا مرسلا    13ل محاضراا المرئفة لدمج ور المؤسساا الجامافة منها 

 رلي جب هذه ال جكة لسمح بعسجير  بث لير مجاشر ل در س، فإ ها مسععم ة جساسا في شكر معزامن،  
تسع زت الحضلر المصا ت للأسعاذ، المرافع  الطالت،  امكن جب معي اسعغلات ال جكة  الفا في شكر"  مطة بنمطة"  

محاضرة مرئفة في   18جاراة(، تمكن ل نمات جمت    العم فة)النفاعاا  امجرت الا عهاع من  ضت العجهيزاا  لنلان  



  ية في ظل جائحة كوروناتعليم عن بعد في الجامعة الجزائر تطبيق ال

آب  ا د، افضر عمدة مروزاة  سعة   داا مععدتة الملاقت، ملضلعة في مروز الجحث في الإعلات الع مي  العمني، 
،  حل المدارس العحضيراة العي لي لز ادها 2010  –  2009 قد لي للسفت ال جكة بداتة من الدللت الجامعي  

ة لاصة ل محاضراا المرئفة،  هناك مر  ة كذل  امخابر افعراضفة  قاعاا لدراس مععدتة اللسائ  ملصللة ا جك 
جت اه مخط  الهفك ة     الضح ال كرملاذاة، ج  ع ا الأقر معالرة ق يلا، لعمثر في  ضت  مات ل عع في الالنعر  ي   

   العامة لنمات المحاضراا المرئفة
 

 : مخطط الهيكلة العامة لنظام المحاضرات المرئية 1الشكل 

  (168-167، الصفحاا 2016)عكنلش ، لا ي،   بن عربفة،  المصدر:

 العع ي  اعد ج )العع ي عن    العننلللجفا البيداللجفة الحدمثة  لععمد لاصة ع ا اللاب ع ا  ععمد  لالثانية:  المرحلة  
الالنعر  ي(، قصد ضماب النلعفة من للات  ضت  مات لع في عن اعد مرلنز ع ا قاعدة ل عع في عن اعد في 

ملارت عبر الأ عر ت، في شكر لير معزامن    اللصلت إلاتسمح اإعدات  (  client-serveur)ملذع(    -صفغة )ذبلب 
، بلجلت ج  عدت  جلت مرافع  لسمح هذه  جي مكاباللصلت إلا هذا النمات في جي  قت     بإمكاب المعع ي)مؤلر(  
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لدرات  لطبفقفة،   اطاا  تر س  لماران،  )تر س،  الأ عر ت  عبر  الطرق  مخع ت  اسععمات  للأسالذة  الماعدة 
، 2016)عكنلش ، لا ي،   بن عربفة،     ليرها(،  لمنح الماعدة ل معع ي  اسطة بيداللجفة تراة، معنلعة   تائمة (

 ( 164صفحة  

 : بالجزائرتوظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصال في قطاع التعليم العالي  معوقات

 لدرات إذا لي تصا جا لنلان  لضماب فعالفة العع في عن اعد   امعلاك بنفة لحعفة لير واففا  تعد في اللاقت،  
الفاع ة في الجاه الهدف المرللب  فمد جوهرا ج د الدراساا الاسعطلاعفة العي مست اسعخدات الأسالذة    العناصر

فجالرلي من  سن  فة   لننلللجفا المع لماا  الالصات اا ا مزات منخفضًا  لالجًا ما تكلب  عفجة مجاتراا فرتتة 
 (Alilat, 2017, p. 22)  في اسعخدات هذه العمنفاا  عفجة لعام ين رئفسيين:  العدمد منهي اعض الأسالذة، معرتت 

 عدت العحكي في اسعخدات الأ عر ت  جت اا النمبيللر،  •
 غفاب العنلان  العدرات   •

" بدراسعهما جب الاصلا اا العي لعرفها الجامعة 2021"بلراب  آلر ب،لماشفا مت ما سبع، فمد جشارا  
في ذل  اضعت الميزا فة    قد اسع هداالعطلر العننلللجي الذي تمر اا العالي     لرق امكا فالها لمسعلى الجزائراة لي  

 (221، صفحة  2021)بلراب   ر ما ي،    % من النالج الاجمالي   1بة     العي لمدرالمخصصة ل جحث الع مي  
"   العي مست عينة من جسالذة   ط جة و يعي الآتاب  الع لت  قد و فت  عائج الدراسة الميدا فة لة  "جمات بن ذر ق 
جب للوفف هؤلاع لعمنفاا لننلللجفا المع لماا   الالصات جد  الإ سا فة   الاجعماعفة اجامععي عنااة   الجزائر

% منهي   87 سجة    ا%  االممابر، لجم6عدت الأسالذة  الذمن تمارسلب العع في عن اعد    احيث لا مععدىمحد ت  
ضعت الأسالذة عند المعرفة   "2017سنة    سينغ  امندر"سقد جكدا    اسععمات  فس العمنفاا المدتمة     محافمة ع ا

سبت ذل  الا غفاب العننلللجفا في المناهج الدراسفة احيث واب العع في    ت العمنفة  المعرفة العربلاة العمنفة  جرجع
لعفع  عائج هذه الدراسة مت ل      .Office Microsoft  الحاسلب الأساسفة ااسعخدات لطبفماا   تمعصر ع ا مهاراا 

الذي و ت عن  اجة الأسالذة إلا تلاتة ج لاع من المعارف لعدراس الفصلت   "  Mishra Koeler »  إليها العي للصر  
جل بهي  جب  الدراسة  جوهرا  فمد  الط جة،  جا ت  من  العربلاة  المحعلى   العمنفة،  بين  المزج  سفما  لا  الافعراضفة 

االأسالذة  الحصلت   للالصات  ملوفل ها  ما  شخصفة   اترا  لألراض  الحدمثة  العننلللجفاا  ع ا تسععم لب 
االإضافة لذل ، لمت العراقير المالفة عائما جمات اسعخدات    ( 736، صفحة  2014)ط حي   بلفاس،  المع لماا   

   اهف  عن ع في العالي لنالفف مالفة مععبرةالعننلللجفا  يث معط ت م ر ع للوفف لننلللجفا المع لماا في الع
الصعلباا العمنفة  الفنفة النالجة عن طبفعة العننلللجفا في  د ذالها   قد صا ت هذه العراقير جلرى  قفت عائما 

    عدت لحيينها   ملاقت الجامعاا العننلللجفا الحدمثة في الجامعة لعمثر في ضعت لدفع الأ عر ت    جمات اسعخدات
عدت الاهعمات      (90، صفحة  1998)بن صدمع،  ت ب جب  نسا ضعت الامكا فاا الماتتة المسخرة ل جحث الع مي   



  ية في ظل جائحة كوروناتعليم عن بعد في الجامعة الجزائر تطبيق ال

االجا ث  العمر ع ا لامين ا عفاجالا مت للفير جل ع مي الذي ت جعا ع ا لطلار قدرالا  مهارالا الرقمفة، 
 العننلللجفة  

 ( 27، صفحة  2016)ب جكاي،  للوففها في الجحث الع مي  العدراس  

 تطبيق التعليم عن بعد في الجزائر    شكلةم 4.5
جيدا جب لحلت المجعمت الجزائري  حل مجعمعا قائما ع ا المعرفة قضفة  يلاة  فمد  ضعت  لعي الجزائر  

معي في بيئة لير جب لطلر هذا البر امج  بهدف لعزاز لننلللجفا المع لماا  الالصات     e- Algeria 2013بر امجًا  
لحقفمها  لمد صعت  مص الملارت الج راة المعخصصة في لننلللجفا المع لماا    مافمة في لير مناسجة لهذه الأليرة  

لصمفي  ع ا  العع في  في  الالصات  المع لماا    لننلللجفا  ت ر  لحميع  معلقت  البر امج   هذا  لنفيذ   الالصات 
  في الخارج   الاسعرالفجفاا، الحصلت ع ا المعداا    ل جفت م اروة المهاراا الجزائراة اما فيها ل   الملجلتة

( Spach, 2017, p. 5) . 

مت تمج لمنفاا المع لماا  الالصات في     لطلاره االملاذاة بهدف العحلت العدراجي  حل العع في عن اعد  
العفنير في لنفيذ بر امج عمر  تسارع    2012في سنة    (CRUE)المؤلمر الإق فمي ل جامعاا ال رقفة    جعرالعع في،  

ع ا لمسة مملماا جساسفة    ضر راة للالجاع   - ) (CRUEst, 2012 ست   -لعطلاره  تملت  جاب هذا الألير 
 (Boukerma & Abdi, 2014, p. 720)   مات العع في عن اعد   لعمثر هذه المملماا في الآلي:

 لحدمد الل داا المسؤ لة عن العع في عن اعد في المؤسساا، •
  صت منصاا العع ي الإلنعر  ي  عمد المؤلمراا عبر الفيدمل، •
 للفير شجكاا الأ عر ت  الإ عرا ت، •
 الملارت الج راة، لدرات لنلان  •
 الملارت الرقمفة،اللتائع     إ عاجالأ  طة  •

اسعخدات لننلللجفا  ،  لا ظ جب  2003ئر تعلت إلا عات  االرلي من جب م ر ع العع في عن اعد في الجزا
جساسا بة : المع لماا  الالصات لي تحمع اعد الأهداف المحدتة  فمد لي الن ت عن العدمد من الم اكر المعع مة  

 (Boukerma & Abdi, 2014, pp. 720-721)     ،( 71، صفحة  2020)بللد  ي   بن عاشلر 

ع ا ج ا   اط  لر الجامعاا احيث لا مُنمر إلفا  االعع في عن اعد تا   صلا فة العمرمحد تتة مجات   −
 قائي بذالا،  

منصاا العع في عن اعد: عا ت هذه الأليرة من  مص المساعدة الفنفة العي  طت من عزامة المسعخدمين    −
تفعمر في العدمد من الأ فاب ل خبرة     صرفت اهعمامهي اا، ق ة المعااعة من طرف ممدت الخدمة الذي 

  اهف  عن الأعطات العي لصيت المعداا في العدمد من الجامعاا، 
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 مخصصة  اللوائت الل يدة معا ة  لمثر    احيث  الجامعاا  قفقفة في    (Intranetالإ عرا ت ) غفاب شجكة   −
 ، للإ عر ت 

ضعت لدفع الأ عر ت،  ات ت ب قفات الط جة بعصفح اللتائع  لحمير الدر س االإضافة إلا عدت  جلت  −
 اعض الممرراا صاجة الفهي ع يهي،  الط جة تجعرللاصر مجاشر بين الطرفين الأسالذة 

العحكي المعلاضت في  ة لعلت ا ع ا الدر س العم يدتة    داتة هذه العمنفة لاصة جب معمي الأسالذة  الط ج −
 هذه العم فة لدى اعض الأسالذة اسبت ضعت لنلانهي،

 جهاذ  اسلب ج  هالت ذوي ج  تفت مصاراف الأ عر ت،  ل راع الط جةغفاب الإمكا فاا الماتتة  −
جسدتة  لع فمفة ع ا الأسعاذ   ،ففا م مة  فسفة، اجعماعفةالذي تجد  الجهد المضاعت من طرف الأسالذة   −

 المحاضر،
لللجفة العي لمعضي  الهندسفة  البي،  صعلبة العلاصر ل حصلت ع ا المع لمة لاصة في الع لت العمنفة −

 ملتمة،  هذا ما مؤتر ع ا إتصات المع لمة  ل مي الممرر، مراجت مد  ة   
الح − العدراس  لميفي  الع مفة   إشكالفة  ال عت  في  العطبفقفة  )صص  فيالعمنفة  طبفعة    الألذ  الحسجاب 

 العخصصاا(  

 19العالي الجزائري في احتواء أزمة جائحة كوفيد اتجاه قطاع التعليم  

جقرا  ذارة العع في العالي لملاجهة جذمة ولر  ا العي اجعا ت العالي مجملعة من الإجراعاا ل حد من لف ي  
 ( 70- 68، الصفحاا  2020)بللد  ي   بن عاشلر،   العي  سععرضها في السطلر جت اه:   19فير س ولفيد 

  19  جائحة ولفيد مارس إلا الإجراعاا العي لمنت ا ع ار    21الذي صدر في    69-20جشار مرسلت لنفيذي  
في العجاعد الاجعماعي  هدف هذا الألير إلا الحد ا كر اسعثنائي من الا عناك الجسدي بين الملاطنين    المعمث ة

ملت(  تمكن رفعها ج  لمدمدها عند   14العراب اللطني  لمدة )  وافةفي الأماكن العامة  جماكن العمر المطجمة ع ا  
 جمفت  سائر النمر الألرى،    النمر البري الضر رة،  يث لي لع يع ج  طة الخدماا الجلاة ل نمر العات ل رواب  

  (7- 6 ، الصفحاا 2020ااسعثناع  مر الملوفين )الجرادة الرسمفة الحكلمة الجزائراة، 

  2020مارس  15ة ابعداع من  لزامنا مت ذل ،  جا  ذار العع في العالي  الجحث الع مي ل مؤسساا الجاماف
ولر  ا االجزائر    فير ساصاااا  اسعمراراة الدر س عن اعد  عفجة وهلر    إجراعاا لضماب   بها عن  مذورة جقر

على  لدر س عن اعد لمدة لا لمر عن شهر  ل ير محالج ت هذه المجاترة في  ضت جرضفة لضمن ل مي الط جة  
لا خراط في هذا المسعا البيداللجي االمؤسساا الجامافة ذملائهي     لعبئة مدراعهذه المذورة ع ا ضر رة لحسفس  

، جرسر  ذار العع في العالي  الجحث  ضما ا لذل لنر الط جة      اللسائ  البيداللجفة  للفير الدر سمت الحرص ع ا  
لع فماا إلا المؤسساا الجامافة لنص ع ا  ضت تعائي بيداللجفة عبر الخ     2020جفرار  01في  الع مي  

اللضافة الصحفة الحالفة المعرلجة عن لف ي  باع ولر  ا، تط ت من الأسرة الجامافة    العع فماا »إترجاع في هذه  



  ية في ظل جائحة كوروناتعليم عن بعد في الجامعة الجزائر تطبيق ال

بذت مزاد من الجهلت من ججر ملاجهة إجراعاا لمدمد ل ع مؤسساا العع في العالي،  ذل  قصد ضماب اسعمراراة 
العع في  العلاصر مت الط جة،   ث ع ا ضر رة السهر ع ا جلتة الدعائي البيداللجفة المعنفة بعلفيرها عبر الخ  

 منها ع ا المسعلى اللطني من جهة جلرى"      لمكين الط جةمن جهة 

إلا مدمري    2020ج ع/  437رقي /    2020جفرار    07في    لع فماا    الجحث الع ميجرس ت  ذارة العع في العالي  
، مطبلعاا، تر س PDF تائع  الخ  )مؤسساا العع في لؤود فيها ع ا ضر رة  ضت اللتائع البيداللجفة ع ا  
اعد للات الحجر الصحي الا    تراسعهي عنمكعلبة، فيدملهاا، تر س لفاع فة   (  عا معمكن الط جة من معااعة  

  ج صت  ذارة العع في العالي   الجحث الع مي اععمات فضاع 2020جفرار    5لاتة الدللت من العط ة الربفافة ملت  
في لصمفي تعائي الملجهة ل عع في عبر الخ    (plateforme MOODELE)  رقمفا مل دا معمثلا في جرضفة ملتت
العالي: جة الدللت    ضعها  يز الخدمة مت سماب ل ط  http://elerarning-المجا ي إلا المصاتر مثر الملقت 

esrs.cerist.dzm   2020جفرار   16بعاراخ   454من للات  العع فمة رقي    
 قد طالبت  ذارة العع في العالي العفنير في مر  ة ما اعد ولر  ا من ججر العحضير لإ هاع الملسي الجامعي  

ر العع في العالي مراس ة     لمد جصدر اللذا23/04/2020بعاراخ    547  ذل  عبر المراس ة رقي    2019/2020
تحث فيها ع ا ملاص ة الن اطاا البيداللجفة   ضر رة لميفي    2020ماي   14في     2020ج خ   /  634/الرقي:  

 البيداللجفة   الععات السنة الجامافة   ،عم فة العع في عن اعد   معااععها من طرف ال جاب الع مفة
 خاتمة:  

منطمها     بسطت  الالصات  تععبر العحلت  حل العع في عن اعد  عمفة فرضعها لطلر لننلللجفا المع لماا  
لع فمفة امخع ت ا لاعها    لفرض هذه الحعمفة العس ح اات الا لملى الفاع ة من مؤسساا لربلاة   ع ا جمفت ا
 وكر عمدمها الأسرة العع فمفة  لارضاع ل مجعمت     النهلض ااالفرص العي معفحها لضماب جلتة العع في   اسعغلات  

  لحللهي لعناصرع منا ا عكاساا الرقمنة ع ا س لك الط جة    إذافي اللاقت، تصعت ارضاع جل ت هؤلاع لاصة  
معمعت جل بهي بثمافة رقمفة ممبللة العي ما فعئت لعطلر افعر لعلتهي ع ا الاسعخدات اللاست ل هلالت الذوفة،   فاع ة

هذه   تحعي ع ا المؤسساا الجامافة جب لنلب عند مسعلى  ليرهاا ع ار الأ عر ت، شجكاا العلاصر الاجعماعي 
العي   لجا ذبعفعير س لك العحلت     العط عاا الرقمفة  العحدتاا  معلقاا لطبفما  تفرض ذل  اسعغلات الفرص 

فرضها    العمنفاا الذيلاصة جب السلق العننلللجي  فر ور الأت اا     الاسعفاتة امزاتاهتمدمها العع في عن اعد  
منطع العحلت  حله لدمة ل مؤسسة الجامافة  منعكس ذل  اتجااا ع ا لحسين الخدماا العع فمفة الممدمة للأسعاذ، 

من   -لمضي ع ا الملاهر الس بفة ت فعحمع عندها الجلتة المن لتة   عندها تمة المجعم  فعنست  الاتارة  الطالت  
    ليرها   المسعلى العع فمي، اللامجالاة،    جمثات ضعت

   قائمة المراجع: .9
: الجمفت بلا اسعثناع، منطمة الأمي المعحدة ل عربفة  العع في ال امر ل جمفت  ( 2020العمرار العالمي لرصد العع في اليل سكل  )  1

  35- 1 الع ي  الثمافة، الصفحاا 

http://elerarning-mesrs.cerist.dz/
http://elerarning-mesrs.cerist.dz/
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