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تسعى ىذه الدراسة النظرية إلى تحميؿ تحولات السمطة الرمزية داخؿ المنظمات الرقمية في ظؿ   :الممخص
لـ تعد العلاقة بيف القائد  صعود أنماط جديدة مف القيادة تُعرؼ بالقيادة الإلكترونية. فمع تسارع الرقمنة

والمرؤوس قائمة عمى الحضور الفيزيائي أو التراتب التنظيمي التقميدي، بؿ أصبحت تُعاد صياغتيا ضمف 
فضاءات افتراضية تفاعمية تعتمد عمى الرموز والمعاني والشرعية الرقمية. ومف خلاؿ توظيؼ مقاربة 

والتحميؿ التفاعمي الرمزي ليربرت بمومر، تحاوؿ  مزدوجة تجمع بيف نظرية بورديو في السمطة الرمزية
عادة إنتاج الييمنة داخؿ الحقوؿ الرقمية. كما تسمط  الدراسة تفكيؾ آليات الاعتراؼ، وصياغة المعنى، وا 
الضوء عمى كيفيّة تشكؿ الرأسماؿ الرمزي لمقائد الإلكتروني مف خلاؿ كفاءتو التكنولوجية، وتحكمو في 

رتو عمى التأثير غير المباشر. وتُظير النتائج أف القيادة الإلكترونية ليست مجرد الوسائط الرقمية، وقد
امتداد رقمي لسمطة تقميدية، بؿ تمثؿ نمطًا جديدًا مف الشرعية الرمزية يتطمب فيمًا سوسيولوجيًا معمقًا. 

تُعمي مف دور  وتخمص الورقة إلى ضرورة تجاوز المقاربات التقنية البحتة لمقيادة الرقمية نحو قراءات
 .المعنى والتأويؿ في فيـ السمطة داخؿ المنظمات المعاصرة ،الثقافة

التفاعؿ ، الرأسماؿ الرمزي، المنظمات الرقمية، السمطة الرمزية، القيادة الإلكترونية الكممات المفتاحية:
 .الرمزي

Abstract: This theoretical study aims to analyze the transformations of symbolic authority 

within digital organizations in light of the rise of new leadership models known as electronic 

leadership. With the accelerating pace of digitalization, the relationship between leader and 

subordinate is no longer based on physical presence or traditional organizational hierarchy. 

Instead, it is being redefined within interactive virtual spaces shaped by symbols, meanings, 

and digital legitimacy. The study employs a dual theoretical approach, combining Pierre 
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Bourdieu’s theory of symbolic power with Herbert Blumer’s symbolic interactionism, to 

deconstruct mechanisms of recognition, meaning-making, and the reproduction of dominance 

in digital fields. It also sheds light on how the digital leader’s symbolic capital is constructed 

through technological competence, control over digital media, and the ability to exert indirect 

influence. The findings suggest that electronic leadership is not merely a digital extension of 

traditional authority, but rather a novel mode of symbolic legitimacy that demands a deeper 

sociological understanding. The paper concludes by emphasizing the need to move beyond 

purely technical approaches to digital leadership, advocating instead for perspectives that 

foreground culture, meaning, and interpretation in understanding authority within 

contemporary organizations. 

Key words: E-leadership, Symbolic Power, Digital Organizations, Symbolic Capital, 

Symbolic Interaction. 

  مقدمة:
تشيد المؤسسات المعاصرة تحولات جذرية في بنية العمؿ وأساليبو بفعؿ الرقمنة المتسارعة، حيث لـ 
تعد القيادة تعتمد فقط عمى الحضور الفيزيائي أو الييكؿ التنظيمي التقميدي، بؿ بدأت ترتكز عمى أنماط 

تبرز  ه الدينامكيات الجديدة،تماشيا مع ىذجديدة مف التوجيو والتأثير داخؿ سياقات افتراضية ديناميكية. 
القيادة الإلكترونية كظاىرة تنظيمية مركبة، يتجاوز أثرىا الأبعاد التقنية لتطاؿ البنى الرمزية والعلائقية 
داخؿ المنظمات. فإذا كانت السمطة في نماذج ما قبؿ الرقمنة تُستمد مف الموقع الرسمي أو التسمسؿ 

لراىنة تشيد تحولات عميقة في طبيعتيا الرمزية وآليات شرعنتيا، مما اليرمي، فإنيا في السياقات الرقمية ا
، بناءا عمى ما سبؽ .يستدعي مساءلة سوسيولوجية لموقع القائد الإلكتروني في معمار السمطة الجديدة

تيدؼ ىذه الدراسة النظرية إلى تحميؿ تحولات السمطة الرمزية في ظؿ القيادة الإلكترونية مف خلاؿ تفكيؾ 
نساؽ الجديدة لمتأثير، التفاعؿ، والتماىي داخؿ الفضاءات الرقمية التنظيمية. كما تسعى إلى تأطير الأ

ثقافية ومعرفية، تتجاوز مجرد التحكـ في الأدوات الرقمية،  تعكس أبعاداالقيادة الإلكترونية كممارسة رمزية 
معاصرة. وتتمثؿ أىمية ىذه لتلامس عمؽ المعاني المنظمة لمعلاقات والتفاعلات داخؿ المؤسسات ال

، كما الورقة في أنيا تقدـ قراءة سوسيولوجية نظرية لمقيادة الإلكترونية، باعتبارىا ظاىرة ثقافية وتنظيمية
تسعى لسد فراغ في الأدبيات السوسيولوجية التي غالبًا ما قاربت الرقمنة مف منظور تقني أو إداري،  انيا

 .انعكاساتيا عمى السمطة والعلاقات التنظيميةدوف التعمؽ في تحولاتيا الرمزية و 
تعتمد الدراسة عمى مقاربة نظرية مزدوجة تجمع بيف  ،وانطلاقًا مف طبيعة الإشكاؿ السوسيولوجي

نظرية بيير بورديو حوؿ السمطة الرمزية، ومقاربة ىربرت بمومر في التفاعؿ الرمزي. فاختيار بورديو يستند 
سمطة الرمزية، يربطيا ببنى غير مرئية كالرأسماؿ الرمزي والاعتراؼ، إلى ما قدّمو مف تصور مركب لم

. كما يتيح مفيوـ  وىي مفاتيح لفيـ كيفية ممارسة القيادة الإلكترونية بعيدًا عف التراتب الوظيفي الصارـ
ي "الحقؿ" و"العنؼ الرمزي" أدوات تحميمية لفيـ موقع القائد الرقمي ضمف علاقات القوة داخؿ المنظمة. ف
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توفر مقاربة بمومر إطارًا لفيـ إنتاج المعنى عبر التفاعؿ، بما ينسجـ مع طبيعة القيادة الرقمية  ،المقابؿ
 .التي تُمارس مف خلاؿ وسائط رمزية وتفاعلات افتراضية

وعميو، تنطمؽ ىذه الدراسة مف اشتغاؿ نظري صرؼ، لا يعتمد عمى معطيات ميدانية أو أدوات 
بناء فيـ تأويمي عميؽ لمقيادة الإلكترونية، مف خلاؿ تفكيؾ المفاىيـ النظرية إحصائية، بؿ ييدؼ إلى 

نما  وتطبيقيا تحميميًا عمى السياقات الرقمية. وتوظَّؼ ىذه المفاىيـ ليس بوصفيا أدوات شرح فقط، وا 
ية، كآليات إجرائية لفيـ قضايا مثؿ شرعنة القيادة الرقمية، توزيع الاعتراؼ داخؿ المنظمات الافتراض

عادة إنتاج الييمنة في الحقوؿ الرقمية الجديدة  .وا 
 المرتكزات المفاىيمية لمدراسة: المبحث الأول
 (E-leadership)  القيادة الإلكترونية: المطمب الأول

 تُعرّؼ القيادة الإلكترونية عمى أنيا عممية تأثير اجتماعي تتُوّسط بتكنولوجيا المعمومات المتقدمة
(AIT)تغيير في المواقؼ، المشاعر، التفكير، السموؾ، و/أو الأداء لدى الأفراد،  ، بيدؼ إحداث

المجموعات، و/أو المنظمات . ىذا التعريؼ يميّزىا عف القيادة التقميدية، إذ لا تُعد مجرد امتداد ليا، بؿ 
 .1ىي تحوؿ جوىري في طبيعة العلاقة بيف القادة والأتباع ضمف المنظمات وفيما بينيا

، (e-competencies) مية في القيادة الإلكترونية تتطمب مجموعة فريدة مف الكفاءاتإف الفاع
 e-social) ، الميارات الاجتماعية الإلكترونية(e-communication) التواصؿ الإلكتروني :والتي تشمؿ

skills)ميارات التغيير الإلكتروني ، (e-change skills)دارة الفرؽ الافتراضية  e-team) ، بناء وا 

skills)البراعة التقنية ، (e-tech savvy)والموثوقية الإلكترونية ، (e-trustworthiness).  ىذه
الكفاءات ضرورية ليس فقط لتحقيؽ الأىداؼ التنظيمية، بؿ أيضاً لمتغمب عمى التحديات الناجمة عف 

 البيئات الافتراضية، مثؿ انخفاض الثقة والشعور بالعزلة.
رونية المعروفة أيضًا باسـ القيادة في البيئات الإلكترونية والافتراضية استخداـ تتضمف القيادة الإلكت

. وقد 2( لإدارة وتنظيـ الأفراد والمياـ عف بُعدICTالأدوات الرقمية وتقنيات المعمومات والاتصالات )
المعمومات  أصبح ىذا الشكؿ مف القيادة ميمًا بشكؿ متزايد بسبب النمو السريع للاعتماد عمى تكنولوجيا

                                                 
1
 Tworek, Katarzyna. “E-Leadership Shaped by IT Adaptability through Employees’ Dynamic 

Capabilities.” Procedia Computer Science, Elsevier B.V., Vol. 225, 2023, pp. 357–365. 

doi:10.1016/j.procs.2023.10.020. 
2
 Bienkowska, Agnieszka, Zuzanna Hazubska, Marta Nowakowska, and Katarzyna Tworek. 

“Organizational Performance Model Based on E-Leadership in Crisis Caused by COVID-19 

Pandemic.” Procedia Computer Science, Elsevier B.V, Vol. 225, 2023, pp. 98–107. 

doi:10.1016/j.procs.2023.09.096. 
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تشمؿ العناصر الرئيسية لمقيادة . COVID-19 1والرقمنة، لا سيما بسبب الأحداث مثؿ جائحة 
 الإلكترونية ما يمي:

تعتمد عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، والتي تُعرّؼ بأنيا الوساطة التكنولوجية:  -1
 .2أنظمة المعمومات والاتصالات والأدوات التكنولوجية للاتصاؿ

عمى عكس القيادة التقميدية، تتطمب القيادة الإلكترونية مجموعة  مجموعة ميارات جديدة: -0
دارة أدوات التعاوف  فريدة مف الميارات، مثؿ التواصؿ الفعاؿ مف خلاؿ القنوات الرقمية، وا 

. يجب عمى 3الافتراضية، وتعزيز الشعور بالمجتمع بيف أعضاء الفريؽ المنتشريف جغرافيًا
 زنة العديد مف الأدوار باستخداـ تقنيات الاتصاؿ .القادة موا

يمكف أف تحدث القيادة الإلكترونية عمى أي مستوى ىرمي وتنطوي عمى  التأثير التنظيمي: -3
تفاعلات فردية أو تفاعلات فردية بيف عدة وحدات ومؤسسات . يعتبر مفيومًا رئيسيًا يؤثر 

  . 2020ثيره حتى قبؿ عاـ عمى الأداء الوظيفي والتنظيمي، وقد تمت دراسة تأ
  Symbolic Power السمطة الرمزيةالمطمب الثاني: 

شكؿ محوّؿ السمطة الرمزية كما يحمميا بيير بورديو ليست مجرد قوة مادية أو اقتصادية، بؿ ىي 
بناء الواقع . إف جوىرىا يكمف في قدرتيا عمى غير مدرؾ ومتجاوز، ومشرعف لأشكاؿ السمطة الأخرى

مف خلاؿ التلاعب بالرموز والتصنيفات. تُمارس ىذه السمطة  وفرض رؤية لمعالـ الاجتماعيالاجتماعي 
، حيث تسعى الطبقات والفئات المختمفة إلى فرض (Meaning-Making) "صياغة المعنى"مف خلاؿ 

، يجعؿ عنؼ رمزي" غير مرئي"تعريؼ لمعالـ الاجتماعي يتوافؽ مع مصالحيا. وىي تنطوي عمى 
 ."4القوة تبدو طبيعية وشرعية، مما يسيـ في "تدجيف المُييمف عمييـعلاقات 

بمعنى أنيا لا تُمارس إلا بقدر ما  (recognition) " إف فاعمية السمطة الرمزية رىينة بػ"الاعتراؼ
 "الرأسماؿ الرمزي" نبع مفىذا الاعتراؼ ي .يتـ "التعرّؼ" عمييا كشرعية مع غياب إدراؾ لطبيعتيا التعسفية

                                                 
1 
Tworek, Katarzyna, op.cit, p357. 

2
 Kotula, Nina, Dominika Kaczmarek-Ciesielska, and Grzegorz Mazurek. “Social Media E-

Leadership Practices during the COVID-19 Pandemic in Higher Education.” Procedia 

Computer Science, Elsevier B.V., Vol. 192, 2021, pp. 4741–4750. 

doi:10.1016/j.procs.2021.09.252. 
3
 Tworek, Katarzyna, op.cit, p358. 

4
 Bourdieu, P. “Symbolic Power.” Critique of Anthropology, Vol. 4, Issues 13–14, Sage 

Publications, Thousand Oaks, CA, 1979, pp. 77–85. doi:10.1177/0308275X7900401307. 
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(Symbolic Capital)   الذي يكتسبو الفاعموف في صراعات سابقة، ويمكّنيـ مف فرض تصنيفات
 .وخطابات تخدـ مصالحيـ

تأطير وتحديد الواقع التنظيمي في سياؽ المنظمة، تتجمى السمطة الرمزية في قدرة القائد عمى 
نى مشترؾ أو ، مما يجعؿ أفعاليـ تتوافؽ مع الأىداؼ المرجوة مف خلاؿ إرساء معللأتباع
كما أنيا تبرز في الصراعات اليومية حوؿ معنى الأحداث وتفسيرىا،   .(equifinal meaning)متساو  

  (idiosyncratic meaning). حيث يمكف أف يختمؼ إسناد المعنى بشكؿ فردي
  (Digital Organizations)  المنظمات الرقميةالمطمب الثالث: 

 تكنولوجيا المعمومات والاتصالاتتُمثؿ المنظمات الرقمية كيانات تنظيمية تعتمد بشكؿ كبير عمى 
(ICT)  في كافة جوانب عمميا، بدءاً مف التواصؿ والإنتاج وصولًا إلى اتخاذ  والبنى التحتية الرقمية

بفعؿ  تشكيميا ىيكمياً وثقافياً أُعيد القرار. إنيا ليست مجرد منظمات تستخدـ التكنولوجيا، بؿ ىي منظمات 
 التحوؿ الرقمي.

، مما يجعؿ مف التفاعؿ الرمزي فرؽ عمؿ افتراضية ومنتشرة جغرافياً تتميز ىذه المنظمات بوجود 
فييا أكثر تعقيداً وتجزؤاً. فغياب التفاعؿ وجياً لوجو يؤدي إلى الاعتماد عمى الرموز الرقمية مثؿ 

 .لصياغة المعنى والتأثيرالفيديو  النصوص والرموز التعبيرية ومقاطع
، بما في ذلؾ تطوير "ثقافة تغييرات ثقافية وتنظيمية عميقةيتطمب التحوؿ نحو المنظمات الرقمية 

 Employees' Dynamic) "رقمية" تتقبؿ التكنولوجيا  وامتلاؾ الموظفيف لػ"قدرات ديناميكية

Capabilities - EDC) سريعةتمكنيـ مف التكيؼ مع التغيرات ال .  
إدارة المعنى تشيد أدوار القيادة والأتباع إعادة تشكيؿ. فالقادة الرقميوف يجب أف يكونوا قادريف عمى 

، والتغمب عمى تحديات مثؿ سوء الفيـ وغياب الإشارات غير المفظية. كما أنيـ يعمموف في بيئة افتراضية
مما يؤثر بشكؿ مباشر عمى ديناميكيات  التي تعمؿ ضمنيا المنظمة، 1تكييؼ وتشكيؿ البنى الرقميةعمى 

 .السمطة الرمزية
 
 

                                                 

1
  Tahirkheli, Sheryar Khan. “E-Leadership Theory – A More than Ever Virtually Connected 

World Needs a Virtually Theorized Leadership in a Globally Cross-Cultural Network Space.” 

Social Sciences and Humanities Open, Vol. 6, No. 1, Elsevier Ltd, 2022. 

doi:10.1016/j.ssaho.2022.100299. 
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 سوسيولوجيا القيادة الإلكترونية في البيئات الرقمية: المبحث الثاني
 التفاعل الرمزي ورمزية القيادة في البيئات الرقمية: المطمب الأول

، عمى كيفية إنشاء الأفراد لممعنى مف خلاؿ التفاعؿ يركز التفاعؿ الرمزي كما اقترحو بمومر
الاجتماعي وتفسير الرموز. في البيئات الرقمية يجب عمى القادة الإلكترونييف بناء رمزية القيادة الخاصة 

 بيـ ونقميا بوعي مف خلاؿ التواصؿ الوسيط:
يستخدـ القادة الإلكترونيوف العديد مف طرؽ الاتصاؿ  الحضور الافتراضي والتواصل: -1

الافتراضية، مثؿ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ومؤتمرات الفيديو والمراسمة الفورية، لتعزيز 
بيئة عمؿ إيجابية وتعزيز التواصؿ والتعاوف. تصبح ىذه المنصات مسرحًا لمتفاعؿ الرمزي، 

 سموكو الرقمي في كيفية إدراكو ليا.حيث تساىـ رسائؿ القائد الإلكتروني ونبرتو و 
يمعب القادة الإلكترونيوف دورًا حاسمًا في إنشاء بيئة إيجابية مع  بناء المجتمع والبيئة: -0

الشعور بالمجتمع، وىو أمر حيوي نظرًا لأف الاتصاؿ عف بُعد يمكف أف يؤثر بشكؿ كبير 
الرموز التي تـ إنشاؤىا مف خلاؿ  عمى إدراؾ العواطؼ والترابط الاجتماعي. تساعد

المشاركة الافتراضية المتسقة والمساحات الرقمية المشتركة والتواصؿ المتجاوب في بناء ىذا 
 المجتمع.

تعد قدرة القائد الإلكتروني عمى التحمي بالذكاء التكنولوجي والبقاء عمى  الذكاء التكنولوجي: -3
مخاوؼ الأمنية )التكنولوجيا الإلكترونية( اطلاع دائـ بتطورات تكنولوجيا المعمومات وال

أيضًا كرمز لمكفاءة والموثوقية. ىذه الكفاءة تعزز سمطتيـ وقدرتيـ عمى القيادة في سياؽ 
 رقمي.

تُعد القيادة ظاىرة اجتماعية معقدة، وفي العصر الرقمي تكتسب أبعاداً جديدة تتطمب تحميلًا 
الرمزي والتبادؿ الاجتماعي أف تسمطا الضوء عمى كيفية بناء  سوسيولوجياً دقيقاً. يمكف لمقاربتي التفاعؿ

 .السمطة والشرعية والثقة في البيئات الافتراضية
 .لفيم كيفية بناء الرمزية القيادية في البيئات الرقمية توظيف التحميل التفاعمي الرمزيالمطمب الثاني: 

لوصؼ مقاربة  1331بمومر عاـ يركز التحميؿ التفاعمي الرمزي، الذي صاغ مصطمحو ىربرت 
يقوـ  .1المركزية الجوىرية لممعنى في الفعؿ الاجتماعيسوسيولوجية تأويمية لدراسة السموؾ البشري، عمى 

 :ىذا الإطار النظري عمى ثلاثة مبادئ أساسية
                                                 

1
 Paul, Jim, A Symbolic Interactionist Perspective on Leadership, The Journal of leadership 

studies, vol 3, No 2, 1996, pp. 82-93. 
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 وتشمؿ "الأشياء" كؿ 1يتصرف البشر تجاه الأشياء بناءً عمى المعاني التي تحمميا ليم ،
خص ملاحظتو أو الإشارة إليو، سواء كاف مادياً أو اجتماعياً أو مجرداً. وفي سياؽ ما يمكف لمش

القيادة، فإف "القيادة"، و"دور القائد"، و"القائد الفرد"، و"سموكيات القائد المحددة" كميا تُصنؼ كػ 
 .2"أشياء اجتماعية" يتـ تحديد معناىا مف خلاؿ التفاعؿ الاجتماعي

 ء أو ينبثق من التفاعل الاجتماعي الذي يقوم بو الفرد مع يُشتق معنى ىذه الأشيا
ىذا ما يميز التفاعمية الرمزية عف المنظورات الأخرى، حيث يُنظر إلى المعنى كناتج  أقرانو

 اجتماعي ينشأ ويتحدد مف خلاؿ تفاعؿ الأفراد.
  تتم معالجة ىذه المعاني وتعديميا من خلال عممية تأويمية يستخدميا الشخص في

 .تعامل مع الأشياء التي يواجيياال
. ىذه الأفعاؿ تُصنؼ بواسطة 3في سياؽ القيادة، تُعتبر سموكيات القادة "أفعالًا اجتماعية رمزية" 

. تؤكد التفاعمية الرمزية أف إسناد المعنى مف قبؿ المرؤوسيف لسموكيات القادة  المرؤوسيف وتُسند إلييا معاف 
 القادة عمى سموكيات المرؤوسيف اللاحقة.ىو عممية وساطة حاسمة لتأثير 

يمكف لمقادة، بما فييـ القادة الإلكترونيوف، التأثير عمى عممية صياغة المعنى لدى المرؤوسيف 
 :بثلاث طرؽ رئيسية

 خمق المعنى المشترك (Shared Meaning):  يبرز القادة مف خلاؿ قدرتيـ عمى
. يسيـ ىذا 4مما يوفر أساساً قابلًا لمتطبيؽ لمفعؿ "صياغة وتحديد واقع الآخريف" و"تعبئة المعنى"،

في بناء الثقافات التنظيمية والواقع الاجتماعي المشترؾ، حيث يُعد الاتفاؽ عمى معنى العالـ 
عادة إنتاج النظاـ الاجتماعي. في المنظمات يسعى  الاجتماعي شرطاً مسبقاً لمتكامؿ الأخلاقي وا 

لممرؤوسيف ليجعموا أفعاليـ تتوافؽ مع الأىداؼ المرجوة مف  القادة إلى تحديد الواقع التنظيمي
 معنى مشترؾ. إرساءخلاؿ 
 خمق المعنى المتكافئ (Equifinal Meaning):  يمكف لمقادة تحقيؽ عمؿ مشترؾ

حتى في ظؿ عدـ وجود اتفاؽ تاـ بيف المرؤوسيف عمى معنى الأحداث التنظيمية. ويتـ ذلؾ مف 
مى العمؿ المشترؾ، مثؿ استخداـ الاستعارات أو الحجج خلاؿ سموكيات تواصؿ تشجع ع

                                                 
1
 Paul, Jim. op.cit, pp82-93. 

2 Paul, Jim. op.cit, pp82-93. 

3 Paul, Jim. op.cit, pp82-93. 

4Paul, Jim. op.cit, pp82-93. 
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. ىذا يسمح للأفراد بالتوفيؽ بيف تفسيراتيـ الفردية السابقة للأحداث وتفسيراتيـ 1المنطقية
 . المستقبمية للإجراء المقترح، مما يتيح ليـ المشاركة في "العمؿ المشترؾ

 خمق المعنى الخاص (Idiosyncratic Meaning):  الرغـ مف أىمية المعنى عمى
المشترؾ، فإف إسناد المعنى غالباً ما يكوف فردياً بدرجة كبيرة. يمكف لحدث قيادي واحد أف يعني 
شيئاً مختمفاً لعدة مرؤوسيف. تُظير الدراسات أف سموكيات القادة الموجية لتركيز انتباه المرؤوسيف 

مف المعاني بناءً عمى تفسيرات فردية، وتأطير الأحداث التنظيمية قد تؤدي إلى مجموعة متنوعة 
 .مما يشير إلى أف المعنى المشترؾ يمثؿ جزءاً صغيراً فقط مف المعاني التي يسندىا المرؤوسوف

  الرمزية القيادية في البيئات الرقميةالمطمب الثالث: 
في المنظمات الرقمية، يتحوؿ التفاعؿ التعميمي والقيادي مف شكمو التقميدي القائـ عمى التواصؿ 

الوسائط الرقمية كالرموز النصية، والرموز التعبيرية المباشر وجياً لوجو إلى نموذج يعتمد عمى 
 المعنى والتأثير لصياغة. ىذا الاعتماد عمى الرموز الرقمية يصبح حاسماً )الإيموجي(، ومقاطع الفيديو

غير أف ىذا التحوّؿ نحو الرمزية الرقمية لا يخمو مف تحديات، لاسيما  .في ظؿ غياب التفاعؿ الجسدي
حيف يتعمؽ الأمر بفعالية الاتصاؿ وبناء المعاني المشتركة داخؿ فضاءات تفتقر إلى الإشارات الجسدية 

يفرض تحديات جديدة عمى مستوى المعنى لكف ىذا الانتقاؿ إلى الفضاء الرمزي الرقمي المباشرة، 
 :والتفاعؿ، نذكر مف أبرزىا ما يمي

 تواجو القيادة الإلكترونية تحديات في بناء الثقة وتجنب سوء   :تحديات صياغة المعنى
يُنظر إلى مشاكؿ التواصؿ    بسبب غياب الإشارات غير المفظية.الفيـ في البيئات الافتراضية 
الإلكترونية عمى أنيا المشاكؿ الأكثر شيوعاً في القيادة الإلكترونية.  وسوء الفيـ في الاتصالات

لذلؾ يُطمب مف القادة الإلكترونييف التواصؿ بشكؿ متكرر وأف يأخذوا في الاعتبار أف الرسالة 
استخداـ حيث اف . 2المرسمة قد لا تفُسر مف قبؿ المرؤوس بنفس الطريقة التي قصدىا القائد

التواصؿ غير المفظي ينشط نفس مسارات الدماغ، لكف التفاعؿ وجياً لوجو يظؿ الرموز التعبيرية و 
 .ضرورياً لبناء الثقة في بعض الحالات

                                                 
1
 Paul, Jim. op.cit, pp82-93. 

2
 Alfehaid, Lubna, and Elham Elshafie Mohamed. “Understanding the Influence of E-Leadership 

on Virtual Team Performance.” International Journal of Business and Applied Social Science, 

The Center for Promoting Education and Research (CPER), October 2019. 

doi:10.33642/ijbass.v5n10p3. 



 

 سوسيولوجي تحميل: الرقمية المنظمات داخل الرمزية السمطة وتحولات الإلكترونية القيادة
 

888 
 

 يوفر الفضاء الرقمي مناخاً لإعادة تشكيؿ الأدوار الاجتماعية  : تشكيل اليويات والأدوار
ختيار وا  تقديـ أنفسيـ بطرؽ تختمؼ عف واقعيـ المادي  بحيث يمكنيـ مف. الفاعميفلكؿ مف 

الكممات أو الصور التي تمثميـ في البيئات الرقمية. يصؼ عالـ الاجتماع إرفينج غوفماف ىذا بػ 
خفاء أخرى،  "الدراماتورجيا"؛ حيث يستخدـ الأفراد وسائؿ تعبيرية مختمفة لإظيار تعبيرات معينة وا 

ممتمقي. ىذا النوع مف اليوية الافتراضية قد يفتح الطريؽ لتفاعلات مما يخمؽ نوعاً مف "الوىـ" ل
أكثر تنوعاً ولكنو في الوقت نفسو يمكف أف يؤدي إلى الشعور بالعزلة أو الانفصاؿ عف اليوية 

 .1الحقيقية
 "بيير بورديو ومفاىيمو في الفضاءات الرقمية"سوسيولوجيا السمطة  :المبحث الثالث

عادة إنتاجيا  يقدـ بيير بورديو إطارًا تحميميًا عميقًا لفيـ آليات السمطة، مركزًا عمى كيفية بنائيا وا 
أدوات  الحقؿ، الرأسماؿ الرمزي، والييمنة الثقافيةوتفكيكيا مف خلاؿ الأنظمة الرمزية. تُعد مفاىيمو مثؿ 

 والقيادة الإلكترونيةأساسية لتحميؿ ىذه الديناميكيات، وتكتسب أىمية خاصة في سياؽ الفضاءات الرقمية 
(e-leadership). 

 :مفاىيم بورديو الأساسية في سوسيولوجيا السمطةالمطمب الأول: 
عممو بأنو "بنائية بنيوية" أو "بنيوية بنائية"، مشددًا عمى وجود ىياكؿ موضوعية داخؿ  يعرّؼ بورديو

العالـ الاجتماعي )مستقمة عف الوعي والإرادة( توجو الممارسات وتقيدىا، وفي الوقت نفسو، عمى التكويف 
 .2وؿ والمجموعات(الاجتماعي لأنظمة الإدراؾ والتفكير والعمؿ )اليابيتوس( واليياكؿ الاجتماعية )الحق

وانطلاقًا مف ىذا التصور النظري الذي يجمع بيف البنى الموضوعية والبنيات الذىنية، طوّر بورديو مفاىيـ 
 :مركزية لفيـ السمطة الرمزية ضمف الحقوؿ الاجتماعية، مف أبرزىا

ىي قوة لبناء الواقع تيدؼ إلى إرساء نظاـ  :(Symbolic Power) السمطة الرمزية -1
، حيث يعتمد المعنى الفوري لمعالـ )خاصة العالـ (gnoseological order) معرفي

الأنظمة فالاجتماعي( عمى "التوافؽ المنطقي" الذي يجعؿ الاتفاؽ ممكنًا بيف الذكاءات 
الرمزية )كالفف والديف والمغة( ىي أدوات لبناء الواقع، وأدوات لممعرفة تمارس قوة ىيكمة 

ت أساسية لمتكامؿ الاجتماعي. عمى المستوى السياسي تُعد بقدر ما ىي منظمة إنيا أدوا
الأنظمة الرمزية أدوات لمييمنة أو لإضفاء الشرعية عمى الييمنة، حيث تساعد في ضماف 

                                                 
1
 Babah, Houria, and Makhlouf Boumediene, Reshaping Educational Interactions: The Theory Of 

Symbolic Interactionism In The Digital Education Era.” International Journal of Social 

Communication, vol 11, N 04, 2024, p.p. 24-36. doi:10.53284/2120-011-004-002. 
2
 Bourdieu, Pierre, 1979, op.cit, p.p77-85. 
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السمطة الرمزية ىي شكؿ محوَّؿ أي غير  .سيطرة طبقة عمى أخرى )العنؼ الرمزي(
قوة الاقتصادية والجسدية(. إنيا قوة معروؼ مُعدَّؿ، ومُشرَّع لأشكاؿ السمطة الأخرى )مثؿ ال

لتشكيؿ المعطى مف خلاؿ التعبير عنو، ولعرضو وكسب المصداقية لو وتأكيد أو تغيير 
رؤية العالـ وبالتالي العمؿ عمى العالـ نفسو. لا تُمارس ىذه القوة إلا بقدر ما يتـ الاعتراؼ 

 .1بيا )أي بقدر ما يُساء فيـ طبيعتيا التعسفية(
الحقؿ ىو فضاء لمعلاقات الموضوعية بيف المواقع التي تشغميا الجيات  :(Field) الحقل -0

. تُشغؿ الطبقات والفصائؿ المختمفة مواقع في "حقؿ الكفاح الرمزي" لفرض التعريؼ 2الفاعمة
الاجتماعي لمعالـ الأكثر اتساقًا مع مصالحيا. يُعيد حقؿ المواقع الأيديولوجية إنتاج حقؿ 

في شكؿ مُحوَّؿ. وبالتالي، يُعد حقؿ الإنتاج الرمزي "عالمًا مصغرًا"  المواقع الاجتماعية
 .3لمصراع الرمزي بيف الطبقات

الرأسماؿ الرمزي ىو الشكؿ الذي تتخذه  :(Symbolic Capital) الرأسمال الرمزي -3
أشكاؿ الرأسماؿ المختمفة )الاقتصادي والثقافي والاجتماعي( عندما تُدرؾ وتُعترؼ بيا 

ىو ائتماف وقوة تُمنح لأولئؾ الذيف حصموا عمى اعتراؼ كاؼ  ليكونوا في وضع . 4كشرعية
يسمح ليـ بفرض الاعتراؼ. عمى سبيؿ المثاؿ، تُعد رموز السمطة )الملابس، الصولجاف( 

. كما أف الألقاب النبيمة والشيادات التعميمية تُمثؿ "أوراؽ ممكية 5رأسمالًا رمزيًا مجسدًا
 .6ؽ المشاركة في أرباح الاعتراؼرمزية" حقيقية تمنح ح

تُركز التقاليد الماركسية  :(Cultural Domination/Ideology) الييمنة الثقافية -4
عمى الوظائؼ السياسية للأنظمة الرمزية عمى حساب ىيكميا المنطقي ووظيفتيا المعرفية. 

يمنة في تفُسر المنتجات الرمزية بربطيا بمصالح الطبقة الحاكمة. تساىـ الثقافة المي
الاندماج الحقيقي لمطبقة المييمنة )عف طريؽ ضماف التواصؿ الفوري بيف جميع أفرادىا 
وتمييزىـ عف الطبقات الأخرى(. وتساىـ أيضًا في الاندماج الوىمي لممجتمع ككؿ، وبالتالي 
في إضعاؼ الطبقات المُييمف عمييا )الوعي الزائؼ(. وتُشرعف النظاـ القائـ عف طريؽ 

                                                 
1
 Bourdieu, Pierre , 1979, op.cit, p.p77-85. 

2 Bourdieu, Pierre. “Social Space and Symbolic Power.” Sociological Theory, Vol. 7, No. 1, 

spring, 1989, p.p 14-25. doi:10.2307/202060. 

3 Bourdieu, Pierre, 1979, op.cit, p.p77-85. 

4 Bourdieu, Pierre, 1989, op.cit, p.p14-25. 

5 Bourdieu, Pierre, 1979, op.cit, p.p77-85. 

6 Bourdieu, Pierre, 1989, op.cit, p.p14-25. 
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تمايزات )التسمسلات اليرمية( وتشرعف ىذه التمايزات. يخفي ىذا التناقض وظيفتو إرساء ال
التقسيمية )التمييزية( تحت وظيفتو التواصمية: فالثقافة التي توحّد )وسيمة اتصاؿ( تفُرّؽ )أداة 
تمييز(، وتُشرعف التمايزات بتعريؼ جميع الثقافات )المُشار إلييا كػ"ثقافات فرعية"( عمى 

 .1.تقر إلى الثقافة المييمنة، وتُطابؽ الأخيرة بالثقافة )أي التميز(أنيا تف
 :السمطة الرمزية في الفضاءات الرقمية المطمب الثاني:

قوة أساسية في بناء ، كما يحمميا بيير بورديو، (Symbolic Power) السمطة الرمزيةتمثؿ 
شكؿ محوّؿ، غير مدرؾ، إنيا ليست مجرد قوة مادية أو اقتصادية، بؿ ىي  .وتشكيؿ الواقع الاجتماعي

وتكمف جوىرىا في قدرتيا عمى فرض رؤية لمعالـ  .ومتجاوز، ومشرعف لأشكاؿ السمطة الأخرى
الاجتماعي مف خلاؿ التلاعب بالرموز والتصنيفات، مما يجعؿ علاقات القوة تبدو طبيعية وشرعية، أي 

 "رمزي" غير مرئي. وتُمارس ىذه السمطة مف خلاؿ "صياغة المعنى أنيا تنطوي عمى "عنؼ
(Meaning-Making) والمجوء إلى "التزييؼ." (Euphemization)  

 .يُمكف تحميؿ الفضاءات الرقمية كػ"حقوؿ" جديدة تُمارس فييا السمطة الرمزية وتُعاد إنتاجيا أو تفُكؾ
 ظيور ىياكؿ ووكلاء يُعرّفوف ويُعيدوف  سياسية تؤدي إلى-تُشكؿ الرقمنة عممية اجتماعية

 .2تعريؼ العممية
  تُعد التكنولوجيا، بما في ذلؾ الأدوات الرقمية، أدوات أساسية لبناء الواقع ونشر

 . المعمومات
  تعتمد التفاعلات الرقمية بشكؿ كبير عمى الرموز مثؿ النصوص والرموز التعبيرية

المباشر. ىذا التحوؿ في السياؽ يؤدي إلى تحديات ومقاطع الفيديو، بدلًا مف التواصؿ الشخصي 
 .في تفسير المعنى، خاصةً بسبب غياب الإشارات التقميدية غير المفظية

تتُيح البيئات الرقمية للأفراد بناء ىويات افتراضية وتقديـ الذات بطرؽ قد تختمؼ عف واقعيـ 
 .المادي، مما يُشير إلى ممارسات رمزية لإدارة الانطباعات

مع تزايد الاعتماد عمى القيادة الإلكترونية والمنظمات الرقمية، تشيد ديناميات السمطة الرمزية 
 :تحولات مفصمية

                                                 
1
 Bourdieu, Pierre, 1979, op.cit, p.p77-85. 

2
 Breaugh, Jessica, Maike Rackwitz, and Gerhard Hammerschmid. “Leadership and Institutional 

Design in Collaborative Government Digitalisation: Evidence from Belgium, Denmark, 

Estonia, Germany, and the UK.” Government Information Quarterly, Vol. 40, No. 2, Elsevier 

Ltd, 2023. doi:10.1016/j.giq.2022.101788. 
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في السياقات التنظيمية التقميدية،  :تحوّل في آليات صياغة المعنى والشرعنة -1
ر كاف بناء المعنى المشترؾ وشرعية السمطة غالباً ما يعتمد عمى التفاعؿ المباشر والحضو 

. أما في المنظمات الرقمية فيجب عمى القادة الإلكترونييف صياغة المعنى وترسيخ 1الجسدي لمقادة
 الشرعية عبر وسائط رقمية. يطرح ىذا تحديات كبيرة تتعمؽ بسوء الفيـ

(miscommunication)لذا تصبح كفاءة  .، صعوبة بناء الثقة وغياب الإشارات غير المفظية
حاسمة في شرعنة تأثير القائد الإلكتروني وخمؽ بيئة عمؿ  (e-trust) "ةالموثوقية الإلكتروني"

صياغة رؤية افتراضية إيجابية. ىنا، تتجمى السمطة الرمزية لمقائد الإلكتروني في قدرتو عمى 
، والتي تضمف التزاـ الموظفيف وولائيـ لا بالإكراه، بؿ عبر مقنعة لمعالـ الافتراضي لممنظمة

 .2الرؤية كواقع شرعياستبطاف ىذه 
إف وظيفة السمطة الرمزية في : إعادة تشكيل ديناميات الييمنة والشرعنة -0

تخضع  (Gnosiological Order) وفرض نظاـ معرفي  (World-Making) ""صياغة العالـ
التي تيدؼ إلى فرض  (Orthodoxy) فالخطابات السائدة ،لإعادة تشكيؿ في البيئات الرقمية

التي تسعى لتخريب ىذا النظاـ،  (Heterodoxy) كأمر طبيعي، والخطابات النقديةالنظاـ القائـ 
يتـ إنتاجيا وتمقييا الآف عبر القنوات الرقمية. قد تؤدي سيولة الوصوؿ إلى المعمومات والتواصؿ 

حيث تظير دراسات  ،تفتيت أو تخصيص آليات بناء المعنى المشترؾفي البيئات الرقمية إلى 
وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ميلًا نحو النيج الفردي وليس الإستراتيجية لقادة عمى أنماط تواصؿ ا

. ومع ذلؾ فإف القادة الرقمييف خاصة أولئؾ الذيف يتمتعوف بقدر كبير مف "الرأسماؿ 3الموحدة
المستمد مف كفاءاتيـ الرقمية، يمكنيـ إعادة مركزة ىذه العممية،  (Symbolic Capital) "الرمزي

ف كاف وتوجيو  التصنيفات الذىنية نحو ما يخدـ مصالحيـ أو مصالح الفئات التي يمثمونيا، وا 
 .(misrecognized) "ذلؾ بطرؽ أقؿ وضوحاً أو "غير مدركة

في العصر  (Structure-Agency Dialectic) جدلية البنية والفاعمية -3
عمى تكنولوجيا المعمومات تُظير المنظمات الرقمية بنية تنظيمية تتسـ بالاعتماد الشديد  :الرقمي

 "تصميماً مؤسسياً "ىذه البنية الرقمية تمثؿ . (EDC) والقدرات الديناميكية لمموظفيف
(Institutional Design)   ،جديداً يفرض قيوداً ولكنو أيضاً يتيح فرصاً. إف القادة الإلكترونييف

                                                 
1
 Paul, Jim. op.cit, pp82-93. 

2 Bienkowska, Agnieszka, Zuzanna Hazubska, Marta Nowakowska, and Katarzyna Tworek, 

op.cit, p.p98-107. 

3 Kotula, Nina, Dominika Kaczmarek-Ciesielska, and Grzegorz Mazurek, op.cit, p.p 4741-4750. 
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مى التفكير في ىذه البنى ، لدييـ القدرة ع(Strategic Actors) "بصفتيـ "فاعميف استراتيجييف
 e-change) وتغييرىا. فمف خلاؿ كفاءاتيـ الإلكترونية، مثؿ ميارات إدارة التغيير الإلكتروني

skills) والبراعة التقنية (e-tech savvy)،  تعديؿ وتكييؼ التصميـ المؤسسي  لمقادةيمكف
بيف القيود الييكمية الرقمية والقدرة الفاعمة لمقادة  وىذا التفاعؿ الديالكتيكي 1.الرقمي لممنظمة

الإلكترونييف ىو الذي يعيد تشكيؿ ديناميات السمطة الرمزية، حيث تصبح قدرة القائد عمى 
 ."تكييؼ" و"التلاعب" بالبنى الرقمية جزءاً أساسياً مف رأسمالو الرمزي

ظمات الرقمية غالباً تتميز المن: تغير الديناميات الثقافية والشبكات التنظيمية -4
بفرؽ عمؿ منتشرة جغرافياً ومتعددة الثقافات. يمكف أف تؤدي الاختلافات الثقافية إلى إعاقة 

التوسط في ىذه الاختلافات الابتكار والتواصؿ. ىنا، يمعب القائد الإلكتروني دوراً محورياً في 
وتعزيز التواصؿ والثقة، مف خلاؿ كفاءات مثؿ "الميارات الاجتماعية الإلكترونية" وقدرتو  الثقافية

عمى فيـ السياقات الثقافية المتنوعة. ىذا يشير إلى أف صراعات السمطة الرمزية، التي كانت 
 تتأثر سابقاً بالمسافات الاجتماعية والجسدية، تتوسطيا الآف الشبكات الرقمية وكفاءات القادة

يعاد تشكيمو في الفضاء  2الإلكترونييف. إف "حس الفرد بمكانو" و"حسو بمكاف الآخريف"
 .الافتراضي، مما يؤثر عمى التصنيفات الرمزية والأحكاـ الاجتماعية داخؿ ىذه المنظمات

 كرأسمال رمزي جديد (E-Leadership) القيادة الإلكترونية المطمب الثالث:
مف أشكاؿ الرأسماؿ الرمزي في العصر الرقمي، حيث  معاصر كؿتظير القيادة الإلكترونية كش

 ، وتتجمى مكوناتو الأساسية فيما يمي:تُمارس السمطة مف خلاؿ التحكـ في الرموز والتقنيات والمعاني
يستخدـ القادة الإلكترونيوف منصات التواصؿ الاجتماعي لنشر المحتوى  :التحكم في الرموز -1

. ىذا يتسؽ مع مفيوـ بورديو لػ"إدارة المعنى"، حيث يُشكؿ القادة 3المقصود عبر الإنترنت
. قدرتيـ 4الإلكترونيوف التصورات ويُقمموف مف الغموض مف خلاؿ تعريؼ أنظمة المعنى المشتركة

عمى تشكيؿ فيـ العالـ الرقمي والتأثير عمى المعاني المشتركة عبر التواصؿ الرقمي أمر بالغ 
 . الأىمية

تتطمب القيادة الإلكترونية استخدامًا فعالًا لتكنولوجيا المعمومات. يجب أف   :تقنياتالتحكم في ال -0
يكوف القادة الإلكترونيوف بارعيف في التكنولوجيا ومُحدثيف بآخر التطورات التقنية والمخاوؼ 

                                                 
1
 Breaugh, Jessica, Maike Rackwitz, and Gerhard Hammerschmid. op.cit, p.p 1-11. 

2 Bourdieu, Pierre, 1989, The same reference, p.p14-25. 
3
 Kotula, Nina, Dominika Kaczmarek-Ciesielska, and Grzegorz Mazurek, op.cit, p.p 4741-4750. 

4
 Paul, Jim. op.cit, pp82-93. 
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تؤثر  (IT adaptability) الكفاءة الإلكترونية مرونة تكنولوجيا المعمومات) الأمنية المتعمقة بيا
ساىـ بشكؿ إيجابي عمى القيادة الإلكترونية، مما يُمكف القادة مف التكيؼ بسرعة مع التغييرات، ويُ 

دارة التغيير في تطوير  1.قدرتيـ عمى قيادة الفرؽ الافتراضية وا 
في السياقات التنظيمية، تمثؿ القيادة الإلكترونية أداة استراتيجية لإعادة  : التحكم في المعاني -3

تشكيؿ أنماط العمؿ وتوجيو الاستخداـ الفعّاؿ لمتقنيات الذكية داخؿ المؤسسة. فيي تساىـ في 
تطوير الكفاءات الرقمية لمموظفيف، وتييئة بيئة تنظيمية تمكينية تدعـ التغيير والمرونة. ىذا 

القائد الإلكتروني عمى صياغة المعاني وتحديد الأولويات في الفضاء الرقمي بما يعكس قدرة 
يخدـ أىداؼ المؤسسة. وتُظير الدراسات أف القيادة الإلكترونية تسيـ في تحسيف الأداء التنظيمي، 

  2.وليا دور محوري في تحفيز الابتكار وتعزيز التفاعؿ داخؿ الشبكات التنظيمية
 إعادة إنتاج أو تفكيك السمطة الرمزية في الفضاءات الرقمية المطمب الرابع:

 :يُمكف لمقيادة الإلكترونية أف تُساىـ في كؿ مف إعادة إنتاج الييمنة الثقافية أو تفكيكيا
  (Reproduction) إعادة الإنتاجأولا: 

التفكير عندما يفرض القادة الإلكترونيوف "ثقافات رقمية" أو "ممارسات فضمى" معينة )مثؿ 
، يُمكف أف يُساىـ ذلؾ في إعادة إنتاج ىياكؿ  3الاستراتيجي في استغلاؿ تكنولوجيا المعمومات(

. تُضفي القيادة الإلكترونية الشرعية عمى النظاـ الرقمي القائـ، 4السمطة القائمة في حمة رقمية جديدة
 ."مُسممًا بو" في ىذا العالـ يعتبر بو ما رسخمما يُ 

  (Disruption/Transformation) والتحول التفكيكثانيا: 
. تُعد القدرة عمى تحدي الوضع 5تُمثؿ الرقمنة أيضًا قوة لمتغيير فالقادة ىـ وكلاء يُحدثوف التغيير

دخاؿ مفاىيـ ثورية جزءًا مف كفاءات القيادة الإلكترونية مثؿ "الابتكار" . إف كشؼ الحقيقة 6الراىف وا 

                                                 
1 Tworek, Katarzyna, op.cit, pp357-365. 
2
 Bienkowska, Agnieszka, Zuzanna Hazubska, Marta Nowakowska, and Katarzyna Tworek, op.cit, p.p98-

107. 
3
 Ravesteijn, Pascal, Ton Camu, Paul Morsch, and Guido Ongena. “The Effect of E-Leadership on 

Digital Transformation in the Dutch Public Sector.” In 36th Bled EConference: Digital 

Economy and Society: The Balancing Act for Digital Innovation in Times of Instability, BLED 

2023 - Proceedings, University of Maribor Press, 2023, pp. 363–378. 

doi:10.18690/um.fov.4.2023.23. 
4
 Bourdieu, Pierre, 1979, op.cit, p.p77-85. 

5 Breaugh, Jessica, Maike Rackwitz, and Gerhard Hammerschmid. op.cit, p.p 1-11. 

6 Ravesteijn, Pascal, Ton Camu, Paul Morsch, and Guido Ongena, op.cit, p.p 363-378. 
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الخفية لمسمطة في الفضاءات الرقمية( يُمكف أف يُدمر الاعتقاد ويُقوض الموضوعية )مثؿ العلاقات 
يُمكف لمقيادة الإلكترونية أف تُخفؼ مف الحواجز أماـ التغيير، مثؿ تمؾ المتعمقة بدمج  كما الييمنة.

الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالمدارس. ومع ذلؾ، فإف تحديات مثؿ انخفاض الثقة والشعور بالعزلة 
 . لبيئات الافتراضية يُمكف أف تُعطؿ النظاـ الرمزي المقصودفي ا
 :الخاتمة

انطلاقًا مف إشكالية الدراسة التي تساءلت عف كيفية تشكّؿ السمطة الرمزية في سياؽ القيادة 
الإلكترونية داخؿ المنظمات الرقمية، خمص ىذا التحميؿ النظري إلى أف القيادة الإلكترونية لـ تعد مجرد 

تقني لأنماط القيادة التقميدية، بؿ أصبحت ممارسة رمزية تعيد تشكيؿ العلاقة بيف القائد والأتباع امتداد 
ضمف فضاءات تواصمية جديدة. لقد بيّنت الدراسة أف شرعية القائد الرقمي لا تبُنى فقط عمى موقعو 

عادة صياغة الو  اقع التنظيمي ضمف الرسمي، بؿ عمى قدرتو عمى إنتاج المعنى، والتحكـ في الرموز، وا 
بيئة افتراضية معقدة. ومف خلاؿ توظيؼ مفاىيـ بورديو مثؿ الرأسماؿ الرمزي والاعتراؼ، إلى جانب 
التحميؿ التفاعمي الرمزي، قدّمت الورقة مساىمة نظرية تتمثّؿ في إعادة تأطير القيادة الإلكترونية بوصفيا 

اتب الوظيفي وحده. ومع أف الدراسة تظؿ نظرية سمطة رمزية تُمارس عبر التفاعؿ الوسيط، لا عبر التر 
الطابع، إلا أنيا تفتح أفقًا بحثيًا واسعًا لاختبار ىذه الفرضيات داخؿ منظمات رقمية متنوعة، وتثير في 
الوقت ذاتو تساؤلات حوؿ مدى صلاحية الأطر المفاىيمية الكلاسيكية لتحميؿ السمطة في زمف الرقمنة. 

الرمزي التقميدية لفيـ ما يُعاد إنتاجو مف ىيمنة ناعمة داخؿ المنصات الرقمية؟ فيؿ تكفي أدوات التحميؿ 
وىؿ تؤسس القيادة الإلكترونية لسمطة أكثر ديمقراطية أـ تُعيد قولبة الييمنة في ىيئة تكنولوجية؟ في ضوء 

ثقافي الرقمي، ىذه الأسئمة، توصي الدراسة بإجراء بحوث ميدانية ونوعية تدمج التحميؿ الرمزي بالنقد ال
قصد تعميؽ فيمنا لأبعاد السمطة والتنظيـ في عصر تتحكـ فيو الخوارزميات بقدر ما تتحكـ فيو القرارات 
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