
 

 "انموذج المدنية الدعوى" الإلكتروني التقاضي اجراءات
 

719 

 

 

 "نموذجا المدنية الدعوى" الإلكتروني التقاضي اجراءات
Electronic litigation procedures "civil lawsuit as a model" 

 .الجزائر ،ميمة بوالصوف الحفيظ عبد الجامعي المركز ،1 محمد روة
mila.dz-univ-roua.m@centre 

 bouzidhamid426@gmail.com   الجزائر.، 2 حميد بوزيد
 

 .. 01-05-2025: تاريخ قبول المقال           14-01-2025: تاريخ إرسال المقال

  :ممخص
 والجيد الوقت يوفر مما القضائية، الإجراءات تسييل في محوريا دورا الحديثة التكنولوجيا تمعب

 الحديثة التقنية باستخدام القضاء لتطوير خططا الدول من العديد اعتمدت والدولة، لممتقاضين والتكاليف
 ىذه في اعتمدنا القضائية، والإخطارات لمرسوم، الإلكتروني الدفع الأدلة، تقديم الدعاوى، تسجيل في

  ،إلكترونية إلى تحويميا وامكانية التقميدية الإجراءات لتحميل  التحميمي الوصفي المنيج عمى الدراسة
 لإمكانية المدنية لمدعوى الإلكتروني التقاضي اجراءات لتطبيق عممي تصور تقديم إلى الدراسة تيدف
 .الجزائر في تطبيقيا
 .الإلكترونية المدنية الدعوى ،الإلكترونية المحكمة الإلكتروني، التقاضي :المفتاحية الكممات

Abstract: 

Modern technology plays a pivotal role in facilitating judicial procedures, 

saving time, effort and costs for litigants and the state. Many countries have adopted 

plans to develop the judiciary using modern technology in registering lawsuits, 

submitting evidence, electronic payment of fees, and judicial notifications. In this 

study, we relied on the descriptive analytical approach to analyze traditional 

procedures and the possibility of converting them to electronic ones, The study aims to 

provide a practical vision for the application of electronic litigation procedures in civil 

litigation for the possibility of applying them in Algeria. 

Key words : Electronic litigation, electronic court. Electronic civil lawsuit. 
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 مقدمة: 
معموماتية ىائمة أثرت بشكل عميق عمى مختمف جوانب الحياة، وكان من يشيد العالم اليوم ثورة 

المتوقع أن تنعكس ىذه الثورة عمى مرفق القضاء بكافة تفاصيمو، ومع التطور التكنولوجي المتسارع، بات 
من الضروري تسميط الضوء عمى مدى إسيام التكنولوجيا في تسريع الفصل في الدعاوى المدنية، وىو 

 ات الرئيسية التي تواجو الأنظمة القضائية.أحد التحدي
ورغم مظاىر تأثير الثورة التكنولوجية عمى الحياة اليومية، بما في ذلك المنظومة القضائية، لا 
يزال تطبيق مفيوم "التقاضي الإلكتروني" في الدعاوى المدنية عبر المحاكم الإلكترونية يشكل إشكالية 

 تشريعية واضحة ليذا المفيوم، حتى في الأنظمة التي بدأت تبنيو. قائمة، ويرجع ذلك إلى غياب معالجة
لقد ولّدت الثورة المعموماتية العديد من التطبيقات التي أحدثت تغييرات جذرية في الحياة 
الاجتماعية والاقتصادية والعممية، مثل الحكومة الإلكترونية، والتعميم الإلكتروني، والتجارة الإلكترونية. 

لقضاء، يظير أثر ىذه الثورة بوضوح في مواجية مشكمة التأخير في الفصل في الخصومات وفي سياق ا
 المدنية، وىو الأمر الذي قد يدفع بعض الأطراف إلى المجوء لمعنف لاسترداد حقوقيم.

في ظل ىذه التحولات، تجاوز الزمن العديد من المفاىيم والممارسات التقميدية، بما في ذلك 
ة والإجراءات البيروقراطية، التي باتت غير مواكبة لمتقدم التقني، ومن ىنا أصبحت المستندات الورقي

 الحاجة ممحة لإيجاد حمول مبتكرة تسيم في تسييل إجراءات التقاضي وتعزيز كفاءة النظام القضائي.
إحدى ىذه الحمول تتمثل في إدخال التكنولوجيا الحديثة ضمن الإجراءات القضائية، بما يميد 

ق لإنشاء "المحكمة الإلكترونية"، ىذه المحكمة تمثل قمة التطور التكنولوجي في المجال الإجرائي الطري
المدني، وتسعى لتبسيط الإجراءات، تقميل المدد الزمنية اللازمة لمفصل في القضايا، وتحقيق العدالة بشكل 

 أسرع وأكثر فاعمية.
نحو مواكبة متطمبات العصر الرقمي لتحقيق لذلك، يعتبر تبني المحاكم الإلكترونية خطوة محورية 

 نظام التقاضي الإلكتروني، بما يضمن تعزيز كفاءة القضاء وتمبية احتياجات المجتمع المتجددة.
 اشكالية الدراسة:

 سنحاول من خلال ىذه الدراسة الاجابة عن الاشكالية التالية: 
 التقاضي الإلكتروني في الدعوى المدنية؟ اجراءات الى أي مدى يمكن تطبيق
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 تقسيم الدراسة:
 للإجابة عمى ىذه الاشكالية اعتمدنا الخطة التالية: 

 الاطار المفاىيمي لمدراسة. المبحث الاول:
 : مفيوم التقاضي الإلكتروني.المطمب الاول
 : مفيوم المحكمة الإلكترونية. المطمب الثاني

 .التقاضي الإلكتروني في الدعوى المدنيةاجراءات المبحث الثاني: 
 إجراءات رفع الدعوى المدنية أمام المحكمة الإلكترونية.: الاول المطمب

 .إجراءات الحكم في الدعوى المدنية أمام المحكمة الإلكترونية: المطمب الثاني
 المبحث الاول: الاطار المفاىيمي لمدراسة.

مبتكرة لتطوير منظومة العدالة من خلال استخدام ظير مفيوم التقاضي الإلكتروني كوسيمة 
وفي إطار ىذا التطور، برزت فكرة المحكمة الإلكترونية  ،الأدوات الرقمية لتقديم خدمات قضائية متكاممة

كخطوة متقدمة تيدف إلى تحويل المحاكم التقميدية إلى منصات رقمية متكاممة تقدم خدماتيا بشكل 
، سيتم التطرق إلى مفيوم التقاضي الإلكتروني والمحكمة الإلكترونية، مع ثىذا المبحفي  ،إلكتروني كامل

 .تسميط الضوء عمى أىميتيما في تحقيق العدالة الرقمية وتطوير النظام القضائي
 التقاضي الإلكتروني: مفيوم: المطمب الاول

 .الإلكترونيأولا: تعريف التقاضي 
التقنيات الحديثة ونظم المعمومات لإدارة  يعرف التقاضي الإلكتروني عمى أنو ىو استخدام

الإجراءات القضائية إلكترونيا، بما يشمل تسجيل الدعاوى، تبادل المستندات، الدفع الإلكتروني لمرسوم، 
بلاغ الخصوم بقرارات المحكمة.  1وا 

ويعرف أيضا عمى أنو عممية قضائية تعتمد عمى الوسائل الرقمية لتقديم الدعاوى، التواصل بين 
صدار الأحكام، مما يسيم في تسريع العدالة وتقميل التكاليفالأ  .طراف، وا 

كما ىناك من يعتبره بأنو نظام متكامل لتحويل الإجراءات القضائية التقميدية إلى إلكترونية، بدءًا 
 2من تقديم الدعوى وحتى إصدار الحكم، بيدف تحقيق كفاءة أعمى في العمل القضائي.

                                                 
، 77محمد خميل، زيان برابح، "التقاضي الإلكتروني في القانون الجزائري"، المجمة الجزائرية لمحقوق والعموم السياسية، المجمد،  - 1

 .73، ص 2722، 71العدد 
 . 57، ص 2717حازم محمد الشرعة، التقاضي الإلكتروني والمحاكم الإلكترونية، دار الثقافة، الاردن،  - 2
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نعتبره وسيمة عصرية تعتمد عمى تكنولوجيا المعمومات لتسييل الوصول إلى ونحن في ىذا المقام 
العدالة، عبر تقديم الخدمات القضائية بشكل إلكتروني دون الحاجة لمحضور المادي إلى المحاكم، عبر 
تطبيق الوسائل التقنية في جميع مراحل التقاضي لضمان شفافية الإجراءات وسرعتيا، مع توفير بيئة 

 1.تضمن حقوق الأطراف المعنية تفاعمية
 ثانيا: مميزات التحول نحو التقاضي الإلكتروني. 

 :ان استخدام التكنولوجيا الحديثة في إدارة مرفق القضاء يحقق فوائد جمة، من أبرزىا
توفير قاعدة بيانات تضم المبادئ القضائية الصادرة عن مختمف المحاكم، وقاعدة بيانات لمبحوث  -

تاحتيا لممحامين عمى  القانونية، يعدّ  أداة فعالة تساعد القضاة في إصدار الأحكام وتعميميا، وا 
 موقع إلكتروني مجاني يعزز الحياة القانونية ويخمق حراكًا قانونيًا نشطًا لضمان الحماية.

تمكن التقنيات الحديثة المتقاضين من تحرير صحيفة الدعوى والإجراءات المرتبطة بيا عبر بوابة  -
، مما يقمل الجيد والوقت المطموب من موظفي المحاكم، ويخفض استيلاك الورق إلكترونية

 2.المستخدم في التوثيق التقميدي
تُسيل التقنيات الحديثة متابعة ممفات القضايا من أي مكان وفي أي وقت، مما يوفر الوقت  -

الصادرة عمى لمقضاة والمتقاضين. كما يمكن لممحامين الاطلاع عمى ممفات القضايا والقرارات 
 .مدار الساعة، مما يقمل الفترات الزمنية المطموبة للإجراءات

تمكّن الوسائل الحديثة المحاكم من إخطار المتقاضين بالإجراءات المتخذة في قضاياىم بسيولة  -
 3وفعالية.

الخدمات الإلكترونية إمكانية استخراج الشيادات والأحكام وسداد الرسوم إلكترونيًا، مما يحد  توفر -
 4من تردد المتقاضين عمى المحاكم.

تسيم التكنولوجيا في تسريع تبادل الوثائق بين المحاكم والجيات المساعدة مثل الشرطة القضائية  -
 .ان عال  ونقابة المحامين، عبر شبكة موحدة تتمتع بمستوى أم

                                                 
 .75، ص 2721، 75نصيرة لوني، " التقاضي الإلكتروني في الجزائر"، مجمة البصائر لمدراسات القانونية والاقتصادية، العدد  -1
، 2727، 35نية في ضوء الواقع الاجرائي المعاصر"، مجمة الشريعة والقانون، العدد أشرف جودة محمد محمود، "المحاكم الإلكترو  -2

 .49-48ص ص 
، 72، العدد 75نسيمة ترجمان، مداح حاج عمي، "آلية التقاضي الالكتروني في البيئة الرقمية"، مجمة الدراسات القانونية، المجمد  - 3

 .124ص 
، ص 2714مال الوسائل الإلكترونية في التقاضي دراسة مقارنة، دار الجامعة الجديدة، أحمد ىندي، التقاضي الإلكتروني: استع - 4

17 . 
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تقدم النظم الإلكترونية لمقضاة نماذج جاىزة لأحكام مماثمة بناءً عمى سوابق قضائية، مما يساعد  -
 .القاضي في اختيار الحكم الأنسب لمقضية المنظورة

تسجل البيانات القضائية إلكترونيًا، مما يسيل عمى القاضي الوصول إلى الأنظمة والأحكام  -
 1.ذات الصمة، مما يمكنو من إصدار حكم دقيق وعادل القانونية والدراسات الفقيية

تتيح الأنظمة الإلكترونية الرقابة المباشرة عمى سير القضايا دون الحاجة لنقل ممفاتيا إلى إدارات  -
 .التفتيش القضائي، مما يسرع عممية الفصل في الدعاوى

من محكمتين  تمنع التقنية إصدار حكمين متناقضين لنفس الخصوم ولنفس الأسباب، سواء -
 .مختمفتين أو من أقسام المحكمة ذاتيا

يحول التسجيل الإلكتروني لمدعاوى دون تسجيل موضوع واحد أكثر من مرة، إذ يرفض النظام  -
 .تمقائيًا تسجيل أي قضية متكررة

تتُيح التكنولوجيا لممحكمة العميا فحص ممفات القضايا إلكترونيًا دون الحاجة لنقل الممفات ورقيًا،  -
 2.ا يوفر الوقت والجيدمم

تطبيق ىذه التقنيات يعزز كفاءة القضاء ويرتقي بجودة خدماتو، مسيمًا في تحقيق العدالة بشكل أكثر 
 .سرعة ودقة

 ثالثا: معوقات التقاضي الإلكتروني.
التحول نحو التقاضي الإلكتروني يواجو العديد من المعوقات التي قد تعرقل تطبيقو بشكل كامل 

 :من أبرزىا
 / المعوقات التقنية:1

 .ضعف البنية التحتية التكنولوجية في بعض المناطق، مثل شبكات الإنترنت والخوادم -
 .عدم توفر أنظمة إلكترونية متكاممة وقادرة عمى إدارة جميع مراحل التقاضي -
 3.مخاوف متعمقة بأمن المعمومات وحماية البيانات القضائية من الاختراق أو التلاعب 

 القانونية: / المعوقات2
 .غياب التشريعات القانونية الداعمة لاستخدام الوسائل الإلكترونية في التقاضي -

                                                 
 .217، ص 2716، 13ليمى عصماني، "نظام التقاضي الإلكتروني آلية لنجاح الخطط التنموية"، مجمة المفكر، العدد  - 1
 .51أشرف جودة محمد محمود، مرجع سابق، ص  - 2
، "معوقات تطبيق التقاضي الإلكتروني في الجزائر"، مجمة البصائر لمدراسات القانونية والاقتصادية، العدد الخاص، عائشة عينوش - 3

 . 215، ص 2721
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جراءات التبميغ الرقمي -  .نقص القوانين المتعمقة بالاعتراف بالأدلة الإلكترونية وا 
 تحديات التوافق مع القوانين المحمية والدولية المتعمقة بالعدالة الرقمية. 

 / المعوقات البشرية:3
عف الميارات التقنية لدى العاممين في المجال القضائي، مثل القضاة والموظفين ض -

 .والمحامين...الخ
 .مقاومة التغيير من قبل بعض الأطراف المعتادة عمى الأساليب التقميدية -
 1نقص الوعي لدى المتقاضين بأىمية وفوائد التقاضي الإلكتروني. 

 / المعوقات المالية:4
 .التكمفة العالية لإنشاء وتشغيل الأنظمة الإلكترونية المتطورة -
 .قمة الموارد المالية المخصصة لتطوير البنية التحتية القضائية الرقمية -
 الحاجة إلى تمويل مستمر لصيانة وتحديث الأنظمة الإلكترونية. 

 / المعوقات الإدارية:5
 .رونيغياب رؤية استراتيجية واضحة لتطبيق التقاضي الإلكت -
 .ضعف التنسيق بين الجيات القضائية المختمفة لضمان تكامل الأنظمة -
 نقص التخطيط لإدارة التحول بشكل تدريجي ومنظم. 

 / المعوقات الثقافية والاجتماعية:6
 .الخوف من فقدان الموثوقية في الإجراءات الرقمية مقارنة بالتقميدية -
 .لدى بعض فئات المجتمع، خاصة كبار السن صعوبة التعامل مع التكنولوجيا -
 تفاوت مستويات الإلمام بالتكنولوجيا بين المتقاضين. 

 / المعوقات المتعمقة بالخصوصية:7
 .مخاوف المتقاضين من تسريب معموماتيم أو انتياك خصوصيتيم -
 2.الحاجة إلى ضمان سرية البيانات وتوفير بيئة رقمية آمنة لمتعامل القضائي 

                                                 
-512، ص ص 2717اسلام عبد المنعم صياد، "الكترونية التقاضي عبر الوسائل الإلكترونية دراسة مقارنة"، المجمة القانونية،  - 1

513. 
مد الشمري، دور الادارة الإلكترونية في تطوير مرفق القضاء الاداري، مجمة كمية الشريعة والقانون، جامعة الازىر، احمد بن مح - 2

 .  52-51، ص ص 2719، 17العدد 
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معالجة ىذه المعوقات يتطمب رؤية شاممة تشمل تحديث البنية التحتية، تطوير الإطار  وعميو فإن
 القانوني، رفع وعي العاممين والمتقاضين، وتوفير الدعم المالي والتقني المستمر.

 : مفيوم المحكمة الإلكترونية.المطمب الثاني
 أولا: تعريف المحكمة الإلكترونية.

المحكمة الإلكترونية، يتيح لممتقاضين إقامة دعواىم وتقديم أدلتيم وأوجو التقاضي من خلال نظام 
دفاعيم ودفوعيم وحضور جمسات المحاكمة، لمحصول عمى حكم قضائي يستجيب لطمباتيم ويحمي 
حقوقيم وتنفيذه من خلال وسائل الاتصال الإلكترونية التي تمثل جزءاً من نظام تقني يمكن القضاة من 

اضين دون حضورىم المادي، ومباشرة إجراءات التقاضي من خلال ىذا النظام، كما يتيح الاتصال بالمتق
المحكمة الإلكترونية شفافية وسرعة في الحصول عمى المعمومات، وفيما يمي أىم  نظام التقاضي بتقنية

 التعريفات المتفق عمييا لممحكمة الإلكترونية.
مى التكنولوجيا الحديثة لإدارة إجراءات التقاضي، تعتمد بالكامل عالتي محكمة ال كما تعرف بأنيا

بدءًا من رفع الدعاوى وتقديم المستندات، مرورًا بعقد الجمسات عن بُعد، وصولًا إلى إصدار الأحكام 
 .إلكترونيًا

نظام قضائي رقمي يسمح بإجراء جميع العمميات القضائية إلكترونيًا، ويعرفيا البعض الاخر بأنيا 
دارة الممفات الرقمية بطريقة آمنة وسريعةبما يشمل التبمي  1.غات، التواصل بين الأطراف، وا 

مؤسسة قضائية تعمل عمى تقديم خدماتيا عبر منصات إلكترونية تفاعمية، تعرف أيضا عمى أنيا 
 .بيدف تسييل الإجراءات القضائية وتقميل الحاجة لمحضور المادي

تُمكّن القضاة، المحامين، والمتقاضين من التفاعل في بيئة رقمية متكاممة ىناك كذلك من يعتبرىا 
 2.إطار قضائي معتمد عمى الوسائل الإلكترونية لتحقيق العدالة بكفاءة

محكمة حديثة تُستخدم فييا  ،من خلال ما تقدم من تعريفات يمكننا تقديم التعريف التالي
التكنولوجيا لتسييل الإجراءات القضائية التقميدية، مما يوفر الوقت والجيد للأطراف المعنية ويعزز 

                                                 
، 2721، 72، العدد 74نجاة زعزوعة، "المحكمة الإلكترونية بين المفيوم والتطبيق"، مجمة البحوث القانونية والاقتصادية، المجمد  - 1

 . 98ص 
، 71، العدد 28صفاء أوتاني، "المحكمة الإلكترونية المفيوم والتطبيق"، مجمة دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية، المجمد  - 2
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منصة قضائية رقمية تعمل عمى إدارة القضايا ، ويتم ذلك بواسطة الشفافية وسرعة البت في القضايا
  1.مع ضمان أمان وسرية المعموماتوالتواصل بين الأطراف من خلال أنظمة رقمية متطورة، 

 ثانيا: المكونات التقنية والبشرية والادارية لممحكمة الإلكترونية.
تمثل تجييزات المحكمة الإلكترونية العمود الفقري لممحكمة الإلكترونية ، فلا وجود ليذا النظام إلا 

وكذا الاطر القانونية والتنظيمية،  لتقوم بتوافر الأجيزة والوسائل الإلكترونية، والمقومات البشرية المؤىمة، 
ىذه الاخيرة بدورىا المحوري في إجراءات سير الدعوى، ولتشغيل المحكمة إلكترونية بكفاءة، يجب توفير 

 :مجموعة من التجييزات التقنية والبشرية والإدارية التي تشمل
 / التجييزات التقنية:1

 التقني لممحكمة الإلكترونية: وسوف نعرج فيما يمي إلى توضيح عناصر التجييز
 :البنية التحتية التكنولوجية -
 دارة البيانات القضائية  .حواسب وخوادم قوية ومتطورة لتخزين وا 
 شبكات إنترنت عالية السرعة وآمنة لضمان الاتصال الفعّال. 
 :أنظمة إدارة القضايا -
 برامج لإدارة الممفات القضائية إلكترونيًا. 
 عاوى ومتابعة القضايا إلكترونيًامنصات رقمية لتقديم الد. 
 :منصات الجمسات الافتراضية -
 برامج لعقد الجمسات عن بُعد عبر الفيديو مع خاصية تسجيل الجمسات. 
 أدوات لمتفاعل الإلكتروني بين القاضي والمحامين والأطراف. 
 :برامج وأدوات التوقيع الإلكتروني -
  لتوثيق الوثائق القضائيةأجيزة وبرامج لمتوقيع الإلكتروني المعتمد. 
 :القاعات ذكية 
 تجييز قاعات المحكمة الافتراضية بأجيزة عرض وشاشات عالية الجودة. 
 توفير ميكروفونات وكاميرات لضمان جودة الصوت والصورة أثناء الجمسات. 
 مراكز اتصال إلكترونية: 
 كترونيةمكاتب مجيزة لدعم الأطراف التي تواجو صعوبة في استخدام الأنظمة الإل. 

                                                 
 . 28أشرف جودة محمد محمود، مرجع سابق، ص  - 1
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 :الربط والتكامل لمبيانات 
 تكامل الأنظمة القضائية مع قواعد بيانات الجيات الحكومية الأخرى. 
 .ربط إلكتروني مع مكاتب المحامين لتسييل تبادل المعمومات 
 :أمن المعمومات -
 أنظمة حماية البيانات والبرمجيات المضادة للاختراق. 
  1.والممفاتبروتوكولات تشفير لحماية سرية المعمومات 

 / التجييزات البشرية:2
 فيما يمي أىم عناصر التجييز البشري لممحكمة الإلكترونية:

 :التدريب التقني -
 ضمان تدريب القضاة، المحامين، والموظفين عمى استخدام الأنظمة الرقمية. 
 رفع مستوى الوعي التقني لدى الأطراف المتقاضية. 
 :فرق الدعم الفني -
 فرق تقنية متخصصة لإدارة وصيانة الأنظمة الإلكترونية توفير. 
 خدمات دعم فني عمى مدار الساعة لحل المشكلات التقنية. 

 / التجييزات الإدارية والتنظيمية:3
 :الإطار القانوني -
 قوانين وتشريعات تنظم التقاضي الإلكتروني وتعترف بالإجراءات الرقمية. 
 المحكمة الإلكترونية وضع لوائح تنفيذية لعمل. 
 :نظام إدارة العمميات -
 إنشاء وحدة لإدارة المحكمة الإلكترونية والإشراف عمى تشغيميا. 
 تطوير دليل إرشادي لاستخدام الخدمات الإلكترونية. 
 :خدمات الدفع الإلكتروني -
 أنظمة متكاممة لدفع الرسوم القضائية إلكترونيًا. 
 التنسيق والربط وتعاون مع البنوك والمؤسسات المالية لتسييل العمميات المالية ضمان. 

 
                                                 

قيية عمى النظام السعودي"، مجمة عموم الشريعة ايمان بنت محمد بن عبد الله الغثامي، "التقاضي عن بعد دراسة تطبيقية ف - 1
 .997-995، ص ص 2727والدراسات الاسلامية، كمية الشريعة وأصول الدين، جامعة نجران، 
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 سياسات وبرامج المتابعة والتقييم:  -
 منصات لمتابعة سير القضايا والجمسات في الوقت الفعمي. 
 برامج وأدوات لتحميل أداء المحكمة الإلكترونية وتقديم تقارير دورية. 

المحكمة الإلكترونية بكفاءة، مع تحقيق أىدافيا في تسييل  توفير ىذه التجييزات يضمن عمل
 1الإجراءات وتسريع تحقيق العدالة.

 .التقاضي الإلكتروني في الدعوى المدنية: اجراءات المبحث الثاني
 يقصد بسير الدعوى الكترونياً، مباشرة إجراءات التقاضي المقررة قانوناً عبر الموقع الالكتروني

بداء الدفاع والطمبات المخصص ليذا  الغرض، كما يجوز لمخصوم إيداع المذكرات وتقديم المستندات وا 
  2والاطلاع عمى أوراق الدعوى بالطريق الالكتروني عبر الموقع الالكتروني المخصص لذلك.

تتم إجراءات الدعوى القضائية أمام المحكمة الإلكترونية بأساليب وضوابط تختمف عن إجراءاتيا أمام 
اكم التقميدية، وسوف نتناول فيما يمي إجراءات رفع الدعوى وتبميغ العرائض القضائية بالطريق المح

 الإلكتروني ،ثم نتعرض لتداول الدعوى أمام المحكمة الإلكترونية، عمى النحو التالي. 
 : إجراءات رفع الدعوى المدنية أمام المحكمة الإلكترونية.المطمب الاول

إجراءات رفع الدعوى القضائية أمام المحكمة الإلكترونية تتميز بالسيولة والفعالية باستخدام الوسائط 
الإلكترونية الحديثة، مما يسيم في تبسيط الإجراءات وضمان راحة المتقاضين. وفيما يمي الخطوات 

 المتبعة:
 رفع الدعوى المدنية أمام المحكمة الإلكترونية: أولا:

 لمحامي:التعاقد مع ا -
  يقوم المدعي بالتواصل مع محام  متخصص عبر الموقع الإلكتروني الخاص بو، يقوم المدعي

بكتابة شكواه وتقديم طمبو، إذا قبل المحامي الدعوى، يتم إرسال رسالة تتضمن بيانات التعاقد 
 وشروط أتعاب المحاماة وطريقة سدادىا.

 مي من خلال منصة مرتبطة بمصمحة الأحوال بعد ذلك، يصدر المدعي توكيلًا إلكترونياً لممحا
 المدنية، مع التأكد من اليوية عبر نظام الشباك الموحد لمحالة المدنية.

                                                 
، ص 2719، 25رباب محمود عامر، "التقاضي في المحكمة الإلكترونية"، مجمة كمية التربية لمبنات لمعموم الإنسانية، العدد  - 1

395. 
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 إعداد صحيفة الدعوى: -
  يتولى المحامي إعداد صحيفة الدعوى إلكترونياً باستخدام نظام تحرير خاص. يُدخل جميع

 البيانات المطموبة، مثل:
 وطنو.اسم المدعي وصفتو ومينتو وم 
 .اسم المدعى عميو وبياناتو 
 .وقائع الدعوى وطمبات المدعي وأسانيدىا 
 .المحكمة المختصة بنظر الدعوى 
 .تاريخ تقديم الصحيفة 
  يُذيّل المحامي الصحيفة بتوقيعو الإلكتروني ويرسميا إلى موقع المحكمة الإلكترونية، مع تقديم

 1بريده الإلكتروني أو رقم ىاتفو لمتواصل.
 الدعوى: تسجيل -
  تتم مراجعة صحيفة الدعوى من قبل الموظفين المختصين )كتاّب الضبط(، لمتأكد من استيفاء

 البيانات والمستندات المطموبة، بعدىا تُسجل الدعوى إلكترونياً.
 تسديد الرسوم القضائية: -
 نكي، أو تُسدد الرسوم إلكترونياً باستخدام وسائل متعددة مثل النقود الإلكترونية، التحويل الب

 بطاقات الدفع )فيزا أو ماستر كارد(.
 توزيع الدعوى:  -
  يقوم النظام الإلكتروني بتوزيع الدعوى عمى الاقسام القضائية المختصة، مع تحديد موعد وساعة

 انعقاد الجمسة.
  يتم إعلام المدعى عميو بعريضة الدعوى من خلال المحضر الإلكتروني، باستخدام البريد

 عمى البطاقة الذكية بعد تفعيل التوقيع الإلكتروني لممواطنين. الإلكتروني المسجل
 متابعة الدعوى إلكترونياً: -
 :تتم إدارة الدعوى بالكامل عبر منصة التقاضي الإلكتروني، بما يشمل 
 .إيداع المذكرات 
 .تقديم المستندات 

                                                 
رجائي عبد الرحمن عبد القادر عوض، "نحو نظام قضائي الكتروني التقاضي الإلكترونية بين النظرية والتطبيق"، مجمة الدراسات  - 1
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 .عرض الدفاع والدفوع والطمبات 
 .ً1الاطلاع عمى أوراق الدعوى إلكترونيا  
 تبميغ صحيفة ومستندات الدعوى المدنية في نظام المحكمة الإلكترونية: ثانيا:

إطار عمل المحكمة الإلكترونية، يتم إعلان الأوراق القضائية باستخدام الوسائل الإلكترونية، حيث  في
يتولى "المحضر الإلكتروني" إعلان المدعى عميو فور تسمم المحرر الإلكتروني لصحيفة الدعوى، تختمف 

 آلية الإعلان حسب الفئة المستيدفة كما يمي:
 تبميغ الأشخاص الطبيعية: -
  الأول: عمم المدعي بالبريد الإلكتروني لممدعى عميو.الفرض 
 .إذا كان المدعي يعمم البريد الإلكتروني لممدعى عميو، يتم ذكره في صحيفة الدعوى 
 .يتولى المحضر القضائي الإلكتروني إرسال التبميغ عبر موقع المحكمة الإلكتروني 
 :يتضمن البريد الحكومي المرسل التفاصيل الآتية 
 ة.رقم القضي 
 .تاريخ ومكان انعقاد الجمسة 
 .الجية القضائية المختصة 
  ،ًالرقم الكودي الموحد الذي يتيح لممدعى عميو الاطلاع عمى القضية، تبادل المذكرات إلكترونيا

 ومتابعة الإجراءات والاحكام والقرارات بأمان.
  ني.الفرض الثاني: عدم عمم المدعي بمحل إقامة المدعى عميو أو بريده الإلكترو 
  إذا كان المدعي لا يعرف بريد المدعى عميو، يقوم قمم كتاب ضبط المحكمة الإلكترونية بطمب

 بياناتو من قاعدة بيانات مصمحة الأحوال المدنية عبر الربط الشبكي.
  تُعرض قائمة بالأسماء المشابية لاسم المدعى عميو مرفقة بصورىم الشخصية دون الكشف عن

 بياناتيم.
 مدعي عمى المدعى عميو من خلال الصورة، يتم التواصل معو عبر الطرق بمجرد تعرف ال

 الإلكترونية المذكورة سابقاً.
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 تبميغ الادارات والييئات الحكومية: -
  بالنسبة للإدارات والجيات الحكومية، يتم التبميغ عبر الربط البيني المعموماتي المتاح بين الجيات

 رونية.الحكومية في إطار مشروع الحكومة الإلكت
  ،تُرسل التبميغات إلى المواقع الإلكترونية الخاصة بالجيات الحكومية المعنية عبر بريدىا الميني

 مما يضمن السرعة والفعالية.
 تبميغ الأشخاص المعنوية: -
 الشركات التجارية والجمعيات والمؤسسات الخاصة عبر المواقع  يتم تبميغ الأشخاص المعنوية مثل

 الإلكترونية الخاصة بيم.
 .1تُرسل التبميغات إلى الشركات عبر البريد الإلكتروني المُسجل في صحيفة السجل التجاري 

 ىذا النظام الإلكتروني يضمن دقة التبميغ وسرعتو، ويوفر وسيمة آمنة لمتواصل بين الأطراف المعنية،
 2بما يساىم في تحسين كفاءة النظام القضائي وتيسير إجراءات التقاضي.

دارة الجمسات أمام المحكمة الإلكترونية:  ثالثاً: إجراءات تبادل أوراق ومستندات الدعوى وا 
دارة الجمسات باستخدام التقنيات الحديثة،  تتيح المحكمة الإلكترونية تداول أوراق ومستندات الدعوى وا 

لعديد من المزايا مثل السرعة، الكفاءة، والشفافية، فيما يمي تفاصيل تبادل أوراق ومستندات مما يوفر ا
دارة الجمسات المرتبطة بالتقاضي الإلكتروني  :الدعوى وا 

 إدارة الجمسة وضبطيا: -
 يتولى القاضي مسؤولية إدارة الجمسة بمساعدة معاونيو. 
 لإلكتروني المربوطة بشبكة المحكمة عند موعد الجمسة المحدد، يتم فتح منصة التقاضي ا

 .الداخمية
 تُرسل جميع بيانات الدعوى إلكترونياً إلى الحاسوب الخاص بييئة المحكمة، بما يشمل: 
 عريضة الدعوى والمستندات المرفقة. 
 التوكيلات الإلكترونية الخاصة بالمحامي. 
 تفاصيل التبميغ مثل توقيتو وكيفيتو. 
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 :عرض المعمومات -
 الدعوى عمى شاشة كبيرة داخل قاعة المحكمة لتيسير اطلاع جميع الأطراف  تُعرض بيانات

 .عمييا
  يمكن لممتحدث تقديم دفاعو أو دفوعو عبر ميكروفونات مزودة بنظام تحويل الصوت إلى نص

 .إلكتروني، يظير مباشرة عمى الشاشة
 :عمنية وسرية الجمسات -
 يا سريةتُدار الجمسات بشكل عمني ما لم يتطمب القانون جعم. 
 في حالة الجمسات السرية، تُوقف التقنيات الخاصة بالبث والعرض بأمر القاضي. 
 :تسجيل المرافعات -
  تُسجل مرافعات الخصوم إلكترونياً وتحفظ عمى وسائط رقمية لتكون مرجعاً لمقاضي أثناء نظر

 .القضية
 ضوابط جمسات الترافع الإلكتروني: -
 ر حتى يصدر القاضي قراراً بإنيائياتبدأ الجمسة في موعدىا المحدد وتستم. 
  يوماً من افتتاحيا، مع إمكانية تمديدىا بناءً عمى مبررات  37تُحدد مدة زمنية لمجمسات، مثل

 .تقبميا المحكمة
 :إرسال التبميغات -
 تفاصيل العمميات، وروابط الدخول لمجمسات، ودليل  يتمقى أطراف الدعوى رسائل نصية تتضمن

 .التواصل مع الدعم الفني في حالة حدوث مشاكل
 :تبادل المذكرات والمستندات -
 تقُدم المذكرات إلكترونياً وفقاً لحقول مخصصة، مع الالتزام بعدم التكرار. 
 يمكن إرفاق المستندات والصور المطموبة وتقديميا عبر المنصة. 
 :يم الطمبات والدفوعمواعيد تقد -
 تُميل المحكمة أطراف الدعوى فترة زمنية محددة لتبادل المذكرات أو الرد عمى الطمبات. 
 1.لا يجوز تمديد الميمة لنفس السبب إلا في حالة تقديم عذر مقبول 
 

                                                 
، ص 2721، 74، العدد 76عمال، المجمد لرقط فريدة، ىوام علاوة، "التقاضي الإلكتروني"، مجمة البحوث في العقود وقانون الا - 1

 .197-189ص 
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 :التحضير والتأكد من اليوية -
  إلكترونياً قبل بدء يتولى أعوان القضاء تحضير أطراف الدعوى والتحقق من ىوياتيم وصفاتيم

 .الجمسة
 1.يُفعّل النظام التقني ويُختبر لضمان سلامتو وجاىزيتو 
 :الحضور والالتزام -
 يجب عمى الأطراف تسجيل أسمائيم بالكامل بالمغة العربية وتشغيل الكاميرا طوال مدة الجمسة. 
  دقائق، تستمر الجمسة 17في حالة خروج أحد الأطراف وعدم عودتو خلال. 
 ن الاطراف الحاضرين باليدوء وتجنب التشويش أو الدخول والخروج المتكرريُطمب م. 
 : التدخل والتواصل بين الاطراف أثناء الجمسة الإلكترونية -
 يتم التحدث بإذن رئيس الجمسة، ويُسمح بمشاركة المستندات عبر الشاشة بعد موافقة القاضي. 
 يُحظر إرسال رسائل خاصة أو عامة أثناء الجمسة. 
 :ر الجمساتمحاض -
 يُحرر محضر إلكتروني لكل جمسة، يتضمن تفاصيل الحضور والإجراءات. 
 2.تُحفظ محاضر الجمسات كجزء من ممف القضية الإلكتروني 
 إجراءات النطق بالحكم: -
  تُعقد جمسات المداولة بين القضاة إلكترونياً مع الحفاظ عمى سريتيا، ويقتصر الحضور عمى

 .لممرافعاتالقضاة الذين استمعوا 
 يتم النطق بالحكم عن بُعد عبر الاتصال المرئي. 
 تُرسل الأحكام للأطراف إلكترونياً، مع إمكانية تقديم طمبات التنفيذ عبر المنصة ذاتيا. 

 : إجراءات الحكم في الدعوى المدنية أمام المحكمة الإلكترونية:المطمب الثاني
الخصوم قد قدموا دفوعيم وطمباتيم، تقرر ىيئة عندما تصبح الدعوى مييأة لمفصل فييا، ويكون 

المحكمة قفل باب المرافعة ووضع الدعوى لمحكم، يعتبر الحكم القرار القضائي الصادر في خصومة، وفقاً 
لما يحدده القانون، سواء كان حلًا نيائياً لمموضوع أو متعمقاً بمسألة إجرائية، يمر الحكم في الدعوى 

 تالية:الإلكترونية بالمراحل ال
 

                                                 
 .377-372رجائي عبد الرحمن عبد القادر عوض، مرجع سابق، ص ص  - 1
 .74حازم محمد الشرعة، مرجع سابق، ص  - 2
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 المداولة الإلكترونية:  -
  المداولة ىي اجتماع القضاة بشكل خاص وسري لاتخاذ القرار القضائي في الدعوى، حيث لا

 يُسمح بحضور الخصوم أو تقديم مرافعات أثناء ىذه المرحمة.
 آلية المداولة الإلكترونية: -
 بعد وبرامج الوسائط  تتم المداولة عبر وسائل الاتصال المرئي باستخدام تقنيات الفيديو عن

 المتعددة التي تدمج الصوت والصورة.
 .يحصل كل قاض  عمى نسخة إلكترونية من ممف الدعوى من خلال منصة المحكمة الإلكترونية 
 شروط المداولة الإلكترونية: -
 .يجب أن تتم المداولة بعد الانتياء من جميع المرافعات وقبل النطق بالحكم 
 .حضور القضاة الذين حضروا لممرافعة فقط 
 .لا يجوز أن يشارك في المداولة أي قاض  لم يحضر المرافعة 
 سرية المداولة: -
 .تُعقد المداولات ضمن نطاق السرية التامة، ولا يُسمح بمشاركة أو اطلاع أي أطراف خارجية 
 كتابة الحكم: -
 اد الحكم وكتابتو، وفق الخطوات التالية:بعد انتياء المداولة والتوصل إلى قرار نيائي، يتم إعد 
 صياغة الحكم: -
 .يقوم القضاة بتوثيق الحكم إلكترونياً مع تضمين أسبابو القانونية 
 .يتم التوقيع الإلكتروني عمى نسخة الحكم من قبل رئيس الجمسة وجميع أعضاء الييئة القضائية 
 إيداع الحكم: -
 1ف الدعوى الإلكتروني.تُودع مسودة الحكم، موقعة من القضاة، ضمن مم 
  تُرسل نسخة رسمية إلى إدارة المحكمة، بينما تتُاح نسخة مختصرة وغير موقعة عمى موقع

 2المحكمة الإلكتروني.

                                                 
أحمد شوقي يوسف، "الجوانب الاجرائية والموضوعية لإلكترونية القضاء في القانون الاجرائي المعاصر في ضوء التحول الرقمي  - 1

 .1282وانجاز العدالة"، مرجع سابق، ص 
صلاح الدين، كمية  داديار حميد سميمان، الاطار القانوني لمتقاضي المدني عبر الانترنت دراسة تحميمية، أطروحة دكتوراه، جامعة - 2

 .113، ص 2712القانون، العراق، 
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  يمكن لمخصوم أو الأطراف الأخرى الحصول عمى نسخة مختصرة من الحكم مقابل رسوم تدفع
 إلكترونياً.

 تبميغ الحكم: -
  الإلكترونية إخطار الأطراف فور صدور الحكم، حيث يتمكن الخصوم يتولى قمم كتابة المحكمة

 من الاطلاع عميو إلكترونياً بمجرد إيداعو في ممف الدعوى.
  يضمن ىذا النظام سرعة الإعلان الشخصي للأحكام، مما يُمكّن المحكوم ضده من الطعن عمى

 1التقميدية.الحكم فوراً دون الحاجة لانتظار النسخ الورقية أو التوقيعات 
 تنفيذ الحكم: -
 .تنفيذ الأحكام يتم بشكل إلكتروني بالكامل لضمان الكفاءة والسرعة 
 إجراءات التنفيذ: -
 .تقوم إدارة التنفيذ بمراجعة الحكم من خلال الربط القضائي الإلكتروني 
  يستطيع القاضي إصدار الصيغ التنفيذية بشكل مباشر عبر المنصة الإلكترونية، دون الحاجة

 واعيد تقميدية لمكتابة أو استخراج نسخ ورقية.لم
يوفر النظام الإلكتروني لإصدار وتنفيذ الأحكام القضائية مزايا عديدة، تشمل تقميل الوقت، تعزيز 
الشفافية، ويُعد ىذا التحول الرقمي خطوة جوىرية نحو تحسين كفاءة القضاء وتحقيق مبدأ سيولة الوصول 

 إليو.
 الخاتمة:

العربية، مثل الإمارات العربية المتحدة، المممكة العربية السعودية، ومصر، تطورات شيدت الدول 
جراءات تقنية مبتكرة، تيدف ىذه  ممحوظة في مجال التقاضي الإلكتروني، مستندة إلى تشريعات متطورة وا 

اضين، يُبرز التجارب إلى تحسين الوصول إلى العدالة، تسريع البت في القضايا، وتقميل التكمفة عمى المتق
نجاح ىذه التجارب إمكانية الاستفادة منيا كنموذج يُحتذى بو في دول أخرى، بما في ذلك الجزائر، التي 

 .تسعى لتحقيق تحول رقمي شامل في مختمف القطاعات، بما فييا قطاع القضاء
ئر، أين حيث يُعد التقاضي الإلكتروني أداة واعدة لتحسين أداء القضاء وتعزيز العدالة في الجزا

يمكن الاستفادة من التجارب الرائدة المذكورة لتطوير نموذج جزائري يراعى فيو خصوصية المجتمع، ويأخذ 
بعين الاعتبار الاحتياجات المحمية والتحديات الاقتصادية والاجتماعية، كل يتطمب تعاونًا وثيقًا بين 

                                                 
 .39-38أحمد بن محمد الشمري، مرجع سابق، ص ص  - 1
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لقضاء لتحقيق التحول الرقمي الناجح الحكومة، الييئات القضائية، وكل الاطراف المتعاممة مع قطاع ا
 .والمستدام

 / نتائج الدراسة:1
 التقاضي الإلكتروني كوسيمة لتحسين العدالة: 
  ،يوفر التقاضي الإلكتروني وسيمة مبتكرة لتحسين كفاءة مرفق القضاء وسرعة الفصل في القضايا

 .من خلال تقميل الإجراءات الروتينية واستبداليا بالأنظمة الرقمية
 أىمية الاطار القانوني والتشريعي: 
  نجاح التجارب المذكورة اعتمد عمى وجود إطار تشريعي وتنظيمي واضح يدعم التحول الرقمي في

 .لمرفق القضاء، مع ضمان حماية حقوق الأطراف
 تطوير البنية التحتية التقنية: 
 از" في السعودية وجود أنظمة إلكترونية ذكية وبوابات مخصصة لمتقاضي الإلكتروني )مثل "نج

 .و"العدالة الذكية" في الإمارات( كان عاملًا رئيسيًا في نجاح تطبيق التقاضي الإلكتروني
 الفائدة الاجتماعية والاقتصادية: 
  .يسيم التحول الرقمي لمرفق القضاء في تقميل الأعباء المالية عمى الأطراف، تحسين الشفافية

 .وتعزيز تحقيق العدالة
 ةالتحديات المشترك: 
  رغم النجاحات المحققة، نلاحظ وجود تحديات تعاني منيا معظم الدول مثل الحاجة لتدريب

 .العاممين، ضمان الأمان السيبراني، ومواجية مقاومة بعض الأطراف لمتغيير
 / التوصيات لتطبيق النموذج في الجزائر:2

 وضع وصياغة إطار تشريعي شامل: 
  إصدار قوانين وتنظيمات مخصصة لمتقاضي الإلكتروني، تشمل تعريفًا واضحًا لممفاىيم، وتحديد

 .الإجراءات وضمانات الأمان السيبراني
 التوسع في الاعتراف بالمستندات والتوقيعات الإلكترونية وحجيتيا القانونية. 
 تطوير البنية التحتية الرقمية: 
 ضي، مشابية لمنصة "العدالة الذكية" الإماراتية أو "نجاز" إنشاء منصات إلكترونية مخصصة لمتقا

 .السعودية، مع ضمان سيولة الاستخدام واستيعاب المغات المحمية
 تجييز المحاكم بوسائل الاتصال عن بعد والأدوات التقنية اللازمة لإدارة الجمسات. 



 

 "انموذج المدنية الدعوى" الإلكتروني التقاضي اجراءات
 

737 

 

 التدريب والتأىيل: 
 محاكم حول آليات التقاضي الإلكتروني تنظيم برامج تدريبية لمقضاة، المحامين، وموظفي ال

 .واستخدام الأنظمة التقنية
 توعية المواطنين بأىمية وطرق الاستفادة من خدمات التقاضي الإلكتروني. 
 ضمان الحماية القانونية والتقنية: 
  وضع بروتوكولات صارمة لحماية البيانات الشخصية والمستندات الإلكترونية، لمنع التزوير أو

 .الاختراق
 البدء بالتطبيق التدريجي: 
  البدء بمشاريع تجريبية لمتقاضي الإلكتروني في محاكم نموذجية )مثل المحاكم الإدارية أو

 .التجارية( لتقييم الفعالية قبل التوسع عمى نطاق وطني
 الاستفادة من التجارب الدولية: 
  دراسة النماذج الناجحة في الدول الأخرى وتكييفيا بما يتناسب مع الواقع الجزائري، خاصة في ما

 .يخص الجوانب التقنية والتنظيمية
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