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ميين يدييو  لحف ا فيياك عليي   ييي  نعيي في في عيياي ال ييو  بسييل  اجيييف عل لييا التف ييا مل ييا  سييلو    ييياة  

المييوار  الزائليية ايحييا عليي  ااسييت دا  ارم يي  للمييوار  المسييتدامة.  املييلم  يي ن التلييا   العييالمي  ييو  د يي  الييرب  
االم زة التلا س ة مهما  انت العواقف يعد انتهيا  للمسيلال ة ااقلق ية اااجتماع ية ايكا ال و يف اليك  نعي في 

اا فاك عل  ثراات الج   الدا   يتطلف تبني ااستدامة  أسيلو  عي في ترجيي   يلم    لم. اعل لم  بداء ااستمرار
 المسلال ة اراف اارقاة للملسسات.

لسلط الضوء عل  اابداع المستدا  الك  يعتبر المفتاح ا د   للمر لة الدا مة س في مداقلتلا هاتلم ا 
                  ،و متس  ب ئ ا اعا ل اجتماع ا امم ن اقتصا يا هو اقتران اابداع بااستدامة من شأنلم أن يضمن    ما ه

 اهكا من قلل تظا ر عدة جهو  سواء  اق  الملظمات أا المجتمعات.
 .ااستدامة، الملسسات المستدامة  ،اابت ار  ،بداعلإا 
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Abstract:  

       To live in today's world in peace, we must think carefully about a safe 

lifestyle that leads to the preservation of all ephemeral resources and 

encourages the optimal use of sustainable resources. Hence, global 

competition towards achieving profit and competitive advantage, regardless 

of the consequences, is a violation of the moral and social responsibility of 

this planet in which we live. 

        Accordingly, the survival and preservation of the wealth of the next 

generation requires the adoption of sustainability as a way of life in which 

the first and last responsibility of the institutions is given. 

        In our intervention, we will shed light on sustainable creativity, which is 

the real key to the next stage. It is the association of creativity with 

sustainability that will ensure everything that is environmentally consistent, 

socially just and economically feasible. And this is through concerted efforts, 

whether within organizations or communities. 

Keywords: Creativity, Innovation, Sustainable Institutions. 
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رية التدل دية البحت من قلل السعي لفترة قريبة  ان الشغ  الشاغ  للملسسات يرت ز عل  العمال التجا
ال و   ناراء تو ا السلي االخدمات التي تلبي متطلبات العملء اتضمن ب عها  سعار تلا س ة ابطريدة مربحة. ل 

 .امي تدهور الوضي الب ئي أصب  الدار التدل د  للملسسات غا مجد 
ار أن ااستدامة تو ي لحف    ما هو  متس   الملسسات ال و  هي المسلالة عن استدامة الموار ، عل  اعتب

ب ئ ا اعا ل اجتماع ا امم ن اقتصا يا.  هي التي تلبي ا ت اجات الج   ا الي  ان المساس بددرة اا ت اجات 
 .ج   المستدب 

اعل لم   نلم اجف مل ا التف ا في استرات ج ات جديدة اتغاات جوهرية ه  ل ة ا لول مبت رة في جم ي 
 :ارج  ما سب  جاءت هاتلم المداقلة لتسلط الضوء عل  ااش ال ة التال ةالمجاات. 

 :لحف اقد 
  ديد ماه ة الملسسات المستدامة  اماهي أهم شراط ااسترات ج اتها  د دها؛ -
 بداع ااابت ار اابعا ماا؛التعرف عل  ماه ة اا -
 تتبي مساماة اابداع ااابت ار في  د   ااستدامة للملسسات؛ -

 :في  ونها اجاءت 
 تعالج موضوع  ديا ايعتبر من أ د متطلبات العصر ا الي؛ -
 استدامة الملسسات موضوع  رض نفسلم عل  السا ة ااقتصا ية ايعتبر  د  جديد للملسسات؛ -
 مخرجات اابداع المستدا  تعتبر  لول  د د ة للع في في عاي مستدا ؛ -
 التعرف عل   ل ات الجديدة لتبني المشاريي الجديدة المستدامة؛ -

سوف نستعين بالملهج الوصفي التحل لي، اهكا لما للم الددرة  ةالمعالجة ااش ال ة السابدة ا دي ارهداف المسطر 
 عالجة من قلل طرح المداربات الف رية الجديدة في مجال استدامة الملسسات.عل  ايصال اشرح الف رة الم

 

 أولا.  مفهوم المؤسسة المستدامة: 

مييين المفييياه م ااقتصيييا ية ا دي ييية اليييتي تفيييرض نفسيييها ال يييو  نجيييد الملسسييية المسيييتدامة. اقبييي   دييييد مفهومهيييا 
  .ستدامة أااسلعرج لحف  ديد مفهو  اا

من أبرز ما أعطي لمعنى ااستدامة نك ر: 
مييييا هييييو متسيييي  ب ئ تييييا اعييييا ات اجتماع تييييا امم يييين  لحف دف هييييي الييييتي تهييييلتلم يييية ل أ ييييبر ااسيييتدامة هييييي مفهييييو    -

 .(Victor, 2013, p. 8) اقتصا  ت 



 
 

Journal of Advanced Accounting and Financial Studies  4 Vol: 07\No: 02\(10,2023). 

 

بن عسلون نور الدين. ،بن يحي نجاة

بداع والابتكار في تحقيق الاستدامة للمؤسساتمساهمة الإ
 

 

  ييي ن ،( المعرا ييية باسيييم لجلييية براتلنيييد1987تدريييير اليييوايات المتحيييدة للجلييية العالم ييية الب ئييية االتلم ييية ) سيييف  -
تلب ية التلم ية اليتي تليبي ا ت اجيات الج ي  ا يالي  ان المسياس بديدرة ارج يال الدا مية علي   أنيواع ستدامة  لوع مناا

 . .ا ت اجاتهم الخاصة
ارمير اليك  أ إ لحف تبياين في  انت مح  اهتما  ال  اين مين البيا  ين االخيبراء  

 ديد هويتها، امن المفاه م التي اعط ت للملسسة المستدامة نك ر:
الملسسيييية المسييييتدامة هييييي ملظميييية ة لهييييا توقييييي اتلب يييية ا ت اجييييات ارج ييييال ا ال يييية االمسييييتدبل ة ميييين العمييييلء  -

التغ يييا ااجتمييياعي  اأصيييحا  المصيييلحة مييين قيييلل لحنشييياء اابت يييار اسيييترات ج ات اأنشيييطة أعميييال جدييييدة تسيييرع
تييدمج الملسسيية المسييتدامة مبيييا      يييا مييي تعزيييز أ اء ارعمييال. ،ا مييي ا ييا ى عليي  السيييلمة الب ئ يية ،الإيجيياي

اتيييو ر ملتجيييات أا قيييدمات صيييديدة للب ئييية  ييي  محييي  الطليييف علييي   ،ااسيييتدامة في  ييي  قيييرار مييين قراراتهيييا التجاريييية
اقيييد قيييدمت التزامتيييا  ائمتيييا  ،أ  ييير اقضيييرارتا مييين الملا سييية التدل دييييةاهيييي  ،الملتجيييات ا / أا الخيييدمات غيييا الخضيييراء

 .بالمبا   الب ئ ة في أعمااا 
مفهو  المشراع المسيتدا  يتعلي  بتعزييز الملسسيات المسيتدامة أ  بتدويية الملسسيات اأنظمية ا و مية اليتي تغيك   -

لدوية االفعالة لحف قوة املسسات  عالة.  اضمان تيو ر الميوار  البشيرية االمال ية االطب ع ية  تاج ارسواق ا -الشر ات 
هييكا يييدعو لحف أشيي ال جديييدة ميين ا نتاج يية. الإمجتمعيية بشيي   ملصييف ا عييال ميين أجيي  لح ييداي اابت ييار اتعزيييز 

ة مييي ا فيياك عليي  اسييتدامة التعيياان بييين ا  وميية اقطيياع ارعمييال االمجتمييي لضييمان جييو ة ا  يياة ا ال يية االمسييتدبل 
. ال و ف

باللسبة ر  ملسسة، بغض اللظر عن ا جم   ن الدطاع الك  تعم    لم أا ه  لهيا الديانوني، يعيد السي اق 
 لي  ال  يا مين  يرس ااسيتدامة. االشي   التيالي  .مهميا للغاييةتصا   االب ئيي الواسيي الس اسي اااجتماعي اااق

 يوض  أبرز الشراط التي تتح م في استدامة الملسسات.
 
 
 
 



 

 5 المتقدمة دراسات المحاسبية والماليةالمجلة 

بداع والابتكار في تحقيق الاستدامة للمؤسساتمساهمة الإ
 

 
عسلون  نور الدينبن ، بن يحي نجاة

 .(2023أكتوبر )العدد: الثاني  السابعالمجلد:  5
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: International Labour Conference ,The promotion of sustainable enterprises Sixth 

item on the agenda, Report VI, International Labour Conference, 96th Session, First edition 

2007.p:viii. 

 :(Victor, 2013, p. 9)  د ت أبعا  الملسسات المستدامة باربعا  التال ة 

لحف قدرة ارعمال عل  است دا  ارم   للموار  الطب ع ة االتح م في  ااستدامة الب ئ ة تشا 
لكلك  . ما تعني ااستدامة الب ئ ة أيضتا قدرة الشر ة عل  تدل   التأثا السلبي رعمااا عل  الب ئة   اللفايات.

  اللظا  الب ئي الك  يشم  نظا   عم ا  اة ا سين ر اه ة الإنسان من ااستدامة الب ئ ة اا هدف ا فاك عل
قلل حماية رأس المال الطب عي )م   اررض اااواء االماء االمعا ن اما لحف ذلك(.  امللم تعرف المبا رات االبرامج 

 الدا مة، ارج الجات  نها مستدامة ب ئ تا علدما تضمن تلب ة ا ت اجات الس ان  ان الم اطرة بالمساس با ت ا
الطوي  أا الدصا المدإ عل  بالب ئة ضرر أ  لح اق  ان أ 

تهتم بالتفاع  ااجتماعي االعلقات االسلو ات اارنماط االد م بين اللاس.  .2
ماع ة لحف ا فاك االمسلال ة ااجتماع ة اهكا رج   ا فاك عل  السلم ااجتماعي.  ما تهدف ااستدامة ااجت

عل  رأس المال ااجتماعي من قلل ااست مار الحنشاء الخدمات التي تش   لحطار عم  مجتمعلا. امفهو  
ااستدامة ااجتماع ة مفهو  للم  دا  أاسي مما نت  لها  هو يع   اانفتاح عل  المجتمعات اال دا ات االعولمة. 

اف  ن ما ندو  بلم ة ن أن ي ون للم تأثا عل  الآقرين اعل  لحنلم يعني ا فاك عل  ارج ال الدا مة اااعتر 

التحكم الجيد والحوار 

 الاجتماعي الفعال

الكفاءة المدنية والمؤسسات 
 السياسية والعمليات

استقرار الاقتصاد 

الكلي والإدارة 

 السليمة للاقتصاد
خلق فرصة لمشروع 

 مستدام

فة المجتمع والثقا

 الداعمة للمؤسسة
المسؤول  الاشراف

 على البيئة

حقوق الملكية 

الادماج الاقتصادي 

 والاجتماعي

البنية البيئية 

 الأساسية
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العاي. اتر ز ااستدامة ااجتماع ة عل  ا فاك عل  الجو ة ااجتماع ة ا س لها بمفاه م م   التماسك االمعاملة 
لمشتر ة  ول بالم   االصدق اأما ة العلقات بين اللاس. ة ن تشج عها ا عمها بالدوانين االمعلومات اار  ار ا

المساااة اا دوق. تتضمن ااستدامة ااجتماع ة   رة التلم ة المستدامة عل  اللحو المحد  في أهداف التلم ة 
المستدامة للأمم المتحدة. يتلاال مبدأ التلم ة المستدامة التحسين ااجتماعي اااقتصا   الك  يحمي الب ئة ايدعم 

تمي االلظا  الب ئي يعتمدان عل  بعضهما البعض.  المساااة، ابالتالي   ن ااقتصا  االمج
(https://www.futurelearn.com/info/courses/sustainable-business). 

 د   الرب  اااستفا ة  اسائ  العم  قلل من المسلال ة ااقتصا يةاتلدرج ضمن   3
ااستدامة ااقتصا ية  اراء منالرئ سي اادف ايعتبر   .ني االداليالمحلي االوط من اللمو ااقتصا   في المستدب 

 .ا فاك عل  جو ة ا  اة هو

اهلا  من أضاف بعد استدامة ار را    ا تعرف  نها 
(https://www.futurelearn.com/info/courses/sustainable-business): 

من  فاك عل  رأس المال البشر  في المجتمي ا س للم.: تهدف ااستدامة البشرية لحف ا 
 لها برامج  ت مظلة ااستدامة اهكه  ااست مارات في أنظمة الصحة االتعل م، الخدمات االمعر ة االمهارات  قلل

الموار  الطب ع ة االمسا ات المتا ة محدا ة اهلا   اجة لحف  د   التوازن بين اللمو  لحن نعلم أن البشرية. 
تلظر الملظمة لحف نفسها عل  أنها لكلك لمستمر االتحس لات في الصحة ا د   الر اه ة ااقتصا ية للجم ي. ا

تر ز ااستدامة البشرية عل  أما ة أ    ما  عزز ق م ارعمال التي  تر  رأس المال البشر .يعضو في المجتمي 
تشم  ا ا الخدمات أا أصحا  المصلحة. ش ص يشار  بش   مباشر أا غا مباشر في صلي الملتجات أا تو 

ااستدامة البشرية تطوير المهارات االددرات البشرية لدعم اظائف الملظمة ااستدامتها اتعزيز ر اه ة المجتمعات 
 االمجتمي.

تختلف الملسسة المستدامة عن غاها  هكه ارقاة اا أالويات  
 :(Wayne S & & other, 2020, pp. 6- 7) ات تفرض عل ها تبني عدة أساس ات ملهاا تم 
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 التدل ات ارساس ة استدامة الملسسات 

 منصات الأعمال

 المستدامة

 سير العمل الأخضر 

 والذكي

تجربة المؤسسة الإنسانية 

 والالتزام تجاه البيئة:

   

 .،..أتمتة ،البيانات، التحليل

 

Source: Wayne S. Balta& others The rise of the sustainable enterprise Using digital tech to 

respond to the environmental imperative,  IBM center for the business of Government. 

Produced in the United States of America August 2020. Pp: 6 

ترسم ا  ،التي تدعم التعاان االإبداع المشتر هي ملصات ارعمال الممّ لة رقم تا   .1
تساعد أيضتا في  ما  ،أيضتا عل  نف  التدل ات المست دمة لتدل   ت ال ف المعاملت بين الفاعلين ااقتصا يين

اهكه الرؤية  .  الفوائد الب ئ ةل  ق مة تع بخ  ي اابت ار اتم ن من است عا  ارهداف الب ئ ة  مما يسم  
 اهكا من قللارثر الب ئي للأنشطة ااقتصا ية في المعاملت االتفاعلت  مج  من المم ن تجع  الجديدة

 ما تدعم الملصات أيضتا أاضاعتا جديدة للعم  بش   أ  ر استدامة من قلل الجمي بين   .ملصات ارعمال
افي الواقي  .حة، مدعومة بيتدل ات  دي ة م   الك اء ااصطلاعيالددرات الجماع ة لم تلف أصحا  المصل

ملصات ارعمال ل ست  دط  مج الجهات الفاعلة ال لها تعتبر أيضتا مصا ر مختلفة رنواع الب انات التي تساهم 
 في  سين قابل ة تلف ك رؤإ اابت ارات جديدة.

لخفض الت ال ف، االتي غالبتا ما ت ون عن تبحا الشر ات  ائمتا عن طرق   .2
العم  االك  يتم    سال يزيا ة ال فاءة اارتمتة بش   متسارع، لحذ تم لهم التدل ات ال و  من ابت ار ذ لطري  

لحذ يدد  هكا ارقا  تحديد تجار  العملء االموظفيناضا ة لفي عمل ات شاملة مدعومة بالك اء ااصطلاعي، 
تدو  الشر ات الرائدة الآن بتحوي   ام  ا لتحسين ال فاءة التي تتوا   أيضتا مي أهداف الب ئة.   رصة غا مسبوقة

نماذج التشغ   لديها، ا سر صوامي المها  ااتخاذ نهج شام  رج  ذلك.  لجدها تدمج جم ي الددرات لديها 
 أ بر مي  د   نتائج ب ئ ة ايجاب ة.االب انات االرؤية الخاصة بملظمتهم انظامهم الإي ولوجي اهكا لتحد   ق مة 

بش    -عملء الشر ة االموظفين االمست مرين -يتوقي الشر اء  .3
متزايد تجار  مدلعة لإسهامات الملسسة،  هم أيضا أ  ر اع ات من أ  اقت مض  بب ئة الشر ة. اهكا في  د ذاتلم  

مخاطرة،  علدما تطب  شر ة قدراتها البشرية مدعومة بالت لولوج ات ارساس ة لتدد  ااستدامة ة    رصة ا كلك 
 الب ئ ة ما يلجم عللم تفاع  اأ اء مدلي للملسسة بش   ملحوك يجعلها تم ز نفسها في السوق.
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و  الملسسات بعدة لتلب ة  اجات الب ئة اااستدامة تد 
 :(Wayne S & & other, 2020, pp. 8-7) اجراءات اقطوات ملها

 اهكا من قلل: .1
  رسم   ف ة ن للتحديات الب ئ ة الم تلفة أن تلثر عل  العملء االمور ين االموظفين االمست مرين في مجاات
 .تلفة من عم  الملسسة. ااست د  هكه الرؤية  أساس العم  ااسترات جيمخ
  .نشر التدل ات الرقم ة لتو ا الب انات االمعلومات اااستفا ة من السوق الجديدة الفرس الح ارة الم اطر المحتملة

 .نةاالعم  عل  است دا  التدل ات اا س ما الك اء ااصطلاعي الملسسة لإضفاء المزيد من المرا 
 .اذلك  است دا  التدل ات الرقم ة  محفز للتلم ة اايجا  ا لول الك  ة المبت رة لمواجهة التحديات الب ئ ة

امر   ااستدامة" لد ي اابت ار الب ئي اتم ين الملسسة  Design Thinking بااعتما  م ل عل  أسال ف
 من التف ا بش   أاسي.

 اهكا من قلل: .2
  ديد اا ت اجات من الب انات الخاصة بدمج ارهداف الب ئ ة  عمال الملسسة االتأ د من ام ان ة الوصول 

 .لحل ها اجاهزيتها للست دا 
  ار  است دا  الب انات االرؤإ في  ول أاسي ليلعمل ات التجارية لإنشاء عمل ات مرنة االعم  عل  است دا  المو

 .انطلقا من عمل ة الت ط ط االتصم م .بش   أ  ر  فاءة
 است دا  الب انات االرؤإ للمراقبة االإ ارة االتدل   من الم اطر الب ئ ة. 
  نشر البل ة التحت ة الرقم ة اااتصاات ابرنامج لتم ين الوصول في الوقت الفعلي لحف الب انات ذات الصلة

 .لسماح بااستجابة السريعة ر  شكاذ ب ئي ملحوكبواسطة الكين يديران العمل ات ل
   مشار ة الب انات االتفاع  مي مجموعة أاسي من الخارج ة شر اء ارعمال اأصحا  المصلحة بطرق تسم

بكلك أن ت ون ارالويات الب ئ ة جزءتا ا يتجزأ من عمل ة قل  الد مة   ملها. التحول لحف سحابة مختلطة نموذج 
 .التعاان بسهولة أ بر امشار ة الب انات  اق  اقارج ملسستك ا وسبة لتم ين

 اهكا من قلل:  .3
  المهارات اللزمة للستفا ة من  رس جديدة  فينالموظلدإ تو ا الإ ساس باادف االتوج لم االمساعدة يبني

لحذا  انت ملسستك ا ال ة امجموعة المواهف لديك  كلك قا رة عل     بتد  م ماو د عل ك أن ت .للضرارة الب ئ ة
 .ق ا ة التحول المطلو ، ثم م ء أ  ملها ال غرات المحد ة

  .جع  ااستدامة الب ئ ة جزءتا رئ س تا من الخبرات التي تلشئها مي العملء االموظفين اأصحا  المصلحة الآقرين 
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   الإبداع هو الددرة عل  قل  أا الجلف لحف الوجو ، ااابت ار في عاي جديد. االإبداع ل   الددرة عل  الخل
من ا شيء، ب  هو الددرة عل  تول د أ  ار جديدة من قلل الجمي بين أا تغ ا أا لحعا ة تطب   ار  ار 

 (Friday & Okpara, 2016, p. 02) .الددةة

  الإبداع يلطو  عل  ج   من ار  ار الجديدة أا لحعا ة التر  ف من العلاصر المعرا ة لحف شيء جديد، اتو ا
ق مة ا لول المش لة ما، اأنها تلطو  أيضا عل  الدا ي االعاطفة.  ما أن الإبداع سمة أساس ة من سمات الك اء 

 . (Sefertzi, 2000, p. 30) البشر  بش   عا 

عر تلم الملظمة ارمري  ة للتدريف االتطوير عل  أنلم عمل ة لحنتاج أ  ار أا أش اء  د د ة أا ق ال ة ااضعها في طرق 
 . جديدة امف دة

 الإبداع هو تول د ار  ار الجديدة أا تطوير أقرإ قدةة، بااعتما  عل  الددرات اااستعدا ات  امللم  
لخصائص الش ص ة التي تم ن ار را  أا المجموعة من تر  ف ار  ار السابدة امزجها بالمستجدات، اهكا    اا

المش لت ا ال ة االمتوقعة  ضرارة لتدب  التغ ا االددرة عل  الت  ف مما يسهم في تدد  اتطور ا  اة الإنسان ة 
 في مختلف الم ا ين.

يم أ ض  اا  ار لحف الواقي الملموس امللم  اابت ار يدو  بتحوي  اا  ار يعرف عل  أنلم تدد 
الجديدة لحف أ  ار ذات ق مة اهو لح قال شيء جديد من قلل تلف ك اااا  الإبداعي. هو عمل ة قل  اا  ار 

، 2013 ، د)س الجديدة ااضعها موضي التلف ك اهو ااداية اف اا  ار الجديدة الدابلة للتحد   االتصل ف
(211صفحة 

 ،  ن لحبداع الف ر يولد سلسلة من اابت ارات. امللم ا ة لك اابت ار  ان لحبداع 
 اابت ار هو اس لة للم زة التلا س ة ااس لة للتوقي ااس لة لتلب ة  اجات العملء اأ اة استغلل الت لولوج ا. 

ريدة جديدة لللظر لحف ااش اء ا هم اللاس االرغبة في المبا رة ا م  الم اطر  ضل عل  أن اابت ار يتطلف ط
(Friday & Okpara, 2016, p. 05) االعم  الجا   ضل عل  لحقلاع الآقرين،     ناس تداا  التغ ا
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، 1، عمان:  ار ا اصد لللشر االتوزيي، طعا ف لطفي قصاانة،  
 .36، س: 2011

مما سب  ة للا الدول  ن الإبداع يتعل  بتول د ار  ار اتأل فها، ب لما اابت ار يتعل  بتطب   هكه ار  ار    
ا ويلها لحف ااقي عملي ملموس ايعتبران  مر لتين متعاقبتين.

 

الإبداع ار اة ار  ر قوة التي تجلف اللجاح في لحنتاج اتسوي  السلي ذات الجو ة ار ض  اتساعد عل  تو ا       
 رس اأسواق جديدة. ايعتبر الإبداع مصدر الدوة االتم ن لل  ا من ار را .  هو ةلحهم ال دة في الملظمة ايحد  

 م الغاهم   اة أ ض . لكلك  أما ة الإبداع تظهر في مجاات عديدة لع  أبرزهاا
 

 يطور قدرة الفر  عل  استلباط ار  ار الجديدة، اتطوير ا ساس ة لمش لت الآقرين؛ 
 يساعد الفر  عل  ا صول عل  ا   لمش لة ما بطريدة أص لة؛ 
  الفر  يوم ا، اة ن تطويرها من قلل عمل ة التعلم االتدريف؛يعد مهارات   ات ة ةارسها 
  يساهم في  د   الكات الإبداع ة اتطوير اانتاجات الإبداع ة االإسها  في تلم ة المواهف الح را  العاي بطريدة

 أ ض ؛
 يجع  الفر  ي تشف ارش اء بلفسلم؛ 
  يل   لحف اانفتاح عل  ار  ار الجديدة اااستجابة بفعال ة للفرس االتحديات االمسلال ات لإ ارة الم اطر

 االت  ف مي المتغاات؛

 Ideaالأفكار 

العاملون           Employe 

 Financeالتمويل   

 Creativity     الابتكار   

   Growth النمو                   

 العائد على الاستثمار         

                Return in 

الابتكار         Creativity   

لتطبيق الناجح للأفكار الإبداعية      ا   

الإبداع        Innovation 

         الإتيان بأفكار جديدة
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 يحفز عل  الم   لحف التعاان مي الآقرين ا تشاف ار  ار؛ 
 يسهم في تطوير أسال ف التعلم اأنماطلم لتصب  أ  ر  عال ة؛ 
 ل  تلب ة م وام امواهبهم االعم  عل  تلم تها؛يسهم في مساعدة ار را  ع 
 يطور قدرة الفر  في التعام  مي التحديات االمواقف ا  ات ة بطريدة أ  ر لحبداع ة؛ 

لحن ارما ة البالغة السابدة الك ر تجع  من الإبداع أ د متطلبات ااامة للفر  االملظمة االمجتمي عل   د    
 مرهون بهكه العمل ة. السواء.  ضمان البداء اااستمرار

 

تتم ز العمل ة الإبداع ة بمجموعة من الخصائص تجع  ملها متفر ة عن باقي العمل ات العدل ة االف رية اغن       
 باقي المفاه م المرتبطة بلم  اابت ار اااقتراع االك اء،..لحلخ. اة ن تل  ص هكه الخصائص في اللداط التال ة

 
 ااعتما  عل  الكا رة أا الت    رج  الإبداع المجد  االك  يتم  د دلم بااعتما  عل  المدر ات الخارج ة؛ 
  ضرارة التحرر من ق و  الزمن االم ان،  المبدع صح   أنلم يستف د من الماضي ل ن هكا ا يعني أن يبد  أسا

 للم. اهكا هو جوهر العمل ة الإبداع ة.
 تلاع  ن الك اء ل   شرط ضراريا ل   أنواع الإبداع،  م ل يدال أن الك اء ضرار  للإبداع في مجال ااق

 الف زياء اللواية، ب لما هو غا ضرار  في مجال الإبداع في الفن التصور .
 .(54، صفحة 2012)أسامة،  اهلا نرإ  ن الش ص ة المبدعة تتم ز  

 ال دة باللف  عل   د   ارهداف؛ 
 الددرة عل  استلباط ارمور، لحذ يدو  المبدع بتحل   العلقات اطرح التساؤات االتش  ك المستمر؛ 
 ت ون لديلم  رجة من التأه   اال دا ة؛ 
 لديلم علقات اجتماع ة ااسعة ايتعام  مي الآقرين ايحاال ااستفا ة من  رائهم؛ 
 يفض  العم   ان اجو  قوانين؛ 
 قدا  االمجاز ة االم اطرة،  اقتبار ار  ار اطر ها يتطلف الشجاعة لحضا ة لحف ما ثباتلم عل  الرأ  االجرأة ااا

 سب ؛
 ة   المبدعون لحف  ضول االبحا اعد  الرضا عن الوضي الراهن؛ 
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تم ز هكه الملسسات "قا رة عل  لحيجا   لول للنشغاات يجف أن نعلم  ن راح اابت ار ااابداع التي 
 .ال وم ة اتعزيز ال فاءة ااقتصا ية المرجوة

طريدة عم  جديدة للملسسة  لحنتاج أا است عا  أا استغلل ملتج أا عمل ة لحنتاج أا قدمة أا لح ارة أاهو 
التلوي االآثار السلب ة ارقرإ ا ا د من الم اطر الب ئ ة  في ،ل  ارة   اتهاطوا ،)تطويرها أا تبل ها( االتي تلتج

  & ,Adam, Matthew)البدائ  ذات الصلة است دا  الموار  )بما في ذلك است دا  الطاقة( مدارنة بي
David , 2017, p. 95). 

هم مدومات الملسسات اللاجحة االمتم زة في أ ائها الحنجازها االتي تسع  لإ داي ندلة نوع ة يعد الإبداع من أ    
اتغ اات جوهرية في أسال ف عملها الإ ارية ا عم ار را  العاملين   ها اتشج ي السلو  الإبداعي لديهم بح ا 

 .تصب  ذات  فاءة ا عال ة أعل 
ل: المرانة، اتو ا الملا  الملاسف االب ئة الإ ارية المبدعة، اتفويض االإبداع يعني مواصلة التغ ا من قل      

السلطات االمشار ة في اتخاذ الدرارات، امل  المرؤاسين  رصة ر اء ارعمال بحرية ااستدلل ة،  الإبداع الإ ار  
ل   لحف نتائج لحيجاب ة يتضمن في الغالف لحيجا  تطوير في ارنظمة الإ ارية بح ا ت ون مختلفة عما  انت عل لم، ات

بش   مباشر أا غا مباشر الإبداع الإ ار  يدق  ضمن معني التغ ا بدايتلم تتم   في   رة جديدة تهدف لحلي 
لحيجا  أا  سين عمل ة لح ارية يجر  تطب دها من أج  تدديم قدمات مع لة للجمهور بش   أجو , جم ي 

   التغ اات التي يحدثها المديران االعاملون علي الإبداعات   الإبداعات الإ ارية تلطو  علي تغ اات اا تلطو 
االمبدع في مجال الإ ارة هو ش ص يحف الم اطرة، ايحاال التف ا بطرق جديدة للعم ، ايتم ز بالددرة عل  
تصّور بدائ  عديدة للتعام  مي المش لت، اال دة باللف  ابالآقرين، االجرأة في لحبداء الآراء االمدتر ات، 

 .اااستدلل ة الفر ية
ايلبغي عل  المديرين باقتلف أ اارهم، امهامهم أن ي ونوا مبدعين، امبت رين في أ  ارهم اأسال بهم، اأن      

ت ون لديهم سما ة لح ارية  ف زية يستط ي العاملون معهم الد ا  بعمل ة اابت ار، االإبداع االسعي المتواص  لدعم 
أن الإبداع الإ ار : "ار  ار االممارسات التي يددمها المديران االعاملون االتي  اجك  العلاصر المبدعة   ا

تدضي لحف لحيجا  عمل ات لح ارية اطرق اأسال ف أ  ر  فاءة ا اعل ة في لحنجاز أهداف الملسسات اأ  ر قدمة 
 ا ي، أا الإ را  اا دسالتحد   ارهداف ا   المش لت اللاشئة من الم ا االإثارة، أا التعزيز االد ،للمجتمي"

LY/Posts/Details/0aac9339-(https://portal.arid.my/ar) 
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 ،التلوي ،الفدر ،تغا الملا  ،ا جدال في أنلا نواجلم أ  ر من غانا أزمة استدامة صعبة في    العصور        
لتفااتات في الدق ، ااستغلل الموار  اااستهل  المفرط هي بعض التحديات ا ،الزيا ة الس ان ة ،ندرة الم اه

ال  م اء  ،االمشا   التي تدل  العلماء من مجموعة ااسعة من الت صصات البح  ة م   علم الب ئة اعلم ار  اء
 ان  لول بس طة  مناااقتصا  اعلم ااجتماع االإ ارة االإبداع ااابت ار تم   هكه المشا   أنواعتا "شريرة" 

 تتطلف جهو تا شاملة عل  جم ي المستويات.

 (Alexander Brem and Rogelio Puente-Díaz) التوض   العلقة بين اابداع اااستدامة قد  اللموذج الك  قدملم

 

 

 

 

 

 

Sourece: Alexander Brem & and all, Creativity, Innovation, Sustainability: A Conceptual 

Model for Future Research E_orts. P:3. 
 

جديدة  تى يتم ا اعتبر البا  ان أنلم يجف أن ت ون ارنواع الم تلفة من المشا   غا محد ة التعريف امف دة      
االض مة. ا سف اللموذج  الصعبة شا  ممستدامة لل  لول يدد أن  الإبداع ل اعتبارها مبدعة امن ثم  ع

 :(4، صفحة Rogelio ،2020ا  Alexander) من قلل ثلي محاار أساس ة اهي دي ذلكالساب  يح

ة ن ربحاي الإبداع اااستدامة لحعل  ااست مال بعضها البعض.   ما  .1
   لحف العديد من الفوائد عل  مستوإ المستهلك االشر ات يتعل  بإيجا  ا   الإبداعي، الك  من شأنلم أن يل 

االمجتمي.
،  ما ك  انتباه المتبلين المحتملين للحلول المستدامةتجسوف الملتجات المستدامة   : .2

لتزا  م زة تلا س ة مهمة  لحف جانف اا امتل ها ،لشر ات  ن ي ون اا موقي ها ف امم زتم ن هكه ارقاة ا
سوإ  تبني الملتجات المستدامة أظهرت أبحاي ااستدامة أنلم ل   لديلا ق ار ارقلقي بالعلاية بهكا ال و ف

ل   من المستدا  ا فاك عل  مستويات  . اأنلم اجف عل لا تغ ا عا ات ااستهل  ة الددةة الغا رش دة
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شر ات جاهدة لتو ا  لول جديدة امف دة ا ت اجات من الج د أن تسع  ال نرإ أنها استهل لا ا ال ة. لكلك
 ايجف التأ  د عل : ،المستهلك

 لحعا ة تد  م أهداف أعمااا ؛ااجف عل  الشر ات ا  ومات ا  ،استدامة مستويات استهل لا ا ال ة د ع  -
ااستدامة  مسلالين بدارهم عل يحتاج المستهل ون لحف لحعا ة التف ا في أالويات استهل هم ؛ االمصممين  -

 ؛أبحاي ااستدامة اتطويرها  سفاجة لحف لحعا ة تد  م   ف ة تصم م ملتجاتهم امللم  هم بح
س  ون من ارسه  تبرير ا لول الجديدة استحص  عل  مستويات أعل  من  عم  : .3

من ا لول السابدة. لكلك    ما يتعل  بم ون الفائدة يجف أن تعم   لول ااستدامة الإبداع ة أ ض ا اجتماعي. 
  . هم بحاجة لحف لحظهار الفوائد المحتملة  لول ااستدامة تفوق ت ال فها المحتملة

المتتبي للعلقة السابدة اارما ة المتولد من اابداع يظهر جل ا العلقة المت املة بين اابداع ااابت ار      
بي لتطورات ا اصلة االتلا   العالمي ال و  االتسارع  و  د   اااستدامة اأن ط  ملهما بحاجة للآقر. ل ن المتت

 اررباح يجع  من اابداع سلح ذا  دين. املي  هو المسلال ارال ارقا عن ااستدامة.
بمعنى ة ن أن ي ون اابداع ار اة الداض ة عل  ااستدامة من قلل الجر   و أسه  الطرق المهم الرب     

قت الدريف. اان المستهلك ال و  بات أسا اابداعات ااابت ارات ا دي ة ب  أصب  يسع  اراء    الو ا في الو 
 جديد مهما  انت العواقف.  امن هلا نرجي مسلال ة ااستدامة  املة للحلول اابداع ة.

عاتدها المسلال ة اعل لم  الملظمات ال و  مطالبة بتغ ا أبحاثها  و اربحاي المستدامة من قلل أقك عل      
ااجتماع ة اااقلق ة اكا المجتمي. اأن تسع  للتسوي  ااتلم الملتجات اتوجلم اقت ارات الزبائن  و الملتجات 
المستدامة  فاظا عل لم اعل  ارج ال الدا مة.  تى لو تخلت الملظمات عل  الربح ة في الوقت ا الي لحا أنها 

 ك عل  هكا ال و ف اموار ه.اررباح ستتحد  ا دا من قلل ا فا
الموجلم  و ااستدامة مجاات  ااابداع  دط عل  ال فاءة الب ئ ة  يجف أن يتر  اابت ار بدات من التر  ز ا    

بما في ذلك التغ اات  ،يل   لحف لحعا ة التصم م عل  مستوإ اللظا  االتغ ا ارساسي في نماذج التشغ   للبت ار
 باللظر لحف نتائج ااستدامةابغض  ةفي اا ا   ااجتماع 

 متطلبات ا ديات اابداع المستدا 
اقرارات ا تى ثدا ات جديدة تتواء  مي متطلبات  تان تهديدات المر لة الدا مة تفرض عل لا عدة استرات ج ا

 : ااستدامة. امللم  اانتدال لحف المر لة الدا مة يستوجف ما يلي
 االتوص  لحف ذلك ،يجف أن نسع  جاهدين من أج  اقتصا  أقضر ،ااستدامة عل  المدإ الطوي  لتحد   -

 . لول لمعالجة الد و  المفراضة عل   ثار الموار 
في جم ي المجاات االإبداع في جم ي  اابت ارات ،ا لول جديدة ،اتغ اات ه  ل ة ،س اسات متماس ةا راج  -

 ؛المجاات
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يهدف ااقتصا  الدائر  لحف  .شرط مسب  ضرار    الخطي لحف ااقتصا  الدائر  هو أاانتدال من ااقتصا -
است دا  الموار  الطب ع ة االلظم الب ئ ة من قلل است دا  تلك الموار  بش   أ  ر   ص  اللمو ااقتصا   عن

 . عال ة اب فاءة امن قلل لح قال البل ة التحت ة لإعا ة التداير
 و بلاء مستدب  شام  امستدا  اقا ر عل  الصمو  لللاس  تضا ر الجهو  * تدامةالتلم ة المس تتطلف -

 اال و ف
 يجف عل  جم ي البلدان تعزيز التدل ات الجديدة الح راز تدد  في ا د من عد  ااستدامة -
ل مد وعتا بالبحا االتطوير رج ا- تشار  العديد من شر ات الدطاع الخاس في العاي في اابت ار ارقضر -

ايتبي ذلك لح راج العلاصر الخضراء في سلس  التوريد  -اظائف  جديدة من الملتجات االتدل ات الخضراء
 .أبعا  الملتجات اااجتماع ة

 .البراعة البشرية االإبداع :المور  يجف أن نلجأ لحف الطاقة المتجد ة اللهائ ة ،باللظر لحف  دا  موار  ال وا ف -
ار اات  اص اغة س اسات الحجراءات مبت رة بالإضا ة لحف تعبئة  ل المعر ةتعزيز الإبداع االسمسرة اتبا -

 .الرقم ة
  ن الجهو  المبكالة  ،ابالع   .االرؤية يدو  الإبداع المجتمي  و ااستدامة من قلل قدرتلم عل  الت    -

 .لإطلق العلان للإبداعالتعزيز ر ائز التلم ة المستدامة هي 
.  شمولي مت ام باعتبارها  ملهج  للتلم ة المستدامة أساس ان نا محر االتم ين   ا ةال د االتأ  د عل  أما ة -
االتلوع يعتبران من العوام  الرئ س ة في جم ي ملاهج  لن تتحد  التلم ة لحا بد م ال دا ة االإبداع االتراي االمعر ة 

 التلم ة المستدامة

شيب لم بسيابدلم علي  مختليف العصيور، بي  ارمير أصيب  قطيا امدلي  لحف  يد  ي يعد عالملا الك  نعي في   يلم ال يو       
 بيييا.  ديييد  يييان الوقيييت لطيييي نسيييت دى مييين  وضييي  اابيييداعات ااابت يييارات اااقتراعيييات االت لولوج يييا ا دي ييية 

 المتطورة الره بة التي بات من المستح   موا بتها  ارمر ا نهائي مدا  العد  البشر  هو مولدها. 
و  عل ليييا أن نف ييير اأن نسيييتوعف  ن السيييب   في العييي في هيييو أن نبحيييا   يييف سيييلع في في سيييل  علييي  هيييكا ال ييي    

ال و ف اأن ندر  أنلا  ن اطمو ليا المسيلالين عميا  يدي ايكا ال و يف. اعل يلم  تحويي  اجهية اابيداع اابت يار 
ا ا فييياك علييي  ثيييراات مييين اليييرب  السيييريي لحف اسييي لة عييي في في  و يييف أ ضييي   مييين  اسييياي. نضيييمن مييين قلليييلم أيضييي

 ارج ال الدا مة.
هييو  املييلم  ااسييتدامة تسييتوجف اابييداع بمعيينى أنييلم  ييان الوقييت للييت لم عيين اابييداع المسييتدا ، الييك  يرمييز لحف      

)تطويرهيا لظميات طريدة عم  جدييدة للم لحنتاج أا است عا  أا استغلل ملتج أا عمل ة لحنتاج أا قدمة أا لح ارة أا
 .التلوي االآثار السلب ة ارقرإ است دا  الموار ا ا د من الم اطر الب ئ ة  تم لها من أا تبل ها( االتي
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 امن أبرزنا اللتائج االتوص ات التي توصللا لحل ها في  راستلا نك ر:   
 اابداع المستدا  ااقي يفرض نفسلم ال و  ا محال؛ -
 مال ال و ؛أنا استدامة هي التوجلم ااسترات جي ال و  للملظمات ارع -
 اابداع يعتبر سلح ذا  دين اما أن يتم استغلللم لخدمة ااستدامة ااما أن ي ون أ اة تدما هكا ال و ف؛ -

 الدد تم تدديم عدة توص ات ل للا سل تصرها في بعض اللداط:
 .االك  يعتبر انع اس للف ر  ااقتصا   المستدا  اقتصا  أقضر  ضرارة التوجلم  و -
 ؛في جم ي المجاات االإبداع في جم ي المجاات اابت ارات غ اات ه  ل ة ا لول جديدةتضرارة ا داي  -
 .أساسيشرط  اانتدال من ااقتصا  الخطي لحف ااقتصا  الدائر  هو  -
 يجف عل  جم ي البلدان تعزيز التدل ات الجديدة الح راز تدد  في ا د من عد  ااستدامة -
مد وعتا بالبحا االتطوير - اس في العاي في اابت ار ارقضرتشار  العديد من شر ات الدطاع الخ -

  رج ال جديدة من الملتجات االتدل ات الخضراء
شمولي باعتبارها  ملهج  للتلم ة المستدامة أساس ان نا محر االتم ين   ال دا ة التأ  د عل  أما ةضرارة  -

 دامةالمستلن تتحد  التلم ة لحا بد م ال دا ة االإبداع .   مت ام 
  

 .1(. الإبداع الإ ار . ارر ن:  ار المساة ط2011قلف س ارنة بلل. ) 

 .1(. لح ارة الإبداع ااابت ارات. عمان، ارر ن:  ار الراية ط2012قا  أسامة. ) 

السمات الإبداع ة(. ع ساا  عبد الرحمان. ) ان سلة نشر(. س  ولوج ة الإبداع ) راسة في تلم ة  
 باات:  ار اللهضة،  ط.
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