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معرفة�مدى�مسا�مة�المورد�ال�شري����تحقيق�التنمية�المستدامة،��وذلك�من�خلال���دف��ذه�الدراسة�إ���

دراسة�حالة�مؤسسة��سمنت�ب��ار�السود،�وقد�اعتمدنا����دراس�نا�ع����ستمارة�كأداة�رئ�سية����جمع�البيانات�
ال�شر�ة�ع���عملية�تحقيق�المتعلقة�بأ�داف�الدراسة،�حيث�خلصت�الدراسة�إ���أن��ناك�تأث���وا���لأداء�الموارد�
  .التنمية�المستدامة،�إذ��عد�المورد�ال�شري��الوسيلة�والغاية�من�عملية�التنمية�المستدامة

  .��ار�السودمؤسسة� ؛تنمية�مستدامة�؛تنمية�؛مورد��شري : �لمات�مفتاحية

  .JEL  :O15�،L19 اتتص�يف

Abstract:  
This study aims to identify the contribution of the human resource to achieving sustainable 

development, our case study was hedjar Soud Company, and we have designed a questionnaire as 
an essential tool to gather data concerning study objectives. the study has concluded that there is an 
obvious  impact of human resources performance on sustainable development achievement, thus  
the human resource is considered as the way and  the  purpose in sustainable development process. 
Keywords: Human resource; Development; Sustainable development; Hedjar Soud Company. 
JEL Classification Codes: O15, L19. 
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  :مقدمة .1

�السياسية،� �ا��وانب �مختلف �مست �كب��ة �تطورات �والعشر�ن �ا��ادي �القرن �خلال �العالم ش�د

�قتصادية�والثقافية�وأثرت����مختلف�أنواع�المؤسسات،�مما�نتج�ع��ا�العديد�من��ختلالات�و�زمات�مثل�

� �البي��، � �التنوع �طبقة�فقدان �تآ�ل �الموارد، �است��اف ��رض، �حرارة �درجة �ارتفاع �أنواعھ �بمختلف التلوث

�وزون،��ذا�ما�دفع�إ���دق�ناقوس�ا��طر�والدعوة�إ���نموذج�تنموي�بديل،�شرط�أن�ي�ون�مستدام���دف�إ���

�التنمية �تطبيق �مسألة �فإن �أخرى �ج�ة �ومن �ج�ة، �من �التنمو�ة ���داف �مختلف �ب�ن �����ام �تحقيق

المستدامة��عد�مطلبا�م��ا����الوقت�الرا�ن،��ذا�ما�جعل�المؤسسات�المعاصرة�تركز�ع���أداء�المورد�ال�شري�

�ونھ�جزء�من�الطبيعة�و�قاؤه�ف��ا�يتوقف�ع���امتناعھ�ع���تدم����نظمة�الطبيعية،�ف�و�يؤدي�دورا�كب��ا����

ت�التنمية�المستدامة�وامتلاكھ�لطاقات�وقدرات�لا�عملية�التنمية�وذلك�لارتباطھ��ارتباطا�وثيقا�بمختلف�مجالا 

  .تملك�ا�الموارد��خرى 

�البحث �تقدم :مش�لة �ما �ضوء �الوسيلة� �� ��ونھ �من �انطلاقا �التنمية �مجال ��� �ال�شر�ة �الموارد �أ�مية ت��ز

�دو  �المستدامة �التنمية �عن �ا��ديث �ولا�يمكن �المستدامة، �التنمية �أ�داف �لتحقيق �الوقت �نفس ��� ن�والغاية

ا��ديث�عن�الدور�البارز�الذي�يلعبھ�المورد�ال�شري،�فبفضل�قدراتھ�وكفاءتھ��ستطيع�أن�يكشف�المز�د�من�

إ���قدرتھ�ع���ابت�ار�طرق�إنتاجية�جديدة�تطيل�من�عمر��بالإضافةالموارد�الطبيعية�واستخدام�ا�بطرق�نظيفة�

  : سة����طرح�ال�ساؤل�الرئ�����التا��ومن��نا�تمحورت�إش�الية�الدرا. �ذه�الموارد�وتز�د�من�إنتاجي��ا

  كيف��سا�م�المورد�ال�شري����تحقيق�تنمية�مستدامة����مؤسسة��سمنت�ب��ار�السود؟

  :و�مكن�تجزئة��ذا�ال�ساؤل�إ����سئلة�الفرعية�التالية

  ما��و�واقع�أداء�الموارد�ال�شر�ة����مؤسسة���ار�السود؟ -

 ��ار�السود؟ما��و�واقع�التنمية�المستدامة����مؤسسة� -

  ؟ المورد�ال�شري����تحقيق�تنمية�مستدامة����مؤسسة���ار�السود�أداءكيف�يؤثر� -

  :لقد�تم�صياغة�فرضية�الدراسة�الرئ�سية�ع���النحو�التا����:البحث اتفرضي

 .الموارد�ال�شر�ة�ع���تحقيق�التنمية�المستدامة����مؤسسة��سمنت�ب��ار�السود�لأداءلا�يوجد�تأث���معنوي�

  :وتن�ثق�عن�الفرضية�الرئ�سية�الفرض�ت�ن�الفرعيت�ن�التاليت�ن

 .�س���المؤسسة�محل�الدراسة�إ���رفع�مستوى�أداء�موارد�ا�ال�شر�ة�من�خلال�الت�و�ن�والتحف�� -

�البعد� - ��� �المتمثلة �أ�عاد�ا �خلال �من �مستدامة �تنمية �تحقيق �إ�� �السود ���ار �مؤسسة �س��

 .�قتصادي��جتما���والبي��

�أ�م �ع��� :البحثية ��عمل �المستدامة �التنمية �أن �إذ �الوط��، ��قتصاد ��� �أ�مية�بالغة �الموضوع ��ذا يك�سب

محاولة�التوفيق�والموازنة�ب�ن��جيال�وضمان�الع�ش�بكرامة�وال��ك���ع���المورد�ال�شري��ونھ�أبرز����ء�يؤثر�
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��س �والمصدر �المباشر �المتعامل �باعتباره �التنمية، ��عملية �مختلف�و�تأثر ��� �والتطور �التقدم �لتحقيق ا���

  .المجالات،�وكذلك�معرفة�واقع�الموارد�ال�شر�ة�والتنمية�المستدامة����المؤسسة�محل�الدراسة

  :ةإ���تحقيق�جملة�من���داف�التالي��دف�البحث� :�دف�البحث

  ؛محاولة��لمام�بجميع�المفا�يم�المتعلقة�بالموارد�ال�شر�ة�والتنمية�المستدامة -

  ؛إبراز�كيفية�تقييم�أداء�الموارد�ال�شر�ة�من�أجل�التحس�ن�المستمر�لتحقيق�تنمية�مستدامة -

  .الوصول�إ����عض�النتائج�وتقديم��عض��ق��احات�للمؤسسة�محل�الدراسة -

اعتمدنا����إطار��ذه�الدراسة�ع���المن���الوصفي��حصا�ي��ونھ��ع���عن�الظا�رة�المراد�دراس��ا� :من���البحث

�عب��ا�كميا�وكيفيا،�ف�و��عمل�ع���توصيف�الظا�رة�كميا�عن�طر�ق�جمع�بيانات�عن�المش�لة�المطروحة�ب�افة�

�مختلف� �ع�� �فيھ ��عتماد �نظري�وتم �أحد�ما �إ���قسم�ن �دراس�نا �قسمت �ولقد �البحث، �استمارة � �مثل الطرق

�أما ��طار�النظري، �لتوضيح �ومداخلات �ومؤتمرات �ومقالات �كتب �من �الدراسة��المراجع �فيخص �الثا�ي القسم

الميدانية�وذلك�عن�طر�ق�دراسة�م��ية�ل��صول�ع���معلومات�وحقائق�ترتبط�بالموضوع�حول�دور�أداء�الموارد�

  .ال�شر�ة����تحقيق�التنمية�المستدامة����مؤسسة��سمنت

  :البحثمصط��ات�

 ف���النتائج السلوك نتاجات أما �فراد، بھ يقوم الذي ال�شاط �و فالسلوك السلوك، نتاج "�و��:�داء -

  .1"السلوك ذلك عن تمخضت ال��

جميع��فراد�اللذين��عشون����بلد�ما�و�ذا�ما��ع���عنھ�إحصائيا��عدد�الس�ان�"���: الموارد�ال�شر�ة -

  .���2ذلك�البلد

دراسة�وتحليل�أداء�العامل�ن�لعمل�م�وملاحظة�سلوك�م�وتصرفا��م�أثناء�" :تقييم�أداء�المورد�ال�شري  -

مدى�نجاح�م�ومستوى�كفاء��م����القيام�بأعمال�م�ا��الية�وأيضا�ل��كم���ذلك�ل��كم�ع�  العمل،�

  3."أك���أو�ترقيتھ�لوظيفة�أخرى والتقدم�للفرد����المستقبل�وتحملھ�لمسؤوليات��إم�انيات�النمو ��ع�

���تلك�التنمية�ال����ستخدم�الموارد�الطبيعية�دون�أن��سمح�باست��اف�ا�أو�"  �� :ستدامةالتنمية�الم -

 .4"تدم���ا�جزئيا�أو��ليا،�أي�ضرورة�ترشيد�استخدام�ا

�للاسمنت ���ار�السود �والمالية�:  مؤسسة �والمادية �ال�شر�ة �الطاقات �من �وتظافر�مجموعة �ت�امل ��

  .من�أجل�التحقيق�جملة�من���داف�ال���أ�شأت�

،�ب�نما�تمثلت�-سكيكدة–تمثل�مجتمع�الدراسة����مؤسسة��سمنت�ب��ار�السود��: مجتمع�وعينة�الدراسة

  ).عامل�287(عينة�الدراسة����جميع�العمال�ع���مستوى�المؤسسة،�والبالغ�عدد�م�

  ن�الدراسة�وال�دف�مناعتمدنا�����ذه�الدراسة�ع����ستمارة�كأداة�رئ�سية����جمع�البيانات�ع�:أداة�الدراسة
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�ثلاث�� �إ�� ��ستمارة �وتم�تقسيم �المستدامة، �التنمية ����تحقيق �ال�شر�ة �الموارد �أداء �و�دور �واقع ��و�تحديد ذلك

  : محاور�رئ�سية

�و�المتعلقة�: المحور��ول  �م��م �المستق��� �أو��فراد �المبحوث�ن �حول �البيانات ���مع �من��سئلة تضمن�مجموعة

  .ستوى�التعلي���والوظيفة�وا����ة�الم�نيةبا���س�والسن�والم

وتضمن�مجموعة�من��سئلة�لمعرفة�واقع�الموارد�ال�شر�ة����المؤسسة��قتصادية�من�طرف�أفراد�: المحور�الثا�ي

العينة،�وقد�فصلنا�����ذه��سئلة�عبارات�تتعلق�بالموارد�ال�شر�ة�وأخرى�بإدارة�الموارد�ال�شر�ة،�كما�يحتوي��ذا�

  .ع���أسئلة�تتعلق�بأداء�الموارد�ال�شر�ةالمحور�

وتضمن�مجموعة�من��سئلة�وال�دف�م��ا��و�معرفة�واقع�التنمية�المستدامة����المؤسسة�محل�: المحور�الثالث

  .ا��...الدراسة،�حيث�تضمنت�أسئلة�خاصة�بالتنمية�المستدامة�من�حيث�إس��اتجي��ا�مقوما��ا

للتعرف�ع���وج�ة�نظر�مفردات�العينة�حول�واقع�و�أداء�الموارد�ال�شر�ة����وقد�تم��عتماد�ع���مقياس�ليكرت�

����تحقيق�التنمية�المستدامة،�و�ت�ون��ذا�المقياس�من�� درجات�ما� 5المؤسسة�محل�الدراسة�و�مدى�مسا�م��ا

 :كما�يو��ھ�ا��دول�التا���5إ���1ب�ن�

  درجات�مقياس�ليكرت:  )1(ا��دول�رقم

  غ���موافق��شدة  غ���موافق  محايد  موافق  موافق��شدة  �ستجابة

  1  2  3  4  5  الدرجة

  من�إعداد�الباحثات�:المصدر

يقصد�ب�بات��ست�يان�أن��عطي��ذا��ست�يان�نفس�الن�يجة�وعدم��غ���ا��ش�ل�كب����:اختبار�ثبات��ستمارة�

�تم� ��ست�يان �ومصداقية �ثبات �درجة �من �و�للتحقق �العينة، �أفراد �نفس �ع�� �مرة �أك���من �توز�ع�ا �لو�تم ح��

�كرو  �ألفا �معامل �بحساب �وذلك �الداخ��، ���ساق �معامل �ح)Cronbach's Alpha( باخناستخدام ��انت�، يث

  :النتائج�كما����مب�نة����ا��دول�التا��

  معامل�ألف�كرونباج�لثبات�أداة��ستمارة:  )2(ا��دول�رقم�

  ال�سبة  معامل�كرونباج�للثبات  أسئلة�الدراسة

  67.1  0.67.1  34إ����1من�

  من�إعداد�الباحثات�:المصدر

� �قيمة �أن �نلاحظ �أعلاه، �ا��دول ��� �المو��ة �النتائج �خلال �محاور�من ���ميع �كرونباخ ألفا

ملائمتھ��و�ذا��ع���أن�معامل�الثبات�جيد،�ومنھ�فإننا�تأكدنا�من�ثبات�است�يان�الدراسة�ومدى) 0.671(�ست�يان

  .لتحقيق�أ�داف�الدراسة

�الدراسة ��� �المستعملة ��حصائية �لتحليل�:  �ساليب ��حصائية �المعا��ة ��� �المستخدمة ��ساليب إن

��حصائية� �ا��زمة �باستخدام �وذلك ��ستدلا�� �و�حصاء �الوصفي ��حصاء ��� �دراس�نا ��� ��ستمارة بيانات

  :متمثلة����SPSSللعلوم��جتماعية�
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  .التكرارات�وال�سب�المؤو�ة�لوصف�خصائص�عينة�الدراسة -

  .للتأكد�من�ثبات�أداة�الدراسة�معامل�ارتباط�ألفا�كرنباج -

  .المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة�لتحديد�أ�عاد�أداء�الموارد�ال�شر�ة�وأ�عاد�التنمية�المستدامة -

�ع��� - �ال�شر�ة �الموارد �لأداء �تأث���معنوي �وجود �لاختبار�مدى �و�رتباط ��نحدار�ال�سيط �نموذج تطبيق

  .التنمية�المستدامة

  :ظري ا��انب�الن -2

�والتنمية� �ال�شر�ة �الموارد �بأداء �المتعلقة �المفا�يم ��عض �إ�� ��ش�� �نظري �إطار �إ�� �الدراسة تتعرض

  . المستدامة،�بالإضافة�إ���توضيح�العلاقة�ب�ن�أداء�الموارد�ال�شر�ة�ودوره����تحقيق�التنمية�المستدامة

  :أداء�الموارد�ال�شر�ة�-2.1

   � �بالغة �أ�مية �ال�شر�ة �الموارد �لمختلف�تحتل �والمس���الفعال �المحرك �العصب �باعتبار�ا �المؤسسة ��

  .أ�شط��ا،�لذلك�فإن�نجاح�أي�مؤسسة��عتمد�ع���مدى�كفاءة��ذا�المورد�ال�شري�ومستوى�أدائھ

 �عد�الموارد�ال�شر�ة�من�أ�م�العوامل�ال���ل�ا�تأث���كب���ع���أداء�المؤسسة،�: �عر�ف�أداء�الموارد�ال�شر�ة  - أ

�موار  �أداء�باعتبار�ا �أن �البعض �يرى �حيث �للمؤسسة، �الك�� ��داء ��� �أسا��� ��ش�ل �أدا��ا ��سا�م �متم��ة د

�الموارد� �أداء �ال�شر�ة �الموارد �أداء �يمكن��عر�ف �المتاحة،�ومنھ �ال�شر�ة �موارد�ا �مجموع �أداء �إ�� ��عود المؤسسة

�بأنھ �أ ال�شر�ة �الضمنية، �المستقرة �المختلفة �بال�شاطات �الفرد �ا�و قيام �عملھ�الظا�رة �ت�ون �ال�� لمحسوسة

 5.والمحددة�لأ�عاد�ثلاثة����كمية�العمل�ونوعيتھ�ونمطھ

  : 6يمكن�تحديد�العوامل�المحددة�للأداء�فيما�ي�� : العوامل�المحددة�للأداء  - ب

�بالعامل - �متعلقة �ال���: عوامل �والسمات �ا��صائص �وتختلف �للعمل، �الفع�� ��داء �ع�� �القدرة ��� وتتمثل

� �العامل �وكذلك�يتم�����ا �الديموغرافية �ا��صائص ��قدمية، �المعرفة،التعليم، �تتضمن �وال�� �غ��ه، عن

 �تجا�ات�والطموحات�ال����س���إ���إشباع�ا؛

و�مكن�تقسيم�ا�إ���عوامل�متعلقة�بتصميم�الوظيفة�والمشاركة����اتخاذ�القرار�: العوامل�المتعلقة�بالوظيفة -

�جر،�ا��وافز�المادية�والمعنو�ة،�الظروف�الملائمة�: ظيفتھ�مثلوالتنظيم،�وأخرى�مرتبطة�بإنجاز�العامل�لو 

 ؛ للعمل

و�طلق�عل��ا�أيضا�بالعوامل�الفنية�باعتبار�العامل��عمل����إطار�جماعة�وإدارة�: العوامل�المتعلقة�بالمؤسسة -

�مثل �وأفراد�ا �كفاء��ا �تؤثر�ع�� �فنية �جوانب �ول�ا ���ا، �خاصة �اس��اتيجيات ��لات: تحدد �التقدم�نوعية ،

 ؛ التكنولو���وال�ي�ل�التنظي���وطرق�وأساليب�العمل�وغ���ا

  .   و���مختلف�عوامل�المحيط�ا��ار���المؤثرة�ع���العامل�و�أدائھ�لوظيفتھ: عوامل�متعلقة�بالب�ئة -
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��داء  - ت �تقييم �من�:  أ�مية �توفره �لما �نظرا �ف��ا، �العامل�ن �أداء �لتقييم �أنظمة �باستخدام �المؤسسات ��تم

 :7معلومات�مفيدة�ل�ا،�و�مكن�حصر��ذه���مية����النقاط�التالية

المسا�مة����تخطيط�القوى�العاملة�و�رسم�سياسات��ختيار�والتعي�ن،�بما�يحقق�اختيار�الم�ارات�والمعارف� -

 ؛ اللازمة�من�الموارد�ال�شر�ة�المتم��ة

�مثل - �العمل �معوقات �معرفة ��� ��دارة �والتعليم:  �ساعد �توفر�المعدات�السياسات �أو�عدم �المطبقة ات

 ؛ و�ج�زة�اللازمة�لإنجاز�العمل�المطلوب

�ساعد����عمليات�النقل�وال��قية�وتحديد�الفائض�من�القوى�العاملة،�فقد�ي�ون�الس�ب����فشل��فراد� -

 ؛ ���أداء�م�ام�م�بكفاءة��و�عدم�وضع�م����الوظيفة�المناسبة�لمؤ�لا��م�العلمية�والعملية

���تحديد��حتياجات�التدر��ية�اللازمة�للعامل�ن�من�خلال�تحديد�مواطن�الضعف����أدا��م،�من��المسا�مة -

 ؛ حيث�القدرات�والم�ارات�الفنية�و�دار�ة

معلومات�عن�انجازه�وتقدير�ذلك��نجاز�من�وج�ة�نظر��دارة،�و�التا���ست�ون���يحصل�الفرد�من�خلال�ا�ع� -

المعا��ة،�و�ما�ي�ناسب�ومتطلبات�الوظيفة�من�ج�ة���عف�ال���تحتاج�إ�نقاط�الض���ناك�فرصة�للتعرف�ع�

  و��داف�ال��صية�من�ج�ة�أخرى؛

اق��اح�مجموعة�من�الوسائل�والطرق�المناسبة�لتطو�ر�سلوك�المرؤوس�ن�وتطو�ر�ب�ئ��م�الوظيفية�بأساليب� -

 8.علمية�و�ش�ل�مستمر

فعالية��فراد�والمؤسسات،�وذلك�من�خلال�مجموعة�من�يمثل��داء��ساس�ل��كم�ع���:  مؤشرات��داء  - ث

  : 9المؤشرات�م��ا

 ؛ مدى�إنجاز�الم�ام�والواجبات�بدقة�وإتقان�وسرعة -

 ؛ الروح�المعنو�ة�للأفراد�العامل�ن�ومعدلات�الغياب�عن�العمل -

 ؛ درجة��نضباط�واح��ام�النظام�وأسلوب�التعامل�مع�الموظف�ن -

 ؛� والمرونة�والقدرة�ع���اتخاذ�القرارات�مستوى�التعاون�مع�فر�ق�العمل -

 القدرة�ع����بداع�و�بت�ار؛ -

  : كما�يمكن�تقسيم��ذه�المؤشرات�إ��  

�خلال�:  الفعالية - �من �تقاس �الفعالية �المناسب،�ومنھ�فإن �الوقت ��� �المؤسسة �أ�داف �إ���تحقيق الوصول

مسبقا،�أما�ع���المستوى�الفردي�ف�ش���إ����سبة���داف�ال���تم�تحقيق�ا�فعليا�إ�����داف�المخططة�

 مدى�قدرة�الفرد�ع���تحقيق���داف�المطلو�ة�منھ؛

 و�ش���إ���قدرة�المؤسسة�ع���تحقيق���داف�بأقل�الت�اليف�أو�قدرة�الفرد�ع���تأدية�عملھ�بأقل:  الكفاءة -



 

 

  سكيكدة -دراسة�حالة�مؤسسة��سمنت�ب��ار�السود� -  مسا�مة�المورد�ال�شري����تحقيق�التنمية�المستدامة

  

24 

 .ت�لفة�من�الوقت�وا���د�والمال

 التنمية�المستدامة�-2.2

  .المستدامة�من�المواضيع�ال�امة�لما�ل�ا�من�أ�عاد�اقتصادية�و�ي�ية�واجتماعية��عد�موضوع�التنمية

�المستدامة  - أ �التنمية ��ع�ن�:  �عر�ف �تأخذ �ال�� �التنمية �أ��ا �ع�� �المستدامة �التنمية �برونتلاند ���نة عرفت

 .  �10عتبار�حاجات�المجتمع�الرا�نة�بدون�المساس�بحقوق��جيال�القادمة����الوفاء�باحتياجا��ا

�المستدامة  - ب �التنمية �و�جتما���:  أ�عاد ��قتصادي �با��انب �تتعلق �أساسية �أ�عاد �ثلاث �المستدامة للتنمية

 : 11والبي��،�و�مكن�توضيح�ا�كما�ي��

- �� �� يختلف�:قتصاديالبعد �باختمحتوى��ذا �لاف�البعد �والقوة �دور��نللدول�فإ��قتصاديةالتطور �ان

�دور �فإنالمع�����للفرد،�ستوى�رفع�الم��للوصول�إ��لموارد�دول�العامل�الثالث�يقتصر�ع���عملية�توظيف�ا

 ���حساسة����تخفيض�كب������اس��لاك�الموارد�الطبيعية�وإجراء��غ��ات�لوصول�إ��ا�يتمثل�تقدمة�الدول�الم

  .نمط��س��لاك�و�نتاج

المستدامة�����عد�ا��جتما���إ���رفع�معدل�النمو�للس�ان�مع�المحافظة���دف�التنمية��:البعد��جتما�� -

ع���استقراره�و�ذا�لا�ي�ون�إلا�برفع�مستوى�ا��دمات�المقدمة�للس�انـ�بالإضافة�إ���مشاركة�المواطن�ن�من�

  .جميع�الشرائح�وحسب�مسؤوليتھ����مختلف�مخططات�التنمية�للبلاد

��دف�التنمية�المستدامة�����عد�ا��جتما���إ���رفع�معدل�النمو�للس�ان�مع�المحافظة��:البعد��جتما�� -

ع���استقراره�و�ذا�لا�ي�ون�إلا�برفع�مستوى�ا��دمات�المقدمة�للس�انـ�بالإضافة�إ���مشاركة�المواطن�ن�من�

 .جميع�الشرائح�وحسب�مسؤوليتھ����مختلف�مخططات�التنمية�للبلاد

 :12تتمثل�أ�داف�التنمية�المستدامة����النقاط�التالية:  تدامةأ�داف�التنمية�المس  - ت

ا��وانب�النوعية�للنمو�ول�س�الكمية�فقط� عن�طر�ق�ال��ك���ع��وذلك�  :تحقيق�نوعية�حياة�أفضل�للس�ان -

 و�ش�ل�عادل�ومقبول�وديمقراطي؛

�الطبيعية - �الب�ئة �خ: اح��ام �النظملامن �مع �لتعامل � ل �أساس �ع�� �سان،�وذلك�حياة��الطبيعية�ومحتوا�ا

 وال��يئة؛و�صلاح�عن�طر�ق�مقاي�س�ا��فاظ�ع���نوعية�الب�ئة�

  تتعامل�التنمية�المستدامة�مع�الموارد�ع���أ��ا�موارد�محدودة: للموارد�لا�يعق�لالتحقيق�استخدام�واستغ -

 ؛لا�يف�ا�أو�تدم���ا�و�عمل�ع���استخدام�ا�وتوظيف�ا��ش�ل�عقالذلك�تحول�دون�است��  -

�المجتمع - �بأ�داف �ا��ديثة �التكنولوجيا �: ر�ط �خلال �يخدممن �بما �ا��ديثة �التكنولوجيا أ�داف�  توظيف

  توعية�الس�ان�بأ�مية�التقنيات�المختلفة����المجال�التنموي؛�لالو�ذلك�من�خ, المجتمع

  يقإم�انياتھ�و�سمح�بتحق�لائموفق�نمط�ي: إحداث��غي���مستمر�ومناسب����حاجات�وأولو�ات�المجتمع -

 البي�ية�؛�لاتقتصادية�والسيطرة�ع���جميع�المشكالتوازن�الذي�بواسطتھ�يمكن�تفعيل�التنمية�� -
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 كفاءة ذات بدائل عن و�بحث, �شمل الذي الطبي�� الرأسمال ع�� يحافظ بحيث: تق�� اقتصادي نمو تحقيق -

 للمخاطر ملائمة تحتية�وإدارة و��� مؤسسات تطو�ر يتطلب بدوره و�ذا, التكنولو�� التطور  ع�� بالإعتماد

  .نفسھ ا��يل و�� المتعاقبة �جيال ب�ن ال��وات تقاسم �� المساواة لتؤكد والتقلبات

  :علاقة�الموارد�ال�شر�ة�بالتنمية�المستدامة�-2.2

إن�تحقيق�التنمية�المستدامة�يحتاج�إ���العنصر�ال�شري�إذ�لا�يمكن�ا��ديث�عن�التنمية�المستدامة����

� �غياب �ال��اية،�ظل ��� �و�و�المستفيد �وتنفيذ�ا، �التنمية �برامج �وإعداد �بتخطيط �يقوم �الذي العنصر�ال�شري

��ش���القرار� �السياق ��ذا �و�� �وأدا��ا �التنمية ��و�محور �ال�شري �ال�شر�ة��52/196فالمورد �بالتنمية المتعلق

� �أن �إ�� �التنمية �المستدا" لأغراض �بالتنمية �المتعلقة �الشواغل �محور ��م �تمثل�الناس �ال�شر�ة �الموارد �وأن مة

�المستدامة �التنمية �تحقيق ��� �ع��� ".عنصر�جو�ر�ا �المستدامة �التنمية �تحقيق ��� �ال�شر�ة �الموارد �دور و�تج��

  .13مستوى�أ�عاد�ا��قتصادية،��جتماعية،�الب�ئة،�التكنولوجية

 رفا�ية�المجتمع�إ���أق����حد��دف��ذا�البعد�أساسا�إ���ز�ادة�:  المورد�ال�شري�والبعد��قتصادي - أ

ممكن،�تزامنا�مع�إدارة�استغلال�الموارد�الطبيعية�بطر�قة�عقلانية�ورشيدة�تحافظ�ع���توازن�الب�ئة�و�لعب�

�البعد ��ذا �من�خلال �المستدامة �التنمية �كب������تحقيق �دور �ال�شري �المورد �ال�شري�بإيقاف�، �المورد �يقوم إذ

�ا��فاظ �خلال �من �وذلك �الموارد �����تبديد ��غ���جدري �إجراء �طر�ق �عن �وذلك ��عقلانية �واستغلال�ا عل��ا

تصرفاتھ�وأساليبھ،�كما�أنھ��سا�م����تقليص�تبعية��البلدان�النامية�وذلك�بإجراء�اس�ثمارات���مة����رأس�

�من� �النامية �للبلدان �ذا�ي �اكتفاء �إ�� �سيؤدي �ف�ذا �المحسنة �التكنولوجيات �أخذ ��� �والتوسع �ال�شري، المال

�تكنولوجيا�الد �وذلك�باستخدام �التلوث�ومعا��تھ �ا��د�من �كب����� �دور �ال�شري �أن�للمورد �كما �الغنية، ول

��عمليات� �والقيام �ل�ا �مخصصة �أماكن ��� �ورم��ا �المصا�ع �ونفايات �الم��لية �النفايات �من �والتقليل أنظف،

�عقلانية����توز�ع�الموارد���س��جاع�و�ذلك�التقليل�من��سبة�التلوث،�كما�يجب�أن�يتصرف�المورد�ال�شري 

�والنمو� �التنمية ��سر�ع �إ�� �يؤدي �مما �المع�شة �مستو�ات �وتحس�ن �الفقر �محار�ة �ع�� �و�عمل الطبيعية

  . �14قتصادي

 �ش����ذا�العنصر�إ���العلاقة�ب�ن�الطبيعة�وال�شر�حيث�أنھ�لا�يخلو:   الموارد�ال�شر�ة�والبعد��جتما��  - ب

��فرا �مع�شة �مستوى �تحس�ن �خلالمن �من �الرفا�ية �وتحقيق �شغل �مناصب �الفقر�واستحداث �ومعا��ة  د

  :     15ا��صول�ع���ا��دمات�ال��ية�والتعليمية،�و�عتمد��ذا�البعد�ع���ا��انب�ال�شري�لعناصره��تية

يلعب�المورد�ال�شري�دور�كب������ضبط�النمو�الس�ا�ي�حيث�أن�النمو�الس�ا�ي�لف��ة�طو�لة�أصبح�أمرا�

�ف�و  �إ����م�لفا �يؤدي �وكذلك �توف���ا��دمات �ع�� �ا���ومات �قدرة �وع�� �الطبيعية �الموارد �ع�� �ضغوطا يحدث

تدم���المساحات�ا��ضراء،�وتد�ور�ال��بة�و�كمن�دور�المورد�ال�شري��نا����محاولة��ستقرار����معدلات�النمو�

ع�تحقيق�التوازن�ب�ن�المناطق�الس�ا�ي�وتحديد�ال�سل،�كما�يجب�العمل�ع���تنمية�المورد�ال�شري�ح����ستطي

ا��ضار�ة�والمناطق�الر�فية�فتطور�المدن�الكب��ة�ل�ا�عواقب�بي�ية���مة�فالمدن�ي�ون�ف��ا�تركز�أك���للنفايات�
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والمواد�الملوثة،�مما��س�ب����كث���من��حيان�أخطار�بالغة�ع���الناس�وتدم���النظم�البي�ية�المحيطة���ا،�ومن�

تدامة��ع���ال��وض�بالتنمية�القرو�ة�وذلك�للتقليل�من�ال��رة�نحو�المدن�كما�يجب�اتخاذ��نا�فإن�التنمية�المس

تداب���سياسية�خاصة�تؤدي�إ���ا��د�من��ثار�البي�ية�للتحضر،�كما�أن�المورد�ال�شري��و�المسؤول��ول�عن�

�الطبيعية �للموارد ��مثل �الموارد�16ستخدام �إعادة ��ع�� �المستدامة �فالتنمية �لضمان��، �تخصيص�ا وإعادة

الوفاء�بالاحتياجات�ال�شر�ة��ساسية�مثل��علم�القراءة�والكتابة�وتوف���الرعاية�ال��ية�والمياه�النظيفة�كما�

يجب�حماية�التنوع�الثقا���و�س�ثمار����رأس�المال�ال�شري،�إن�تنمية�الموارد�ال�شر�ة�تتفاعل�تفاعلا�قو�ا�مع�

�الم �للتنمية ��خرى �ما���عاد �ا��يدة �التغذية �من �نالوا �اللذين �الس�ان����اء �أن �خلال �من ستدامة،�وذلك

يكف��م�للعمل�سيؤدي��ذا�إ���وجود�قوة����العمل،�أما�التعليم�أمر��ساعد�ع���تنمية�المورد�ال�شري�وتثقيفھ�

�المزارع� ��ساعد �أن �التعليم �التنمية��قتصادية�ومن�شأن �تحقيق �ع�� ��ساعد �ومن�ثم �من�وتوعيتھ ن�وغ���م

  .   17س�ان�البادية�ع���حماية�الغابات�وال��بة�والتنوع�البيولو��

 يحتاج�تحقيق�التنمية�إ���ا��فاظ�ع���الب�ئة،�فالب�ئة����ال���تمدنا:  الموارد�ال�شر�ة�والبعد�البي��  - ت

التنمية�ولا�بد�أن�بالمدخلات�الضرور�ة�لتحقيق�التنمية،�كما�أنھ�بدون�ا��فاظ�ع���الب�ئة�لا�يمكننا�تحقيق�

ا��فاظ�ع���الب�ئة����مسؤولية�المورد�ال�شري�الذي��عمل�ع���ا��فاظ�ع����را���،�و�قوم�بحماي��ا�من�

�غابات� ��� �يحدث �ما �مثل ����ار�الغ���منتظم �ا��ائر�وقطع �للر�� �حد �ووضع �والت��ر�و�نجراف التعر�ة

���واسعة�و�ناء�السدود�والر������مناطق�مخصصة،��وزون،�ودور�المورد�ال�شري���و�القيام��عمليات����

كما�يجب�أن��عمل�ع���صيانة�المياه�حيث�أنھ��عت���مصدر���ياتھ�لذلك�يجب�المحافظة�عليھ�قدر��م�ان�

وذلك�عن�طر�ق�كبح�استخدام��سمدة�والمبيدات�ا��شر�ة�ال���تؤدي�إ���تلو�ث�المياه�السطحية�وا��وفية،�

�لمصاد �بدائل �عن �المورد�والبحث �مسؤولية �ومن �ل�ا، �الرشيد ��ستخدام �البحر�مع �مياه �تحليل �مثل ر�المياه

ال�شري�ا��د�من���شطة�الم��ايدة����ال���والبحر�مما�أدى�إ���اختلال����التوازن�المألوف،�فالمناطق�الساحلية�

�و  �الصناعية �والنفايات �الص�� �للصرف �مصب �المناطق ��ذه �فمعظم ��ستعمال �لإساءة القمامة�تتعرض

بالإضافة�إ���ال�سر�ات�النفطية�الناتجة�عن�عمليات�النقل�و�ستخراج،�وخ���مثال�ع���ذلك�ال�سرب�الذي�

� �سنة �ال��وة��2010حدث ���ق ��ائل �بي�� �تلوث �عنھ �نتج �مما ��مر�كية �السواحل �قرب �المكسيك �خليج ��

�البحر�ة �والنباتية �18ا��يوانية �العقلا�ي ��ستغلال �إ�� �بالإضافة �يظ�ر�الدور�، �كما �البحر�ة، �ا��يوانية لل��وة

الفائق�للموارد�ال�شر�ة����تحقيق�التنمية�المستدامة����حماية�المناخ�من��حتباس�ا��راري�فتصرفات�الموارد�

ال�شر�ة�اللاعقلانية�تؤدي�إ���مخاطر�كب��ة�ع���الب�ئة�العالمية�مثل�ارتفاع�درجة�حرارة��رض�وز�ادة�سرعة�

والتأث���ع���طبقة��وزون�وز�ادة�انبعاث�الغازات�الملوثة����ال�واء،�ل�ذا�فإن��صل����التنمية��ذو�ان�ا��ليد

المستدامة��و�ا��يلولة�دون�زعزعة�استقرار�المناخ�والنظم�ا��غرافية�والف��يائية�والبيولوجية،�و�ذا�من�أجل�

�القاد �للأجيال �المتاحة �الفرص �ع�� �وا��فاظ �ا��الية ��جيال �ال�شري�حماية �المورد �إليھ ��س�� �ما �و�ذا مة

وذلك�عن�طر�ق�تقديم�أداء�أفضل�ع���جميع�المستو�ات،�أما�فيما�يخص�الموارد�الطاقو�ة�والمعدنية�فيجب�
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ا��فاظ�عل��ا�من��ست��اف�وال�ذر،�والبحث�عن�بدائل�ل�ذه�الموارد�وحماية�النظم��ي�ولوجية�واستخدام�

�الم ��س�� �كما �المتجددة، �من�الموارد �والتقليل �ا��رار�ة �الغازات �انبعاث �من �ا��د �إ�� �جا�دا �ال�شري ورد

�أكسيد� �انبعاث �من �تقلل �نظيفة �تكنولوجيا �واستخدام �نظيفة �مصادر�طاقة �وإيجاد �المحروقات استخدام

�م��ا� �والتخلص �تدو�ر�ا �إعادة �فيجب ��سي���النفايات �مجال ��� �أما �ا��و، ��� �والن��وج�ن �والك��يت الكر�ون

  19.سليمة�و�ل��ذا��ساعد�ع���توازن�النظم�البي�ية�وتحقيق��ستدامة�ع���مستوى�جميع���عادبطر�قة�

  : الطر�قة�و�دوات���- 3

�: وصف�عينة�الدراسة قبل�عرض�وتحليل�نتائج��جابات�المتعلقة�بمحاور�الدراسة،�لابد�من�التعرف��

علومات�فقد�تناولنا����القسم��ول�من��ست�يان�ع���ا��صائص�الديموغرافية�لأفراد�العينة،�ول��صول�ع���الم

ا���س،�السن،�المستوى�التعلي��،�المستوى�الوظيفي،�ا����ة�: أسئلة�حول�البيانات�ال��صية�لأفراد�العينة�و��

  .لمبحوث�نامعلومات� وفيما�ي���توصيف�لعينة�الدراسة����ضوء،�الم�نية�وال���تمكننا�من�وصف�عينة�الدراسة

  خصائص�أفراد�العينة) : 3( رقم�ا��دول 

  ال�سبة  التكرار  الفئة  المتغ��

  71.00  22  ذ�ور   ا���س

  29  9  إناث

  16.1  6  سنة�30أقل�من�  السن

  48.4  15  سنة�40إ����31من�

  29.0  9  سنة�50إ����41من�

  3.2  1  50أك���من�

  3.2  1  أعزب  ا��الة�العائلية

  77.4  24  م��وج

  3.2  1  أرمل

  12.9  5  مطلق

  3.2  1  ابتدا�ي  المستوى�التعلي��

  22.6  7  متوسط

  22.6  7  ثانوي 

  51.6  16  جام��

  22.6  7  منفذ  الوظيفة

  22.6  7  متحكم

  38.7  12  إطار

  16.1  5  إطار�سامي

  41.9  13  سنوات�5إ����1من�  ا����ة�الم�نية

  19.4  6  سنوات�10إ����6من�

  16.1  5  سنة�15إ���11من��

  22.6  7  سنة�15أك���من�

  و�الاعتماد�ع���بيانات��ست�يان�11إصدار�� spssمن�إعداد�الباحثات�باستخدام�برنامج��:المصدر
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���ح�ن�بلغت��سبة�) 71.00(يظ�ر�من�ا��دول�السابق�أن�غالبية�أفراد�العينة��انوا�من�الذ�ور�ب�سبة�

ذلك�بدرجة�كب��ة�إ���طبيعة�قطاع�ال�شاط�وطبيعة�نظام�العمل�المعتمد����من�أفراد�العينة،�و�عود�) 29(�ناث

) 48.4(سنة�ع���أع����سبة�بــ��40إ����31أما�فيما�يتعلق�بمتغ���العمر�فقد�تحصلت�الفئة�العمر�ة�من�،�المركب

وأخ��ا�) 16.1( 30 ثم�تل��ا�الفئة�العمر�ة�أقل�من). 29.0(ب�سبة�) سنة�50إ����41من�(تل��ا�الفئة�العمر�ة�من�

� �أك���من �العمر�ة ��50الفئة �ب�سبة �)3.2(سنة ،� �أن �السابق �ا��دول �من �يت�� ��فراد�) 77.4(كما من

وكذلك�فرد�واحد�بال�سبة�) 3.2(م��وجون�فيما�بلغ�عدد�الغ���م��وج�ن�فرد�واحد�من�ب�ن�أفراد�العينة�ب�سبة�

� �ب�سبة �) 3.2(للأرامل �بلغ �فقد �المطلق�ن �عدد �أما �للأفراد��،)12.9(�سبة �التعلي�� �المستوى �يخص �فيما أما

� �وجد �فقد �الدراسة �) 51.6(عينة �ب�سبة �والثانوي �المتوسط �و�ل��ا �ا��ام�� �المستوى �ذوي وأخ��ا�) 22.6(من

� �ب�سبة ��بتدا�ي �)3.2(المستوى ،� �بــ ��طارات �لعدد ��انت �فأك����سبة �الوظيفة �يخص و�ل��ا�) 38.7(وفيما

� �المتحكم � �ب�سبة �) 22.6(والمنفذ �ب�سبة ��طار�السامي �)16.1(وأخ��ا �أك���، �ف��لت �الم�نية �ا����ة �عن أما

وأخ��ا�الفئة�من�) 22.6(سنة�ب�سبة��15ثم�تل��ا�الفئة�أك���من�) 41.9(سنوات�ب�سبة��5إ�����1سبة�للفئة�من�

  ).16.1(سنة�ب�سبة��15إ���11

استخدام�الطرق��حصائية�����جابة�عن�أسئلة�الدراسة�وذلك�بحساب��ل�تم� : تحليل�أسئلة�الدراسة. 1.3

من�الوسط�ا��سا�ي�و�نحراف�المعياري�لتحديد�درجة���مية�المتعلقة�بالمحور�الثا�ي�والثالث،�وقد�تم�تحديد�

طر�ق�حساب��معيار��عتمد�عليھ����عملية�تفس���النتائج�المتحصل�عل��ا�وفق�الدرجات�المعطاة�لسلم�لي�ارت�عن

  .المدى�العام�وطول�الفئة

   0.8= 4/5=  طول�الفئة                           عدد�الفئات�/ المدى�= المدى�العام       

  .و�ذلك�يمكن�اعتماد�جدول�إحصا�ي�نحدد�فيھ�الفئات�ودرجة���مية

  الفئات�ودرجات���مية:  )4(ا��دول�رقم�

  [ 5.00 – 4.21[  [ 4.20 – 3.41[  [ 3.40 -2.61[  [ 2.60 -1.81[  [ 1.80 -1.00[  الفئات

  مرتفعة�جدا  مرتفعة  متوسطة  ضعيفة  ضعيفة�جدا  درجة���مية

  من�إعداد�الباحثات�:المصدر

�الدراسة. 2.3 ��ساؤلات �عن �ا��سا�ي��اماستخد�تم�: �جابة �الوسط �حساب �طر�ق �عن �الوصفي �حصاء

  .و�نحراف�المعياري�وذلك�لتحديد�درجة���مية
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  تحديد�درجة���مية�لأسئلة�المحور��ول :  )5(ا��دول�رقم�

المتوسط�  ��عاد

  ا��سا�ي

  �نحراف

  المعياري 

درجة�

  ��مية

  متوسطة  0.84  2.65  تو���المؤسسة�ا�تماما�بموارد�ا�ال�شر�ة�

  متوسطة  0.15  2.77  تنظر�المؤسسة�للموارد�ال�شر�ة�ع���أنھ�اس�ثمار

  ضعيفة  1.22  2.03  تقوم�المؤسسة�بإعداد�إس��اتجيات�عامة�للموارد�ال�شر�ة

  متوسطة  1.43  3.13  �س���المؤسسة�إ���استقطاب�الكفاءات�من�الموارد�ال�شر�ة�ال���تمتلك�ا����ة�ا��يدة

  ضعيفة  1.35  2.39  عادلة�لاختيار�وتوظيف�الموارد�ال�شر�ة�المؤ�لةت�بع�المؤسسة�طرق�

  متوسطة  1.33  3.23  �سا�م�الموارد�ال�شر�ة����تحقيق�أ�داف�المؤسسة

  متوسطة  1.43  2.74  �س���المؤسسة�إ���وضع�سياسات�من�أجل�ا��فاظ�ع���الموارد�ال�شر�ة

  مرتفعة  7.83  4.41  ال�شر�ةيوجد�بالمؤسسة�نظام�تحف���فعال�من�أجل�تحف���الموارد�

  متوسطة  5.12  3.22  تقوم�المؤسسة�بالاستماع�إ���ش�اوي�العمال

  متوسطة  1.49  3.03  تقدم�المؤسسة�حوافز�مختلفة�لعمال�ا

  مرتفعة  7.17  4.16  �ستخدم�المؤسسة�أفضل�الوسائل����عملية�البحث�عن�موارد�ا�ال�شر�ة

  متوسطة  1.47  3.22  لموارد�ا�ال�شر�ة�ملائمةال�س�يلات�المقدمة�من�طرف�المؤسسة�

  متوسطة  1.36  3.06  �جور�ال���تدفع�ا�المؤسسة�لعمال�ا�ت�ناسب�مع�ا���ود�المبدولة

  متوسطة  1.36  3.00  تضع�المؤسسة�خطة�سنو�ة�لتدر�ب�العمال

  مرتفعة  7.28  4.09  �عتمد�المؤسسة�ع���معاي���وطرق�محددة����تقييم��أداء�الموارد�ال�شر�ة

  مرتفعة  7.28  4.09  �سا�م�تقييم�الموارد�ال�شر�ة����رفع�مستوى�أداء�العامل�ن

�سا�م�تقييم�أداء�العامل�ن����تحقيق�العدالة�ب�ن�العمال�ومن�ثم�رفع�روح�المسؤولية�

  والشعور�بالرضا

  متوسطة  1.17  3.38

  متوسطة  1.26  3.25  توفر�المؤسسة�ظروف�عمل�مناسبة

  متوسطة  1.13  3.21  �جما��

  و�الاعتماد�ع���بيانات��ست�يان�11إصدار�� spssمن�إعداد�الباحثات�باستخدام�برنامج��:المصدر

و����المقابل��انت�درجة�]  4.41 – 2.03[ من�ا��دول�أعلاه�نلاحظ�أن�المتوسطات�ا��سابية�ت��اوح�ما�ب�ن�

��مية�المحققة�إما�ضعيفة�متوسطة�أو�مرتفعة،�حيث�نجد�المعاي���ال���ت�ون�درجة�أ�مي��ا�مرتفعة����وجود�

�بمتوسط �ال�شر�ة �تحف���الموارد �أجل �من �تحف���فعال �نظام ��4.41 بالمؤسسة �أن��7.83وانحراف �ع�� �يدل مما

�لتحف���عمال�ا�مثل �فعال ��ستخدم�نظام �ل�ل�: المؤسسة �السنة ���اية ��� �إضافية �مالية �مبالغ �تخصيص ال��قية،

� �بمتوسط�...عامل �وذلك �ال�شر�ة �موارد�ا �عن �البحث �عملية ��� �الوسائل �أفضل �المؤسسة ��ستخدم �كما ا��،

� ��4.16حسا�ي ���7.17وانحراف �وكذلك � �المورد�، �أداء �تقييم ��� ��نتاج �معيار�كمية ��ستخدم �المؤسسة �أن ل

� �حسا�ي �بمتوسط ��4.09ال�شري �المتعلقة�7.28وانحراف ���عاد ��� �المتوسطة ���مية �درجة �وجدت �ح�ن ��� ،

�ال�شر�ة�بمتوسط� �المؤسسة�بموارد�ا �من��0.84وانحراف��2.65با�تمام �الكفاءات �استقطاب �إ�� �الس�� وكذلك
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و��ستماع�إ���ش�اوي�العمال�بمتوسط��1.43وانحراف��3.13ل�شر�ة�ال���تمتلك�ا����ة�ا��يدة�بمتوسط�الموارد�ا

وانحراف��3.22،�بالإضافة�إ���أن�المؤسسة�تقدم��س�يلات�ملائمة�لموارد�ا�ال�شر�ة�بمتوسط�5.12وانحراف��3.22

1.47�� �العطل �العلاج، �النقل، �ا...مثل ���مية �درجة �وجدت �ح�ن ��� �بإعداد�ا��، �المتعلقة ���عاد ��� لضعيفة

� �بمتوسط �ال�شر�ة �بموارد�ا �عامة �لاس��تجيات ��2.03المؤسسة �لطرق��1.22وانحراف �لوضع�ا �بال�سبة وكذلك

� �بمتوسط �المؤ�لة �ال�شر�ة �الموارد �لاختيار�وتوظيف ��2.39عادلة ���عاد�1.33وانحراف �ل�ذه ��خ����انت �و�� ،

  .1.13وانحراف��3.21أ�مية�متوسطة�وذلك�بمتوسط��المتعلقة�بالموارد�ال�شر�ة�درجة

  تحديد�درجة���مية�لأسئلة�المحور�الثا�ي:  )6(ا��دول�رقم�

المتوسط�  ��عاد

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

درجة�

  ��مية

  مرتفعة  5.47  4.06  تو���المؤسسة�ا�تماما�بحقوق��جيال�المقبلة

  متوسطة  0.94  2.80  �فراد�وتقليص��سبة�الفقر�س���المؤسسة�إ���رفع�مستوى�مع�شة�

 متوسطة  1.16  2.90  �س���المؤسسة�إ���ا��فاظ�ع���الب�ئة

 متوسطة  1.13  3.09  تقوم�المؤسسة�بتخطيط�و�سي���الموارد�ال�شر�ة�من�أجل�التكييف�مع�التطور�التكنولو��

 متوسطة  1.12  3  �عتمد�المؤسسة�ع���اس��اتجيات�معينة�لتحقيق�التنمية�المستدامة

 متوسطة  1.38  2.87  تقوم�المؤسسة�بوضع�قوان�ن�صارمة�من�أجل�حماية�الب�ئة�من�التلوث

 متوسطة  1.08  2.58  تقوم�المؤسسة�ب�نمية�إحساس��فراد�اتجاه�المشكلات�البي�ية

 متوسطة  1.20  2.93  تقوم�المؤسسة�باس��جاع�النفايات

 متوسطة  1.06  2.83  من�التلوث��ستخدم�المؤسسة�وسائل�من�أجل�حماية�الب�ئة

  مرتفعة  5.05  3.77  �ستخدم�المؤسسة�تكنولوجيا�نظيفة�محافظة�ع���الب�ئة

 متوسطة  1.35  3.03  تقوم�المؤسسة�با��فاظ�ع���ا��و�من�الغازات�السامة

 متوسطة  1.43  3.06  �عمل�المؤسسة�ع���تحقيق�المساواة�ب�ن��فراد�

 متوسطة  1.39  3.32  �ش�ل�عادلتقوم�المؤسسة�ع���توز�ع�الدخل�

  متوسطة  0.81  3.01  �جما��

  و�الاعتماد�ع���بيانات��ست�يان�11إصدار�� spssمن�إعداد�الباحثات�باستخدام�برنامج��:المصدر

و���المقابل��انت�درجة�]  4.06 – 2.58[ من�ا��دول�أعلاه�نلاحظ�أن�المتوسطات�ا��سابية�ت��اوح�ما�ب�ن�

�ا�تمام� ��� �مرتفعة �أ�ميتھ �درجة �ت�ون �المعيار�الذي �أن �نجد �حيث �أو�مرتفعة، �متوسطة �إما �المحققة ��مية

� �بمتوسط �المقبلة ��جيال �بحقوق ��4.06المؤسسة �خ�5.47وانحراف �من �الطبيعية�وذلك �الموارد �استغلال لال

�عقلانية�والتقليل�من�التلوث،�كما�وجد�أن�المؤسسة��ستخدم�تكنولوجيا�نظيفة�محافظة�ع���الب�ئة�بمتوسط�

اعتماد�المؤسسة�ع���اس��اتجيات�: ���ح�ن�وجدت�درجة���مية�المتوسطة����المعاي���التالية�5.03وانحراف��3.77

�المستدا �التنمية �لتحقيق �معينة �بمتوسط ��3مة �أجل��1.12وانحراف �من �صارمة �قوان�ن �بوضع �المؤسسة وقيام

� �بمتوسط �التلوث �من �الب�ئة ��2.87حماية �العمال�1.38وانحراف �ب�ن �المساواة �المؤسسة �تحقيق �إ�� �بالإضافة ،
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� ��3.06بمتوسط �1.43وانحراف ،� �بمتوسط �النفايات �اس��جاع ��عملية �المؤسسة �قيام �ذلك �إ�� �3.77إضافة

�معياري� �متوسطة�وذلك��5.05وانحراف �أ�مية �درجة �المستدامة �المتعلقة�بالتنمية � �ل�ذه���عاد ��خ����انت و��

  . 0.81وانحراف��3.01بمتوسط�

  : ومناقش��ا� النتائج -4

  .ائج�المتوصل�إل��اسنحاول�اختبار�فرضيات�الدراسة�ومناقشة�النت

  : اختبار�فرضيات�الدراسة.1.4

��و�� - �الفرعية �: اختبار�الفرضية �السؤال �نتائج �خلال ���ول من � أن�س�نج �الدراسة �محل �س���المؤسسة

� ��إ��جا�دة �من �وكذلك�أداءالرفع �المؤسسة �داخل �الت�و��ية ��س��ايجيات �ع�� �معتمدة �ال�شر�ة  موارد�ا

 .،�وعليھ�ففرضية�الدراسة�محققةالمعنو�ة�أو سواء�المادية�� سياسات�التحف��

�الثانية - �الفرعية � :اختبار�الفرضية �نجد �الثا�ي �السؤال �نتائج �خلال �تطبق��أنمن �الدراسة �محل المؤسسة

� �المستدامة�وأ�عادمسا�� �بالبعد�� التنمية ��علق �خلال�ي�قتصادسواء � من �مع�شة�سع��ا �مستوى �رفع إ��

ف����عمل�ع���تحقيق�المساواة�ب�ن��فراد�وتوز�ع�الدخل��البعد��جتما��،�أو�فراد�وتقليص��سبة�الفقر� 

�التكنولوجيا� �التلوث�بإستخدام �من �الب�ئة �ع���حماية �ف����عمل � �البي�� �البعد �يخص �عادل،�وفيما �ش�ل

 .النظيفة�وا��د�من�انبعاث�الغازات�السامة

�الرئ�سية - �معامل�لا : اختبار�الفرضية �وحساب � ��نحدار�ال�سيط �ع�� ��عتماد �تم �الدراسة ختبار�فرضية

وتنص�الفرضية�ع���عدم�وجود�تأث���معنوي�لأداء�الموارد�ال�شر�ة�،��التحديد�لتحديد�قوة�التأث���ب�ن�المتغ��ين

  .-��ار�السود–ع���تحقيق�التنمية�المستدامة����مؤسسة��سمنت�

�نحدار�ال�سيط�لعدم�تأث���أداء�الموارد�ال�شر�ة�ع���تحقيق�التنمية��نتائج�تحليل:  )7(ا��دول�رقم�

  المستدامة

  مستوى�الدلالة  B Tدرجة�التأث���  R R2  المعاملات

  0.050  1.99  0.56  0.462  0.68  القيم��حصائية

  و�الاعتماد�ع���بيانات��ست�يان�11إصدار�� spssمن�إعداد�الباحثات�باستخدام�برنامج��:المصدر

�ساوي��5.00يت���من�ا��دول�أعلاه�أن�تحليل�نتائج��نحدار�ال�سيط�بمستوى�الدلالة�المحسوب�

مما�يث�ت�وجود�تأث���معنوي�للمورد�ال�شري�ع���التنمية�المستدامة،�و�ذا��ع����5مستوى�الدلالة�المعتمد�و�و�

�أن�أداء�المورد�ال�شري�يؤثر�ع���التنمية�المستدامة����مصنع��سمنت�ب �عود�إ���) 53.8( والبا���) 46.2( ــ

متغ��ات�أخرى�مثل�استخدام�تكنولوجيا�نظيفة�محافظة�ع���الب�ئة�واستخدام�نظام��دارة�البي�ية�بالإضافة�إ���

� �عالمية�مثل��يزو �مواصفات �ع�� �التأث���...�عتماد �درجة �بلغت �ح�ن ��� �سبق�) B  )0.56ا��،� �ما �خلال ومن

لاقة�طردية�ب�ن�أداء�المورد�ال�شري�والتنمية�المستدامة�فالأداء�ا��يد�للموارد�ال�شر�ة�يؤدي��ست�تج�أن��ناك�ع

  إ���ا��فاظ�ع���الموارد�الطبيعية�والبي�ية�ومراعاة�حقوق��جيال�المقبلة�من�ال��وات�و�ذا�ما�يفسره�معامل
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  .�رتباط

بالدراسة�س�تم�مناقشة�تلك�النتائج����ضوء�إطار�ا��عد�ا��صول�ع���النتائج�ا��اصة�:  مناقشة�النتائج. 2.4

  .النظري�وفرضي��ا

لقد�بدأت�الدراسة�بتوضيح�المفا�يم�العامة�حول�الموارد�ال�شر�ة�وإدارة�الموارد�ال�شر�ة�ثم�التعرف�ع���

�ت �ذلك �و�عد ���ا، �المتعلقة �المفا�يم �و�ل �المستدامة �التنمية �إ�� �التطرق �تم �كما �ال�شر�ة، �الموارد �إسقاط�أداء م

�22وتوصلت�النتائج�أن�المبحوثت�ن�أغل��م�من�فئة�الذ�ور��عدد�. الدراسة�النظر�ة�ع���المؤسسة�محل�الدراسة

�)  71(مبحوث� �����9ح�ن�فئة��ناث�مقدرة�بــ و�بدو�أن�ال�سب�متفاوتة�و�ذا�راجع�إ���طبيعة�) 29(إناث�بــ

سنة�وأغل��م��40إ����30ن�أغلب�العمال�ت��اوح�أعمار�م�من�المنصب�والمسؤولية�ال������حكرا�ع���الرجال،�كما�أ

و�عد�ذلك�تم�تحليل�النتائج�واختبار�فرضية�الدراسة�والتوصل�إ���أن��ناك�). 51.6( يحملون�ش�ادات�جامعية�

�ن�تأث���معنوي�لأداء�الموارد�ال�شر�ة�ع���تحقيق�التنمية�المستدامة،�حيث�أن�المورد��و�الذي�يقوم�بتطبيق�القوان

  .المتعلقة�بحماية�الب�ئة�كما�يقوم�بتطبيق�مواصفات��يزو�وغ���ا

يمتد�أداء�الموارد�ال�شر�ة�إ���جوانب�مختلفة�اقتصادية،�اجتماعية،�بي�ية�و�����ذا�الش�ل�تت�امل�مع�

��ر�ة�مف�وم�آخر�و�و�التنمية�المستدامة،�ول�ي�تتحقق��ذه��خ��ة�لا�بد�من�توفر�مناخ�ملائم،�مناخ��سود�فيھ�ا

والمساواة�وتح��م�فيھ�حقوق���سان�وتضمن�كرامتھ،�ومن�خلال�بحثنا����موضوع�دور�أداء�الموارد�ال�شر�ة����

تحقيق�التنمية�المستدامة�تب�ن�أن�أداء�الموارد�ال�شر�ة��و�سلوك��سا�م�فيھ�الفرد����التعب���عن�إس�اماتھ����

���ح�ن��ع���التنمية�المستدامة�التنمية� ،���ا�متطلباتھتحقيق�أ�داف�المؤسسة�كما��عكس�الكيفية�ال���يحقق�

�ع��� �المقبلة ��جيال �بقدرة �المساس �دون �ا��الية ��جيال �حاجات �لتلبية � �المتاحة �الموارد �مختلف ��ستخدم ال��

  .تلبية�حاجيا��م�ول�ذه��خ��ة�أ�عاد�اقتصادية،�اجتماعية،�بي�ية،�تكنولوجية

  :  خاتمة -5

���� �النتائج ��سمنت�ب��ار�السود��انت�أفرزت �مؤسسة ��� �ال�شر�ة �الموارد �أداء �واقع �أن �الدراسة �ذه

و�ذا�ما�يدل�ع���أن�الموارد�ال�شر�ة��س���إ���بدل��1.13وانحراف��3.21بدرجة�متوسطة�وذلك�بمتوسط�حسا�ي�

ن�واقع�التنمية�كما�أفرزت�النتائج�كذلك�أ،�ج�ود�ا�وذلك�من�أجل�تحقيق�أ�داف�المؤسسة�والرفع�من�إنتاجي��ا

،�ولعل�الس�ب��عود�إ���0.81وانحراف��3.01المستدامة����المؤسسة�جاء�بدرجة�متوسطة�وذلك�بمتوسط�حسا�ي�

���ح�ن��ان��ناك�تأث���وا���لأداء�الموارد�ال�شر�ة�ع���تحقيق�. تب���المؤسسة�لفكرة�التنمية�المستدامة�حديثا

يفسره�معامل�التحديد� و�ذا�ما����5محققة�عند�مستوى�دلالة�التنمية�المستدامة�و�التا���ففرضية�الدراسة�غ

  .46الذي�بلغ�

  :من�خلال�ما�تقدم�يمكن�تقديم��عض��ق��احات�ال���تخدم�المؤسسة�محل�الدراسة

 ؛ز�ادة���تمام�بالعنصر�ال�شري��ونھ��ساس����مختلف�العمليات -

 ؛داع��تمام�بالأفراد�الذين�لد��م�القدرة�ع���ا��لق�و�ب -
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 ؛العمل�ع���ز�ادة�الو���لدى��فراد�بحماية�الب�ئة -

 .��تمام�بحقوق��جيال�المقبلة�و�ستغلال�العقلا�ي�للموارد�الطبيعية -

  � ��خ���يمكن �الدول��النظر و�� �ع�� �لدى �التنمية، �تحقيق ��� �والوسيلة �الغاية �أنھ �ع�� �ال�شري للمورد

  .وا���ومات�أن�تتخذ��جراءات�والتداب���اللازمة�من�أجل���تمام�بالموارد�ال�شر�ة��و��ا�مورد�ثم�ن

  :قائمة�المراجع�-6

�بوضياف - �حفيظ �حن�ش، �)2018. (أحمد ،� �الب�ئة �ع�� �والمحافظة �المستدامة �االس�ثمار����التنمية أساس

�المتجددة �حول الطاقات �ا��امس �العل�� �الدو�� �الملتقى �ضمن �مداخلة �المتجددة�: ، �الطاقات اس��اتيجيات

� �المستدامة �التنمية �تحقيق ��� �الدول �–ودور�ا ��عض �تجارب ��-دراسة ��23- 24يومي �جامعة�2018أفر�ل ،

  .ال�سي��،��لية�العلوم��قتصادية�والعلوم�التجار�ة�وعلوم�2البليدة�

�فاروق - �)2011.(حر�زي �ال�شر�ة�، �التنمية �وإس��اتجية �أ�داف �تحقيق ��� �ا��ديثة �التكنولوجيات دور

�ا��زائر ��� �عباس،�المستدامة �فرحات �جامعة �ماجست��، �رسالة �ا��زائر، �اتصالات �مؤسسة �حالة �دراسة ،

 .سطيف

مشق�للعلوم�ال�ندسية،�المجلد�،�مجلة�جامعة�دالتخطيط�من�أجل�التنمية�المستدامة،�) 2009. (ديب�ر�دة -

 .،�العدد��ول 25

�طارق  - �)2010/2011. (را��� �اقتصادية�، �مؤسسة ��� �للإيزو �العالمية �للمواصفات �المت�امل �ستخدام

 .،�مذكرة�ماجست��،�جامعة�فرحات�عباس،�سطيفلتحقيق�التنمية�المستدامة

�شر�ة����تقييم�أداء�الموارد�ال�شر�ة����دور�نظام�معلومات�الموارد�ال،�)2010. (زاوي�صور�ة،�تومي�ميلود -

 .�سكرة جامعة�محمد�خيضر، ،�مجلة��لية��داب�والعلوم���سانية�و�جتماعية،�العدد�السا�ع،المؤسسة

ب�ن�ر�انات��نتماء�وديناميكية��داء�دراسة�حالة�جامعة��الثقافة�التنظيمية،�)2014/2015(.ز�رة�خلوف -

ش�ادة�الدكتوراه����علوم�ال�سي��،�جامعة�حس�بة�بن�بوع��،�الشلف،��لية��،�أطروحة�مقدمة�لنيلا��زائر

 .قتصادية�والتجار�ة�وعلوم�ال�سي��العلوم��

�أحمد - �حسن �)2012. (الشاف�� �البدنية�، �ال��بية ��� �البي�ية �والمراجعة �والمحاسبة �المستدامة التنمية

 .وفاء�الطباعة�وال�شر،��سكندر�ة،�دار�والر�اضية

 .،�دار�الشروق�لل�شر�والتوز�ع،�عمان)إدارة��فراد(إدارة�الموارد�ال�شر�ة�،�) 2005.(صطفى�نجيبشاوش�م -

كس�يل���ماية�الب�ئة،�مجلة��ج��اد�للدراسات�القانونية�المستدامة�التنمية�،�)2016. (ص��ينة�بن�اعمارة -

 .د�سم��،�المركز�ا��ام���لتم��است،�ا��زائر،�العدد�العاشر،�و�قتصادية
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أثر�استخدام�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصال�ع���أداء�الموارد�ال�شر�ة����،�)2014/2015.(طو��ري�فاطمة -

  .جامعة�و�ران ،�مذكرة�ماجست��،المؤسسة�ا��زائر�ة

�جابر�طھ - �)2014. (عاطف ،� �ال�شر�ة، �للموارد �المعلومات �القا�رةنظم �للعلوم، �الطبعة�الدار���اديمية ،

 .�و��

التحكم�����داء�الشامل�للمؤسسة��قتصادية����ا��زائر����ظل�،�)2010/2011. (العايب�عبد�الرحمان -

 .سطيف ،�أطروحة�دكتوراه،�جامعة�فرحات�عباس،تحديات�التنمية�المستدامة

  .ا��نادر�ة�لل�شر�والتوز�ع،�عمان�،�دار ،�إدارة�الموارد�ال�شر�ة)2014.(عبد�الكر�م�أحمد�جميل -

�عب��  - �الرؤوف�عبده �)2013. (شعبان�و���ر�عبد ��قتصادية�ومشكلا��ا، �التلوث�التنمية �الفقر، ،�مشا�ل

 .ستدامة،�دار�التعليم�العا��،�مصرالبي��،�التنمية�الم

�العر�ي - �)2012. (عطية ��ج�زة�، ��� �للعامل�ن �الوظيفي ��داء �ع�� �المعلومات �تكنولوجيا أثر�استخدام

  .10مجلة�الباحث،�العدد��ا��كومية�المحلية،

  .،�دار�ا��امد�ا��ديدة،�مصر�قتصاد�البي���ومقوماتھ�وتطبيقاتھ،� )2011.(عبد�العز�ز�قاسم�محارب -

�بو�الشرش - �الدين �نور �)2015.(محمد �المؤسسات�ا��وافز ، ��� �العامل�ن �داوأداء �لل�شر�والتوز�ع،��ر ، �يام

 .عمان

- burgemmeier beat, économie de développement dmable , brursclles, 2005.    

  :ال�وامش -7
،�أطروحة�ب�ن�ر�انات��نتماء�وديناميكية��داء�دراسة�حالة�جامعة�ا��زائر�الثقافة�التنظيمية،�)2014/2015(.ز�رة�خلوف    1

� ��لية �الشلف، �بوع��، �بن �حس�بة �جامعة �ال�سي��، �علوم ��� �الدكتوراه �ش�ادة �لنيل �وعلوم�مقدمة �والتجار�ة ��قتصادية العلوم
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