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ملخص الدراسة:
هدفـت هـذه الدراسـة إلى التعـرف على أثـر برنامـج تدريبـي باسـتخدام )الإنترنـت( على 

أسـاليب التعلـم عند طلبـة المـدارس الثانويـة في الأردن 
وذلك من خلال الإجابة عن سؤال الدراسة :

ما أثر استخدام )الإنترنت( على أساليب التعلم عند طلبة المدارس الثانوية في الأردن ؟ 
وتحقيقـا لهـدف هـذه الدراسـة قـام الباحـث بتطبيـق برنامـج تدريبـي للتعـرف عىل أثـر 
اسـتخدام الإنترنـت عىل أسـاليب التعلـم لدى أفـراد الدراسـة. وقـد تكـون البرنامج من 
)15( حصـة صفية تناولت موضوعات تناسـب مسـتويات الطالبات ودرجـات اهتمامهن 
بتلـك الموضوعـات المدرسـية المقـررة في المنهـاج المـدرسي المخصـص لهـن، وقد تـم تطبيق 

البرنامـج عىل عينـة الدراسـة التجريبيـة مـن خالل اختبار قبلي وبعدي.
وقـد تكونـت عينـة الدراسـة مـن )70( طالبة مـن طالبات مدرسـة عين جالـوت الثانوية 
في مدينـة عمان وتم تقسـيمهن بالتسـاوي إلى مجموعتين : المجموعة الضابطـة وتكونت من 

)35( طالبـة، والمجموعـة التجريبيـة وتكونت مـن )35( طالبة. 
وأظهـرت نتائـج البرنامـج التدريبـي تفـوق أفـراد المجموعـة التجريبيـة عىل المجموعـة 
الضابطـة في أسـاليب تعلمهـن بدرجـة واضحـة، حيث وصـل مسـتوى التعلم عنـد أفراد 
المجموعـة التجريبيـة المرتبـة الرابعـة بينام ظـل عىل ما هـو عليـه في حالـة العينـة الضابطة 
وهـو المسـتوى الثـاني، وهـذا يدل عىل أن البرنامـج كان ذا تأثير فعـال على تطوير مسـتوى 
التعلـم عنـد الطالبـات، بحيـث انتقلـن مـن المسـتوى الثـاني وهـو المشـاهدة التأمليـة إلى 
المسـتوى الرابـع وهـو المفاهيـم المجـردة، بالإضافـة إلى التحسـن الواضـح بالنسـبة لأفراد 

العينـة التجريبيـة في نهايـة التجربـة مقارنـة ببدايتها.
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Abstract :

The effect of a training program using (internet) on the learning Styles 
of Jordanian secondary 
school students 
This study aimed to determine the effect of a training program using 
(internet) on learning styles of Jordanian secondary school students. To 
achieve the objective of this study, the researcher developed a training 
program to determine the effect of using internet on the learning styles 
of the study members. The program consisted of (15) teaching sessions, 
and covered various topics that fit the level of schooling of the members 
of the sample used and their interest in the various subjects of their 
school curriculum. 
The study sample consisted of (70) female students, and was selected from 
Ain-Jalout Secondary School in Amman, and they were divided equally 
into two groups, mainly the experimental and the controlled.
Before applying the training program, the researcher gave a pre-test to the 
experimental and controlled groups to compare their initial learning styles.
On completion of the program, a post test was given to both groups to 
compare their learning styles and to determine the effect of the program 
used.
Results of the training program showed superiority of members of the 
experimental group compared to individuals of the controlled group. 
In addition, it showed substantial improvement regarding the learning 
styles in the case of the experimental group as compared to the level of 
their learning styles at the beginning of the study, which reached level 
four, while the level of the controlled group remained at level two. This 
indicated that the training program had a marked effect on changing the 
level of the learning styles of the train

تمهيد: 
تعـد شـبكة الانترنـت احد اهـم مصـادر المعرفة في هـذه الايام خاصـة وانها من السـهولة 
بمـكان اسـتخدامها بما تحويه مـن جميع فـروع المعرفة الانسـانية وبما توفره من وقـت وجهد 
للباحثين عـن المعرفـة والطلبة ومسـتخدمي هذه الشـبكة ومـا تقدمه من خدمـات عن طريق 
الويـب والمحادثـة الالكترونيـة واتاحـة اكبر تلاقـي بين الشـعوب عـن طريـق المؤتمـرات 
والاجتماعـات ووسـائط الفيديـو والبريـد الالكرتوني وتطبيقـات الهواتـف الخلويـة الذكيـة 

)الشـاعر2015( وغيرها 
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وتعـد ثـورة التكنولوجيـا والاتصال والمعلومـات انعطافاً هائاًل في الحيـاة البشرية، حيث 
شـهدت ظهـور تقنيات جديـدة ومتعددة الاسـتخدامات، كان مـن بينها الهاتـف النقال الذي 

يقـدم خدمات كثيرة لمسـتخدميه. )طاهات وآخـرون، 2014(
العمليـة  تصاحـب  متجـددة  حالـة  يعيـش  وهـو  الحاسـوب  الإنسـان  عـرف  أن  ومنـذ 
التعليميـة، فقـد أصبـح الحاسـوب وتطبيقاته جـزءا لا يتجزأ مـن حياة المجتمعـات العصرية، 
ثـم ولـدت شـبكة الإنترنـت مـن رحـم هـذه التقنيـة فأحدثـت طوفانـاً معلوماتيـاً، وأصبح 
لزامـا عىل كل مجتمـع يريد اللحـاق بالعرص المعلوماتي أن ينشـئ أجياله على تعلم الحاسـوب 
وتقنياتـه ويؤهلهـم لمجابهة التغيرات المتسـارعة في هـذا العصر، وقامت بعـض الدول بوضع 
خطـط معلوماتيـة اسرتاتيجية لجعل الحاسـوب وشـبكة الإنترنت عنرصاً أساسـياً في المنهج 
التعليمـي، وتختلـف خطـط إدخـال المعلوماتيـة في التعليـم تبعـاً لاختالف الـدول )الفنتوخ 

.)2003 العزيـز،  وعبد 
وتعتبر شـبكة الإنترنـت من أبـرز ما توصـل إليه العلـم الحديث مـن تكنولوجيـا متقدمة 
لهـا الأهميـة الكبرى في الوقت الحـالي في مجال التعليـم والتعلم. فهـذه التقنيـة الحديثة فرضت 
واقعـاً جديـداً عىل المفاهيـم التربويـة بصفـة عامـة وعىل عمليتـي التعليـم والتعلـم بصفـة 

خاصـة، وأحدثـت تغريات جذريـة في طرائـق التدريس.
إن الاعتماد المكثـف عىل الحاسـوب وشـبكاته في التعليـم، قد جعـل من الإنترنـت ضيفاً 
لا يسـتأذن للدخـول إلى الجامعـات والمـدارس، فضاًل عـن دورهـا في إعـادة تنظيـم العملية 
التعليميـة، فظهـر بذلـك التوجيـه التعليمي الجديـد في ضوء فلسـفة عملية عامـة غير محدودة 

بزمـان أو مكان )الفـار، 2002(.
المفضـل  النمـوذج  الإنترنـت  باسـتخدام  بعـد  التعلـم عـن  نمـوذج  يكـون  أن  ويتوقـع 
للتعلـم في مجتمـع المعلومـات المقبـل وهو التعلم إلكتروني سـيؤدي إلى اسـتخدام أقـل للمواد 
الأرضيـة مـن أوراق وأقالم وبرتول، حيـث أن كلفـة الاتصـال بالجامعـة سـتكون أقل من 
سـعر البرتول الذي يحتاجـه الطالـب للذهـاب إلى الجامعة. وسـيوفر كذلك الوقـت والجهد 

البرشي ويسـهم في تطويـر الإنسـان الـذي سـيحتاج للتعليـم مـدى الحياة.
إن الـدور التربـوي للإنترنـت دور واسـع وغنـي، ولعـل أهـم العوامـل التربويـة التـي 
ترسـخها الإنترنـت هـي تنميـة مهـارات الاسـتطلاع والتعلـم الـذاتي. وفي التطبيـق العملي 
لهـذا الـدور عىل الحالـة التعليميـة نجـد أن الإنترنت بـدأت في صياغة شـكل جديـد للتعليم 
والتعلـم الاستكشـافي المفتـوح، وبشـكل يتجاوز مـن ناحية وظيفيـة المفاهيم العامـة لكل من 
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التعلـم عـن بعـد، إلى التعلـم الاسـتقلالي الـذاتي المرتبـط في الوقـت نفسـه بجماعيـة التعلـم. 
وهـذا الـدور أخذ في البروز مع ظهـور العديد مـن الجامعـات الإلكترونية وبشـكل يتداخل 
معرفيـا مـع سـهولة الحصـول عىل المعلومـات ذات الناتـج التعليمـي بشـكل أيسر وأسـهل 

وأسرع )عبـد الله، 2001(.
لقـد بـدأ تطبيـق الشـبكة العالميـة )الإنترنـت( في المـدارس والجامعـات منـذ عـام 1994 
وسرعـان مـا ازداد اسـتخدامها وتوظيفهـا في شـتى مجـالات الحيـاة، واليوم نلاحـظ أن جميع 
وقـد  بالإنترنـت،  مرتبطـة  وبريطانيـا  أمريـكا  في  العامـة  والمكتبـات  والجامعـات  المـدارس 
فتحـت الإنترنت فرصا واسـعة للمسـتخدمين في شـتى مجالات الحيـاة التجاريـة والاجتماعية 
والعلميـة، حيـث أنهـا تصل إلى المسـتخدم حيثما كان وتربطه بشـتى أصنـاف المعرفـة )المرئية 
والمسـموعة( وتربـط جميـع عنـاصر المجتمـع في بيئـة شـبه واقعيـة بـكل مـا يعنيـه ذلـك مـن 

متغريات حسـية ومعنويـة )العرينـي، 2002(.
إن توصيـل المـدارس مـع شـبكة الإنترنـت مـن شـأنه أن يقـدم العديد مـن الفوائـد التي 
مـن أبرزهـا : الوصـول إلى مصـادر المعلومـات والحصـول عىل الأخبـار وأوراق البحـث 
والإحصائيـات والمسـاعدة في كتابـة الواجبـات مـن خالل المراجـع الغزيـرة المتوافـرة عىل 

الشـبكة واستشـارة الخبراء في حـل المسـائل عبر الإنترنـت.
ومـن خالل الشـبكة يتوفـر للطالب وأهلـه وسـيلة متابعة برامـج الحصص والنشـاطات 
اليوميـة ونتائـج الامتحانـات وتحسـن مهـارات المطالعـة. ومـن خالل المواقـع المتعـددة يتم 
تحسين المهـارات التكنولوجيـة للاتصـال والبحـث عـن المعلومـات وتحقيـق الاتصـال مـع 
الآخريـن والحـوار بين الآبـاء والمدرسين ممـا يعـزز تفاعليـة العمليـة التعليميـة والتربويـة 

.)2002 )بسـيوني، 
وترجـع أهميـة إنشـاء شـبكات الإنترنـت بمدارسـنا لكونها تعمـل على حصـول الطلاب 
والمعلمين وإدارة المدرسـة عىل قـدر هائـل من المعلومـات العلميـة المتخصصـة التي تعرض 
بأشـكالها المتنوعـة ومنهـا النصـوص المكتوبـة والرسـومات والصـور والحركـة والمؤثـرات 
الصوتيـة ولقطـات الفيديـو، كما أنها تعمل على تيسري اتصـال الطلاب بمعلميهـم في أوقات 
غري أوقات العمل الرسـمي لمناقشـتهم في المـادة التعليميـة والواجبات المنزلية، كما أنها تعمل 
عىل تدريـب التلاميذ عىل اسـتخدام تكنولوجيا الاتصـال والمعلومـات الحديثة منـذ الصغر 

حتـى يكونـوا قادريـن عىل التفاعل معها والمشـاركة فيهـا عندما يكبرون )الفـار، 2002(.
إن التعليـم عـن طريـق الإنترنـت يتيـح للطالب إدارة جيـدة للوقـت، ودافعيـه علميـة 
للتعلـم والتعـرف عىل التطـور المسـتمر في عـالم التكنولوجيـا. وهـذا يتطلـب مـن الطلبـة 
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مهـارات جيـدة لاسـتخدام الإنترنـت حتـى يسـتطيعوا التنقل بسـهولة ويسر بين العديد من 
المواقـع التعليميـة. ومقارنـة بالتعليـم التقليـدي فـإن التعلـم عـن طريـق الإنترنـت لا يتيـح 
للطالـب التفاعـل الاجتماعـي فهـو يتعامـل مـع شاشـة جامـدة، ويقضي فرتات طويلـة من 
 Lazars,( الوقـت أمامهـا بعيدا عن المشـاركة الصفية والحـوار الذي يوفـره التعليم التقليـدي

 .)2002

ولذلـك مـن الممكـن أن تسـتخدم المـدارس طرق عـدة للمـواد والمواضيع عىل الإنترنت 
بحيـث تقـوم بتخزين هـذه المواد عىل الموقع الخاص بالمدرسـة وجعلهـا متوافرة لـدى الطلبة 
وتزويدهـم بهـا عـن طريـق البريـد الإلكرتوني او وسـائل التكنولوجيـا الاخـرى ممـا يتيـح 
.) Sydney, 2001( للطلبـة كافـة الوصـول إلى هذه المعلومات بسـهولة ويرس ودون تكليـف
إن الإنترنـت يقـدم للطلبـة مداخل غري محـددة للمعلومات الرسـمية وغير الرسـمية عن 
أي مركـز علمـي أينما كان، فالمعلومـات التـي يحصـل عليهـا الطالب مـن الإنترنـت وهو في 
بيتـه واطلاعـه عىل الصحـف والأخبـار اليوميـة من على الشاشـة تشـكل مصـادر مختلفة له، 

.)Hartman, 2003( لكـن عليـه أن يتأكد مـن دقتها والرجـوع إلى مصادرهـا الرئيسـية
ونتيجـة لاسـتخدام الإنترنـت في المدارس فقـد وجد المعلمـون أن الأطفال حققـوا تطوراً 
متميـزاً في مهاراتهـم الأكاديميـة الأساسـية، واهتماماً بالقـراءة وانتباهاً وتركيزاً أكثر، وتنسـيقاً 
حركيـا أكثـر بين اليـد والعين، واسـتقلالية وتعاونـا، وتطويـراً في مهـارات الذاكـرة، وأن 
اسـتخدام الإنترنـت في المـدارس قـد جعـل الأبـاء والمعلمين يهتمـون اهتمامـاً كبرياً بتعليـم 

.)Privera & Judy, 2000( التكنولوجيـا ممـا أعطـى بعـداً جديـداً لاسـتخدامها
ولقـد بـدأت تجربـة وزارة التربية والتعليم في اسـتخدام الحواسـيب منذ عـام 1985 حيث 
تـم توزيـع )5000( جهاز حاسـوب عىل مـدارس المملكة لتدريـس مادة الحاسـوب للصف 
العـاشر فقـط، وفي 2000 قامـت الـوزارة بوضع خطـة حوسـبة التعليـم في الأردن وبناءا على 
هـذه الخطـة فقـد تـم البـدء بتوزيـع )40000( جهـاز عىل 200 مدرسـة أساسـية وثانويـة في 
كافـة مناطـق المملكـة وتم ذلك بهدف إنشـاء مختبرات للحواسـيب في هذه المـدارس ليكتمل 
توزيـع هـذه الأجهزة بحلـول عام 2003 وليسـتفيد من هـذه المختبرات حـوالي نصف مليون 

طالب عىل مقاعد الدراسـة.
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أولا : 
-1 مشكلة الدراسة 

إن لتكنولوجيا الاتصال الحديثة اثر في العديد من المظاهر المجتمعية بما أفرزته من تقنيات 
مألوفة،  وغير  جديدة  وطرائق  وممارسات  وعادات  قيم  من  أثارته  وبما  مستحدثة،  ووسائل 
الاتصال  تكنولوجيا  العلاقة بين خصائص  فمنهم من درس  بدراسة ذلك،  الباحثون  واهتم 
الإنسانية  المقومات  بدراسة  آخرون  باحثون  وعني  يستخدمونها،  الذين  الأفراد  وخصائص 
لعمليات الاتصال التي تتم باستخدام هذه الوسائل الجديدة، وقاموا بتحليل العوامل النفسية 
الاتصالية،  العمليات  هذه  فيه  تتم  الذي  المجتمعي  بالسياق  المتعلقة  والعوامل  والاجتماعية 
واهتم باحثون آخرون بدراسة طرق نشر وتبني الوسائل التكنولوجيا الحديثة. كما عنى أخرون 
بدراسة أثر هذه الوسائل التكنولوجية المتطورة على أساليب تعلم الطلبة داخل القاعة الصفية 
وامكانية الاستفادة منها في زيادة وعي هؤلاء الطلبة لما يدرسوه، وكيف يمكنهم الاحتفاظ به 

مدة أطول والاستفادة منه بالشكل الصحيح.
فمن الملاحظ أن استخدام الطلبة للحاسوب والإنترنت في حواراتهم ونقاشاتهم بالإضافة 
إلى الحوارات المباشرة يساعد على رفع قدرات هؤلاء الطلبة ودرجاتهم التعليمية بدرجة أكبر 
المتوقع أن ما توفره تكنولوجيا الاتصال الحديثة  المباشر فقط. ومن  التعلم  من الاقتصار على 
للطالب من معلومات وبيانات إضافية عن المعلومات التي يتناولها وكيفية تناولها، أن يؤثر على 
طريقة دراسته لها وتفكيره فيها بحيث يخرج في كل ذلك من النطاق الضيق المعتاد إلى آفاق أكثر 

اتساعاً وأكثر فاعلية مما يؤدي إلى زيادة قدرته على التعلم والتحصيل.
وقد لفت انتشار استخدام وسائل التكنولوجيا الحديثة بما في ذلك الإنترنت في مجال التعلم 
الصفي اهتمام الباحث مما جعله يفكر في إجراء دراسة على المجتمع الأردني لمعرفة مدى فاعلية 
استخدام مثل هذه الأساليب التكنولوجية الحديثة على إمكانية تطوير الأساليب الدارجة التي 

يستخدمها الطلبة وفي طرق تناولهم للموضوعات الدراسية التي تعرض عليهم.
وبذلك فإن هذه الدراسة تهدف إلى معرفة :

»أثر برنامج تدريبي باستخدام )الإنترنت( على أساليب التعلم عند طلبة المدارس الثانوية 
في الأردن« 

وبشكل أكثر تحديدا ستحاول الدراسة الحالية وضع برنامج تدريبي لأفراد العينة يمكنهم 
باستراتيجيات  ويزودهم  المناهج  في  معينة  معلومات  عن  للبحث  الإنترنت  استخدام  من 
الاستفادة  طرق  على  ويدربهم  المعلومات  تقييم  مهارات  ويكسبهم  المعلومات،  عن  للبحث 
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منها، للوقوف على تأثير كل ذلك على أساليب تعلمهم، وبذلك يمكن تحديد سؤال الدراسة 
على النحو التالي :

ما أثر استخدام )الإنترنت( على أساليب التعلم عند طلبة المدارس الثانوية في الأردن ؟

-2 فرضية الدراسة 
القائم على استخدام وسائل الاتصال  التدريبي  للبرنامج  أثر ذو دلالة احصائية  لا يوجد 

التكنولوجية الحديثة )الإنترنت( على أساليب التعلم عند طلبة المدارس الثانوية في الأردن.

-3 أهمية الدراسة 
تكمن أهمية هذه الدراسة في كونها تعالج موضوعاً حيوياً في الأيام الحاضرة له صلة بتأثير 

وسائل الاتصال المختلفة على طرق تعلم الطلبة بوجه عام، ويمكن إيجاز هذه الأهمية بما يلي :
التعرف على أثر وسائل الاتصال التكنولوجية الحديثة )الإنترنت( على أساليب التعلم عند 

طلبة المدارس.
الاتصال  وسائل  موضوع  والتحليل  بالبحث  تناولت  التي  الأردنية  الدراسات  قلة 
في  الثانوية  المدارس  طلبة  عند  التعلم  أساليب  على  وأثارها  )الإنترنت(  الحديثة  التكنولوجية 

الأردن.
البحث والدراسة في  لغايات  الطلبة  التعلم عند  العربي بمقياس لأساليب  الباحث  تزويد 

هذا المجال.
من  المعاصر  التربوي  المجال  في  حيوية  مشكلة  تعالج  لكونها  الدراسة  هذه  أهمية  وترجع 
حيث تركيزها على استخدام التكنولوجيا الحديثة كوسيلة مساعدة لعمليات التعلم والتعليم 
في  بالموضوع  صلة  ذات  دراسات  أمام  المجال  ستفسح  أنها  إلى  إضافة  الطلبة،  بها  يقوم  التي 

المستقبل في إطار العالم العربي.

-4 محددات الدراسة :
لمـا كان تطبيـق البرنامـج المقرتح يتطلـب وجود مجموعـات طلابية قـادرة على اسـتخدام 
كل مـن الحاسـوب وشـبكة الإنترنـت بكفـاءة وفاعليـة، ولمـا كان مثل هـذا الأمر غري متوفر 
في جميـع المـدارس إذ أن مثـل هـذه التقنيات المتطـورة غير موجـودة في هذه المدارس بالشـكل 
المنشـود، وقـد وجـد الباحـث أن تقترص دراسـته عىل مجموعة مـن الأفـراد لديهم مثـل هذه 
المهـارات المطلوبـة، ويوجـد في مدارسـهم التجهيزات الفنيـة المطلوبة لهذا الغـرض، ومن هنا 

تـم اختيـار طالبات مدرسـة عين جالـوت الثانويـة للبنات لهـذا الغرض.
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كما تتحـدد نتائـج الدراسـة بدرجـة الاتقان والشـمولية التـي تـم بموجبها بنـاء البرنامج 
المقرتح مـن حيـث درجـة صلتـه بتطوير أسـاليب التعلـم عنـد الطلبة، علما بأن الدراسـات 

التـي تناولـت هـذا الموضـوع عالميا محـدودة نوعـا ما.

ثانيا : التعريف بالمصطلحات 

ا. وسائل الاتصال : 

الأدوات التـي تنقـل بواسـطتها الرسـالة إلى أعـداد كبيرة من الأفـراد المنتشريـن في أماكن 
متفرقـة، وقـد تكـون الوسـيلة إمـا سـمعية أو بصريـة أو سـمعية بصريـة معـا، وتختلـف كل 
وسـيلة عـن الأخـرى في نوع الجمهـور الـذي تتصل بـه، وفي نوع الرسـالة التـي تحملها، وفي 

التأثريات التـي تحدثها.

 Internet : ب. الإنترنت

هي المنظومة العالمية التي تربط مجموعة من الحواسيب بشبكة واحدة.
وهـي في هذه الدراسـة مجموعـة من البرامـج المتوافرة على شاشـات الحواسـيب كمصادر 

الطلبـة وتواصلهم. لتعلم 

: Technology ج. التكنولوجيا

العمليـة  تناسـب  حديثـة  أجهـزة  مـن  وغيرهـا  ومسـتلزماته  الحاسـوب  أجهـزة  توفري 
لتعليميـة. ا

د. أسلوب التعلم :

يقصـد بـه الطريقـة التـي يسـتخدمها الفـرد في معالجـة مـا يواجهه ومـا يعـرض عليه من 
مواقـف ومثريات وخبرات تعليمية. وقسـمه كولب إلى أربع أسـاليب متدرجـة في الصعوبة 

وتنتقـل تدريجيـا من المحسـوس إلى المجـرد وهي: 
الخبرة المباشرة، المشاهدة التأملية، التجريب النشط، المفاهيم المجردة.



15 دفاتر البحوث العلمية

و.البرنامج التدريبي :

مجموعـة مـن الأنشـطة واللقـاءات التـي تهـدف إلى إكسـاب الطلبـة المتدربين مهـارات 
الإنترنـت بهـدف تطويـر معارفهـم وخبراتهـم ولرفـع كفاءاتهـم وتحسين أدائهـم.

ثالثا :الإطار النظري والدراسات السابقة:
إن تدريـب الطالب عىل أسـاليب التعلـم مـن الأمـور الأساسـية التـي تهتـم بهـا عملية 
التعلـم ويـؤدي هـذا التدريب إلى تمكينهـم من المشـاركة الفعالـة في الأنشـطة المختلفة بحيث 
تصبـح المعرفـة مجـالا واسـعا يوظـف خلالهـا التلاميـذ أفكارهـم في حـل المشـكلات وفي 
التحليـل والمقارنة والاسـتنتاج وعقـد المقارنات. وإذا مـا أتيحت للطلاب الفـرص لتجريب 
مـا يدرسـون وتشـجيعهم عىل ذلـك نما تفكيرهـم وتولـدت لديهـم القـدرة عىل مواجهـة 
المشـكلات، ويسـاعد في ذلـك تدريـب الطالب عىل جمـع وتنظيـم وتقويـم المعلومـات، 
ومقارنـة الأشـياء والأفـكار وبيان أوجه الشـبه والاختالف بينها، والوصـول إلى خلاصات 
واسـتنتاجات وعمل تنبـؤات منها، واتخـاذ القـرارات والتحقق منها والتصرف على أساسـها 
والعمـل بفاعليـة مع الآخرين وتحمل المسـؤولية وتقبـل الرأي الآخر )أبو سرحـان، 2000(.

-1 أساليب التعلم عند كولب 

يـرى كولب أن أسـاليب التعلم تنقسـم إلى أربع مسـتويات متدرجة في الصعوبـة، وتنتقل 
تدريجيـا مـن المحسـوس إلى المجرد، وقد وصـف هذه الأسـاليب الأربعة عىل النحو الآتي :

الأسـلوب الأول : وهـو أسـلوب الخبرة المباشرة : الذي يعتمد عىل الحدس أكثر من ♦♦
المنطـق وفيـه يعتمـد الفـرد عىل التحليلات التـي يقوم بهـا غيره بدلا مـن قيامه بها شـخصيا، 
وبعبـارة أخـرى فالمتعلـم في هـذا المسـتوى يحـاول أن يربـط تعلمه بمواقـف حياتيـة حقيقية، 
وهـذا يعنـي أن المتعلـم في هـذا المسـتوى يميـل إلى الاعتماد على الخبرة المباشرة والحسـية أكثر 

مـن ميلـه إلى الاعتماد على الخبرات المجـردة وغير المبـاشرة في حياته.
أمـا الأسـلوب الثاني فهو أسـلوب المشـاهدة التأمليـة : وفي هذا المقام يحـاول المتعلم ♦♦

أن ينظـر إلى الشيء الواحـد من عـدة زوايا وهو يميـل إلى عمليات الملاحظة أكثـر من ميله إلى 
عمليـات التجريـب الحسي، أنه يميـل إلى جمع المعلومـات وإيجـاد تصنيفات متعـددة لها وهو 
يسـتخدم خيالاتـه الذاتيـة في حـل المشـكلات التـي تعترضـه ويكـون في حالة هذا المسـتوى 

حساسـاً جـداً إلى المشـاعر المحيطة به عندمـا يباشر عمليـات التعلم.
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أسـلوب التجريـب النشـط : وفي هذه الحالة يحـاول المتعلم أن يقوم بحل المشـكلات ♦♦
التـي أمامـه وإيجاد حلـول عملية لهـا يسـتخدمها في تعلمه وهو يحـاول ما أمكنـه الابتعاد عن 

المواقـف الاجتماعية والشـخصية، ويفضـل الانخراط في المهمات التقنية والعملية.
أمـا الأسـلوب الرابع وهو الأسـلوب القائـم على التعلـم المجرد : فيكـون المتعلم في ♦♦

حالتـه دقيقـا ومنطقيـا، وتكـون الأفكار والمفاهيـم المجردة أهـم إليه من المشـكلات التي يأتي 
بهـا الآخـرون، ويتميـز التعلـم في هذه الحالـة باللجـوء إلى التفسري المنطقي للأشـياء أكثر من 

العملي لها. التفسري 
وفي هـذا العرص حيـث الطلبة أمـام ثـراء المعرفة ووفـرة المعلومـات فإن هـذا يتطلب من 
الطالـب توسـيع مداركـه وآفاقـه، وليـس مجـرد القـراءة فقـط وإنما البحـث عـن المعلومات 
وتنظيمهـا ومحاكمتهـا واسـتخلاص المفيـد منها بما يطـور قدراته وأسـاليب تعلمـه وتفكيره، 
ومـن هنا اسـتندت هـذه الدراسـة في إطارهـا التنفيـذي عىل نظرية معالجـة المعلومـات التي 

سـيتم التعريف بهـا وبأساسـياتها في الحديـث التالي.

-2 نظرية معالجة المعلومات 

معالجـة  نظريـة  إلى  الحاليـة  الدراسـة  ستسـتخدمه  الـذي  التدريبـي  البرنامـج  يسـتند 
المعلومـات، هـذه النظريـة التـي تـولي التعلـم أهميـة كبرية، حيـث تعنـى في بحـث وتوضيح 
الطـرق التـي يسـلكها الأفراد في عمليـة جمع المعلومـات وتنظيمهـا ومعالجتهـا وتخزينها ومن 

.)Atkinson 2003( اسـتذكارها  ثـم 
إن أسـاليب التعلـم المسـتندة إلى نظريـة معالجـة المعلومـات تبين الطرائـق التي يتأثـر فيها 
النـاس بما يحيـط بهم مـن مثريات بيئيـة، وكيـف ينظمـون البيانـات والمعلومات التـي تصل 
إليهـم وكيـف يتحسسـون المشـكلات التـي تواجههم، وكيـف يسـتخدمون الرمـوز اللفظية 
وغري اللفظيـة في التعبري عـن ذلـك. ومجـال أنماط معالجـة المعلومـات واسـع جـدا، ويقدم 
للمعلـم عـدة وجهـات نظـر حول طرائـق وتفكري الطالب إضافـة إلى مجموعة مـن تقنيات 
تحسين القـدرة عىل التفكري وأسـاليبه الفعالـة )بني جابـر وعبد العزيـز والمعايطـة، 2002(.

افتراضات نظرية معالجة المعلومات 

وهـذه النظرية تعتبر أن التعلم عملية نشـطة وأن المعرفة السـابقة والمهـارات المعرفية تؤثر 
عىل التعلـم، وهـذه النظريـة تشـبه طريقة عمـل التفكري البشري بعمـل الحاسـوب، ولذلك 
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فهـي تسـتخدم اصطلاحـات مثل المدخالت، وطـرق المعالجـة، والمخرجات، وأكثـر ما تهتم 
بـه نظريـة معالجـة المعلومات هـو شرح بناء التفكري وتوضيح العوامـل الداخلة فيه ودراسـة 
العوامـل التـي تؤثـر عىل الذاكـرة مـع التقـدم في العمـر وبعـض الأسـاليب التـي تعين في 
سرعـة اسرتجاع المعلومـات المخزونـة مـن مثـل المراجعـة والتنظيم ومعرفـة مـا وراء المعرفة 

)عدس،1999(.
وتقـدم نظريـة معالجـة المعلومـات افتراضيين مهمين عـن التعلم همـا )قطامـي وعدس، 

: )2002

إن التعلـم عمليـة نشـطة ولذلـك يجب أن نقـوم نحن بالبحـث عنها واسـتخلاص ما نراه 
مناسـبا منها.

إن المعرفة السابقة تؤثر على التعلم وتسهل من أمره.
وتركـز نظريـة معالجة المعلومـات تركز اهتماماتهـا على المدخلات وطـرق الاختزان وطرق 
الاسرتجاع وأن المعلومـات التـي تـأتي إلينـا تمـر بثالث مراحـل حيث تتـم معالجتهـا وهذه 
المراحـل هي : المسـجل الحسي في المرحلـة الأولى، وفيها يتم تسـلم المعلومـات والاحتفاظ بها 
لجـزء مـن الثانيـة، والمرحلة الثانيـة هي الذاكـرة قصيرة المدى حيـث تتم المعالجـة المطلوبة، ثم 
.)Huitt, 2003( المرحلـة الأخرية وهي الذاكـرة طويلة المدى حيـث يتم فيها تخزيـن المعلومـات

رابعا: الدراسات السابقة :
قـام الباحـث بالبحث عن الدراسـات السـابقة ذات العلاقـة بموضوع هذه الدراسـة من 
خلال شـبكة الإنترنـت والدوريـات العلميـة المتوفرة ورسـائل الماجسـتير والدكتـوراه، وقد 
وجـد أن الدراسـات الخاصـة بأسـاليب التعلـم محـدودة العـدد بشـكل كبري وذلـك لحداثـة 

الاهتمام بهذا النـوع من الدراسـات. 
وبنـاء عىل ماسـبق سـيقوم الباحـث باسـتعراض الدراسـات التـي توفـرت لديـه والتـي 
دارت حـول أسـاليب التعلـم بشـكل أو بأخـر ومـن ثم سـيقوم بعـرض النتائـج ذات الصلة 
باسـتخدام الحاسـوب والإنترنـت بجوانـب العمليـة التعليمية المختلفـة والتي يـرى الباحث 

أنهـا ذات صلـة بشـكل أو بأخـر بموضوع دراسـته.
وفيما يلي استعراض لهذه الدراسات وأهم النتائج التي توصلت إليها :
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-1 الدراسات التي تناولت أساليب التعلم 

وأجـرت البـو سـعيدي )1999( دراسـة حـول أسـاليب التعلـم المفضلـة لـدى عينـة من 
طلبـة المراحـل الثانويـة بمحافظـة مسـقط وعلاقتهـا بكل مـن الجنـس والمسـتوى التحصيلي 
والتخصـص الـدراسي، هدفـت هـذه الدراسـة إلى التعـرف عىل أسـاليب التعلـم المفضلـة 
لـدى عينـة مـن طلبـة المراحـل الثانوية بمحافظـة مسـقط وعلاقتها بـكل من جنـس الطالب 
وتخصصـه الـدراسي ومسـتواه التحصيلي. وقـد تألفـت عينـة الدراسـة مـن )866( طالبـا 
وطالبـة مـن طلبـة الصـف الثالـث الثانـوي تـم اختيارهـم مـن المـدارس الحكوميـة التابعـة 
لمحافظـة مسـقط للعـام الـدراسي 98 / 99، والتـي وجـد بهـا صفـوف الثالث الثانـوي، وقد 
تـم اختيـار صف علمـي وصـف أدبي بطريقة عشـوائية من كل مدرسـة، وتوصلت الدراسـة 
بمحافظـة مسـقط هـو  الثانـوي  الثالـث  الصـف  لـدى  للتعلـم  المفضـل  أن الأسـلوب  إلى 
الأسـلوب التنافسي يليه الأسـلوب التعاوني وأخيرا الأسـلوب الفـردي، وتوصلت أيضا إلى 
عـدم وجـود أثـر للتفاعل بين كل من الجنـس والتخصص الـدراسي والمسـتوى التحصيلي في 

تفضيـل أفـراد عينـة الدراسـة للأسـاليب الثلاثة.
وأجـرى ويلكـه )Wilke, 2001( دراسـة من أجل تقصي أثر اسرتاتيجيات التعلم النشـط 
وتقنياتـه في طلبة إحـدى جامعات ولاية تكسـاس الأمريكية من حيث التحصيـل، والدافعية 
والفعاليـة الذاتيـة في مقـرر )علـم وظائف أعضاء جسـم الإنسـان( للطلبة الملتحقين به دون 
تخصـص دقيـق، وقـد تم تطبيـق نمـوذج للتعلم النشـط يقوم على الاسـتمرارية طيلـة الفصل 
الـدراسي مـع ربـط ذلك بكل من جنـس الطالـب، ومعدله التراكمـي وتخصصـه، والدافعية، 
والفعاليـة الذاتيـة، والتحصيـل وطبـق الباحث دراسـته عىل )171( طالبا وطالبـة في جامعة 
غـرب ولايـة تكسـاس الأمريكيـة، وقـد تـم تدريـس المجموعـة التجريبيـة بواسـطة نموذج 
التعلـم النشـط، في حين تـم تدريـس المجموعـات الضابطـة باسـتخدام طريقـة المحـاضرة 
التقليديـة، وبعـد ذلـك قـدم للطلبـة اختبـار في المقـرر وأجابـوا عـن فقـرات اسـتبانة حـول 
اسرتاتيجيات تعزيـز التعلـم، واسـتبانة حـول الاتجاهـات، لتقدير أثـر اسرتاتيجيات التعلم 
النشـط. وقـد أشـارت النتائـج إلى أن المجموعـة التجريبية مـن الطلبة قد اكتسـبت معلومات 
أكثـر وأفضـل، وبدلالـة إحصائيـة من المجموعـات الضابطـة وأنها كانـت أكثر فاعليـة منها، 
وأشـارت نتائج اسـتبانة الاتجاهات إلى أن الطلبة في المجموعات التجريبيـة والضابطة أظهروا 
اتجاهـات إيجابيـة نحـو التعلـم النشـط، معتقديـن أنـه يسـاعدهم عىل تعلـم المـواد التعليمية 
المختلفـة، وأنهـم سـوف يختارون مسـاقا في المسـتقبل القريـب عن التعلـم النشـط إذا اتيحت 

لهـم الفرصـة لذلك.
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الجـدد في ولايـة  الطلبـة  التعلـم عنـد  اسـاليب  أجـرى شرودر )2002( دراسـة حـول 
فلوريـدا الأمريكيـة وأظهـرت نتائـج الدراسـة أن %75 مـن الطلبـة يفضلـون نمـط التعلـم 
الحـدسي، واشـارت الدراسـة إلى أن الطلبة الجـدد مقارنة بالطلبـة القدماء مازالـوا بجاجة إلى 
مزيـد مـن الثقـة ويريدون الكثري من الملاحظـات من مدرسـيهم. وبينـت نتائج الدراسـة أن 
الطلبـة الجـدد بحاجـة إلى الكثير مـن البرامج والأنشـطة المفتوحـة وإثـراء البيئـة التعليمية بما 
يسـد حاجاتهـم ويشركهـم في الواجبـات التي تثري دافعتهم وتنمـي فيهم الثقـة وتحفزهم على 

المبـادرة وتقديـم الأفـكار الرائدة. 
المعلمات  تدريـب  أثـر  حـول  دراسـة   )2002( وزامـل  زيـادة  وأبـو  سـعادة  وأجـرى 
الفلسـطينيات عىل أسـلوب التعلم النشـط في التحصيـل الآني والمؤجل لديهـن في ضوء عدد 
مـن المتغريات، وهدفـت الدراسـة إلى التعـرف على أثـر تدريب المعلمات الفلسـطينيات على 
أسـلوب التعلـم النشـط في التحصيـل الآني والمؤجـل لديهـن في ضـوء ثالث متغريات هي 
: التخصـص الأكاديمـي الدقيـق، والمؤهـل العلمـي، وعـدد الـدورات التدريبيـة، وأظهرت 
نتائـج الدراسـة وجـود فروق دالـة إحصائيـا لصالـح التدريب عىل التعلم النشـط، مع عدم 
وجـود فـروق دالـة احصائيا بين المعلمات الفلسـطينيات، عينة الدراسـة في أثـر التدريب على 
أسـلوب التعلـم النشـط، تبعـا لمتغريات التخصـص الأكاديمـي الدقيـق، والمؤهـل العلمي، 

والـدورات التدريبيـة التـي تـم حضورها مـن جانـب المعلمات.

-2 الدراسات التي تناولت الجوانب المختلفة للعملية التعليمية وتأثير الحاسوب 
والإنترنت عليها 	

للحاسـوب  المـدرس  اسـتخدام  حـول   )Rowand, 2000( روانـد  أجرتهـا  دراسـة  وفي 
والإنترنـت في المـدارس الداخليـة الأمريكيـة، أشـارت الدراسـة إلى أن %39 مـن المعلمين 
أشـاروا إلى أنهـم يسـتخدمون الحاسـوب والإنترنت مـن أجل إنتاج المـواد التعليميـة، و10% 
مـن المدرسين من أجل البحـث، وأظهرت الدراسـة أن المدرسين الجدد لديهـم قابلية أفضل 
لاسـتخدام الحاسـوب والإنترنـت لإنجاز أهـداف التدريـس المتنوعة يليهم المدرسـون الذين 

لديهـم خبرة تسـع سـنوات وأقل ثـم الذيـن لديهم خبرة عشريـن سـنة وأكثر.
اسـتعمال  عـن   )Scardamalia & Bereiter, 2000( وبريرت  سـكاردمليا  دراسـة  وفي 
الحاسـوب كمادة مدعمـة للمعرفـة والثقافة، تـم تطبيقهـا وتقويـم فعاليتها من خالل ثلاث 
سـنوات للتعـرف عىل الاتجاه نحو الاسـتعمال ومدى نجاحه عىل طلاب المـدارس الابتدائية 
والثانويـة بمدينـة )سـيول( بكوريـا الجنوبيـة، واختـار الباحثـان )1110( طالـب وطالبـة من 

المرحلتين السـابقتين بالتسـاوي وقـد توصال إلى مـا يأتي :
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بلغ اهتمام الطلاب بالمعرفة بنسبة تساوي 76 %.♦♦
أثبت طلاب المرحلة الابتدائية تفوقاً في حفظ المعلومات واسترجاعها سريعاً.♦♦
لا يمكـن الاعتماد على طالب المرحلـة الابتدائيـة في مرحلـة التقويم الـذاتي لأهمية ♦♦

الحاسوب. اسـتعمالات 
يختـص ♦♦ فيما  خاصـة  للحاسـوب  اسـتعمالاً  أكثـر  الابتدائيـة  المرحلـة  طالب  كان 

المعرفيـة. التعليميـة  بالألعـاب 
وأجـرى الهابـس والكنـدري )2000( دراسـة حـول الأسـس العلميـة لتصميـم وحـدة 
تعليميـة عبر الإنترنـت وهدفـت إلى معرفـة الأسـس العلميـة لبنـاء وحـدة تعليميـة عبر 

الإنترنـت، وتوصلـت الدراسـة إلى مجموعـة مـن النتائـج مـن أبرزهـا :
إن اسـتخدام الإنترنـت في مجال التربيـة والتعليم يسري بدرجة سريعة، وتـزداد التطبيقات 

يومـاً بعد يـوم في عناصر كثرية من العمليـة التعليمية 
اسـتخدام الإنترنت كوسـيلة مسـاعدة في بنـاء وحدة تعليمية يسـاعد على إيجـاد منهج مميز 

يسـتخدم الصوت والحركة والصـورة والنص معاً.
إن أهـم العوائـق التـي تقف أمام اسـتخدام هذه الشـبكة في المناهـج هي إما ماليـة وتتمثل 
في توفري الأجهـزة أو فنيـة وتتمثـل في الوقـت والانقطـاع عـن الخدمـة، أو بشريـة وتتمثل في 
عـدم إعـداد المعلمين أو الطلاب لاسـتخدام هذه الخدمـة، وأخيراً العائـق الإداري وهو عدم 

التخطيط لاسـتخدام هـذه الخدمة.
وفي دراسـة ديبـورا وليـزا )Deborah & Lisa, 2000( تـم تقويـم دمـج اسـتخدام تقنيات 
الحاسـوب في مختلـف التخصصـات داخـل الصـف الـدراسي بالمرحلـة الثانويـة، اختـارت 
الباحثتـان 220 معلماً ومعلمـة مـن 8 مدارس ثانويـة في نيويـورك لمعرفة كيفيـة تطبيق مرحلة 
التقـدم لاسـتخدام تقنيات الحاسـوب في العمليـة التعليميـة في مختلف التخصصـات العلمية 
والأدبيـة، واتضـح أن هنـاك تفاعاًل كبرياُ في اهتمام المعلمات والمعلمين لاسـتعمال التقنيات 
عبر الحاسـوب الذي يتمشـى مع التقدم الفعلي لمجال التعلـم بالولايات المتحـدة الأمريكية، 
وعىل الرغـم مـن أن الدراسـة طبقـت عـن طريـق المعلمين والمعلمات فقـد ارتبطـت عملية 

التقـدم بالجديـة لما لها مـن مهارات سـابقة ومسـتمرة.
وقـام كيتـاو)Kitao, 2001( بإجراء دراسـة حول اسـتخدام الإنترنت في المـدارس الثانوية 
في اليابـان مـن أجل تعلم اللغـة الإنجليزية والتواصـل العلمي، حيث توصلت هذه الدراسـة 
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إلى أن الإنترنـت تعتبر أداة داعمـة لتعليـم اللغـة الإنجليزيـة، كما توصلـت الدارسـة إلى أن 
المعلمين ينبغـي عليهـم أن يضعـوا هدفا لـكل درس تعليمي عىل أن يتم اسـتخدام الإنترنت 
لتحقيـق هـذا الهـدف، وإلى ضرورة تبسـيط التعليمات المعطـاة للطلبـة باللغـة الإنجليزيـة 
للوصـول إلى الهـدف، وإلى أن يقـوم المعلـم بنفسـه بتطبيـق الإجـراءات لاسـتخدام الإنترنت 
أمـام الطلبـة لتوضيـح ذلـك أمامهم كما أشـارت الدراسـة إلى ضرورة أن يكون لـدى المعلم 

مواقـع ذات علاقة بالـدرس للاسـتفادة منها.
وأجرى شرياتودين )Shiratuddin, 2001( دراسـة حول الإنترنـت كطريقة للتدريس على 
مجموعتين من الطلبـة الماليزيين الذين يدرسـون نظم المعلومات، وهدفت الدراسـة إلى معرفة 
أهميـة الإنترنـت كاسرتاتيجية تعليميـة، وخضعـت المجموعـة التجريبيـة إلى تعلم مسـاقات 
عبر الإنترنت فيما كانت المجموعـة الضابطة تسـتخدم الكتـاب المقرر وأسـلوب المحاضرة. 
وتوصلـت الدراسـة إلى أن إدخـال الإنترنت كطريقة للتدريـس أثر عىل أداء التلاميذ بصورة 
إيجابيـة وزاد مـن معلوماتهـم ودعت الدراسـة إلى إدخال الإنترنـت كاسرتاتيجية وكمتطلب 

إجباري وكمصدر أسـاسي يسـهم في إثـراء العمليـة التعليمية واكتسـاب المهارات.
اسـتخدام  أثـر  أهدافهـا معرفـة  )2003( دراسـة كان مـن  العجلـوني وصبـح  وأجـرى 
الحاسـوب في تدريـس الرياضيـات لطلبـة الصـف الأول الثانـوي العلمـي عىل تحصيلهـم 
أثـر اسـتخدام طريقـة  الدراسـة اسـتقصاء  واتجاهاتهـم نحـو الحاسـوب، اسـتهدفت هـذه 
تدريـس الرياضيـات عىل تحصيـل طلبـة الصـف الأول الثانـوي العلمـي مقارنـة بالطريقـة 
التقليديـة في التدريـس. وقـد تكونـت عينـة الدراسـة مـن )60( طالبـا وطالبـة منهـم )36( 
طالبـا و)24( طالبـة من مدرسـتي دار الأرقم الإسالميتين الثانويـة للبنين والبنـات التابعتين 
لمديريـة التعليـم الخـاص في محافظـة العاصمـة للعـام الـدراسي 1999 / 2000 م، وقـد وزع 
أفـراد عينـة الدراسـة إلى أربـع مجموعـات : مجموعتي الذكـور )ضابطة وتجريبيـة( ومجموعتي 
الإنـاث )ضابطـة وتجريبيـة(،، وقـد دلـت نتائـج الدراسـة على وجـود فـروق دالـة إحصائيا 
عند مسـتوى الدلالـة )= a 0.05( في تحصيـل الطلبة في الرياضيات تعـزى إلى طريقة التدريس 
ولصالـح المجموعـة التجريبيـة، كما دلـت عىل وجود أثـر ذي دلالـة إحصائيـة في التحصيل 
يعـزي إلى جنـس الطالـب ولصالح الذكـور، ولم يوجد أثـر دال إحصائيا في تحصيـل الطلبة في 

وحـدة المتجهـات يعـزي إلى التفاعـل بين طريقـة التدريـس والجنس.
وبوجـه عـام يمكـن القـول أن عـدداً مـن الدراسـات التـي تـم اسـتعراضها أظهـرت أن 
الطلبـة الذيـن يسـتخدمون الإنترنـت ووسـائل الاتصـال المختلفة يـؤدي ذلك إلى تحسين في 
أسـاليب تعلمهـم، كما أن الطلبـة الذيـن يسـتخدمون الحاسـوب أكـدوا أهميـة إدخـال هـذه 
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التقنيـة في المـدارس حيـث تـزداد الإنتاجية ويـؤدي ذلك إلى تأثري إيجابي على عملهم ويسـهل 
مـن مهامهم التعليمية. كما أشـارت الدراسـات إلى أن اسـتخدام الحاسـوب والإنترنت يعمل 
عىل تشـجيع البحث والابتـكار ويتيح فرصة التفكير وتبـادل الرأي، كما أن إدخال الإنترنت 
كطريقـة للتدريـس يعمـل عىل زيـادة معلومـات الطلبـة ويسـهم في إثـراء العمليـة التعليمية 
واكتسـاب المهـارات، كما أن اسـتخدام الحاسـوب يمكن الطلبـة من الاتصـال بمواقع المعرفة 
أينما كان مصدرهـا ويشـجع التعلم الـذاتي والنشـط وتثير الدفاعيـة وتحفز الممارسـات الجيدة 
في التعلـم وتقلـل الوقـت والجهـد وتنمـي مهـارات البحـث العلمـي والاتجاهـات الإيجابية 

نحـو العمليـة التربوية.
والدراسـة الحاليـة تـأتي لتعالـج موضوعـا مهما وحيويـا في المـدارس الأردنيـة من خلال 
الحديثـة  والتكنولوجيـا  الاتصـال  وسـائل  باسـتخدام  تدريبـي  برنامـج  أثـر  عىل  التعـرف 
)الإنترنـت( عىل أسـاليب التعلـم عنـد طلبـة المـدارس الثانويـة في الأردن، حيـث أن وزارة 
التربيـة والتعليـم الأردنيـة جـادة في الوقت الحاضر عىل إدخـال تكنولوجيا التعليـم وأدواتها 

الحديثـة إلى قاعـة الصـف في مدارسـها المختلفـة في أنحـاء المملكـة.

خامسا:الطريقة والإجراءات:
هدفـت هـذه الدراسـة إلى التعـرف على أثـر برنامـج تدريبي باسـتخدام وسـائل الاتصال 
التكنولوجيـا الحديثة )الإنترنت( على أسـاليب التعلـم عند طلبة المـدارس الثانوية في الأردن. 
ويتضمـن هـذا الفصـل وصفا للطريقـة والإجـراءات التي تـم اسـتخدامها لتحقيـق أهداف 
هـذه الدراسـة، حيـث يشـتمل عىل وصـف لأفـراد الدراسـة واختيارهـم، والإجـراءات 
المختلفـة التـي أتبعـت في تنفيـذ الدراسـة والأداة المسـتخدمة وتطويرهـا وطريقـة التأكـد من 
صدقهـا وثباتهـا، وتوزيـع أداة الدراسـة، وإجـراءات تنفيذهـا، والطـرق الإحصائيـة التـي 

اسـتخدمت لتحليـل البيانـات واسـتخراج النتائج. 

أفراد الدراسة 

تـم اختيـار أفراد الدراسـة مـن طالبات الصـف الأول الثانوي من مدرسـة عين جالوت 
الثانويـة للبنـات نظـرا لتوافـر وسـائل الاتصـال التكنولوجيـة الحديثـة المتمثلة في الحاسـوب 
والإنترنـت فيهـا من ناحيـة وكون الطالبـات في هذه المدرسـة لديهن قدرة على اسـتخدام هذه 

التقنيـات من ناحيـة ثانية. 
وتكونت المجموعة التي طبق عليها البرنامج التدريبي من )70( طالبة من طالبات الصف 
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الأول الثانوي الأدبي في مدرسة عين جالوت الثانوية للبنات، حيث تم اختيار شعبتين أحدهما 
تجريبية والأخرى ضابطة، وجاء اختيار هذه المدرسة نظرا لما تتمتع به من توفر تقنيات الحاسوب 

والإنترنت فيها، ووجود أكثر من مختبر لهذه التقنيات في هذه المدرسة.

أدوات الدراسة 

اسـتخدم الباحـث لتحقيـق أهـداف هذه الدراسـة البرنامـج التدريبـي الذي قـام بإعداده 
شـخصيا ومقيـاس أسـاليب التعلم، والـذي قام الباحـث بتطويره بنـاء على ما توفـر لديه من 

أدبيات في هـذا الموضوع. 

البرنامج التدريبي 

قـام الباحـث بإعـداد البرنامـج التدريبـي لأغـراض هـذه الدراسـة بعـد الاطالع عىل 
مجموعـة مـن الكتب المقـررة لطلبـة الصـف الأول الثانـوي الأدبي، ومن خلال الحـوار وآراء 
عـدد مـن المدرسين والمدرسـات، وقـام بوضـع عناويـن مجموعـة مـن الموضوعـات التي لها 
مواقـع على شـبكة المعلومـات )الإنترنـت( باللغـة العربية، حيث قـام الباحث بزيـارة العديد 
مـن المواقـع العربيـة للاطالع عىل معلومـات تتعلـق بهـذه المواضيـع، واطلـع عىل معظـم 
المواقـع في مركـز المعلومـات الوطنـي حيث تم تحضري هذه الموضوعـات من مصادر رئيسـية 
موثقـة ورسـمية واختـار الباحث الموضوعـات التي تثري اهتمام الطالبات، حتى يتسـنى لهن 
البحـث عنها بشـكل جيد، وحتى تتيح لهـن القدرة على اختيـار معلومات جديـدة، والتفاعل 
مـع البرنامـج من خالل البحـث عبر الإنترنـت والحـوار والنقـاش والتفكير والتعلـم الذاتي 

بصـورة أفضل عـن الطريقـة التقليدية.
لقد قام الباحث باختيار الموضوعات التالية : 

الأعىل  والتعليم.المجلـس  التربيـة  العامة.المـرأة.وزارة  السـكري.؛الإحصاءات  مـرض 
والتطويـر  الإسـكان  الثقافة.مؤسسـة  وزارة  الصناعيـة.  الأوزون.المـدن  للشـباب.مشروع 
الحضري.المرسح في الأردن.متحـف الحيـاة السياسـية.وزارة الخارجية.مؤسسـة الإقـراض 

الميـاه. الثقافية.نوعيـة  الزراعي.المهرجانـات 
وكان الباحـث يقـوم في البدايـة بزيـارة العديد من المواقـع التي تتحدث عـن الموضوع، ثم 
يتعـرف عىل مـا تحتويه هـذه المواقـع ويسـجل الملاحظات التـي يحتاجهـا واعتمد عىل موقع 
مركـز المعلومـات الوطنـي كونـه يعتبر من المواقـع الرسـمية الأردنيـة، وكان من خالل هذا 
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الموقـع يقـوم بدراسـة شـاملة لمـا يحتويـه الموقـع حيـث يتصفحـه ويختـار مـا يتناسـب والمادة 
العلميـة لكل موضـوع مـن الموضوعات.

على  المطلوبة  المواد  كافة  بنسخ  الباحث  قام  البحث  وسهولة  والجهد  للوقت  واختصارا 
)CD( وتم وضعه على كافة أجهزة الحواسيب الموجودة داخل المختبر، كما تم الاستعانة بجهاز 
)Power Point( من اجل المزيد من الفائدة والنجاح. وفي حالة كل موضوع من الموضوعات 
المختارة كان يتم تحديد الأهداف التعليمية المراد تحقيقها من خلال البحث عبر الإنترنت حيث 
كان تبدأ الحصة بوضع الأهداف على السبورة ومناقشتها ثم البدء بتحقيق كل هدف من هذه 
الأهداف من خلال عملية البحث وإجراء النقاش والحوار والعصف الذهني وتبادل الآراء 
وإجراء تلخيص وتقييم للحصة الدراسية وتقديم مجموعة من الأنشطة والتطبيقات، وتظهر في 
ملاحق هذه الدراسة الخاصة بعناوين الدروس صورة تفصيلية عن كل درس منها والخطوات 

الإجرائية للبحث عبر الإنترنت والمناقشة والتطبيق. 

المجموعة التجريبية 

تكونـت هـذه المجموعـة مـن طالبـات الصـف الأول الثانـوي الأدبي في مدرسـة عين 
جالـوت الثانويـة للبنات وبلغ عددهـن )35( طالبة، وقـام الباحث بتنفيذ البرنامـج التدريبي 
بعـد أن حصـل عىل الكتـب الرسـمية مـن وزارة التربيـة والتعليـم وموافقـة مديرة المدرسـة 
وتشـجيعها للباحـث وتوفري كل سـبل النجـاح لإجـراء البرنامـج التدريبـي وكان تعـاون 
مدرسـة الحاسـوب في المدرسـة تعاونـا كبريا حيـث تـم إجـراء البرنامـج في مختبر الحاسـوب 

في المدرسـة. 

المجموعة الضابطة 

تكونـت هـذه المجموعـة مـن طالبـات الصـف الأول الثانـوي الأدبي في مدرسـة عين 
جالـوت الثانويـة للبنـات وبلـغ عددهـن )35( طالبـة، وقـد تـم تعليم هـذه المجموعـة المادة 

الدراسـية بالطريقـة الاعتياديـة التقليديـة.

مقياس أساليب التعلم 

قـام الباحـث مـن أجـل بنـاء مقيـاس أسـاليب التعلـم بمراجعة شـاملة لألدب التربوي 
والنظريـات والدراسـات السـابقة ذات العلاقـة بموضـوع الدراسـة، وبحث عبر الإنترنت 
عـن العديـد مـن المقاييـس والبرامـج والأسـاليب والمقـالات والأبحـاث من خالل العديد 
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من المواقع ومنها :
♦♦ Kolb’s theory of learning styles, 2000
♦♦ www.cyg.net/styl-d.html
♦♦ www.pss.uvm/pss 162/learning-styles.html
♦♦ www.ohiou /Edu / edstudies /tech / karluki. html
♦♦ www.idpride.net/learning-style.html
♦♦ Learning styles: preferences.
♦♦ www.ccc.commnet.edu/styles.html
♦♦ What your learning style?
♦♦ solo man, and felder (2003 ), Index of Learning Styles Questionnaire. 

وقـد تـم إعداد )80( فقرة تغطي أسـاليب التعلـم الأربعة لكولب وهـي : الخبرة المباشرة، 
والمشـاهدة التأمليـة، والتجريـب النشـط، والمفاهيـم المجـردة، معتمـدا في ذلـك عىل مقياس 

كولـب مـن ناحية ومقيـاس فيلدر المطـور عـام 1999 من ناحيـة أخرى.
وبعـد عـرض هـذه الفقـرات عىل المحكمين تـم اختصارهـا لتصبح سـتين فقـرة تناولت 
أسـاليب التعلـم الأربعـة، حيـث تـم بنـاء المقيـاس والذي تكـون من أربعـة أسـاليب للتعلم 
هـي : الخبرة المبـاشرة، والمشـاهدة التأمليـة، والتجريـب النشـط، والمفاهيـم المجـردة، وقـد 
وضـع لـكل أسـلوب خمـس عشرة فقـرة بحيـث أصبح المقيـاس يشـتمل على سـتين فقرة من 

نـوع الاختيـار مـن متعـدد )4 بدائل(.

إجراءات الصدق 

قام الباحث بالتأكد من إجراءات الصدق وهي :
صدق البرنامج المعد.

صدق المقياس الخاص بأساليب التعلم.
وفي مـا يلي توضيـح للطريقة التـي اتبعت في الوقوف عىل درجة الصـدق في كل حالة من 

هذه الحـالات الثلاث :
أولا : بالنسـبة للبرنامـج : وهـو الـذي يقـوم حول تدريـب الطالبات عىل الوصول ♦♦

إلى المعرفة من خلال اسـتخدامهن للحاسـوب وشـبكة الإنترنت فقد تم اختيـار الموضوعات 
ذات الصلـة لتناسـب مسـتويات الطالبـات ودرجـات اهتمامهـن وعلاقتهـا بالموضوعـات 

المدرسـية الموجـودة في المنهـاج المـدرسي المخصص لهن.
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وقـد عـرض البرنامـج بمحتواه وطريقـة تقديمه عىل ثمانية مـن المختصين في التعليم من 
خالل الحاسـوب في الجامعـات الأردنيـة ليحكمـوا على مـدى صلاحيتـه للغـرض المقصود 
منـه، وأبـدوا بعـض الملاحظـات الخاصـة بطبيعة المـادة المقدمـة وطريقة عرضهـا، حيث أخذ 

الباحـث بملاحظاتهـم وحاول الاسـتفادة منها بالشـكل المناسـب.
أمـا بالنسـبة لمقيـاس أسـاليب التعلـم : فقـد استرشـد الباحـث بمقيـاس أسـلوب ♦♦

التعلـم المعتمـد على نظريـة كولب المعد لهـذه الغاية وإدخـال بعض التعديلات عليه لتناسـب 
البيئـة الأردنيـة، كما اسـتعان من خالل الإنترنت بعـدد من المقاييـس والبرامج والدراسـات 
والأبحـاث واختـار مـا يناسـب هـذه الدراسـة من فقـرات، ومن ثم تـم عرض هـذا المقياس 
بصورتـه النهائيـة عىل مجموعـة مـن أسـاتذة الجامعـات الأردنيـة الذيـن لهـم خبرة ودرايـة 
بأسـاليب التعلـم والتفكري وبمبادئ علم النفـس التربوي وأخـذ الباحـث بالملاحظات التي 

أوردهـا معظـم هـؤلاء المحكمون.

الثبات 

تـم التأكـد مـن ثبـات مقيـاس أسـاليب التعلـم بطريقـة إعـادة التطبيـق حيـث أخـذت 
عينـة مـن أحد صفـوف المدرسـة المناظرة بلـغ عدد أفرادهـا )40( طالبـة وأعطيـت الطالبات 
الاختبـار في المـرة الأولى وبعد أسـبوعين تم تطبيق الاختبـار مرة أخرى عليهـن، وبلغ معامل 

الارتبـاط 0.88 بين النتائـج في الحالتين ممـا يؤكـد تمتع المقيـاس بدرجـة عالية مـن الثبات.

إجراءات الدراسة 

استخدم الباحث الإجراءات التالية من أجل تنفيذ هذه الدراسة :
- قـام الباحـث بإجـراء الاختبار القبلي عىل طالبات الصـف الأول الثانـوي الأدبي في 	

مدرسـة عين جالـوت الثانوية للمجموعتين التجريبيـة والضابطة.
- قـام الباحـث بإجراء وتطبيـق البرنامـج التدريبي المتضمن خمسـة عشر درسـا خلال 	

الفصـل الـدراسي الثـاني 2003 في مختبر الحاسـوب الموجـود في المدرسـة وبوجـود مدرسـة 
الحاسـوب، وفي كل درس كان يتـم وضـع أهـداف الـدرس ثم يجـري البحث عبر الإنترنت 
عـن معلومـات، حـول الدرس ويجري حـواراً ونقاشـاً وعصفاً ذهنيـاً حول هـذه المعلومات، 
وتبـدي الطالبـات وجهـات النظر حول هـذه المعلومات ويطلـب من الطالبـات في كل حصة 

مـن حصـص البرنامج أنشـطة وتطبيقات حـول موضـوع الدرس.
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- بعـد الانتهـاء من تطبيـق البرنامج التدريبي الذي اسـتغرق ثلاثة أشـهر قـام الباحث 	
بإجـراء الاختبار البعـدي على المجموعتين التجريبيـة والضابطة.

تحليل البيانات 

مـن أجـل تحليـل البيانـات الخاصة بالدراسـة فقد عمـد الباحـث إلى ربط أسـاليب التعلم 
ومسـتوياتها المختلفـة بالقيـم الرقميـة التاليـة، وذلـك بناء على اقرتاح مجموعة مـن المحكمين 

الذين عرضـت عليهم أداة الدراسـة :
من )0 – أقل من 1.5( من فئة الخبرة المباشرة.

من )1.5 – أقل من 2.5( من فئة المشاهدة التأملية.

من )2.5 – أقل من 3.5( من فئة التجريب النشط.
من )3.5 – 4( من فئة المفاهيم المجردة.

اخضعـت  التـي  وهـي  للإجابـات  الحسـابية  المتوسـطات  إيجـاد  تـم  ذلـك  عىل  وبنـاء 
المطلوبـة. المقارنـة  عمليـات  اتمـام  أجـل  مـن  المناسـبة  الاحصائيـة  للتحليالت 

هـذا وقـام الباحـث بعمليـات المقارنـة المطلوبـة باسـتخدام اختبـار )t( في حالـة الاختبار 
القبلي للوقـوف عىل مـدى تجانـس العينة في أسـاليب تعلمهـن قبل البـدء بالتجربـة وكذلك 
اسـتخدام اختبـار تحليل التباين المشرتك لمقارنـة فعاليات البرنامج بالنسـبة للعينتين الضابطة 

والتجريبية.

نتائج الدراسة:
هدفـت هـذه الدراسـة إلى الكشـف عن مـدى فاعليـة برنامج تدريبي باسـتخدام وسـائل 
الاتصـال التكنولوجيـة الحديثـة )الإنترنت( على أسـاليب التعلـم عند طلبة المـدارس الثانوية 

في الأردن.
التجريبيـة مـن حيـث  العينـة  أفـراد  مـع  الضابطـة  العينـة  أفـراد  وللتأكـد مـن تجانـس 
مسـتويات أسـاليب تعلمهـم، فقـد تـم إعطـاء مقيـاس أسـاليب التعلـم للعينتين قبـل إجراء 

التجربـة وكانـت النتائـج كالتـالي : 
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الجدول )1 (
مقارنة نتائج القياس القبلي للعينتين الضابطة والتجريبية 

القياس القبلي

قيمة ت المحسوبةالضابطةالتجريبية
قيمة ت 
الجدولية

مستوى 
الدلالة

1.111.990.01عمعم

2.450.402.350.36

وواضـح مـن البيانـات الـواردة في هذا الجدول مـدى قرب المتوسـط في حالة إفـراد العينة 
التجريبيـة من 

مسـتوى تعلـم الأفـراد الداخلين في الدر اسـة هـو في المتوسـط في حالة العينـة الضابطة مما 
يـدل عىل ان حدود المسـتوى الثاني وهـو المشـاهدة التأملية، ومع ذلـك فقد اسـتخدم اختبار 
)t( لإيجـاد درجـة معنويـة الفروق بين الحالتين، وتبين أن هذه الفروق ليسـت دالـة إحصائيا 

حيـث كانت قيمـة )ت( المحسـوبة = 1.11. وقيمة ت الجدوليـة هي : 1.99.

وهـذا يـدل عىل أن مسـتوى أسـلوب التعلـم في حالـة العينتين كان متقاربـا قبـل بدايـة 
التجربـة، ممـا يـدل عىل أن هـذه الفـروق ليسـت ذات دلالـة.

ولمعرفة مدى فعالية البرنامج المقترح في تطوير أسـاليب التعلم فقد تم اسـتخراج العلامات 
البعديـة لأفـراد العينتين التجريبية والضابطة وكانت النتائج لهما كما يظهر في الجدول )2( :

الجدول )2(
متوسـط العلامات البعديـة والانحراف المعياري لأسـاليب التعلم للمجموعـة التجريبية 

والضابطـة على القيـاس البعدي

القياس البعدي
الضابطةالتجريبية

عمعم

3.560.462.470.44
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ويتضـح مـن هـذا الجـدول أن مسـتوى التعلـم عنـد أفـراد العينـة التجريبيـة قـد ارتفـع 
إلى المسـتوى الرابـع وهـو المفاهيـم المجـردة، بينما بقـي في حالـة العينـة الضابطة عىل ما كان 
عليـه سـابقا وهـو مسـتوى المشـاهدة التأمليـة، ولإيجاد مسـتوى دلالـة الفروق بين الحالتين 
طبـق أسـلوب تحليـل التباين المشرتك عىل النتائج المتحصلـة وكانـت المقارنات كما يظهر في 

الجـدول رقـم )3( التالي : 
جدول )3(

المجموعـة  التعلـم لأفـراد  أسـاليب  مقيـاس  لدرجـات  المشرتك  التبايـن  نتائـج تحليـل 
البعـدي  القيـاس  عىل  والضابطـة  التجريبيـة 

درجات مجموع المربعاتمصدر التباين
الحرية

متوسط 
المربعات

مستوى ف الجدوليةف المحسوبة
الدلالة 

13.08113.0862.997.080.01المجموعات
------14.22670.20الباقي
--------27.3068الكلي 

الفروق دالة عند مستوى 0.05 فاقل
ويتضـح مـن البيانات السـابقة تفـوق أفـراد المجموعة التجريبيـة على المجموعـة الضابطة 
في أسـاليب تعلمهـن بدرجـة واضحـة ومعنويـة، حيـث بلغ مسـتوى هـذا التعلم عنـد أفراد 
المجموعـة التجريبيـة المرتبـة الرابعـة بينما ظـل على ما هـو عليه في حالـة العينـة الضابطة وهو 
المسـتوى الثـاني، وهـذا يدل عىل أن البرنامـج كان ذا تأثير مباشر عىل تطوير مسـتوى التعلم 
عنـد الطالبـات، بحيث انتقلن من المسـتوى الثـاني وهو المشـاهدة التأملية إلى المسـتوى الرابع 

المجردة. المفاهيـم  وهو 

مناقشة النتائج
هدفـت هـذه الدراسـة إلى التعـرف على أثـر برنامـج تدريبـي باسـتخدام )الإنترنت( على 

أسـاليب التعلـم عنـد طلبة المـدارس الثانويـة في الأردن. 
وقـام بتطبيـق برنامـج تدريبي للتعـرف على أثر اسـتخدام الإنترنـت على أسـاليب التعلم 
لـدى أفـراد الدراسـة، وأظهـرت نتائج البرنامـج التدريبـي تفوق أفـراد المجموعـة التجريبية 
عىل المجموعـة الضابطـة في أسـاليب تعلمهـن بدرجة واضحـة ومعنوية، حيث بلغ مسـتوى 
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هـذا التعلـم عند أفـراد المجموعـة التجريبية المرتبـة الرابعة بينما ظـل على ما هو عليـه في حالة 
العينـة الضابطـة وهـو المسـتوى الثـاني، وهـذا يـدل عىل أن البرنامـج كان ذا تأثري فعال على 
الارتقـاء بمسـتوى التعلـم عنـد الطالبـات، بحيث انتقلـن من المسـتوى الثاني وهو المشـاهدة 
التأمليـة إلى المسـتوى الرابـع وهـو المفاهيم المجـردة، بالإضافة إلى التحسـن الواضح بالنسـبة 
لأفـراد العينـة التجريبية في نهايـة التجربة مقارنة ببدايتهـا، وهذا يدل على اسـتخدام الإنترنت 
قـد وسـع مـدارك الطالبات وأثـرى طريقة تعاملهـن في الحصول عىل نوع المعلومـة المطلوبة. 
ومـع أن الدراسـات التـي تناولت أسـاليب التعلـم عند الطلبـة بوجه خاص كانـت قليلة 
ومحـدودة، إلا أن هنالـك العديـد مـن الدراسـات التـي تناولـت تأثري اسـتخدام الكمبيوتـر 
والإنترنـت كوسـائل مسـاعدة في عمليـات التعلم في تحسين الجوانـب المختلفة لهـا، وكذلك 
اسـتخدمت  التـي  الدراسـات  نتائـج  مـع  الدراسـة  لهـذه  العامـة  النتيجـة  مناقشـة  سـيتم 

الكمبيوتروالإنترنـت كوسـائل لتحسين الجوانـب المختلفـة لعمليـات التعلـم والتعليـم.
وبنـاء عىل ذلـك يمكـن القـول بـأن نتائـج هـذه الدراسـة تتفـق مـع دراسـة شـوفورد 
)Shuford, 2001( التـي هدفـت إلى فحـص أنماط التعلـم واسرتاتيجياته لـدى طلبـة السـنة 
الأولى الجامعيـة، وعلاقـة ذلـك بـكل مـن التعلـم النشـط والنجـاح الأكاديمـي والأصـل 
العرقـي والجنـس، والتـي أظهرت وجـود علاقة دالـة احصائيا مـع تدريبات التعلم النشـط، 
مـع وجـود علاقة ذات دلالـة أحصائية بين التحصيـل العلمي الأكاديمي وبين الاسرتاتيجية 
المسـتخدمة، فالطلبـة الذيـن اسـتخدموا مسـتويات عليـا مـن المعرفـة المعقـدة في كتاباتهم قد 

حصلـوا عىل تحصيـل أكاديمـي أعلى.
دارات حـول  التـي   )Wilke, 2001( الدراسـة مـع دراسـة ويلكـه نتائـج هـذه  وتتفـق 
تقيص أثـر اسرتاتيجيات التعلـم النشـط وتقنياتـه في طلبة إحـدى جامعات ولاية تكسـاس 
الأمريكيـة مـن حيث التحصيـل، والدافعيـة والفعالية الذاتيـة في مقرر )علـم وظائف أعضاء 
جسـم الإنسـان( للطلبـة الملتحقين بـه دون تخصص دقيـق، والتـي أشـارت إلى أن المجموعة 
مـن  إحصائيـة  وبدلالـة  وأفضـل،  أكثـر  معلومـات  اكتسـبت  قـد  الطلبـة  مـن  التجريبيـة 
المجموعـات الضابطـة وأنهـا كانت أكثر فاعليـة منها، وأشـارت نتائج اسـتبانة الاتجاهات إلى 
أن الطلبـة في المجموعـات التجريبيـة والضابطة أظهـروا اتجاهات إيجابية نحو التعلم النشـط، 
معتقديـن أنه يسـاعدهم عىل تعلم المـواد التعليمية المختلفة، وأنهم سـوف يختارون مسـاقا في 

المسـتقبل القريـب عـن التعلـم النشـط إذا اتيحـت لهم الفرصـة لذلك 
وبالمثـل فقـد اتفقـت نتائج هذه الدراسـة مـع نتائـج دراسـة كيتـاو )Kitao, 2001( حول 
اسـتخدام الإنترنـت في المدارس الثانويـة في اليابان من أجل تعلم اللغـة الإنجليزية والتواصل 
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العلمـي، والتـي توصلـت إلى أن الإنترنـت تعتبر أداة داعمـة لتعليـم اللغـة الإنجليزية، وأن 
المعلمين ينبغـي عليهـم أن يضعـوا هدفا لـكل درس تعليمي عىل أن يتم اسـتخدام الإنترنت 

الهدف. هـذا  لتحقيق 
وتتفـق أيضا مـع دراسـة ريرت )Ritter, 2000( التي هدفـت إلى تقويم اسـتخدام الإنترنت 
لتعزيـز التعلـم وتحفيـز الممارسـات الجيـدة في التعليـم الجامعـي والتـي أظهـرت أن الإنترنت 
الاسـتخدام  أن  يعتقـدون  الطلبـة  أن  كما  الجيـدة،  التربويـة  الممارسـات  تسـهل  أن  يمكـن 
الإلكرتوني يشـجع الاتصـال بينهم وبين الهيئة التدريسـية ويشـجع عىل التعلم النشـط، وأن 

مـواد الإنترنـت تسـمح بالاسـتخدام الأكثـر كفـاءة وتعـزز تعلمهم.
وتتفـق أيضـا مـع دراسـة )Shiratuddin, 2001( حـول أثـر الإنترنت كطريقـة للتدريس، 
والتـي توصلـت إلى أن إدخـال الإنترنـت كطريقـة للتدريـس أثـر عىل أداء التلاميـذ بصورة 
إيجابيـة وزاد مـن معلوماتهـم ودعت الدراسـة إلى إدخال الإنترنـت كاسرتاتيجية وكمتطلب 

إجبـاري وكمصدر أسـاسي يسـاهم في إثـراء العمليـة التعليميـة واكتسـاب المهارات.
للحاسـوب  المـدرس  اسـتخدام  حـول   )Rowand, 2000( دراسـة  مـع  أيضـا  وتتفـق 
والإنترنـت في المـدارس الداخليـة الأمريكية، والتي أشـارت إلى أن %39 من المعلمين أشـاروا 
إلى أنهـم يسـتخدمون الحاسـوب والإنترنـت مـن أجـل إيجـاد المـواد التعليميـة، و%10 مـن 

المدرسين مـن أجـل البحـث والمناهـج المثاليـة.
وكذلـك مـع دراسـة فيكتـور )Victor, 2001( حـول أهميـة اسـتخدام الحاسـوب لدعـم 
عمـل المجموعـات الطلابية وتسـهيل مهمـة المعلمين، والتي أظهـرت نتائجهـا ان 93 % من 
الطالب أيـدوا العمـل الجماعـي عـن طريـق اسـتخدام الحاسـوب، وأن 88 % مـن الطالب 
ذكـروا أن اسـتخدام الحاسـوب عن طريـق العمل الجماعـي زاد من تعاونهم، كما زاد من نسـبة 

التفـوق في الإنتـاج لديهم.
وتتفـق أيضـا مـع دراسـة العجلـوني وصبـح )2003( حـول أثر اسـتخدام الحاسـوب في 
تدريـس الرياضيـات لطلبـة الصـف الأول الثانـوي العلمي عىل تحصيلهـم واتجاهاتهم نحو 
الحاسـوب، ووجـد أن هنـاك فرقـا دالا إحصائيـا في اتجاهـات الطلبـة نحـو الحاسـوب في 

مجموعتـي الدراسـة ولصالـح المجموعـة التجريبيـة. 
ومـن خالل اتفـاق هـذه الدراسـة مـع عـدد مـن الدراسـات السـابقة والنتائـج الإيجابية 
التـي حققهـا هـذا البرنامـج، حيـث أن نتائـج البرنامج أظهـرت تفـوق المجموعـة التجريبية 
عىل المجموعـة الضابطـة في أسـاليب تعلمهـن بدرجـة واضحـة فـإن ذلـك يـدل عىل أن 
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البرنامـج كان ذا تأثري فعـال عىل الارتقـاء بمسـتوى التعلـم عنـد الطالبـات، وقـد لاحـظ 
الباحـث خالل تطبيـق البرنامـج مـدى حمـاس الطالبـات وحضورهن كافـة الـدروس التي 
تـم تخصيصهـا ومشـاركتهن الفعالـة في البحـث والسـؤال وإجـراء الحـوار مـا بين الباحـث 
وبينهـن، والتفـرع في البحـث عـن أشـياء جديـدة في كل موضـوع مـن المواضيع التـي كانت 
موضـع التطبيـق، وكان واضحـا مـدى التفاعـل بين الطالبـات والمواضيـع التي تـم البحث 
عنهـا ومناقشـتها بحيـث كان هنـاك نتائـج جديـدة لـكل عملية بحـث من خالل الإنترنت، 
وكشـف ذلـك عـن رغبة وحمـاس الطالبـات لإجراء مزيـد من البحـث عـن كل موضوع من 
المواضيـع والاسـتزادة مـن اسـتخدام الإنترنـت، وذلك لكونه يوسـع مـن مـدارك الطالبات 
ويجعـل عمليـة التعلـم محببة لهـن ويمكنهن مـن الإطلاع على اشـياء جديـدة مقارنـة بالمنهاج 
الموجـود لديهـن، وكان واضحـا سـعادة الطالبـات عنـد اكتشـاف شيء جديـد عـن المواضيع 
ومناقشـة ذلـك بشـكل جماعـي، كما أن الطالبـات كـن يواصلـن البحث عـن أشـياء تهم كل 
موضـوع قمـن بتطبيقه في بيوتهـن وهذا يدل عىل مدى اهتمام الطالبات بالبرامـج وتفاعلهن 

معه.  الكبري 

التوصيات:
في ضوء نتائج هذه الدراسات، فإن الباحث يوصي بما يلي :

تزويـد طلبة المـدارس في المراحل الدراسـية جميعها بالمهارات والمعـارف والتقنيات الحديثة 
لمواجهـة عرص المعلومـات للوصول للتعلـم الذاتي وتجهيـز المـدارس بالبنية التحتيـة لتقنيات 
المعلومـات )الحاسـوب والإنترنـت( قبـل البـدء بالتدريـس الفعلي حتـى لا يكون هنـاك أية 

ثغـرات تواجهـه العمليـة التعليميـة المبنية على هـذه التقنيات. 
تقنيـات  اسـتخدام  أجـل  مـن  جيـدا  إعـدادا  وإعدادهـم  والمعلمات  المعلمين  تدريـب 
تكنولوجيـا المعلومـات وبخاصـة شـبكة الإنترنـت، وضرورة إدخالهـا في المناهـج المدرسـية 

بـكل سـهولة ويرس.
التوسـع في إدخـال مواقـع اللغـة العربيـة عىل شـبكة المعلومـات العالميـة )الإنترنـت( 
والعمـل عىل ترجمة العديـد من المواقـع التعليمية التـي تهم الطلبة مـن أجل الاسـتفادة منها.
الحاسـوب  مـن  الاسـتفادة  حـول  والدراسـات  البحـوث  مـن  المزيـد  إجـراء 
والإنترنت،وتقنيـات التكنولوجيـا الحديثـة وافاقهـا الواسـعة وبخاصـة فيما يتعلـق بتنميـة 

وغيرهـا.  واسـتنباط  واسـتقراء  اسـتنتاج  مـن  وتطويرهـا  الذهنيـة  المهـارات 
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