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Abstract:

The objective of this research is to shed light on the brand image because the economic
institutions are currently seeking to build strong brands that allow them to have a position on the
market , On this basis we treated the band image management and the notions linked to it, trying
to highlight the strategic dimension in its management , and we finished this research with an
attempt to study the application of strategic management of the brand image in the Algerian
economic institutions , since we chose Cevital company for food and industries as a field of
research.

Key words: The brand image , Strategic management , Positioning
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® Kevin lane Keller, Strategic Brand Management: Building *"Measuring and Managing Brand Equity", 4"
Edition , Pearson Education, England, 2013, p: 30.

4 Georges lewi, Branding Management " la marque de I’idée a Paction'', Pearson Education, Paris, France,
2005, p: 09.

5 Jacques Lendrevie et autres, Mercator, 8™ édition, édition Dalloz, Paris, France, 2006, p: 90.
® Ibid, p: 752.
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1 Christian Michan, Les nouveaux fondements de Marketing, Person, Paris, France, 2003, p: 192.

12 Jean-Noel Kapferer, The new strategic brand management: Creating and sustaining brand equity long term,
4 " edition, British Library, London and Philadelphia, United Kingdom USA, 2008, pp: 174-175.

3 Philip Kotler and Kevin Lane Keller, Marketing Management, 14°me edition, Pearson Education, Paris,
France, 2012, p: 275.

1% Lindon et Lendrevie, Théorie et pratique du marketing, Dalloz, Paris, France, 2000, p: 124.

blge¥lanala 2017 pAila 1.3a2018 alaall Gabailylsssl ciluwlys

78



(85Lall i) ) galy] Aadle Alla Auulys EsaLai8Y Ausnfall (8 dylaill Aaall §jgual Gasilyiunyl praill

e

"o'. . o " oo 9 00I..‘ Kgftl’éﬂl ‘._.‘L:Io " dl“ é * ;ﬂl

Ty

585 sy e dewupal condor Lug ity dadlal) U e Wgpadl JolaS Lodled) pusi Db i Slan asiin
18. = 2007 _dliadl deals «_yail] agle s 4ylailly Lolaiy o plel] 48 ¢ ysivea Lo
68 :pm oGl g e qssni gl 1

17 Jean Neol Kapferer, op.cit, p: 177.

_pppeiil agle g Aplailly olaBBY) o glell LS ¢ yrivenlo 5,550 celpional] ot o 835 deseupall §) pud agelld cr0n0 lay 18

ALLEY Za9ed D gs 1 (01) @3, Gl
el ot
i g0y Lpilind) LolaBY) Luwgall 6 Llaill Ldlell oaihi) ) Jon Gilisd] gaan ) 4blial] 08 ings
el Sl 5 ity U il 6 At bsally L puiaso oy 6 e g jies AN ol gleal] Line L Cigusg ¢ ad
il i€ ¢ fupnaill o o prall o o Cans) fia 5,85 cialin g8 (ap £ gl dalS ool 8 Lo 1

Quelle est I’origine du mot "Elio? Qui a donné I'idée de ce nom ? Est-ce que le Directeur général , Directeur
Marketing, Bureau d'études ?

§a0 (o §aSiNe ppenad 4 Cpilas) o dals cilSes st St So 220
Est-ce que votre entreprise fait appel aux bureaux d'études spécialisés ou a des spécialistes en conception de la
marque? Qui sont-ils 7

i Loy Fsnwpall 6 gl LDl ypuesis S5 (1o :F s
Qui est le gestionnaire de la marque elio ? Quelle est sa responsabilité et ses missions ?
$ad o ol Ldlall e 6 sl 93T s s
Y at-il d'autres personnes impliquées dans la gestion de la marque elio ? Qui sont-ils ?
fbsriall sis £4i bo £l Ladle (b Lly 4 Slbsra 2igaly b 24
Avez-vous rencontrez des difficultés au début du lancement de la marque Elio? Quel genre de difficultés?
$aSidle ¢l 4 wiiall pailas licY) Gpes aiis] o 25
Avez-vous prés en compte les caractéristiques du produit dans la conception de la marque Elio ?
Sopsliasall GlaS] ) aSBlay Sy leile 9JS5 AN Ll 0] b Lo 6
Quelles sont les éléments importants qui vous voulez transmettre clients ?
S siginss (] Gl il degeds o Lo 17 (g
Quelle est la nature de votre clientele ciblée ?
Sesila ¥y S pplaell Gpuadliall o Lylialls guly Ladlel] ypsnsi ()30 CisS :8 (pu

Comment évaluez-vous le mode de gestion de la marque Elio par rapport aux concurrents locaux? et étrangers ?
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Avez-vous adopté une stratégie de la gestion de la marque 7
i) 520 A gl ¢ Ly wiad Ja $Cil0aY) 038y pasii CiS £aSiaMe ypusi LunsilyinnY) odg] 43 lila] [ygoani o 10
£l Y1 sa udii
Vous vous défini les objectifs précis dans cette stratégie 7 Comment évaluez-vous ces objectifs ? Avez-vous établi
un tableau de bord pour évaluer la réalisation de ces objectifs 7
Saaly Ladle Jlaxics] Sy (Uysliy sl ) Cpiadle milexias] filel 111
Pourquoi adopter, deux marques (Elio et fleurial) au lieu d'une seul marque ?
#3laly S50 (o aS SApansil] ) aSaiio LMo o S alaf b 1120
‘Avez-vous déja procédé un changement de la marque de produit (nom et logo)? Combien de fois? Et pourquoi ?
Salell 138 Sl (o) dadlall §y5m Sy duslys e Y Colull lSa 53 50 iad s 113

Avez-vous invité des consultants expérimentés pour préparer une étude sur I'image de marque aupres des clients
cette année ?

$oilidl) uilS S . anis LY ilS )
Si oui. Quel sont les résultats obtenus ?
faSiodle Lunsilyins] e s a5 A lilaplly sl b Lo 214
Quels sont les défis et les enjeux qui déterminent la formulation de la stratégie de la marque Elio? ?
1l CaS £ Gy punil) unsilyive) _pannil 310 Mad dadall culS5 o 215

Est-ce- que la marque elio a constitute effectivement formé un outil stratégique pour la fonction marketing?
Comment ?

$aSilatio (o A dudliall 5aa Crsadi a8 216
Comment évaluez-vous l'intensité de la concurrence dans le marché de vos produits?
$aSsLs (o slisiall Ladlal) 50T 4 Lo 217
Quelles sont les perspectives pour la marque adoptées par vous ?
S3Lal $dsallel) Gaeall 6 AilSa guly) LadMet s Ut 2Ldso 18
Est-ce-que la marque elio possede une place dans le marché international ? pourquoi ?
Pleioai Uf (56887 (i . fia Liags () SL33Y) o sl ddlall 5la Ciamny aSio ulls 4l 219

Si vous demandiez a décrire la vie de la marque Elio , de la naissance a nos jours, Comment raconter son
histoire ?

Sagle 58 O gy Loy edessspall 6 ddledl ypass mii aSic o IS 2y ¥ 4 :20

Enfin, nous vous demandons d’évaluer de facon général la gestion de la marque au sein de votre entreprise ?

Comment vous souhaitez la gestion de la marque dans I’avenir dans votre Enterprise ?.
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