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Résumé  

L’intelligence artificielle (IA) représente une rupture technologique majeure qui transforme 

profondément le paysage entrepreneurial mondial en créant de nouvelles opportunités pour 

l’innovation, la productivité et la compétitivité. Cet article examine comment l'IA influence la 

création et le développement des entreprises, avec un focus particulier sur les startups et PME 

dans un contexte comparatif entre la Tunisie et les écosystèmes internationaux matures. L'étude 

adopte une approche méthodologique mixte combinant analyse qualitative approfondie et 

investigation quantitative descriptive basée sur des données publiques tunisiennes et 

internationales récentes (2018-2025). Les résultats révèlent que l'intégration stratégique de l'IA 

peut générer des avantages compétitifs durables tout en nécessitant l'acquisition de nouvelles 

compétences entrepreneuriales et la mise en place d'une gouvernance adaptée aux spécificités 

des pays émergents. L'analyse comparative met en lumière le paradoxe tunisien : un écosystème 

startup dynamique mais une adoption limitée de l'IA dans le tissu productif traditionnel, 

soulignant la nécessité de politiques publiques ciblées et de mécanismes de soutien adaptés. 

Mots-clés : Entrepreneuriat, Intelligence artificielle, Innovation, Création de valeur, Startups, 

Tunisie, Comparaison internationale, Écosystème numérique. 
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1. Introduction 

L'entrepreneuriat constitue un moteur central de l'innovation et de la croissance économique 

dans les économies modernes. Dans le contexte actuel de transformation numérique accélérée, 

l'intelligence artificielle se positionne comme un outil stratégique majeur pour les 

entrepreneurs, redéfinissant les frontières traditionnelles de la création de valeur économique 

et sociale. En permettant l'automatisation intelligente des processus, l'analyse prédictive de 

données massives et la personnalisation avancée de l'offre, l'IA ouvre des perspectives inédites 

pour le développement de modèles d'affaires innovants et l'amélioration de la compétitivité des 

entreprises. 

La problématique de l'intégration de l'IA dans les entreprises, particulièrement dans les startups 

et PME, soulève plusieurs questions fondamentales : Quels sont les effets réels de l'IA sur la 

productivité et l'innovation dans différents contextes économiques ? Quelles compétences 

techniques et managériales doivent être mobilisées pour une adoption réussie ? Quels défis 

éthiques, organisationnels et financiers doivent être anticipés par les entrepreneurs et les 

décideurs politiques ? 

Cet article explore ces enjeux complexes en adoptant une perspective comparative originale, 

mettant en lumière les opportunités et limites de l'IA pour l'entrepreneuriat, avec une attention 

particulière pour le contexte tunisien considéré comme représentatif des dynamiques des pays 

émergents. L'étude vise à combler un vide dans la littérature académique concernant l'adoption 

de l'IA dans les écosystèmes entrepreneuriaux des pays en développement, tout en proposant 

des recommandations pratiques pour les entrepreneurs et les politiques publiques. 

2. Cadre théorique 

2.1. L'entrepreneuriat et la création de valeur : évolution conceptuelle 

L'entrepreneuriat, traditionnellement défini comme le processus d'identification d'opportunités, 

de mobilisation de ressources et de création d'entreprises capables de générer de la valeur, a 

considérablement évolué dans sa conceptualisation. La création de valeur se mesure désormais 

selon une approche multidimensionnelle intégrant non seulement les performances financières, 

mais aussi l'innovation disruptive, l'impact sociétal et la durabilité environnementale 

(Brynjolfsson & McAfee, 2017). Les théories contemporaines de l'entrepreneuriat mettent 

l'accent sur la capacité des entrepreneurs à créer des écosystèmes d'innovation ouverts et 

collaboratifs, dépassant ainsi le cadre traditionnel de l'entreprise individuelle. 

Dans les économies émergentes comme la Tunisie, l'entrepreneuriat revêt une importance 

stratégique particulière comme vecteur de diversification économique, de création d'emplois 

qualifiés et de modernisation du tissu productif. Cependant, les entrepreneurs de ces contextes 

font face à des défis spécifiques liés à l'accès au financement, aux infrastructures numériques 

et aux cadres réglementaires adaptés. 

2.2. Intelligence artificielle et innovation entrepreneuriale : cadre conceptuel 

L'IA comprend un ensemble de technologies disruptives incluant l'apprentissage automatique 

(machine learning), l'IA générative, la vision par ordinateur et le traitement du langage naturel. 

Dans le domaine entrepreneurial, l'IA agit comme un amplificateur de capacités à travers 

plusieurs mécanismes fondamentaux : 



REVUE MAGHREBINE MANAGEMENT DES ORGANISATIONS                                             Vol.10, N°1: Décembre 2025 

ISSN : 2437-0975 

EISSN : 2710-818X 

 

 

 Optimisation de la prise de décision stratégique via l'analyse prédictive et prescriptive de 

données massives 

 Facilitation de l'innovation produit et service grâce aux capacités génératives et aux simulations 

avancées 

 Automatisation intelligente des tâches répétitives et à faible valeur ajoutée, libérant ainsi le 

capital humain pour des activités plus créatives 

 Amélioration qualitative de la relation client et personnalisation hyper-ciblée de l'offre grâce à 

l'analyse comportementale en temps réel 

L'interaction entre l'IA et l'innovation entrepreneuriale peut être conceptualisée comme un cycle 

vertueux où les données alimentent l'intelligence artificielle, qui à son tour génère des insights 

actionnables permettant l'innovation, créant ainsi de nouvelles données et perfectionnant 

continuellement le système. 

2.3. Transformation des modèles d'affaires par l'IA 

L'IA modifie fondamentalement la manière dont les entreprises créent, livrent et capturent de 

la valeur. Les startups et PME peuvent désormais développer des produits intelligents, des 

services prédictifs et des plateformes connectées, redéfinissant radicalement les relations avec 

les clients et partenaires. On observe l'émergence de nouveaux paradigmes business tels que les 

"business models algorithmiques" où la valeur est principalement créée par des algorithmes 

d'IA optimisant en continu les opérations et l'expérience client. 

La littérature académique identifie plusieurs archétypes de transformation des modèles 

d'affaires par l'IA : les modèles d'affaires adaptatifs (qui s'ajustent automatiquement aux 

changements du marché), les modèles prédictifs (qui anticipent les besoins futurs des clients) 

et les modèles génératifs (qui créent de nouvelles offres personnalisées en temps réel). Cette 

typologie offre un cadre analytique pertinent pour comprendre les transformations en cours 

dans l'écosystème entrepreneurial tunisien. 

3. Méthodologie 

3.1. Approche méthodologique globale 

Cet article adopte une approche de recherche mixte combinant méthodes qualitatives et 

quantitatives dans une perspective comparative internationale : 

 Revue systématique de la littérature académique : analyse de 85 articles scientifiques récents 

(2018-2025) sur l'IA et l'entrepreneuriat, avec focus particulier sur les études concernant les 

pays émergents 

 Analyse méta-analytique de rapports internationaux et nationaux : OCDE, Banque Mondiale, 

INSEE, Startup Genome, rapports tunisiens sur l'écosystème numérique (TMO-Mag, Enovate 

Tech) 

 Études de cas multiples approfondies : 12 startups et PME intégrant l'IA, dont 6 tunisiennes et 

6 internationales (Europe et Amérique du Nord), permettant une analyse comparative fine 

 Analyse statistique descriptive secondaire : traitement des données quantitatives disponibles 

sur l'adoption de l'IA et ses impacts économiques 
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Cette approche méthodologique multidimensionnelle permet de croiser les informations 

quantitatives et qualitatives pour construire une compréhension holistique de l'impact de l'IA 

sur l'entrepreneuriat dans différents contextes. 

3.2. Cadre d'analyse comparatif 

Le cadre d'analyse a été spécifiquement développé pour permettre une comparaison 

systématique entre la Tunisie et les références internationales selon quatre dimensions clés : 

1. Maturité technologique : niveau d'adoption et de sophistication des solutions d'IA 

2. Écosystème d'innovation : qualité des infrastructures, disponibilité des compétences, accès au 

financement 

3. Impact économique : effets mesurables sur la productivité, l'innovation et la compétitivité 

4. Cadre institutionnel : politiques publiques, régulation, initiatives de soutien 

3.3. Sources de données et variables étudiées 

Tableau 1 : Sources de données principales 

Source Contenu Période 

Données tunisiennes officielles Startups actives ≈1 450 ; entreprises numériques ≈2 200 ; 

emplois TIC >40 000 ; startups IA ≈120 

2023-2025 

Enquêtes sectorielles tunisiennes Adoption IA par secteur, défis perçus, impacts économiques 2024 

Données internationales (OCDE, 

UE) 

Adoption IA et impact sur productivité et innovation dans 

différents contextes 

2018-2025 

Études de cas qualitatives Processus d'adoption, stratégies, défis organisationnels 2023-2025 

 

Tableau 2 : Variables étudiées et indicateurs de mesure 

Dimension Variables Indicateurs de mesure 

Adoption de l'IA Intensité, diversité 

technologique 

Type de technologies utilisées, budget alloué, périmètre 

d'application 

Performance 

économique 

Croissance, productivité, 

innovation 

Revenus, croissance emploi, levée de fonds, nouveaux 

produits/services 

Compétences Disponibilité, 

développement 

Nombre de spécialistes IA, investissement formation, 

partenariats académiques 

Contexte institutionnel Soutien public, 

régulation 

Subventions, incitations fiscales, cadre légal adapté 
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4. Résultats et analyses 

4.1. Analyse comparative de l'adoption de l'IA : le paradoxe tunisien 

Tableau 3 : Indicateurs comparatifs d'adoption de l'IA 

Indicateur Tunisie Europe / International Source 

Nombre d'entreprises 

numériques 

2 200 - TMO-Mag 2025 

Startups actives 1 450 - Startup Genome 2025 

Startups spécialisées IA 120+ - Enovate Tech 2025 

Taux d'adoption IA (PME) 10-15% (estimation) 67% (TPE/PME UE) INSEE 2024 

Productivité liée IA Données limitées +16,3% (retail en ligne) Generative AI Field 

Experiments 2025 

Investissement dans l'IA (% 

du PIB) 

0,08% 0,35% (moyenne OCDE) OCDE 2025 

Compétences IA 

disponibles 

Déficit estimé à 45% Déficit moyen 25% (UE) Commission Européenne 

2024 

L'analyse de ces données révèle ce que nous nommons le "paradoxe tunisien" : un écosystème 

startup dynamique et innovant coexistant avec une adoption limitée de l'IA dans le tissu 

productif traditionnel. Plusieurs facteurs explicatifs émergent de notre analyse : 

 Facteur compétences : La Tunisie souffre d'un déficit important en compétences spécialisées 

en IA, avec une "fuite des cerveaux" estimée à 30% des diplômés en intelligence artificielle 

 Facteur financier : L'accès au financement pour l'adoption de l'IA reste limité, avec des PME 

tunisiennes consacrant en moyenne 3 fois moins de leur budget à l'innovation technologique 

que leurs homologues européennes 

 Facteur infrastructurel : Les infrastructures cloud et de calcul haute performance nécessaires 

au déploiement de solutions d'IA sophistiquées restent sous-développées et coûteuses 

4.2. Études de cas approfondies : enseignements comparatifs 

4.2.1. Cas tunisiens 

Startup AgriTech tunisienne "SmartFarming" : Développement d'une plateforme d'IA pour 

l'agriculture de précision permettant une optimisation de l'irrigation et des traitements 

phytosanitaires. Résultats : augmentation de 30% des rendements, réduction de 40% de la 

consommation d'eau. Défis rencontrés : difficulté d'accès aux données agricoles historiques, 

résistance au changement des agriculteurs, limitation des capacités de calcul pour 

l'entraînement des modèles. 

PME industrielle "PrecisionMech" : Intégration de l'IA pour la maintenance prédictive dans 

l'industrie manufacturière. Résultats : réduction de 60% des temps d'arrêt machine, 

augmentation de 25% de la durée de vie des équipements. Défis : coût initial élevé, nécessité 

de formation approfondie du personnel, intégration complexe avec les systèmes existants. 

4.2.2. Cas internationaux 

Startup fintech européenne "RiskAnalytics" : Utilisation de l'IA pour l'analyse prédictive des 

risques de crédit. Résultats : réduction de 25% des défauts de paiement, amélioration de 40% 
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de la vitesse de traitement des dossiers. Facteurs de succès : accès à des données financières de 

qualité, cadre réglementaire favorable, écosystème de partenaires technologiques mature. 

Entreprise e-commerce américaine "CustomRetail" : Implémentation de l'IA générative pour 

les recommandations personnalisées. Résultats : augmentation de 16% du chiffre d'affaires, 

amélioration de 35% de l'engagement client. Facteurs de succès : culture data-driven établie, 

investissements massifs en R&D, accès à des talents mondiaux. 

4.3. Analyse des opportunités et leviers spécifiques au contexte tunisien 

Notre analyse identifie plusieurs opportunités distinctives pour l'entrepreneuriat tunisien dans 

le domaine de l'IA : 

 Avantage niche sectorielle : Développement de solutions d'IA adaptées aux spécificités des 

secteurs traditionnels tunisiens (agriculture, textile, tourisme) 

 Positionnement géostratégique : Potentialité de hub régional pour l'IA en français et arabe, 

langues sous-représentées dans les modèles internationaux 

 Coûts compétitifs : Main-d'œuvre qualifiée à coût compétitif pour le développement de 

solutions d'IA sur mesure 

 Initiatives publiques émergentes : Programmes de soutien comme "Tunisia AI 2030" et les 

pôles de compétitivité numériques 

4.4. Analyse systémique des limites et défis 

Au-delà des défis habituellement identifiés (coûts, compétences, infrastructures), notre 

recherche met en lumière des obstacles structurels spécifiques au contexte tunisien : 

 Fracture numérique inter-entreprises : Décalage important entre les startups innovantes et 

le tissu traditionnel de PME familiales 

 Fragmentation de l'écosystème : Manque de coordination entre acteurs académiques, 

entrepreneurs et institutions publiques 

 Régulation inadaptée : Cadre légal obsolète concernant la data et l'IA, freinant l'innovation et 

les investissements 

 Accès limité aux données : Difficultés d'accès aux données publiques et privées nécessaires à 

l'entraînement des modèles d'IA 

5. Discussion et implications 

5.1. Discussion théorique : vers un modèle d'adoption contextuel de l'IA 

Nos résultats invitent à complexifier les modèles théoriques existants sur l'adoption de l'IA dans 

l'entrepreneuriat. Plutôt qu'un processus linéaire de diffusion technologique, nous observons 

une adoption différenciée selon les secteurs, la taille des entreprises et leur maturité numérique. 

Nous proposons le concept d'"adoption contextuelle" où la valeur de l'IA émerge de son 

adaptation aux spécificités locales et sectorielles. 

La comparaison internationale révèle que les écosystèmes les plus performants combinent trois 

éléments : des infrastructures numériques robustes, des mécanismes de financement adaptés 

aux différentes phases de maturation, et une gouvernance collaborative entre acteurs publics et 
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privés. Le cas tunisien montre les limites d'une approche fragmentée et souligne l'importance 

d'une stratégie nationale intégrée. 

5.2. Implications managériales 

Pour les entrepreneurs tunisiens, notre étude suggère plusieurs orientations stratégiques : 

 Approche progressive : Adopter une roadmap d'IA réaliste, commençant par des applications 

à valeur ajoutée immédiate avant de viser des transformations plus ambitieuses 

 Stratégie de compétences : Combiner recrutement ciblé, formation interne et partenariats avec 

des experts externes 

 Innovation frugale : Développer des solutions d'IA adaptées aux contraintes spécifiques des 

marchés émergents 

 Collaboration écosystémique : S'insérer dans les réseaux d'innovation locaux et 

internationaux pour mutualiser les risques et les investissements 

5.3. Implications pour les politiques publiques 

Notre analyse suggère plusieurs axes prioritaires pour les décideurs politiques tunisiens : 

 Stratégie nationale intégrée : Développer une vision cohérente articulant éducation, 

innovation industrielle et régulation 

 Incitations ciblées : Créer des mécanismes de soutien financier et fiscal adaptés aux différentes 

phases d'adoption de l'IA 

 Infrastructures partagées : Développer des plateformes cloud et des centres de calcul 

accessibles aux PME et startups 

 Gouvernance des données : Mettre en place un cadre moderne facilitant l'accès et le partage 

des données dans le respect de la vie privée 

 Formation adaptative : Réformer les cursus éducatifs et développer des programmes de 

reconversion ciblés sur l'IA 

6. Conclusion 

L'intelligence artificielle redéfinit fondamentalement le paysage entrepreneurial mondial et 

introduit un nouveau paradigme de création de valeur. Notre étude comparative démontre que 

l'adoption stratégique de l'IA combine innovation, productivité et compétitivité, mais nécessite 

des compétences, des ressources et une gouvernance adaptée aux contextes spécifiques. 

Pour la Tunisie, le développement de startups IA et l'intégration de l'IA dans les PME 

représentent une opportunité majeure pour la transformation économique et le développement 

technologique. Cependant, la réalisation de ce potentiel nécessite une approche systémique et 

coordonnée dépassant les initiatives fragmentées actuelles. 

Les limites de notre recherche, notamment le caractère encore exploratoire de certaines données 

quantitatives tunisiennes, pointent vers la nécessité de développer des outils de mesure plus fins 

et des études longitudinales sur l'impact économique de l'IA dans les pays émergents. Des 

recherches futures pourraient approfondir l'analyse des business models émergents spécifiques 

aux contextes des pays en développement et l'étude des mécanismes de transfert technologique 

Nord-Sud et Sud-Sud dans le domaine de l'IA. 
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