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Résumé

Dans 1’économie de la connaissance, le capital intellectuel est considéré comme le référentiel du
capital intellectuel de 1’organisation. Ce dernier permet d’identifier le rdle essentiel joué par les TIC
dans la gestion des ressources humaines, principalement sur le capital intellectuel, qui est considéré
comme la plus importante source de connaissances et de création de valeur. Au milieu de cette vaste
quantité de connaissances et d’informations accumulées, il y a lieu de faire remarquer que les TIC
influent considérablement sur les composantes du capital intellectuel.

L’objet du présent papier est d’étudier les effets du capital intellectuel sur le management des
connaissances et comment 1’utilisation des TIC contribue au développement et a la valorisation des
connaissances tirées du capital humain. Ceci renforce leur sens de la maitrise de soi et facilite les
processus de communication, et contribue a la circulation des flux des informations a tous les niveaux
de I’administration par le biais du processus du management des connaissances, et facilite les
procédures du management participatif et I’efficacité de la prise de décision.

Mots clés: Technologies de I’Information et de la Communication (TIC), capital intellectuel,
management des connaissances.
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