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 :ةساردلا صخلم
 ةيبترلا يملعم ىدل سيردتلا قلق ضفخ في ةيسفنلا ةعانلما تابيردت رثأ نع فشكلا ةيلالحا ةساردلا تفده 
 ىلع امهقيبطت تم ةيسفنلا ةعانلما لىإ دنتسم Jًداشرإ امجvًرب تدعأ امك ،سيردتلا قلقل اسًايقم ةساردلا تممصو .ةصالخا
 رصم ةيروهمبج ةرهاقلا ةظفاحبم ةصالخا ةيبترلا سرادبم ينسنلجا نم امًلعم )64( نم ةنوكلما ةيساسلأا ةساردلا ةنيع
 جمvبرلا قيبطتبو ،ةملعمو امًلعم )32( اهنم لك ماوق ةطباض ىرخلأاو ةيبيرتج اهمدحأ ينتعوممج لىإ ينمسقم ،ةيبرعلا
 دلحا في مدختسلما جمvبرلل لاَّعفلا بيايجلإا رثلأا اههمأ جئاتنلا نم ديدعل� ةساردلا تصلخ ؛ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ ىلع
 ديكأتل� ةساردلا يصوتو ؛ةيسفنلا ةعانلما تvوكم ىلع بيردتلل اوضرعت نمم ةساردلا ةنيع دارفأ ىدل سيردتلا قلق نم
 .يسيردتلا مهقلق ضفخ لجأ نم ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل ةيسفنلا ةعانلما طيشنت ةيهمأ ىلع
 .ةصالخا ةيبترلا يملعم ،سيردتلا قلق ،ةيسفنلا ةعانلما :ةيحاتفم تاملك
 
 

Abstract: 
The current study aimed to reveal the impact of psychological resilience 
training in reducing teaching anxiety among special education teachers. The 
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study designed a scale for teaching anxiety and prepared a psychological 
immunity-based counseling program that was applied to the main study 
sample consisting of (64) teachers of both sexes in special education schools 
in Cairo Governorate, Arab Republic of Egypt, divided into two groups, 
one experimental and the other control, each consisting of (32) male and 
female teachers, and by applying the program The study concluded with 
several results, the most important of which is the positive and effective 
impact of the program used in reducing teaching anxiety among members of 
the study sample who were exposed to training on the components of 
psychological immunity; the study recommends emphasizing the 
importance of activating psychological immunity among special education 
teachers in order to reduce their teaching anxiety. 
Keywords: Psychological Immunity, Teaching Anxiety, Special Education 
Teachers. 

 :ةـمدقم
 رثكت ةنهلما هذه نأ امك ،ةدوشنلما اهفادهلأ ةيوبترلاو ةيميلعتلا ةيلمعل� لوصولا في ةمهلما نهلما نم سيردتلا ةنهم دعتُ
 وه ملعلما نلأ كلذ ،عمت�ا في ىرخلأا نهلما ىلع سكعني اهلشف وأ ةنهلما هذه حانج نأ لىإ ةفاضإ ،لمعلا طوغض اهيف
 هنأ كش لا هتنهم تابجاوب همايق ءانثأ طوغضو ءابعأو داهجإ نم ملعلما هل ضرعتي ام نإف ثم نمو ،عمت�ا في يريغتلا ةادأ
   .ينملعتلما مهو ةيوبترلاو ةيميلعتلا ةيلمعلا جتv ىلع ةحضاو ةروصب رثؤي
 لبق نم ايرًبك ادًهج بلطتي ذإ هتاذ تقولا في ةقاشلاو ةيناسنلإاو ةينهلما لامعلأا نم ةصالخا ةيبترلا لامج في لمعلا دعيُو
 تلاكشمو ً�اعص ةصالخا تاجايتحلاا يوذ ملعم هجاوي ثيح ،ملعلما اميس لاو ،ةيميلعتلا ةيلمعلا ىلع ينمئاقلا
 ةعوممج هيدل رفاوتت نأ يغبني اذلو .)180 ،2022 ،ديرف( ينيداعلا ةبلطلا يملعبم ةنراقم ةديازتم ءًابعأو ةفلتمخ اطًوغضو
 بلاطلا عم ةءافكب لماعتلاو حاجنب هراودÔ مايقلا نم هنكتم تيلا ةزيمتلما ةيصخشلا تاموقلماو تاراهلماو تامسلا نم
 طاشنلا نم ىوتسم ىلعلأ لوصولا ىلع ارًداق هلعيج يذلا نيهلما قفاوتلا قيقحتل هلهؤتو لب .ةصالخا تاجايتحلاا يوذ
 ."ةيسفنلا ةعانلما" يه ةيصخشلا تاموقلماو تامسلا هذه مهأ نم لعلو ،هتنهبم ةيتاذلا ةيويلحاو
 رثؤت دق تيلا ةمهلما ةيجولوكيسلا تاحلطصلما دحأ دعتُ ةيسفنلا ةعانلما نأ )33 ،2024(  يطلاغ راشأ ددصلا اذه فىو
 دادمإ لىإ ةفاضإ ،تاذلا ومنب روعشلاو ،كسامتل� روعشلاو ،بيايجلإا يركفتلاو ،يسفنلا دومصلا في دارفلأا ةردق ىلع
 ةيلمع -ةيسفنلا ةعانلما -اهرابتع� ؛لخإ ... ،قلقلاو ،رجضلاو ،رتوتلا فقاوم عم ةيلاعفب ةهجاولما ىلع تاردقل� دارفلأا
 راكفلأل يدصتلاو ،تJدحتلا ةهجاومو ،دئادشلا لمتح ىلع هتاردق ةيمنتو ،درفلا ركف هيجوت ىلع لمعت ةيلعافت ةيمانيد
  .نيهلما قفاوتلا قيقتح ىلع هزفتح ةيركفو ةيسفن ةقاطب هدادمإو ،ةيمازÞلاا
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 اà موقي تيلا راودلأاو ،اà فلكيُ تيلا ماهلماو ،هلمع ةعيبط في ماعلا ميلعتلا ملعم نع فلتيخ ةصالخا ةيبترلا ملعم ناك المو
 كرلمحا هنأ برتعيُو ,هلمع في ةينهمو ةيسفن طوغضو تلاكشم نم ههجاويُ امو ،اهعم لماعتي تيلا تائفلاو ،لصفلا لخاد
 ةلاح لىإ يرشي يذلا Professional Stress نيهلما داهجلإا لىإ يدؤي امم ،يميلعتلا فقوملل يسيئرلا هجولماو
 تيلاو هروهظ في ةفلتمخ رداصم ةدع مهستو ،اà دجاوتي تيلا ةسسؤلم� هضترعت فورظ ةجيتن هلمع لخاد درفلا اله ضرعتي
 يذلا قلقلاو ،طغضلاو قاهرلإ� هروعشو ،ةلاابملالاو ةضفخنلما ةيعفادلا لثم ةيبلسلا رهاظلما ضعب لىإ ةياهنلا في هب يدؤت
 ,Khajavy)  اعًم ةسسؤلماو درفلا ىلع سكعني يذلا ةده�ا ةينهلما فورظلل لعف در ةباثبم وهو ،نوملعلما هنم نياعي

et al., 2017, 144).        
 اثًبح يوبترلا سفنلا ءاملع مامتها ىلع ذوحتسا دقف ،ةيبترلا في ةيساسلأا تلاكشلما دحأ قلقلا دعيُ ؛كلذ ءوض فيو
 فورظلا ديدتح نكيم انمإو ،مíايح لاوط ينقلق نونوكي لا دارفلأاف ،ملعتلاو ميلعتلا قرط ىلع هيرثì في اميسلاو اقًيبطتو
 كلت نم ةرمز لثيمُ سيردتلاو ،قلقلا يرثتُ تيلا فورظلا كلتب نومتهي نوثحابلا لعج ام اذهو ؛مهيدل قلقلا نم ديزت تيلا
 ءلاؤه رواست تيلا رعاشلما ةرمز ةيمست نكيم ثم نمو ،ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل اميسلاو ،قلقلا رعاشم يرثتُ تيلا فورظلا
 .سيردتلا قلقب فورظلا كلت اهيرثتُ تيلاو
 ضعب هفصيو ،سيردتلا ةيلمع هاتج ملعلما لعف در نع أشني ايًلاعفنا ايرًغتم لثيمُ سيردتلا قلق نأ دنج ددصلا اذه فيو
  .ةيسيردتلا هتءافكب ةقلاع هل نأو ،ملعملل نيهلما ءادلأا ليقارع بركأ نم ادًحاو هنÔ ينثحابلا
 ةرادإ ىلع درفلا ةردق نم ديزت اÞأ في نمكت ثيح ؛ناسنلإا ةايح في ةيربك ةيهمأ اله ةيسفنلا ةعانلما نأ حضتي قبس اممو
 ينستحو فادهلأا قيقتح ونح اهزيفتحو هتاذب هتقث ةدJز لىإ يدؤي امم ؛فوخو قلق نم هنم نياعي ام فيفتخو هتلااعفنا
 ةيسفنلا ةعانلما طيشنتب تمتها تيلا تاساردلا في ةردن دنج اننإف كلذ نم مغرل�و ،اà فلكلما تامهلما زانجإو ءادلأا
 .صوصلخا هجو ىلع ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدلو ةماع ةفصب ينملعلما ىدل سيردتلا قلق ضفخ في اهرودو
 :ةساردلا ةلكشم
 لىإ هب يدؤت دق تيلا تامزلأاو تاطوغضلا ثودح بنتج ىلع هدعاسي يذلا درفلل يقاولا عردلا لكشت ةعانلما تناك الم
 ةيلخاد لماوع دوجول ةجيتن ثديح سيردتلا قلق نلأو ،سيردتلا قلق ؛هعاونأ نم دعيُ يذلاو قلقلاك ةيلاعفنا ت�ارطضا
 بتتري امم ،نايحلأا ضعب في نيهلما قفاوتلا ءوس ابمرُو نيهلما فولخاو رتوتلا لىإ هعفدت تيلاو ملعلما ىلع ةطغاض ةيجراخو
 ةيسفنلا ةباصلإ� ضرعتلا نم يميج يئاقو زاهجك لمعت تيلا ةيسفنلا ةعانلما لىإ ةجالحا ترهظ ؛درفلا نازتا مدع هيلع
 ؛ةيسفنلا ةتحص ددí تيلا ةيبلسلا رعاشلما وأ قلقلا دض هنصِّيحَُو ةيتايلحا فقاولما عم ملقأتلا ىلع درفلا ةردق نم ديزيو
 سيردتلا قلق ضفخ في ةيسفنلا ةعانلما تvوكم ىلع مئاق يداشرإ جمvرب رثأ ىلع فرعتلا ةيلالحا ةساردلا لواتح هيلعو
 :لياتلا لاؤسلا نع ةباجلإا ةساردلا لواتح مدقت ام ءوض فيو ،ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل
 ."؟ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل سيردتلا قلق ضفخ في ةيسفنلا ةعانلما تvوكم ىلع مئاقلا يداشرلإا جمvبرلا رثأ ام"
 :ةـساردلا فادهأ
 ىدل سيردتلا قلق ضفخ في ةيسفنلا ةعانلما لىإ دنتسم يداشرإ جمvرب رثأ نع فشكلا لىإ ةيلالحا ةساردلا تفده
 .ةصالخا ةيبترلا يملعم
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 :ةـساردلا ةيهمأ
 تيلاو ،)ةصالخا ةيبترلا يملعم( ادًيدتحو ينملعلما ةئف يه ،ةساردلا اله ضرعتت تيلا ةئفلا ةيهمأ في ةيلالحا ةساردلا ةيهمأ حضتت
 اذكو ؛ةيسفنلا ةعانلما نم بسانم ىوتسم كلاتما ملعلما نم بلطتي امم ةيميلعتلا ةيلمعلا في ةيوازلا رجح اíاذ دح في لثتم
 ةسام ةجابح مهف ثم نمو ةلخادتمو ةيرثك تابلطتم مله رشبك مهف يسفنلا داشرلإا ليإ ةصالخا ةيبترلا يملعم ةجاح
 ةعانلما طيشنتب تمتها تيلا -ةثحابلا علاطإ دودح فى –ةيبرعلا تاساردلا ةردن اضًيأو ؛مíايح نوئش عيجم في داشرلإل
 ةيبترلا يملعم ىدل سيردتلا قلقل سايقم ءانب لىإ ةفاضإ ؛ةيبرعلا ةئيبلا في ةصالخا ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل ةيسفنلا
 .ةبسانم ةيترموكيس ةءافكب عتمتي يسيردتلا مهقلق ىوتسم ديدحتل -ةيبرعلا ةبتكلما لىإ فاضي -ةصالخا
 :ةـساردلا تاحلطصم

 :Psycho Immunology ةيسفنلا ةعانلما .1
 ةعانلما زاهج عم يزاوتل� لمعت لاصلخا كلتو ،هيدل يعانم زاهجك درفلا اهمدختسي ةينادجوو ةيفرعم لاصخ يه
 ميعدت لجأ نم ،درفلا اله ضرعتي تيلا تامزلأاو تلاكشلماو ةطغاضلا فقاولما ةàامج لجأ نم هعم لعافتتو يجولويبلا

 .ةيسفنلا ةتحص
 :Teaching Anxiety سيردتلا قلق .2

 عافترا يدؤي ثيح ؛ةيسيردتلا ماهلما ءادأ في لشفلا نم فولخاو رتوتل� رعشي ملعلما لعتج ةتقؤم ةيلاعفنا ةلاح هب دصقيُ
 هتءافك ىوتسم ضافنخا في ايًلج رهظي يذلاو ملعملل نيهلما ءادلأا ىلع بيلسلا يرثأتلا لىإ يعيبطلا ىوتسلما نع ةلالحا هذه
  .ةيسيردتلا
 ءادلأا في )ةصالخا ةيبترلا ةملعم /ملعم( درفلا اهيلع لصيح تيلا تاجردلا ةلجم" هنÔ ةيلالحا ةساردلا في ايًئارجإ فرعيُو
 ."ةثحابلا /دادعإ ةيلالحا ةساردلا فى مدختسلما ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل سيردتلا قلق سايقم ىلع

 :Special Education Teachers ةصالخا ةيبترلا يملعم .3
 ،ةيركفلا( تاقاعلإا يوذ دارفلأل سيردتل� نوموقي نيذلا تاملعلماو ينملعلما" ةيلالحا ةساردلا في مà دصقي 
 30( ينب ام مهرامعأ حواترت نيذلاو ،ةيبرعلا رصم ةيروهمبج ةرهاقلا ةظفامح في ةصالخا ةيبترلا سرادبم )ةيرصبلاو ،ةيعمسلاو
 ."ةنس )51 –
 :ةـساردلا اضرف

 :لياتلا وحنلا ىلع ةيلالحا ةساردلل ينضرف ةثحابلا تغاص
 ىلع يدعبلاو يلبقلا ينسايقلا في ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ تاجرد يطسوتم ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت .1

 .يلبقلا سايقلا لحاصل سيردتلا قلق سايقم
 ىلع يدعبلا سايقلا في ةطباضلاو ةيبيرجتلا ينتعوم�ا دارفأ تاجرد يطسوتم ينب ايًئاصحإ ةلاد قورف دجوت .2

 .ةطباضلا ةعوم�ا دارفأ لحاصل سيردتلا قلق سايقم
  :تاءارجلإاو ةقيرطلا
  :ةساردلا جهنم :لاًوأ
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 .ةنهارلا ةساردلا فادهأو ةعيبطل هتمءلالم ارًظن بييرجتلا هبش جهنلما مادختسا تم
 :ةساردلا ةنيع :ايًن&
 ،ةيكرلحا تاقاعلإا( ةصالخا تاجايتحلاا يوذ ينقهارلما نم ادًرف )30( اهماوق ةيعلاطتسلاا ةساردلا ةنيع تنوكت
 صئاصلخا نم ققحتلا فدà ةيبرعلا رصم ةيروهمبج ةيليعاسملإا ةظفاحبم ةيوناثلا ةلحرلم� ينسنلجا نم )ةيعمسلاو ،ةيندبلاو
 .ةساردلا تاودلأ ةيترموكيسلا

 رصم ةيروهمبج ةرهاقلا ةظفاحبم ةصالخا ةيبترلا سرادبم ينسنلجا نم امًلعم )64( نم ةيساسلأا ةساردلا ةنيع تنوكت امك
 )1( مقر لودلجاو .ةملعمو امًلعم )32( اهنم لك ماوق ةطباض ىرخلأاو ةيبيرتج اهمدحأ ينتعوممج لىإ ينمسقم ،ةيبرعلا
  .ةساردلل ةيساسلأا ةنيعلل فصو حضوي
 

 ةيساسلأا ةساردلا ةنيع فصو )1( مقر لودج

 % ددعلا يرغتلما عون يرغتلما

 
 سنلجا عون

 %60.94 39 روكذلا
 %39.06 25 ثvلإا
 %100 64 عوم�ا

 %43.75 28 ةيركف ةقاعإ  صصختلا
 %35.94 23 ةيعسم ةقاعإ
 %20.31 13 ةيرصب ةقاعإ
 %100 64 عوم�ا

 
 ةيبيرتج اهمدحأ سيردتلا قلقو رمعلا ثيح نم ينتسناجتمو ينتيواستم ينتعوممج لىإ ةيساسلأا ةنيعلا ميسقت تمو 
  .ةملعمو امًلعم )32( امهنم لك ماوقو ةطباض ىرخلأاو
 :ةـساردلا تاودأ :اثًل&

 :ةثحابلا /دادعإ ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل سيردتلا قلق سايقم •
 قلقلا تلوانت تيلا تايبدلأاو ةقباسلا تاساردلاو ثوحبلا ةعجارم دعب سايقلما اذه ةيلالحا ةثحابلا تدعأ 
 قلقو ،سيردتلل دادعلإا قلق( يهو ةثلاثلا هداعبأ ىلع ةعزوم ةدرفم )30( نم سايقلما نوكتيو ،هضفخو يسيردتلا
 هقدص باسبح ةثحابلا تماق ةيساسلأا ةنيعلا ىلع قيبطتلا لبق سايقلما ةيحلاص نم ققحتللو .)يموقتلا قلقو ،ذيفنتلا
 سايقلما تادرفم عيجم تزاح ثيح ؛ينمكّلمحا قدص باسبح ةثحابلا تماق ثيح ؛ةيعلاطتسلاا ةنيعلا دارفأ ىلع هتابثو
 Cooper ربوك ةلداعلم اقًبط كلذو ،اعًيجم اهيلع ءاقبلإا تم دقف ثم نمو %90 نع لقت لا ينمكمح قافتا ةبسن ىلع
 قلقلا سايقم ينب طابترلاا لماعم دايجإ تم ثيح ؛كلمحا قدصو ،)226 ،2012 ،تيفلماو ليكولا( قافتلاا ةبسن باسلح
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 لماعم وهو )0.802( امهنيب طابترلاا لماعم غلب دقو ،ليالحا سايقلماو )2022( ركاشو دحمأ /دادعإ يسيردتلا
 ةميق يهو )0.874( تابثلا لماعم ةميق تناكف خابنورك افلأ ةقيرطب سايقلما تابث باسبح ةثحابلا تماق امك .عفترم
 سايقملل ةيلكلا ةجردلاو ةدرفلما ةجرد ينب طابترلاا لماعم باسبح سايقملل يلخادلا قاستلاا باسح لىإ ةفاضإ .ةيضرمُ
  .سايقملل يلخاد قاستا لىإ يرشي امم ؛ةلاد تلاماعم لىإ يرشت اهعيجمو )0.829 - 0.696( ينب ام تحوارت ثيح

 :ةثحابلا /دادعإ ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل سيردتلا قلق ضفلخ ةيسفنلا ةعانلما لىإ دنتسم يداشرإ جمvرب •
 فرعتلاو ،ينسنلجا نم ةصالخا ةيبترلا يملعم نم ةنيع ىدل ةيسفنلا ةعانلما طيشنت لىإ ليالحا جمvبرلا فدهي 
 تاشقانلماو ةرضالمحاك تاينفلا نم ديدعلا ىلع جمvبرلا اذه دمتعيو ,مهيدل يسيردتلا قلقلا ضفخ في هتيلاعف ىلع
 فصعلاو ،ليختلاو ،ءاخترسلااو ،لياعفنلاا سيفنتلاو ،راولحاو ،ةجذمنلاو ،رودلا بعلو ،رشابلما سيردتلاو ،ةيعاملجا
 بذتج ةددعتم طئاسو ينب نم ليلآا بسالحا دعي ثيح ليلآا بسالحا مادختسا للاخ نم اهيمدقت متي تىلاو ،نيهذلا
 ةسلج 24( ةطشنلأاو تابيردتلا ىوتمح للاخ نم ملعتلل مهتيعفادو ةيفرعلما يرغو ةيفرعلما مíايلمع طشنيو ينكراشلما هابتنا
 ضارعأو اهتيهمأو ةيسفنلا ةعانلما تvوكمو فيرعتو ،يداشرلإا جمvبرل� فيرعتلل تاسلج تنمضت ثيح ؛)ةيداشرإ
 بيردتلا( عبرلأا ةيسفنلا ةعانلما زاهج تvوكبم ةطبترلما ةيبيردتلا ةطشنلأا نم ةعوممج تنمضت تاسلج اذكو ،اÞادقف
 ايرًخأو ،لشفلا ةمواقمو تياذلا ثلحا ىلع بيردتلاو ،تياذلا مكحتلا ىلع بيردتلاو ،ةيقطنلما راكفلأا نيوكتو جاتنإ ىلع
 ،جمvبرلا اهنمضت تيلا ميهافلما عيملج ةعجارم الهلاخ تم ةيماتخ ةسلج لىإ ةفاضإ ؛)تاذلا نع يربعتلا ىلع بيردتلا
 ةدم تحوارتو ،عيباسأ )6( تس جمvبرلا قيبطت قرغتسا دقو ،جمvبرلا نم ينكراشلما ةدافتسا يدم يلع فرعتلاو
 ىوتمح ةيحلاص نم ققحتللو .ايًعوبسأ تاسلج )4( لدعبم ةقيقد )60 – 50( ينب ام ةدحاولا ةيداشرلإا ةسللجا
 ىلع هضرعب ةثحابلا تماق ؛؟لا مأ هلجأ نم عوضولما فدلها ىوتلمحا اذه ققيح لهو ةساردلا ةنيع ىلع قيبطتلل جمvبرلا

 جمvبرلا ليدعت تم دقو ؛ةيسفنلا ةحصلاو ةصالخا ةيبترلاو يوبترلا سفنلا ملع في ينصصختلما ينمكلمحا ةداسلا نم ةعوممج
  .مíاحترقمو مهئارآ ءوض في
 :ةساردلا جئاتن ةشقانمو ضرع

 يطسوتم ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت" هنأ ىلع صني يذلاو :لولأا ضرفلا ةجيتن ةشقانمو ضرع .1
  ."يلبقلا سايقلا لحاصل سيردتلا قلق سايقم ىلع يدعبلاو يلبقلا ينسايقلا في ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ تاجرد

 مقر لدلج� حضوم وه امك "ت" رابتخا وهو يترمار� رابتخا مادختسا تم ضرفلا اذه ةحص نم ققحتللو 
)2(: 
 يدعبلاو يلبقلا سايقلا تاجرد طسوتم ينب قورفلا ةللادل T- Test "ت“ رابتخا ةجيتن حضوي )2( مقر لودج
 .سيردتلا قلق سايقلم
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 يلبقلا ينسايقلا في سيردتلا قلق في ةيبيرجتلا ةعوم�ا تاجرد ينب ةلاد قورف دوجو )2( لودلجا نم حضتي 
 دكؤي امم ،يلبقلا سايقلا لحاصل )0.05 ،0.01( ييوتسم دنع ايًئاصحإ ةلاد ةبوسلمحا "ت" ةميق نإ ثيح ،يدعبلاو
 .ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ ىدل سيردتلا قلق ضفخ في جمvبرلا ةيلاعف
 سيردتلا قلق ضفخ في يداشرلإا جمvبرلا يرثì مجح ةميق تءاج ثيح ؛يرثأتلا مجح باسح تم امك 
 ةطشنأ نم هنمضت ابم يداشرلإا جمvبرلا ةيلاعفو رثأ لىإ يرشي امم يربك يرثì مجح ىلع لدت ةميق يهو )0.92(
 يملعم نم ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ ىدل سيردتلا قلق ضفخ لىإ ىدأ يذلا رملأا ،ةيسفنلا ةعانلما طيشنت في تابيردتو
 .ةساردلل لولأا ضرفلا ةحص تبثت كلذبو .ينسنلجا نم ةصالخا ةيبترلا
 دارفأ اهسرام تيلا ةيلمعلا ةطشنلأا ىلع بيردتلا نم جمvبرلا هنمضت ام راطإ في ضرفلا اذه ةجيتن يرسفت نكيمو 
 ىلع بيردتلاو ،تياذلا مكحتلا ىلع بيردتلاو ،ةيقطنلما راكفلأا نيوكتو جاتنإ ىلع بيردتلا تاراهم نم ةيبيرجتلا ةنيعلا
 جمvبرلا نلأ ةجيتنلا هذه عجرت نأ نكيم امك .هتاذ نع درفلا يربعت ىلع بيردتلا ايرًخأو ،لشفلا ةمواقمو تياذلا ثلحا
 ةيسفنلا مهتمواقمو مهتبلاص زيزعتو مíاوذ طبض ىلع ةصالخا ةيبترلا يملعم تاردق ةيمنت ىلع لمعي مدختسلما يداشرلإا

 نم يذلا رملأا ؛نيهلماو يصخشلا ينيوتسلما ىلع اضرلا نم يرثكل� مهرعشي امم ؛يعامتجلااو يئيبلا قايسلا راطإ في
  .ةينهلماو ةيسفنلا مíايح ينستح هنأش

 تاجرد يطسوتم ينب ايًئاصحإ ةلاد قورف دجوت" هنأ ىلع صني يذلاو :نياثلا ضرفلا ةجيتن ةشقانمو ضرع .2
  ."ةطباضلا ةعوم�ا دارفأ لحاصل سيردتلا قلق سايقم ىلع يدعبلا سايقلا في ةطباضلاو ةيبيرجتلا ينتعوم�ا دارفأ

 ةيبيرجتلا ةساردلا تيعوممج ىلع Jًدعب سيردتلا قلق سايقم قيبطت تم ضرفلا اذه ةحص نع فشكللو 
 سايقم في ةطباضلاو ةيبيرجتلا ةعوم�ا ينب قورفلا ةللاد ىلع فرعتلل T- Test "ت" رابتخا مادختسا تمو ،ةطباضلاو
 :لياتلا لودلجا في كلذ حضتيو ،سيردتلا قلق

 قلق سايقم في ةطباضلاو ةيبيرجتلا ينتعوم�ا ينب قورفلا ةللادل T- Test "ت“ رابتخا ةجيتن حضوي )3( مقر لودج
 .سيردتلا
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 ةطباضلا ةعومجمللو ،)35.812( ةيبيرجتلا ةعومجملل تاجردلا طسوتم نأ ظحلان )3( مقر لودجلل رظنل� 
 .)16.447( T- Test "ت" ةميقو )55.968(
 ةميق يهو )0.81( سيردتلا قلق ضفخ في يداشرلإا جمvبرلا يرثì مجح ةميق تءاج ؛يرثأتلا مجح باسبحو 
 .ضرفلا ققتح لىإ يرشي امم ؛ةيربك
 ةداضلما ةيقطنلما راكفلأا جاتنا ةيفيك ىلع ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ بيردت لىإ ةجيتنلا هذه عجرت نأ نكيمو 
 ىلع بيردتلاو ،اهقيقتح ةلوامحو ةقدب مهفادهأ ديدتح اوملعت امك ،اهيف مكحتلاو مíلااعفنا ةرادإ ةيفيكو ،ةمادلها راكفلأل

 مهتعانم طيشنت لىإ ىدأ امم ،مíاوذ نع يربعتلا ةيفيك ىلع بيردتلا اذكو ،لشفلاو طوغضلا ةمواقمو تياذلا ثلحا ةيفيك
 امك .هلجلأ عضو يذلا ضرغلا قيقتح في ةيلالحا ةساردلا في مدختسلما يداشرلاا جمvبرلا ةيلعاف ىلع للدي اذهو ةيسفنلا
 ينب لصاوتلاو مهافتلا نم ديزم قيقتح في اهعيجم تدعاس تاينف هنمضت ليإ ليالحا يداشرلإا جمvبرلا ةيلاعف ةثحابلا وزعت
 عقاولا في يه امك مهسفنأ ةيؤر يلع ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ تدعاس تيلاو رودلا بعل ةينف اهنمو ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ

 يربعتلا عيطتسي امك ,رضالحا في حيحصلا كولسلا ملعتيو يضالما في هكولس يلع مكيح ثم نمو ةآرلما في مهسفنأ اوري مÞأك
 ةدح فيفتخ عاطتسا يذلاو يكولسلا فيرعلما لخدلما يلع دمتعا جمvبرلا نأ لىإ ةفاضإ ,هرعاشمو هتلااعفنا نع هيبايج7
 لماوعلا عيجم رفاضتبو .ينكراشملل يفطاعلا نملأا نم وج في ةشقانلماو رواحتلل ةصرف ح8أو ةيبلسلا تلااعفنلااو رعاشلما

 رملأا ةيبيرجتلا ةعوم�ا دارفأ ىدل ةيسفنلا ةعانلما طيشنت في يداشرلإا جمvبرلا ةيلاعف يه ةجيتنلا تناك ركذلا ةقباس
  .يسيردتلا مهقلق ضفخ لىإ هرودب ىدأ يذلا
 :تاحترقمو تايصوت
 حرط تم ،ةساردلا جئاتن هنع ترفسأ الم اقًفوو ،ةساردلا تاودأ ليلتح هنع رفسأ امو ،ةساردلا فادهأ راطإ في 
  :يلي ام اهزربأ نم لعل تايصوت

 .ةماع تاودنو تارضامح دقع للاخ نم ،ةيسفنلا ةعانلما نع تامولعبم ةصالخا ةيبترلا يملعم ديوزتب مامتهلاا .1
 .ةينهلما مíايحو مهقلقب اهطابترلا ارًظن

 اقًلق لقأو ايًنهم اقًفاوت رثكأ اوحبصيل كلذو ؛ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدل ةيسفنلا ةعانلما طيشنت جمابرب مامتهلاا .2
 .ةينهلماو ةيسفنلا ةايلحا ةدوج نم لٍاع ىوتسم ىلع اونوكي لياتل�و ،ايًسيردت

 امم ،ةبلاسلا مíلااعفنا ةرادإو تاعئاشلاو ةيركفلا تاسويرفلل ةصالخا ةيبترلا يملعم ىدصت ةرورض ىلع ديكأتلا .3
 .مهيدل سيردتلا قلق روهظب حمسي لا
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 يملعم ىدل سيردتلا قلق ةينب في ثحبت تيلا ةينيبلا ثوحبلاو تاساردلا نم ديدعلا ءارجإ ةثحابلا حترقت ايرًخأو .4
 .برعلا ةصالخا ةيبترلا

 
                             :عـــجارلما
 تامزلاا ةرادإ تاراهم ةسمنتل يلماتلا سيردتلا لىإ دنتسم جمvرب .)2022( .ةماسأ ةنيمأ ،ركاشو ؛دحمأ ءاميش ،دحمأ
 ىدل ةيكولسلا تلاكشلما نم دلحا في هتيلعافو جرختلا يثيدح مولعلا يملعم ىدل يسيردتلا قلقلا ضفخو ةيفصلا
 .248 – 199 ،39 ،ديعسروب ةعماج ،ةيبترلا ةيلك ةلمج .مهذيملات
 ،ةيعونلاو ةيوبترلا ثوحبلا ةلمج .ةيسفنلا ةعانلما سايقلم ةيترموكيسلا صئاصلخا .)2024( .دممح نب حلفم ،يطلاغ
 .60 – 30 ،1 ،24 ،يوبترلا ليهأتلاو ةصالخا ةيبترلا ةسسؤم
 ةيسفنلا زكارلم� ةصالخا تاجايتحلاا يوذ يملعم هجاوت تيلا ةيوبترلا تلاكشلما ضعب .)2022( .ةيمسق نب ،ديرف
 ،4 ،رئازلجا ،ةليسلما –فايضوب دممح ةعماج ،ايجوغاديبلا ةلمج .ةحترقلما لوللحاو ايًنهذ ينقوعلما لافطلأل ةيجوغاديبلا

177 – 195. 
 عيزوتلاو رشنلل ةيرسلما راد .)5 ط( اíاميظنتو جهانلما ءانب سسأ .)2012( ينمأ دممح ،تيفلماو ،دحمأ ىملح ،ليكولا
  .ةعابطلاو
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