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 ملخص
خصااي  الفسس  امدرري  دكرا ااما كييواا ي  احقل  التعليم  صاسة عامة كداخص  للأ

امدررية صاسة خصاصة، إذ أنه اعتبر يللة الوص  صين الطالب من نايية كصين امدعلمين كإدارة 
صالرصط صين امدررية كصين الأيرة للحساظ على كياف  امدررية من نايية أخصرل، كاو كذلك الوـ

 .كمذاح العملية التعليمية كذلك ي  إطار تبادؿ الآراء كالخبرات صين الأيرة كامدررية لاالح الطالب
كلك  الوـ الأخصااي  الفسس  صعمله الإرشادم ي  امدررية صطرالة جيرة لاصر من أف تتوفر لراه 

ه على اللياـ صتلريم الخرمات الإرشاداة للطلاب صشك  جير، عرة خصاايص من أهمها ثلته صلررت
كأاضا توفر امدفاخ امدفايب بما اتضمن من تسهم لطبيعة عمله ي  امدررية كتعاكف زملايه معه، 

ككذلك إقباؿ التلاميذ على الايتسادة مدا . كدعم الإدارة له كلبرامج الإرشاد الفسس  امدرري 
 .الأمور لفجاح اذه العملية الرمه من خصرمات كتعاكف أكلياء

الشخاية  كاأتي اذا امدلاؿ لإعطاء نظرة عن مسهوـ امدختص الفسس  امدرري  مع ذكر الاسات
الخطوات  العوام  التي دعت إلى احقاجة لتواجره ي  امدررية، كأاضاالتي اتحلى بهاك  كامدهفية

 .الإجرايية لتحليق دكر امدختص الفسس  ي  امدررية
الأخصااي  الفسس  امدرري ، الإرشاد الفسس  امدرري ، الخرمات  :تاحيةالكلمات المف -

.الفسسية امدرريية

 0505-70-75 8تاراخ اللبوؿ -     0505-75-53راخ الإرياؿتا -
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Abstract 
 

  The school psychologist has an important and vital role to 

play in the field of education in general and in the school in particular, 

since it is the link between the student on the one hand and the teacher 

and the school administration on the other. It also links the school 

with the family to maintain the quality and success of the educational 

process, as part of an exchange of views and experiences between the 

family and the school for the benefit of the student. 

In order for a psychologist to do his or her school work well, he or she 

must have several characteristics, the most important of which is his 

confidence that he or she can do good extension services to the 

students, and also provide the right climate, including an 

understanding of the nature of his or her work in school and the 

cooperation of his or her colleagues with him or her. And management 

support for him and for school psychological counselling programs. 

Students are also interested in making use of the services and 

cooperation provided by parents to make this process a success. 

This article comes to give a look at the concept of a school 

psychologist, while mentioning the personal and professional qualities 

of those factors that needed to be present at school, as well as the 

procedural steps to achieve the role of a school psychologist. 
 

keywords: School psychologist, psycho-educational counseling,   

Psychological school services. 

 

 
 ي النفسي المدرسيتعريف الأخصائ. 1

كاعتمر على . او ذلك الشخص الذم تللى تكوافا ي  علم الفسس أك ي  أير تخاااته    
مفهجية ييكولوجية معيفة صايتخراـ تلفيات تفايب تخااه كامدواقف التي اترخص  فيها، كالذم 
اساعر من خصلاؿ ترخصله الأفراد الذان اعانوف من مشاك  ما تختلف يرتها كنوعها من شخص 
لأخصر، كاتعاكف مع الأطراؼ التي يدكفها تلريم امدساعرة مدواجهة امدشاك  كالضغوطات التي قر 

   .(.ت.بالريوق ، )تواجه التلاميذ ي  امدؤيسات التًصواة 
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كاعرؼ أاضا صأنه شخص متخاص ي  التعليم كالترراب، كصاسة عامة فإنه اتعام  مع امدواقف    
الفسس  الإكليفيك  كلكفه اعم  ي  امدررية كاتعام  مع  امدرريية كاو الوـ صركر الأخصااي 

 . امدشكلات امدرريية التي تواجه الطلاب
صأنػػػػػه شػػػػخص متخاػػػػػص فػػػػ  التعليم ( 7771(كقػػػػر عرفته الإنسػػػػكلوصيراا الأمراكية الركلية 

مدرريية كاػػػػو الػػوـ صػػػػركر الأخصاػػػػاي  كالترراب، كصاػػػػسة عامػػػػة فإنػػػػه اتعام  مػػػػع امدواقػػػػف ا
الفسسػػػػ  الإكليفيك ، كلكفػػه اعمػػ  فػػ  امدرريػػة كاتعامػػ  مػػع امدشػػكلات كالسلوكيات امدرريية 

 .(0574 صن حمود اليحمرم،)التػػ  تواجػػه الطلبػػة 
  
 تعريف الخدمات النفسية المدرسية. 2

الأخصااي  الفسس  للطلاب بهرؼ مساعرتهم على الفمو كالتوافق  ا  الخرمات التي الرمها     
 .(.ت.بالريوق ، )مع البيئة كمساعرتهم على ي  امدشكلات التي تواجههم 

 

 صفات المختص النفسي المدرسي . 3
اتحلى امدختص الفسس  امدرري  بمجموعة من الاسات امدهفية كالشخاية التي تدكفه من     

 8ؤيسات التًصواة نوجزاا ي  الفلاط التاليةاللياـ بمهامه ي  امد
 احقساظ على السراة كعرـ الإفااح عن صيانات امدستًشران، لايتمرار يلامة العلاقة الإرشاداة. أ

صين الطالب كالأخصااي  الفسس  امدرري ، كلجع  الراصط صين الطالب كالأخصااي  الفسس  امدرري  
 س  امدرري ، على إكساب الطالب الثلة الكافيةكمتيفا اسهم ي  مساعرة الأخصااي  الفس قواا

 .صالأخصااي  الفسس  امدرري  كتعاكف الطالب معه صالاورة الإيجاصية
عرـ تطبيق أدكات كملاايس لا اتلن تطبيلها، مدا تفتج صيانات كنتايج خصاطئة، قر تشتت . ب

وضع الطالب ي  الفسس  امدرري  عن البرنامج الإرشادم امدفايب للطالب، كتتسبب ص الأخصااي 
 .الأماكن كامدواقف الخاطئة، مدا اعرق  العملية الإرشاداة

 احقاوؿ على موافلة كلي الأمر قب  الخوض ي  العملية الإرشاداة، تساداا لأم نوع من أنواع .ج
 يوء السهم الذم قر يحرث ي  امدستلب  من قب  كلي الأمر، مدا اؤخصر أك افه  العملية الإرشاداة

 .الفسس  امدرري  كالطالب صين الأخصااي 



   939 - 921 (:3232)، 32 ،المربي                                                   العرفاوي ذهبية  -

112 

 الرقة كامداراقية ي  توثيق العملية الإرشاداة، يساظا على يلوؽ ك  من الطالب كالأخصااي  .د
الطالب  الفسس  امدرري  ي  احقاضر كامدستلب ، لضركرة العودة إلى البيانات امدسجلة مدتاصعة يالة

 .صالاورة امدطلوصة كامدتسلسلة
صيفه كصين الطلبة، خصالية من امداالح الخارجية كالعلاقات امدختلسة،  تكوان علاقة مهفية بحتة .ق

 .يساظا على متانة العلاقة الإرشاداة كجعلها ملتارة على الجوانب الإرشاداة كالفسسية
 الصفات الشخصية كقر ايتمر البايث ي  ذكر صسات الأخصااي  الفسس  كأضاؼ صعضا من

 :له كمفها
بق، مبتعرا عن ك  ما الل  من أهمية الأخصااي  الفسس  امدرري  أف اكوف ذك مظهر معترؿ كل. أ

 كيجرح الاورة امدشرفة كالفبيلة للمهفة، مدا افعكس على إقباؿ الطلبة كرغبته امدلحة صالاقتراء
 .صالأخصااي  الفسس  امدرري 

ة، مدا الالتزاـ صالليم الاجتماعية، كاحقرص على امدالحة العامة للبيئة امدرريية كالاجتماعي. ب
على شخاية الأخصااي  الفسس  امدرري ، كاكوف صايب البادرة الطيبة ي   صإيجاب افعكس
 .امديادان كامدفايبات الاجتماعية مختلف

الاصتعاد عن ك  أشكاؿ التعابات الرافية كاللبلية، كتلب  جميع الطلبة بمعتلراتهم كآرايهم . ج
ـ تلبله، يواء مدعتلرات الطالب الرافية أك شسافية كماراقية دكف الإعلاف أك التلميح صعر صك 

 .الاجتماعية لتمكفه من ايتواء الطالب صالاورة امدفايبة
 جانب التعاكف امدهني كإثراءالتعاكف مع زملايه ي  العم  مدا يحلق مذاح العملية الإرشاداة . د

 .يبة كالسعالةكالاجتماع  صين أطراؼ الهيئتين التعليمية كالإداراة صالاورة الإيجاصية امدفا
صك  ما اتعلق ي  الجوانب امدهفية من أدكات كأياليب كففيات  كإياطةأف اكوف على علم . ق

تخرـ الأخصااي  الفسس  امدرري  ي  العرار من البرامج الإرشاداة، كمن خصلاؿ تعامله  إرشاداة
 .امدباشر مع الطلبة

 ان كلكن افاؾ صعضكلك  أخصااي  صسات شخاية تختلف عن غيره من الأخصااييين الآخصر 
السمات كامدلومات الأيايية التي تدكفه من أداء عمله صشك  صحيح كاكوف فعالا كمتميزا ي  

كأف اكوف ذا تارؼ يسن كمركنة كأف اتحلى صسعة الارر ككيسية التعام  مع المجتمع  عمله
 .(0577 البغيل  الرشيرم،) فيه الذم اعيش
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وعة من الخاايص أك الاسات التي يجب أف اتحلى بها ذكرت الجمعية الأمراكية لعلم الفسس مجم
 8امدختص الفسس  امدرري  كا 

 .أف اكوف متكونا ي  تخاص علم الفسس. أ 
مهما كانت انتماءاتهم، كايتًاـ يرااتهم  الآخصرانأف تكوف لراه الرغبة ي  مساعرة . ب 

 .كخصاوصياتهم
كتجع  الأخصر . تساعره على أداء عملهأف اتسم صالتوازف الانسعالي صالررجة التي تسمح له ك . ج

 .اثق صه
 .من خصلاؿ امدعلومات التي اعرفها عفهم الآخصرانعرـ ايتغلاؿ . د
 .العلاقة امدوضوعية امدتوازنة مع الأشخاص على أياس تبادؿ الثلة كالايتًاـ. ق
 .(0577، صن غذفة)امداارية بحركد امدمارية امديرانية امدهفية كالإمكانيات امدتوفرة . ك
  

  أىمية ودور الأخصائي النفسي في المدرسة .4
 8 أهمية كبيرة ييث الوـ الفسس  ي  امدرارس الأخصااي لوجود 
 صتلريم الإرشاد كالعلاج الفسس  مدختلف فئات الطلاب. 
 الوـ صعم  ملاصلات لتلريم الخرمات الفسسية كتعرا  السلوؾ العركاني للطلاب. 
 لبولة مث  الإهماؿ الزاير ي  امدررية كالواجبات امدررييةمعالجة كثير من السلوكيات غير امد. 
   علاج مشكلات الغيرة صين الزملاء من الطلاب كمشكلات عرـ التكيف الفسس

 كالانسحاب
 علاج ضعف التحاي  كصعوصات التعليم. 
  علاج كثير من العادات السلوكية الخاطئة كغير امدلبولة مث  قضم الأظافر كمص الأصاصع

                                   . كالللق كالخوؼ من الامتحانات للاإرادماكالتبوؿ 
 .(.ت.بجماؿ فرغػل ، ك يسن ماطسى )

عفوانها كاقع رراية ص (0577" )بن غذفة" امت البايثي  امدررية فلر ق لركره أما صالفسبة
وف لركرام صين من خصلالها الأخصااييالأخصااي  الفسس  امدرري  داخص  امدؤيسات التًصواة قيم 

الأيرة كامدؤيسة التًصواة من ييث الإمكانات امدتوفرة كامدشاك  كالتسهيلات، ككذا تسهم التلميذ 
 8كامدؤيسة التًصواة ي  الفلاط التالية كالأيرة
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أف عملهم غير كاؼ كغير مدكن ي  ظ  اللامبالاة للأكلياء كعرـ يضورام عفر ايترعايهم،  -
صغرض فهم كالتخسيف من يرة امدشاك  التي  الأخصااي عليمات أك عرـ تتبعهم لإرشادات كت

 .محود جرا الأيرةاعاني مفها أصفايهم، ييث أجمع أغلبهم على أف دكر 
الإداراة الأخصرل التي تلع  كالأدكارالوقت لا اكس  للتعام  مع ك  احقالات صسبب الأعباء  -

 .الفسس  الأخصااي على عاتق 
السيكولوج ، خصاصة ي  ظ  عرـ كجود  الأخصااي الات لركر ي  اغلب احق الإدارةتهميش  -

فهم نادرا ما الوموف صإللاء محاضرات ي  . كإدارااالفسسانيين مهفيا  الأخصااييينقانوف اوضح مهاـ 
 .مراونا صامدفايبات الأمرميراف تخااهم داخص  امدررية كخصاصة خصارجها، كعادة ما اكوف 

اللياـ صزاارات ميرانية  أكيذ الذان اتاصعونهم ييكولوجيا كما لا اسمح لهم صزاارة أير التلام  -
 .ترخص  ي  إطار امدساعرة الفسسية كالتًصواة للتلاميذ

 كالأكلياءلم الوما كلهم صوضع يجلات، أك صفاداق خصاصة صاقتًايات التلاميذ  أنهمكما   -
 .(0577، صن غرة. )ي  عمله مع التلاميذ الأخصااي كالأياتذة، كغم ذلك استمتع 

 

 النفسي المدرسي( المختص)العوامل التي دعت إلى الحاجة للمرشد  .5
 

 التقدم العلمي والتكنولوجي والتغيرات الاجتماعية الناشئة عنو .1.5
ذكر تولبرت ي  اذا الخاوص أف كظايف كثيرة جرارة قر ظهرت كييستمر ظهور العرار مدا 

ت أرجاء العالم كالتطور التكفولوج  استحرث مفها كرد فع  طبيع  للثور الافاعية التي عم
امدتلايق كصالتالي يتختس  كثير من امدهن التي لا تحتاج إلى أارم عاملة ماارة، كما أف الكثير من 
الوظايف احقالية يوؼ تتغير من أصلها لتلايم اذا التلرـ الافاع  امدستمر، مدا يخلق ايتياجا 

يوؼ ابحث كثير من الأفراد عن تحليق ذكاتهم  لإعادة ترراب الأارم العاملة احقالية، كمن ثم
كتأكير اواتهم من خصلاؿ الأعماؿ التي اسعوف لشغلها كاللياـ بها، الأمر الذم ارعو إلى التًكيز 
على مستواات التًصية كصرامج الرراية كالترراب التي تخرـ يوؽ العم  صتوفير الخريجين امدفايبين 

جود مرشر نسس  اعم  داخص  امدررية كخصارجها على له، كيتى اتحلق ك  اذا كاف لاصر من ك 
 .مستول علم  عالي كترراب فني راؽ

 

الأمر الذم  :الزيادة المطردة في سكان العالم وأثرىا على استيعاب المدارس للتلاميذ .2.5
 .نتج عته الكثير من امدشكلات التي ايترعت كجود امدرشر الفسس  داخص  امدرارس
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 يرات الأسريةالتغ .3.5
تدر على الأيرة تغيرات عرارة، كطاؿ اذا التغيير صفاءاا ككظايف أفراداا كصلاتهم صبعضهم  

، كاعتماد صعض الأير  كأصعر اذا التغير الأب كأييانا الأـ عن أطسالهما لستًات طوالة من اليوـ
 على مرصيات لأطسالهم، أك إريالهم إلى دكر يضانة لا اتوفر فيها ما اشبع ياجات الطس ، مدا
يرـ الكثير الأطساؿ من تحليق جميع مطالبهم الفسسية أك الاجتماعية، كياام ذلك ي  ظهور 

 .مشكلات انسعالية أك يلوكية لراهم
 

 تطور الفكر التربوي .4.5 
لا يدكن لسرد أف افكر الركر الهاـ الذم لعبه السكر التًصوم عبر العاور ي  تعزاز احقاجة امداية  

مدررية، فالفظرة السلسسية التي تبفتها العملية التًصواة من ييث التًكيز على إلى امدرشر الفسس  ي  ا
التلميذ صررجة أكبر من التًكيز على امدادة التي تلرـ له ي  امدررية أتايت السرصة أماـ نظراات 

كأياليبه كأيسه كمباديه يتى تسهم صساعلية ي  رفع امدستول الرراي  للتلميذ نتيجة  علم الفسس
كتكيسه الاجتماع ، كصالتالي أصبح لبرامج التوجيه كالإرشاد الفسس  مكانة اامة  ه الفسس لتوافل

ي  العملية التًصواة من أج  صفاء شخاية التلميذ صفاء متكاملا من مختلف الجوانب الشخاية 
 .كالاجتماعية كالتًصواة كامدهفية صررجة ترعم تأكيره لذاته كتوثق علاقاته الإنسانية مع الآخصران

 

        8من أام ملامح التغيير الاجتماع  ما ال  :التغير الاجتماعي .5.5 
 .تغيير صعض مظاار السلوؾ ييث أصبحت صعض السلوكات ملبولة صعر أف كانت مرفوضة -
 .إدراؾ أهمية الليم ي  تحليق امدكانة الاجتماعية كالاقتااداة -
 .ارتساع مستول الطموح كزاادة الضغوط الاجتماعية -
 .ظهور الاراعات صين الأجياؿ كزاادة السركؽ صين الليم كالثلافة كالسكر -

 

 مع دول العالم وأثره على الشباب تفاعل المجتمع الإسلامي .6.5
فيه، كقر إف المجتمع الإيلام  لا اعيش بمعزؿ عن العالم ييث اتساع  معه متأثرا صه كمؤثرا    

تتأثر صعض الركؿ الإيلامية صه صررجة أكبر مدا تؤثر فيه يواء كاف ذلك صاورة مباشرة أك غير 
مباشرة، ييث تلوـ كياي  الإعلاـ العرارة كامدفتشرة ي  جميع أمراء العالم صركر ي  نل  السكر 

مفه إلى الغرب، كلا  كالفغمة إلى مجتمعفا الإيلام  صررجة أكبر مدا تفل   الغربي صالاورة كالكلمة 
يدكن أف اوصف ك  ما اا  إلى المجتمع الإيلام  من فكر غربي صالسلبية، كمن جهة أخصرل لا 
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كمبادئ مسلم بها أك أيس اعتمر عليها، فك  ما االح للغرب قر   هعلاكتيجوز الأخصذ صه على 
من رجاؿ فكر كعلم لا االح للمجتمع الإيلام ، كعليه فإف المجتمع الإيلام  بما أنعم الله عليه 

كثلافة ي  مجالات احقياة امدختلسة يدكفهم صوع  ك ركاة كعلى أيس علمية كإيلامية أف اتلبلوا ك  
ك تفلية ما صه من شوايب لا مكاف لها  ما ارد إليهم من فكر غربي كلكفه لا اتلبلوه إلا صعر غرصلته 

 .ي  مجتمع الإيلاـ
جرار كأكثر تساعلا معه، لذا فهم أيوج من غيرام إلى كمدا كاف الشباب أكثر تأثرا صك  ما او  

حمااة علولهم من التلوث السكرم، كمدا كانت امدررية مكانا للتجمع الشبابي صأعراد كبيرة مدا 
اسه  انتشار فكرة أك خصبر أك رأم صسرعة مذالة صيفهم، لذلك كاف لركر امدرشر الفسس  امدرري  

كتحلي  العوام  امدؤثرة عليها كالتي تشك  ي  مجموعها أهمية كبرل ي  دراية شخايات الشباب 
يلوكهم إف كاف مرو السواء أكاللايواء فيعم  كفق علمه كخصبرته على تعرا  اذا السلوؾ مرو 

 .(0577 ،فميسو ) الأفض 
 

 يق دور المختص النفسي في المدرسةالخطوات الإجرائية لتحق.6
 رعاية الطلاب المتأخرين دراسيا: أولا -
اصعة يار الطلاب امدتأخصران دراييا من كاقع نتايج تلويم الطلاب ي  العاـ الساصق مت .7

 .كتسجيلهم ي  الجزء امدخاص لهم صالسج  كمتاصعة مستوااتهم أكلا صأكؿ
الطلب من إدارة امدررية معرفة الأيباب التي أدت إلى تأخصر ك  طالب دراييا كتحرار  .0

 .علم أك امدفهج امدرري  أك غيرامالأيباب التي ترجع إلى الطالب أك امد
متاصعة مرل ايتمرار التركان ي  يج  متاصعة الطلاب امدتأخصران، كملف الإمذاز، لأنه اعتبر  .1

 .ة تعكس كاقع الطالب الذم اعيشهآمر 
متاصعة إدارة امدررية مدذكرة الواجبات اليومية، كملف الإمذاز كضركرة إشعار كلي أمر الطالب  .2

 .كإيجاد احقوافز حقث الطالب على ايتخرامها هفاصى صامدلايظات عل
دراية نتايج الاخصتبارات كالتلويم امدستمر الشهراة كالسالية مع إدارة امدررية كامدعلمين  .3

 .كامدشرفين صشك  عاـ
تفظيم اجتماعات مع الطلاب امدتأخصران دراييا كعلر للاءات مع مرري  امدواد التي اكثر فيها  .4

 .  مدفاقشة أيباب التأخصر كإيجاد البرامج امدسانرةالتأخصر الرراي
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احقرص على افتتاح مراكز الخرمات التًصواة صامدررية صالتشاكر من إدارة امدررية صتلريم  .5
 .امدلتًيات العلمية كمجموعات التلواة مثلا كامدساهمة ي  اخصتيار أفض  امدعلمين للمشاركة فيها

د الطلاب إلى كيسية تفظيم كقت الطالب خصارج امدررية التأكير على إدارة امدررية صإرشا .6
 .كإرشاده إلى أفض  طرؽ الايتذكار

التأكير على إدارة امدررية صالعم  على تشجيع الطلاب الذان أصركا تحسففا كالإشادة صين  .7
 .زملايهم كمفحهم شهادات تحسن امدستول

تأخصر دراي  كالايتسادة من  العم  على تافيف الطلاب ذكم صعوصات التعلم كمن لراهم. 75
 .معلم  صعوصات التعلم

 

 : رعاية الطلاب المعيدين: ثانيا -
العم  على مراجعة العاـ امداض  كيار الطلاب امدعيران كالتعرؼ على الطلاب متكررم  .7

 .الريوب كامدواد التي اتكرر فيها ريوب الطلاب
ؤلاء الطلاب لتوجيههم لأهمية الايتعراد اللياـ بجلسات جماعية ي  صرااة العاـ الرراي  مع ا .0

  .امدبكر
 .ايترعاء أكلياء أمورام لتذكيرام صأهمية رعااة أصفايهم كمتاصعتهم من صرااة العاـ .1
مفاقشة أكضاعهم مع معلميهم، كيثهم على متاصعتهم دراييا كالتًكيز عليهم داخص  اللسم  .2

  .كإصلاغ امدشرؼ بما اطرأ عليهم أكلا صأكؿ
 .اصعة مرل تطورام الرراي  من خصلاؿ يج  امدشرؼ كتشجيع الطلاب الذان أصركا تحسفامت .3
 .إحقاقهم بمراكز الخرمات التًصواة صامدررية أك أم صرنامج ترصوم اعالج أكضاعهم .4
 

 رعاية الطلاب المتفوقين: ثالثا -
شرؼ كمتاصعة يار الكلاب امدتسوقين كمتاصعة تسجيلهم ي  الجزء الخاص بهم ي  يج  امد .7

 .تحايله أكلا صأكؿ
التفسيق مع امدعلمين لرعااتهم كصل  مواابهم كتفمية قرراتهم كإتاية السرصة لهم للمشاركة ي   .0

 .جوانب الفشاط امدختلسة كفلا مديولهم كرغباتهم
العم  على مفح يوافز ماداة كمعفواة كمفح شهادات التسوؽ، كتسجي  أسمايهم ي  لوية  .1

 .مة احقسلات لتكريدهم كإعراد الزاارات التشجيعية لهمالشرؼ، كإقا
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العم  على رفع أسماء أكاي  الطلاب امدتسوقين صامدررية لإدارة التعليم لإشراكهم ي  يس   .2
  .امدتسوقين الذم تليمه الإدارة

 

 العناية بالطلاب الموىوبين: ابعار  -
  .التعاكف مع امدعلميناللياـ صالتعاكف مع امدشرؼ بحار الطلاب امدواوصين ص .7
  .متاصعة إجراءات نوع امدوابة التي اتمتع بها الطالب .0
 .متاصعة عمليات توفير الوياي  كامدواد اللازمة لتفمية قرراتهم كمهاراتهم .1
 .اللياـ صالتعاكف مع الأخصااي  الاجتماع  كراير اللسم كالهيئة الإداراة بمتاصعة اذه السئة .2
 .التفسيق مع أيرة الطالب امدواوب ي  عملية الرعااة كالتشجيعمتاصعة إجراءات  .3
 .التأكر من إعراد البرامج كالسعاليات امدفايبة على مستول امدررية لهذه السئة .4
 

 يو والإرشاد النفسيالتوج: خامسا -
اللياـ بمتاصعة عمليات توعية الطلاب صطبيعة امدريلة العمراة التي يدركف بها من الفايية  .7

السسيولوجية كالفسسية كالاجتماعية، كالتغيرات التي تتطلبها تلك امدريلة من خصلاؿ المحاضرات 
 .كامدطواات كالللاءات امدستوية

التأكر من رعااة الجوانب السلوكية للطلاب من خصلاؿ صرنامج رعااة يلوؾ الطالب كتلويده  .0
لجوانب الإيجاصية، كإطساء كالذم اهرؼ إلى تحرار امدماريات السلوكية للطلاب كتعزاز ا

 .امدماريات السلوكية غير امدرغوب فيها لزاادة الايتلرار الفسس  لرل الطالب
اللياـ صرراية يالات الطلاب ذكم الاعوصات الخاصة كالإعاقات البسيطة كيار يالات  .1

 .الاضطراب الانسعالي صأنواعها كإعراد البرامج العلاجية امدفايبة لهذه احقالات
كرة اكتشاؼ موااب كقررات كايتعرادات كميوؿ كاتجااات الطلاب كالطالبات كرعااتها ضر  .2

 .بما اتفايب مع أعمارام
ايتخراـ دراية احقالة صالأيلوب العلم  للحالات الفسسية كصالاتااؿ بمشري  التوجيه  .3

 .(0571حمرم عبر الله، )كالإرشاد للمشاركة ي  دراية احقالة إذا دعت الضركرة 
 

 التوجيو والإرشاد الوقائي: سادسا -
احقرص على إعراد نشرات عن أنظمة امدررية من كاقع اللوايح كالتعليمات التي تفظم يير  .7

 .العملية التعليمية



   939 - 921 (:3232)، 32 ،المربي                                                   العرفاوي ذهبية  -

119 

امدتاصعة صعفااة إجراءات التعرؼ على امدشكلات التًصواة كالتعليمية كالفسسية كالاجتماعية التي  .0
 .ي  كضع احقلوؿ امدمكفة لتلك امدشكلاتتتعلق صالطلاب كالتسكير الجاد 

اللياـ صالتعاكف مع امدعلمين إلى تحذار الطلاب من مرافلة أصرقاء السوء، كصياف ما يجركنه من  .1
 .مشكلات، كالتأكير عليهم بمساعرة الطلاب على تكوان الاحبة الااحقة

رشادات يوؿ طرؽ تفسيذ صرامج تهيئة الطلاب لأداء الاخصتبارات كإصرار الفشرات كالإ .2
 .الايتذكار الجير كالايتعراد للاخصتبارات من أكؿ العاـ

 

 توجيو والإرشاد التعليمي والمهنيال: سابعا -
الايتسادة من دلي  الطالب التعليم  كامدهني كاحقرص على تسهي  احقاوؿ على نسخة مفه  .7

 .لك  طالب
 .الوظايف امدختلسة كفرص التعليم امدتايةاللياـ صالتعاكف مع امدعلمين صتعراف الطلاب صامدهن ك  .0
احقرص على تفظيم للاءات كمحاضرات يوؿ أهمية اخصتيار الطالب لفوع الرراية صامدرارس  .1

 .كامدعاار كالجامعات
احقرص على مرايلة الجامعات كفركعها كالكليات كامدعاار كامدرارس للحاوؿ على ما أعرته  .2

 .الرراية بها كشركط اللبوؿ فيهامن أدلة كمطواات كنشرات عن طبيعة 
احقرص على تفظيم زاارات إرشاداة للمؤيسات التعليمية كالتررابية من جامعات ككليات  .3

 .(0571، حمرم عبر الله)  كمعاار
 

 خطوات العملية الإرشادية .7
  تحديد الأىداف .1.7

عن يب   أف تحرار الهرؼ صرقة ككضوح اساعر كلا من امدرشر كامدستًشر على البحث
 .تحليله كتحرار مسؤكلية ك  مفهما كمسؤكلية أطراؼ آخصران إذا ايتاج الأمر ذلك

 

 جمع المعلومات وتحليلها .2.7
   .كا  امدعلومات ذات العلاقة صامدستًشر كمشكلته كصيئته

  التشخيص .3.7
 8 يدكن أف اتم التشخيص ي  مستواات ثلاثة ا 
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تشخيص امدركز كي  الأكؿ تتم غرصلة امدعلومات التي التشخيص امدسح  كالتشخيص المحرد كال -
تتجمع يوؿ مشاك  امدستًشر بحيث يدكن تحرار قررة امدستًشر الكلية على العم  كالإمذاز 

 .كتحرار المجاؿ العاـ الذم تلع فيه مشكلته
 

 امدشكلات المحردة التي اعاني مفها أما امدستوم المحرد من التشخيص فيرم  إلى التعرؼ على -
امدستًشر كالعوايق التي تحوؿ دكف قررته عل  ي  تلك امدشكلات كي  التشخيص امدركز اتم 

 .السحص الرقيق للمعلومات لتحرار أم نوع من امدشكلات اشكو مفه امدستًشر تحرارا دقيلا
 

 ) وضع برنامج إرشادي مناسب) اتخاذ القرار  .4.7
 فايب، ا  ي  جواراا مساعرة امدرشرأف عملية اتخاذ اللرار يوؿ البرنامج الإرشادم امد

مع ملايظة  للمستًشر ي  كضع الخطوات كالإجراءات التي تدكفه من ي  امدشكلة موضع التفسيذ
  8أف الاخصتيار صين صرنامج إرشادم كأخصر اتوقف عل  عرة عوام  مفها

قر تسه   التي شخاية امدستًشر كالبيئة العاداة التي اعيش فيها كالعوام  الاجتماعية كالثلافية -
 .تفسيذ صرنامج ما كتعيق تفسيذ صرنامج أخصر

 

 المعالجة والإرشاد .5.7
 نلار افا كضع الخطة الإرشاداة التي يبق أف اتخذ امدرشر كامدستًشر قراران يولها موضع

 .مجموعة من طرؽ الإرشاد التفسيذ ي 
 

 التقويم .6.7
لتخطيط له كتفسيذه كلا تفسى أف اذا او محاكلة لتحرار قيمة البرنامج الإرشادم الذم تم ا

البرنامج كاف قر كضع تحليق أاراؼ محرده كأف أاة عملية تلويدية لا تتم إلا ي  ضوء مجموعة من 
 .(0575 عل  يليماف،) المحكات
 

 خاتمة -
من ك  ما يبق يدكن أف نتوص  إلى أف الأخصااي  الفسس  امدرري  او الشخص  

اعم  على ي  امدشكلات السلوكية كالفسسية التي اعاني مفها امدختص صالإرشاد الفسس  الذم 
كاسعى إلى إزالة ك  العوايق التي تعتًضهم على امدستول الفسس ، كزرع صذكر الأم  ي  . الطلاب

نسويهم لتحليق التوافق كالرضا كالاحة الفسسية كالتي تفعكس إيجاصيا على يياتهم الأيراة كامدهفية 
 .كالأكاديدية
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