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هتم هذا البحث؛ بتحليل طبيعة التأثير المباشرررررر الير المباشرررررر ا 
بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسين أداء المشراعات الصغيرة 
االمتوسررررررررررررةة االمتعاهية الصررررررررررررغر عبر ةلية تبع  ال  مات المالية 

من  483الرقميرررةل التح يل ؛لررر ؛   ررر  تم اةتيررراا عيعرررة قوام رررا 
نة العاصرررمة صرررععاءل ا ةتباا أصرررحاذ هذل المشرررراعات    أما

 رضيات البحث اصحة نمو؛جه؛ تم است  ام نما؛ج المعاد ت 
ال يكليررةل ابيعررن العترراد  اجود تررأثير باشرراب  مبرراشررررررررررررررر بين محو 
الأميرة المراليرة الرقمية اتحسررررررررررررررين أداء المشررررررررررررررراعات الصررررررررررررررغيرة 
االمتوسرررررررةة االمتعاهية الصرررررررغرل ااجود تأثير باشاب  مباشرررررررر بين 

المراليرة الرقميرة اتع ا  تبع  ال ر مات المالية الرقميةل   محو الأميرة
أن تبع  ال  مات المالية الرقمية تتوسررررررررررررر  الع قة بين  تبينكما 

محو الأمية المالية الرقمية اتحسررررررين أداء المشررررررراعاتل اسرررررراهم 
ال ضررااا  الت  تعاقشالسرراب ة البحث بإضررا ة علمية بلا الأدبيات 
  ؛ من ة ل سررررالمالية الرقمية ال اصررررة بتبع  ااعتماد ال  مات

محو  ر بينطبيعة التأثير لير المباشررتتمثل    دااسرة   شوة بحثية
الأميرة المراليرة الرقمية اتحسررررررررررررررين أداء المشررررررررررررررراعات الصررررررررررررررغيرة 
االمتوسررررررررررررةة االمتعاهية الصررررررررررررغر عبر ةلية تبع  ال  مات المالية 

 الرقمية بوصفة متغيرا اسيةال 

 

This study explores the direct and indirect 

effects of Digital Financial Literacy (DFL) on 

enhancing the Performance of small, medium 

and micro enterprises (SMME) in Yemen, 

mediated by Digital Financial Services (DFS). 

To achieve this objective, a sample of 384 

SMME owners located in Sana'a. was selected, 

and a survey questionnaire was used to collect 

the necessary primary data. Structural Equation 

Modeling (SEM) was utilized to test the study’s 

hypotheses and validate the proposed model. 

The study’s results revealed a significant 

positive direct effect of DFL on enhancing the 

Performance of SMME, as well as a significant 

positive direct effect of DFL on the Adoption of 

DFS. Furthermore, the findings displayed that 

DFS mediate the relationship between DFL and 

Performance of SMME. This study contributes 

to the existing literature on the Adoption of DFS 

by addressing a research gap concerning the 

indirect influence of DFL on Performance of 

SMME through the mediating role of DFS. 
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الأميررة المررراليررة الرقميرررة  ال ررر مرررات محو الكلمااات الماتاااحيااة: 
المالية الرقمية  أداء المشررررراعات الصررررغيرة االمتوسررررةة االمتعاهية 

 الصغرل

 مقدمة
االصغيرة االمتوسةة؛ دااا حاسما    العمو ا قتصادي لكل من ال ال المت  مة  تلعب المشرراعات المتعاهية الصغر 

   العات  المحل  الإجمال     االمسررررررررررررررراهمةاةلل  رص العمرل  ايارادة الر ةل  عن طرال ةفض معر ل البةرالرة؛ االعراميرة
(Abdulrazaq & Ahmad, 2024ل) تواجه تح اات م تلفة؛ ل قتصرررررررراد ال وم ؛ ب  أن ا  ابالرلم من أهميت ا

ان ص المعر ة المالية  اع م  صررل الشرراان المالية الشرر صررية عن الشرراان المالية  ا  ت اا بلا م ااات الإدااة المالية مثل 
 ,Rizki & Hendarman)بلا جانب تةوا التكعولوجيا الرقمية   للمشرررا   اصررعوبة الوصررول بلا التموال الكا  

2024;Lamidi et al., 2025)ل 
ت يمن المشرراعات الصرغيرة االمتوسرةة االمتعاهية الصررغر علا قةا  الأعمالل اتلعب دااا م ما ا   السريا  اليمع ؛ 

   ةلل  رص العمل  اتولي  ال ةل  اتحسين العات  المحل  الإجمال ل امع ؛ل ؛  إن أداد م اعوقه الع ا  من العوامل؛ 
اتشاهل   اتحصرررررريل ال اون  اااتفا  أسررررررعاا الفاد ة  االضرررررررمانات المةلوبةالتصررررررواات ال اط ة حول بقرار الف راء  مثل 

 Hamdan  ., 2019;et alQershiع م كفااة الم ااات الرقمية )   ان ص المعر ة المالية  ا أهمية الإدااة المالية
., 2024et alMohammed  & Mohammed, 2021;مما أداء الا ان فار مسرتو  أداد ا  ات  ا   (ل

 (.2023et alObaidellah -Bin ,.است امت ا اب اد ا    السو  )
امن ناحية أةر ؛ أد  ظ وا التكعولوجيا المالية بلا التوسررررررع السرررررررراع    ال  مات المالية الرقمية الت  اتم الوصرررررررول 

 (ل حيررثHanna, 2021‐Lyons & Kassبلي را ات رر ام را من ة ل ال عوات الرقميرة؛ مثررل ال واتو المحمولررة )
أح ثن ال  مات المالية الرقمية ثواة    الةرا ة الت  اعفذ ب ا الأ راد االشرررررررررررررررركات للمعام ت المالية  االحصرررررررررررررررول علا 

 et alMD & Kumar,2023;Abdallah ,.ا دتمان  اسرررر اد الم  وعات  اا سررررتثمااات  اتحوال ا موال )
متعاهية الصرغر االصرغيرة االمتوسرةة لل  مات المالية تاك  ال ااسرات أن تبع  المشرراعات ال (ل ا   هذا السريا ؛2024
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شررررركل حيث اسررررراع  تبعي ا علا بدااة شررررراان ا المالية بالرقمية العب دااا حاسرررررما    تةوارها اتعميت ا  اتحسرررررين أداد ا؛ 
تكشاف ااس اات ا؛ قرااات مالية حكيمة    اةفض تكاليو المعام ت  ام اطر ا دتمان االوصرول بلا التموال أ ضرل 

عا سررررررررررررية اياادة ال  اة التنما؛ج أعمال ج ا ة  االتوسررررررررررررع    التشااة الإلكترانية  االتكيو مع ظراف السررررررررررررو  المتغيرة  
(Augtiah et al., 2024; Kurniawan et al., 2024; Dewi & Khotmi, 2025; 

Candraningrat et al., 2025 ل) 
تعاال الع ا  من الباحثين نما؛ج سلوكية متع دة؛ لف م مح دات تبع  الأ راد االشركات لل  مات ا   هذا السريا ؛ 

ل بيعما اسررررت  من دااسررررات (TAM)المالية الرقمية؛ حيث اسررررت  من الع ا  من ال ااسررررات نمو؛ج قبول التكعولوجيا 
ر ؛  سررت  ام نظراة نشررر ا بتكاال ل ااتشه  رال أةUTAUT)أةر ؛ نظراة ال بول الموح   سررت  ام التكعولوجيا )

 & Al Doghan) (VAMنمو؛ج التبع  ال رادم علا ال يمرة المر اكرة )اسرررررررررررررررت ر مرن دااسرررررررررررررررات أةر ؛    حين 
Mirzaliev, 2024;Amnas et al., 2024; Al-Baltah et al., 2024ب  أن هرذل ال ااسرررررررررررررررات  (ل

مثل  ؛الأ راد االشررررررركات لل  مات المالية الرقميةتسرررررراهم بشرررررركل كبير    ياادة مسررررررتو  تبع   أةر ؛تشاهلن مح دات 
(ل لذل ؛ ت  ف هذل ال ااسرررررررررة بلا 2025et al Khan ., 2024;et al Phan ,.محو الأمية المالية الرقمية ) 

الية الرقمية ب؛ اع  محو الأمية الم سررررررررررر  هذل الفشوة البحثية؛ ات  ام نظرة ثاقبة ل ذل المح دات    بي ة الأعمال اليمعيةل
أمرا بالغ الأهمية للأ راد االشرررررررركات  ت ا؛ قرااات مالية مسرررررررتعيرة  احمااة أنفسررررررر م من الم اطر المحتملة    بي ة اقمية 

لمشراعات اب؛ ق  اادي اعتماد مت اا ة؛ حيث تتم المعام ت اال  مات االمعلومات المالية بلا ح  كبير عبر ا نترننل 
  بلا ياادة الم اطر المالية؛ مما ق  ا لل من أداء الأعمال ل ر مرات المراليرة الرقميرة بر ان المعر رة المراليرة الرقمية الكا يةل

 محو الأمية المالية الرقمية ضرررراااا  (ل 2024et al ., 2024; Mmariet alBasar ,.) هاراا مااسرررت هانمو  ااعيل
Al-االت عيات المالية الرقمية؛ لتحسرررررررررين أداد ا  اق ات ا التعا سرررررررررية )لتمكين هذل المشرررررررررراعات من اسرررررررررت  ام الأداات 

., 2024et alAmudi ل) 
انظرا لتع د العما؛ج االعظراات المفسرررة لعملية تبع  ال  مات المالية الرقمية  اع م ا تفا  اتأسرريسررا علا ما سرربل؛ 

بين الباحثين علا العوامل المح دة لتبع  ال  مات المالية الرقمية  بضرررررا ة بلا أنهي لم اتم اصررررر  أي دااسرررررة تعاالن  حص 
ل صرررغرامسرررتو  أداء المشرررراعات الصرررغيرة االمتوسرررةة امتعاهية الالتأثير لير المباشرررر بين محو الأمية المالية الرقمية طبيعة 

تو  أداء بين محو ا مية المالية الرقمية امسرررالتأثير المباشرررر الير المباشرررر  لذا؛  أن هذا ال ااسرررة تسرررعا بلا  حص طبيعة
 لالمشراعاتهذل 

 

 مشكلة الدراسة وتساؤلاته
ر    البل ان العامية ج ءا كبيرا من قةا  الأعمال؛ حيث تمثل تشركل المشراعات الصغيرة االمتوسةة االمتعاهية الصغ

من  ٪39من العات  المحل  الإجمال   كما تساهم بعسبة  ٪09-39من الشرركات  اتسراهم بعسبة  ٪09ما   ا ل عن 
من الصاداات العالمية )  ٪43الإنتاج الصعاع  العالم   انسبة  Mohammed et al., 2024; Abdulrazaq 

& Ahmad, 2024 ل %09(ل ا   اليمن؛ ت يمن المشراعات الصغيرة االمتوسةة علا قةا  الأعمال اليمع  بعسبة 
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 & Qershi et al., 2019; Salehب  أن الت ااار اال ااسررررررررررررات؛ تشررررررررررررير بلا ضررررررررررررعو أداء هذل المشررررررررررررراعات )
Manjunath, 2023; Bin-Obaidellah et al., 2023 ع ا ضرررررررعو تسررررررراهم ع ة عوامل م ؛ل ؛ ما ل(
 ;AL-Maamari et al., 2023; Senan, 2024الوصررررررررررررررول بفي التموال الكام  اراهل ألية الإدااة ا الية )
AL-Maamari et al., 2025 ل حيث تاك  دااسرررررررررة)Saleh & Manjunath, (2020) من  %35أن  
المشررررراعات الصرررررغيرة االمتوسرررررةة    اليمن؛ تعتم  بشرررركل كبير علا التموال الذات   امصرررررادا التموال ال اةل ل انسررررربة 

تعتم  علا ال رار  %3ل9من هذل المشررراعات؛ تعتم  علا الأصرر قاء االعادلة كمصرر ا اديسرر  للتموالل انسرربة  39٪
 من البعوكل 

 ذل المشرررراعات الوصرررول بسررر ولة بلا مشموعة ااسرررعة من ال  مات المالية    التغلب علا هذل الع بات؛ امكن ل
(؛ حيث تاك  ال ااسات Lubis et al., 2024أي مكان  ا   أي اقن؛ من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقمية )

المشررررررررررراعات الصررررررررررغيرة االمتوسررررررررررةة لل  مات المالية الرقمية اسرررررررررراهم    تحسررررررررررين أداد ا ) أن ياادة تبع  Amna & 
Aminah, 2024; Amaliani & Muliyani, 2024; Jamilah & Mardiana, 2024; Dewi 
& Khotmi, 2025; Lamidi et al., 2025 (ل ب  أن الباحث لم ارص  أي دااسة تعاالن طبيعة هذا التأثير  
    بي ة الأعمال اليمعيةل

يةل ب  أن اليمن تحتل مرتبة متأةرة    مشال تبع  ابالرلم من أهمية تبع  هذل المشررررررررررررررراعات لل  مات المالية الرقم
من السكان باليمن است  مون  %0ال  مات المالية الرقمية م اانة بعسب ا ست  ام الإقليمية االعالمية؛ حيث أن نسبة 

Global Findex,2021)ال  مات المالية الرقمية؛ ا  ا لماشر الشمول المال  العالم  )   ا   هذا ا تشال؛ تاك. 
ال ااسرررات أن ياادة مسررررتو  محو الأمية المالية الرقمية تسرررراهم بشرررركل ااشاب     ياادة تبع  الأ راد االشررررركات لل  مات 
 Mmari,  et al., 2024; Kumar et al., 2024; Juita et al., 2024; Basar etالمالية الرقمية )  
al., 2024; Khan et al., 2025; Zaimovic et al., 2025 ب  أن الباحث لم ارصرررر  سررررو  دااسررررة (؛  
(Almanaseer et al., 2024 بي رة الأعمرال العربيرة الت  بحثرن طبيعة الع قة بين مسرررررررررررررررتو  المعر ة المالية    )
لعم ء البعوك التشاااة    الأادن ااسررررت  ام ال  مات المصررررر ية عبر ال اتو المحمولل أضررررا ة بلا تأكي  ال ااسررررات أن 

المالية الرقمية اسرراهم بشرركل باشاب     تحسررين أداء المشررراعات الصررغيرة االمتوسررةة امتعاهية الصررغر ياادة محو الأمية 
(Lamidi et al., 2025; Normawati et al., 2025 ل ب  أن الباحث لم ارصرر  أي دااسررة تعاالن طبيعة)
 هذا التأثير    بي ة الإعمال العربيةل 
اتأسرريسررا علا ما سرربل؛ تبين أن ع دا من ال ااسررات ق   حصررن م   مسرراهمة محو الأمية المالية الرقمية    تع ا  

تبع  المشرررررراعات لل  مات المالية الرقمية اتحسررررررين مسررررررتو  أداد ال ب  أن الباحث لم ارصرررررر  أي دااسررررررة تعاالن طبيعة 
التأثير لير المباشررر بين محو الأمية المالية الرقمية اأداء المشررراعات من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل ا   ضرروء 
ما سررربل؛ امكن صررريالة مشررركلة ال ااسرررة بصرررواة اديسرررية    ال اا الذي امكن أن تلعبه ال  مات المالية الرقمية بوصرررف ا 
متغيراً اسررررريةاً ت اةلياً    الع قة بين محو ا مية المالية الرقمية اأداء المشرررررراعات الصرررررغيرة االمتوسرررررةة امتعاهية الصرررررغرل 
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مكن ترجمة مشررررررركلة ال ااسرررررررة بلا مشموعة من التسرررررررا  ت الت  تحتاج من ة ل الت صررررررر  االتحليل بلا ت  ام اعليه؛ ا
 بجابات ااضحةل اتتضمن هذل التسا  ت ما اأت :

 ما م   مساهمة محو الأمية المالية الرقمية    تحسين أداء المشراعات محل ال ااسة؟  -
لل  مات المالية    تع ا  تبع  المشررررررررررررراعات محل ال ااسررررررررررررة  ما م   مسرررررررررررراهمة محو الأمية المالية الرقمية -

 ؟الرقمية
 ما م   مساهمة تبع  المشراعات محل ال ااسة لل  مات المالية الرقمية    تحسين أداد ا؟ -
ما ه  طبيعة التأثير لير المباشرررررررر بين محو الأمية المالية الرقمية اأداء المشرررررررراعات محل ال ااسرررررررة من ة ل  -

 ؟ت المالية الرقميةلل  ماتبعي ا 
 

 أهاداف الدراسة
 تسعا ال ااسة الحالية بلا تح يل الأه اف التالية:

 دااسة اتوصيو نو  اقوة التأثير المباشر لمحو الأمية المالية الرقمية    تحسين أداء المشراعات محل ال ااسةل -
ااسررررررررة تع ا  تبع  المشرررررررراعات محل ال دااسرررررررة اتوصررررررريو نو  اقوة التأثير المباشرررررررر لمحو الأمية المالية الرقمية     -

 لل  مات المالية الرقميةل
 تح ا  نو  اقوة التأثير المباشر لتبع  المشراعات محل ال ااسة لل  مات المالية الرقمية    تحسين أداد ال  -
ال ااسة  لدااسة اتوصيو نو  اقوة التأثير لير المباشر بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسين أداء المشراعات مح -

 للل  مات المالية الرقميةمن ة ل تبعي ا 
 

 أهمية الدراسة
 تستم  هذا ال ااسة أهميت ا من اعتبااات ع ة؛ تتمثل  يما اأت :

تع  ال ااسررررة الحالية؛ امت اداً للش ود المبذالة    معاقشررررة ال ضررررااا ال اصررررة بمحو الأمية المالية الرقمية لف م داا ع  -
( أن محو الأمية المالية 5952الرقميرة؛ حيرث ااكر  التحرالو من أجل الشرررررررررررررررمول المال   )تبع  ال ر مرات المراليرة 

(ل ابررالتررال ؛ Chhillar et al., 2024الرقميرة جرر ارر  نسررررررررررررررربيررا    الأدبيررات  ا   مراحلرره الأالا من التةوار )
فاهيم علا تعمية المالحاجة الا م ا  من ال ااسررررررات؛ ب  ف التوصررررررل بلا م ا  من المعر ة المتراكمة؛ الت  تسرررررراع  

ال اصرة بال ضرااا المعاصررة المتعل ة بالأدذ المال  الرقم ؛ امن ثم  إن هذل ال ااسرة تمثل بضا ة للكتابات العلمية 
    هذا المشالل  

بحثن ال ااسرررات العوامل الم تلفة الت  تسررراهم    تحسرررين أداء المشرررراعات علا نةا  ااسرررعل الكن محو الأمية  -
الذي اع  المحرك الرديسررررررررر  للب اء االمعا سرررررررررة    العصرررررررررر الرقم  الحال  لم اتم بحثة بشررررررررركل كا   المالية الرقمية 

(Ali et al., 2022 ل ع اة علا ؛ل ؛ لم ارصرررررررررر  الباحث أي دااسرررررررررررة تعاالن طبيعة الع قة بين محو الأمية)
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ل س  مية هذا ال ااسرة تبري من ة المالية الرقمية امسرتو  أداء المشرراعات    بي ة الأعمال العربيةل من ثم  إن أه
  هذل الفشوة البحثيةل

سررررررررررررر   شوة بحثية؛ تتمثل    دااسرررررررررررررة اتوصررررررررررررريو طبيعة التأثير لير المباشرررررررررررررر بين محو الأمية المالية الرقمية اأداء  -
إن هذا ل لذا؛  ب؛ لم ارصر  الباحث أي سبل    هذا الص دالمشرراعات من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقمية؛ 

ل ااسة تع  بضا ة علمية ج ا ة  امكن أن تفتح المشال أمام الباحثين لم ا  من ال ااسة االتحليل    مشال محو ا
 الأمية المالية الرقمية  اتبع  ال  مات المالية الرقمية  اأداء المشراعاتل 

بع  المشررررررررررراعات ال   اتالكشررررررررررو عن طبيعة التأثير المباشررررررررررر الير المباشررررررررررر بين محو الأمية المالية الرقمية اأداء  -
ال  مات المالية الرقمية  اتح ا  نم  الع قة المركبة؛ سررررررروف اسررررررر م    ت  ام ا   قيمة لصرررررررانع  السرررررررياسرررررررات 
)الحكومة  االبع  المرك ي اليمع   ابعوك التموال الأصرررررررررررفر  االماسرررررررررررسرررررررررررات التعليمية  ام  م  ال  مات المالية 

ات(؛ لصرررريالة السررررياسررررات  اال ة   االبرام  الفعالة لتع ا  مسررررتو  تبع  الرقمية  اايااة ا تصررررا ت ات عية المعلوم
الف ر   الح  من ال  مات المالية الرقمية    اليمن؛ بشرررررركل اادي بلا تحسررررررين مسررررررتو  الشررررررمول المال ؛ ابالتال 

اهمت ا    ياادة مسرر ضرر  عن تحسررين مسررتو  أداء المشررراعات الصررغيرة االمتوسررةةل ابالتال ؛  لاا سررتبعاد المال 
العمو ا قتصررررررررررررررادي  اةلل  رص العمل  اياادة ال ةلل بضررررررررررررررا ة بلا تمكيع ا من مواكبة التغيرات الحادثة    البي ة 

 ال ااجية؛ بشكل اادي بلا دعم ق ات ا علا المعا سة االب اء اا ستمراااةل
 

 الإطار النظري والدراسات السابقة
اا العظري الذي اتضرررررمن مفاهيم متغيرات ال ااسرررررة  اعرر لع دا من ال ااسررررررات تتعاال ال ااسرررررة    هذا الش ء؛ الإط

 الساب ة ؛ات الصلة المباشر بمتغيرات ال ااسة اتعمية  رضيات ا  علا العحو الآت ل
 

 محو الأمية المالية الرقمية 
 أن محو الأمية المالية الرقمية ج ا  نسررررررررررربيا    الأدبيات  ا   مراحله بالعظر بلا ال ااسرررررررررررات الت  تمن مراجعت ا؛ 

(ل ال اه ال  اة علا أن اكون أح  MD & Kumar, 2023; Chhillar et al., 2024الأالا من التةوار ) 
Jain, 2022أكثر المشا ت ةصررررررررروبة ا اد ة    أبحات سرررررررررلوك التموال )  (؛ ب  أنهي   اوج  حتا الآن تعراو متفل
(ل  مصررررررةلح محو الأمية المالية الرقمية ج ا  نسرررررربيا؛ ااشررررررير بلا Dube et al., 2023; Treu, 2024عليه )
معر رة الأ راد برال ر مرات المراليرة الرقميرة  اال ر اة علا تةبيل تلر  المعر رة  ت را؛ قرااات مرالية حكيمة لمسررررررررررررررراع ت م    
Nurkholik, 2024الحفاظ علا ا اهم المال  ) السرررررريا ؛ عر ت ا معظمة التعاان ا قتصررررررادي االتعمية  (ل ا   هذا 

(5955) بأن ا م ا  من المعر ة االم ااات االمواقو االسرررررلوكيات المةلوبة للأ راد ليكونوا علا داااة بال  مات المالية  
ل Zaimovic et al., 2025)الرقمية االت عيات الرقمية ااسررررررررت  ام ا بأمان؛ ب  ف المسرررررررراهمة    ا اهم المال  )

( بأن ا اكتسررررررررررررراذ المعر ة االم ااات االث ة االكفاءات ال يمة 5952بيعما اعر  ا التحالو من أجل الشررررررررررررمول المال   )
 ;Basar et al., 2024 سرررررررررررررررت ر ام الأداات اال ر مرات المراليرة الم  مة اقميا بأمان اات ا؛ قرااات مالية حكيمة )
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Kumar et al., 2024  ل بيعما ار)MD & Kumar,(2023) أن ا تتمثل    ال  اة علا است  ام الت عيات  
الرقميرة مع   م عميل للمفاهيم االممااسرررررررررررررررات الماليةل اهذا   اعع      امت ك الم ااات ال يمة  سرررررررررررررررت  ام الأداات 

ة قميالرقميةل الكن أاضا امت ك   م شامل للمسادل المالية    سيا  المش   الرقم ل لذل  تست  م ماشرات المعر ة الر 
 (ل Nursjanti et al., 2023االمالية لتح ا  محو الأمية المالية للفرد    عصر التكعولوجيا ) 
اتأسررريسرررا علا ما سررربل؛ امكن تعراو محو الأمية المالية الرقمية بأن ا ال  اة علا   م ااسرررت  ام الأداات االت عيات 

  م المفاهيم المالية الأسرررررراسررررررية؛ مثل اضررررررع المي انية   المالية الرقمية لإدااة الشرررررراان المالية الشرررررر صرررررريةل ااشررررررمل ؛ل ؛
اا دةاا  اا سررررررررررتثماا  ابدااة ال اونل  ضرررررررررر  عن   م كيفية اسررررررررررت  ام الأداات الرقمية؛ مثل ال  مات المصررررررررررر ية عبر 
 ال اتو المحمول  اعبر الإنترنن  االمحا ظ الرقميةل 

المرراليررة الرقميررة   ا ال    مرحلررة الم رر  ) امن نرراحيررة أةر ؛ تظ ر مراجعررة الأدبيررات؛ أن قيررا  محو  Adnan et 
al., 2023; Putri et al., 2024 ( ث ثة ببعاد 5955(ل حين ح دت معظمة التعاان ا قتصررررررررررررادي االتعمية  )
لمحو الأميرررة المررراليرررة الرقميرررة؛ تتمثرررل    المعر رررة المررراليرررة الرقميرررة  االموقو المرررال  الرقم   االسرررررررررررررررلوك المرررال  الرقم  ) 
Chhillar et al., 2024 ل بيعمرا حر د)Morgan et al., (2019) ببعراد لمحو ا ميرة المرراليرة الرقميرة؛     
معر رة ال رر مررات المرراليررة الرقميررة  الوع  بررالم رراطر المرراليررة الرقميررة  امعر ررة بدااة الم رراطر المرراليررة الرقميررة  االوع  بح و  
 ,.Rahayu et al., 2024; Nurkholik, 2024; Abdallah et alالرعررمرر ء  ابجررراءات الرتررعررواررض )
2024; Putri et al., 2024 ل    حين حرر د)Lyons & Kass‐Hanna, (2021) ببعرراد محو الأميررة  
 ,Submitter et al., 2022 Jainالمرراليررة الرقميررة    المعر ررة المرراليررة  االمعر ررة الرقميررة  االمعر ررة المرراليررة الرقميررة )
2022; Adnan et al., 2023; Chhillar et al., 2024 ل اتعتم  ال ااسرررررة الحالية؛ الإبعاد الت  ح دها)
Lyons & Kass‐Hanna, (2021) ؛ اارجع ؛لر ؛ بلا أن را تمثرل بطرااا مفراهيميرا شرررررررررررررررامرل ل يا  محو ا مية

قمية بشررركل المالية الرقمية؛  الأ راد الذان ل ا م داجة مع ولة من المعر ة المالية   امكع م اسرررت  ام ال  مات المالية الر 
 عال ب ان المعر ة الرقمية  االعكس صرررررررررررررررحيحل لذل    إن محو ا مية المالية الرقمية تسررررررررررررررر  الفشوة بين مفاهيم المعر ة 
  & Widaningsih & Firmialy,2024 MDالرقميررة االمعر ررة المرراليررة مع اجود بعض السرررررررررررررررمررات الممي ة )
Kumar, 2023; Dube et al., 2023; Amnas et al., 2024 ل اعليه؛  إن ببعاد محو الأمية المالية)
 الرقمية الت  تتبع ا ال ااسة الحالية؛ تتمثل    ا ت :

تشررررررررررير بلا ق اة الفرد علا معالشة المعلومات المالية  اات ا؛ قرااات مسررررررررررتعيرة؛ بشررررررررررأن الت ةي  المعرفة المالية:  -
(ل كمررا 2024et al024;Singh Treu, 2 ,.المررال   اتراكم الثراة  االرر اون  االمعرراشررررررررررررررررات الت رراعرر اررة ) 

بأن ا   م الفرد للمفاهيم االم اطر الم تلفة    الصرررررعاعة المالية؛ الت    Abdallah et al., (2024)اصرررررف ا 
تشررمل ال  اة علا تةبيل هذا الف م  ت ا؛ قرااات مالية معاسرربل حيث أنهي ب ان امت ك المعر ة المالية الكا ية؛   

معتشات ا دةاا أا ا سررررررررررررتثماا المعاسرررررررررررربة لأنفسرررررررررررر م  ااحتمالية تعرضرررررررررررر م ل ةر ا حتيال امكن للأ راد اةتياا 
(Harahap et al., 2024ل)  اتع  المعر ة المالية أمرا بالغ الأهمية للمشرررررراعات االصرررررغيرة االمتوسرررررةة؛ لأن ا
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موال  اات رررا؛ قرااات تاثر    قررر اات رررا علا بدااة الشوانرررب المررراليرررة لأعمرررال م  من حيرررث المي انيرررة  امررر ةرات الأ
اسررتثماااة معاسرربة  ا  م الموااد المالية الأسرراسررية ال يمة لتح يل الأه اف المالية  االحصررول علا ة مات التموال 

 & Amalianiمن الماسرررررررررررررررسررررررررررررررررات المرراليررة لتةوار أعمررال ررا؛ ممررا ااثر علا نموهررا اضرررررررررررررررمرران اسرررررررررررررررتمرااات ررا )
Muliyani, 2024 اامكن ت ييم المعر ة المالية    تح ا  مسررررتو  أدااك الفرد للمفاهيم الأسرررراسررررية بالإدااة (ل

المالية  امعر ة بدااة ا دتمان  امعر ة ا دةاا اا ستثماا  امعر ة الم اطر  االم ااات ال يمة لإدااة الشاان المالية 
ت ةي  ل حتياجات المالية    المسرررررررررررررت بل الشررررررررررررر صرررررررررررررية  اال  اة علا ات ا؛ قرااات مالية سرررررررررررررليمة  االث ة    ال

(Widaningsih & Firmialy, 2024 ل) 
تشرير بلا ق اة الفرد علا تح ا  المعلومات االوصول بلي ا االتحكم  ي ا ادمش ا ان ل ا ات ييم ا  المعرفة الرقمية: -

ا جتماعية شرررررةة ا قتصرررررراداة ا اتولي ها عبر الت عيات الرقمية بةرا ة ةمعة ام بولة من أجل المشرررررااكة    كل من الأن
(Abdurrahman & Nugroho, 2024; Rini & Soma, 2025ل)  ا   الوقن نفسه؛ تشير بلا

مشموعة من ال  اات ل سررررررررررررتفادة من المعلومات الرقمية االتكعولوجيا االوسرررررررررررراد  الرقمية ااسررررررررررررت  ام ا بفعالية    
ل  واد  المعر ة الرقمية؛    تو ير الوقن  ل اتتمث)Putra et al., 2023سررررررررررياقات م تلفة؛ حسرررررررررررب الحاجة )

االمال  االسررررررررررررعة  االحصررررررررررررول دادما علا أح ت المعلومات  اات ا؛ قرااات أ ضررررررررررررل  االحصررررررررررررول علا الوظادو 
(.,2024et alPhan (كما تع  المعر ة الرقمية ضرررراااة للمشرررراعات الصرررغيرة االمتوسرررةة  سرررت  ام الأداات  ل

د ا  امواج ة التح اات  اا سرررررررتفادة من الفرص    مشررررررر   الأعمال الرقم   اتع ا  االت عيات الرقمية لتحسرررررررين أدا
 (ل (Rizki & Hendarman, 2024ق ات ا التعا سية

اتشرررررررررررمل امت ك المعلومات المتعل ة بال  مات المالية الرقمية الت  امكن الوصرررررررررررول بلي ا  المعرفة المالية الرقمية: -
مثل؛ الع ود الإلكترانية  اتةبي ات ال اتو المحمول  االمحا ظ الإلكترانية   (لPutri et al., 2024بسر ولة )

اال  مات المصرررررررررررر ية عبر الإنترنن  االمسرررررررررررتشرررررررررررااان الآليين  اة مات التأمين عبر الإنترنن  االتموال الشماع   
 ضرر  عن   م بضررا ة الا   م الم اطر المرتبةة ب ال  (لKumar et al., 2024اا قرار من نظير الا نظير )

 Chhillarمسررررت  م  ال  مات المالية الرقمية لكيفية حمااة أنفسرررر م من الم اطر الت  تأت  مع اسررررت  ام ا )
et al., 2024  ل اتتمثل    الت ابير الوقادية للأ راد لتأمين أنفسررر م ضررر  الأنشرررةة لير المصررررل ب ا؛ مثل التصررري)

بةاقات ا دتمان  اا حتيال ا سررررتثمااي  اال رصررررعةل  ضرررر  عن  ا حتيال   اسرررررقة ال واة  اعمليات ا حتيال علا
الوع  بح و  المسررت ل ؛ اأن اعر وا مكان ت  ام الشررركاا   اأن اف موا كيفية طلب التعواض ب؛ا أصررربحوا ضرررحااا 

 (ل Abdallah et al., 2024; Kumar et al., 2024أا عانوا من ةسادر )
 

 الخدمات المالية الرقمية
ن ا الأنشررةة المالية الت  تسرر ل ا التكعولوجيا الرقمية  االت  تغة  الع ود الإلكترانية  اال  مات المصرررر ية تشررير الا أ

عبر ال اتو المحمول االإنترنن  سرررواء من ة ل الماسرررسرررات المصرررر ية أا لير المصرررر يةل الت  تمكن الأ راد االشرررركات 
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تسر ي ت ا ستثماااة عبر الإنترنن  دان الحاجة بلا التفاعل  عليا من الوصرول بلا الم  وعات  اا دةاا  اا دتمان  اال
(ل اتاك  ال ااسررررررات؛ أن البعوك الت  ت  م ال  مات Showkat et al., 2025مع بع  أا م اد ة مة مالية ةةر )
المررراليرررة الرقميرررة؛ تلب  تةلعرررات العم ء  اتح ل اضررررررررررررررررراهم؛ لأن رررا تو ر اقت م اج ررر هم امرررال مل  كمرررا تمكع م من بجراء 
معام ت م بشرررررررررررركل مسررررررررررررت ل؛ مثل تحوال الأموال  اا سررررررررررررتع م عن الرصرررررررررررري   اد ع الفواتير  ات اال الأسررررررررررررر م من أي 
 (لPhan et al.,2024;Mmari et al., 2024; Putri & Safitri, 2025مكانلللبلخ )

ة الت  تاثر علا العم ء تم بجراء الع ا  من ال ااسرررررررررررررات لف م ةصرررررررررررررادص ال  مات المالية الرقمي من ناحية أةر ؛
(  انمو؛ج التبع  TAMل بول ا  باست  ام نما؛ج سلوكية م تلفةل اتعتم  هذل ال ااسة علا نمو؛ج قبول التكعولوجيا )

( لتح ا  ةصررررررررررادص ال  مات المالية الرقمية )MAVال ادم علا ال يمة الم اكة ) Al-Amudi et al., 2024; 
Adhikari et al., 2024; Sabila, 2024: ل ااتم تعاال ا علا العحو ا ت) 

؛ ن الش  اةال  م ب ا داجة ا عت اد بأن اسرت  ام ت عية معيعة سيكون س  صر  اا  ساوولة الاساتخداا المدركة: -
حيث من المرجح أن اتبعا الأ راد نظاما ب؛ا كان بسرررررريةا اسرررررر ل ا سررررررت  امل اق  اك ت ال ااسررررررات أن ال  مات 

   (لWulansari, 2024et alBaltah -Al ;2024 ,,اس لة ا ست  ام االتعلم )المالية الرقمية؛ ااضحة 
حسرررررين أداده سررررراع ل علا تتعة سررررريعية مع ا الفرد أن اسرررررت  ام ت ي امن  ا ال اجة الت  ااا صررررر  ب: الاائدة المدركة -

ة ة مات مصررر يا   هذا السرريا ؛  أن ال  مات المالية الرقمية؛ تتمي  بأن ا  ل(Wulansari, 2024الوظيف  )
ميسرررررررررررررررواة التكلفررة امراحررة اةمعررة  ا  احترراج الأ راد بلا الررذهرراذ بلا البعوك؛ ممررا او ر ل م الوقررن االش رر  االمررال 

(Phan et al.,2024; Mmari et al., 2024;Putri & Safitri, 2025ل) 
ة ق  موثوقية  االسرررلوك الأ: تشرررير بلا الإامان أا التأكي  الذي اضرررعه المسرررت  مون    السررر مة االالثقة المدركة -

(ل ات داد الث ة بم  م  ال  مات المالية الرقمية؛ Adhikari et al., 2024لم  م  ال  مات المالية الرقمية )
عع ما ا اك المسررررررررررت  مون م اطر أقل مرتبةة باسررررررررررت  ام تل  ال  ماتل ااظل المسررررررررررت  مون الذان اث ون    

له  ااع رطون    ا سرررررررررررررت  ام المتكرا لل  مات الت  ا  م ا؛ اابما م  م  ال  مات المالية الرقمية م لصررررررررررررين 
 (ل Amnas et al., 2024اوصون الآةران باست  ام ا ) 

 ,.Adhikari et al: اشررررير بلا الت ييم الذات  للأ راد لأمن اسرررر مة بيانات م امعام ت م المالية )الامن المدرك -
لم اك للمسررررررت  مين    ياادة موثوقية م  م  ال  مات المالية (ل اتسرررررراهم المسررررررتواات العالية من الأمن ا2024

الرقميةل حيث ب؛ا شررررعر المسررررت  مون أن بيانات م ةمعة؛  إن م اميلون أكثر بلا الب اء م لصرررررين لم  م  ال  مات 
لل بشرأن  المالية الرقميةل لذل ؛ امكن ال ضراء علا العوادل الشرادعة أمام اسرت  ام ال  مات المالية الرقمية؛ مثل ال

 ,.Amnas et alسرقة ال واة  اانت اكات البيانات  االوصول لير المصرل به؛ من ة ل تحسين تصوا الأمن ) 
 (ل2024

 

 أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة والمتناهية الصغر 
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من قةا   ٪09؛ تمثل نسررررررررربة    اليمن؛ ابغض العظر    أن المشررررررررراعات الصرررررررررغيرة االمتوسررررررررةة االمتعاهية الصرررررررررغر
الأعمال اليمع ؛ ب  أنهي   توج  سرلةة مح دة تشررف علا أنشةة هذل المشراعات كما هو الحال    البل ان الأةر  ) 
Saleh & Manjunath, 2021 ل كما   اوج  قانون مح د صررادا ام صررص للمشررراعات الصررغيرة االمتوسررةة)

لتعظيم ماسسات ا اأنشةت ا لتموال  5990ماسرسرات التموال الأصغر    عام  االمتعاهية الصرغرل بالرلم من صر اا قانون
 & Sanad)المشررررررررررراااع الصرررررررررررغيرة؛ ب  أن قانون تعظيم أنشرررررررررررةة هذل المشررررررررررراااع   ا ال لادبا    بي ة الأعمال اليمعية )
Saleh, 2024 ل  ابالعتيشة؛   اوج  تعراو مح د ل ذل اللمشررراااع    اليمن؛ حيث توج  الع ا  من التعرافات بعاء
علا الماسررسررة الت  تتبعاها األراضرر ال الالبا ما تمي  التعرافات بشرركل أسرراسرر  بين المشررراعات متعاهية الصررغر االصررغيرة 
(ل حيث اعرف الصرررررررررع ا  ا جتماع  Saleh, & Manjunath, 2023االمتوسررررررررةة من ة ل ع د الموظفين )

موظفينل  0بلا  3لصرررررررررغيرة؛ تمثل المعشرررررررررنت الت  توظو ما بين للتعمية المشرررررررررراعات الصرررررررررغيرة؛    أن المشرررررررررراعات ا
االمشررررررررررررررراعات متعاهية الصررررررررررررررغر ه  الت  توظو ما اتراال بين موظو ااح  اأابعة موظفينل    حين أن المشررررررررررررررراعات 
 (لAbdulrazaq & Ahmad, 2024المتوسةة تمثل المعشنت الت    ا ا  ع د موظفي ا عن 39 موظفا )

  الأداء من المفاهيم الأسررراسرررية بالعسررربة لماسرررسرررات الأعمال علا اةت ف احشام ا  اطبيعة اعامن ناحية أةر ؛ 
الأنشرررررررررةة االم ام الت  ت وم ب ا؛ ب؛ أن العتاد  الت  تتم ض عن الأداء ؛ات أهمية بالغة    اسرررررررررتمراا اب اء الماسرررررررررسرررررررررة 
(Senan, 2024 ةة بلا الأه اف الت  تم تح ي  ا (ل ااشررررررير أداء المشررررررراعات المتعاهية الصررررررغر االصررررررغيرة االمتوسرررررر
(؛  أداء ماسررررررسررررررات الأعمال Murdiono et al., 2024م اانة بالأه اف أا المعااير الت  تم تح ا ها مسرررررب ا )
امثل م يا  للعشال    تح يل الأه اف المح دة مسرررررررررررررب ال بما    ؛ل  الأه اف المالية االتشررررررررررررررغيلية اا سررررررررررررررتراتيشية 
(Indryana et al., 2024 ل) 

   ال رن الماضرررر ؛ كان اتم قيا  أداء ماسررررسررررات الأعمال    كثير من الأحيان باسررررت  ام الم اايس المالية؛ مثل ا 
الربحية  االعاد  علا الأصرررررررول  االعاد  علا ا سرررررررتثماااتل ب  أن الم اايس المالية تعرضرررررررن  نت ادات مت اا ة؛ بسررررررربب 

الباحثين ن شا أكثر تواينا ل يا  الأداء؛ اتضرررمن الماشررررات المالية تركي ها علا الم   ال صررريرل لذل ؛ اعتم  الع ا  من 
الير الماليةل ااعكس الأداء المال  م    عالية اسررررت  ام الماسررررسررررة لأصررررول ا لتولي  الأابالل    حين أن م اايس الأداء 

ة الت    امكن الت اط ا لير المال ؛ تتعلل بالأه اف التشررررررغيلية طوالة الأجل للماسررررررسررررررة  أا ماشرررررررات الأداء المسررررررت بلي
Abdulrazaq & Ahmad, 2024بشركل كاف من ة ل الماشررات المالية الحالية ) تشرمل الماشرات لير ا  ل(
 (ل (Afolabi & Aghaunor, 2024المالية؛ اضا العم ء  ااضا الموظفين  ادااان الموظفينلل الخ 

 

 محو الأمية المالية الرقمية وأداء المشروعات
بحثن ع د من ال ااسات طبيعة الع قة بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسين أداء المشراعات؛ حيث تاك  دااسة 

Awwaliyah et al., (2023); Mangawing et al., (2023) أن محو الأمية المالية الرقمية اع  مح دا  
المتوسررررررةةل كما كشررررررفن دااسررررررة اديسررررررا لتحسررررررين الأداء المال  للمشررررررراعات متعاهية الصررررررغر االصررررررغيرة ا  Pratiwi & 

Rahayu, (2022); Ratnawati & Soelton, (2022); Lamidi et al., (2025); 
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Normawati et al., (2025) أن محو الأمية المالية الرقمية عامل اساس     تحسين أداء المشراعات المتعاهية  
أن محو الأمية المالية  Dissanayake et al., (2023) الصرررغر االصرررغيرة االمتوسررر     بن انيسررريال ابيعن دااسرررة

تحسين أداء المشراعات الصغيرة االمتوسةة    سرا نكالالرقمية تساهم باشابيا      
 ,Istiqomah & Nurwulandari (2024); Jamilah & Mardiana   حين أكرر ت دااسرررررررررررررررة 

(2024); Amaliani & Muliyani, (2024); Al-Amudi et al., (2024); Rahayu et 
al.,(2025); Irmayanti, (2025); Rini et al., (2025) أن المعر ة المالية تسرررراهم باشابيا    تحسررررين  
 ,.Bakashaba et alأداء المشررررررراعات متعاهية الصررررررغر االصررررررغيرة االمتوسررررررةة    بن انيسرررررريال كما توصررررررلن دااسررررررة 
(2024) تاك  دااسة   اع الصغيرة االمتوس     أالع ال كمابلا أن ياادة المعر ة المالية احسين أداء المشاا    Afolabi 
& Aghaunor, (2024) اجود تأثير باشاب  للمعر ة المالية    تحسرررين أداء المشرررراعات الصرررغيرة االمتوسرررةة     
 نيشيراال 

Elvira & Yusuf, (2023)اعما كشرررررررررررررفن دااسرررررررررررررة  أن المعر ة الرقمية تسررررررررررررراهم باشابيا    تحسرررررررررررررين أداء  
عات الصرررغيرة االمتوسرررةة    نيراب ل اأك ت دااسرررة المشررررا  Umetiti et al., (2025) أن المعر ة الرقمية تسررراهم  

 ,.Diptyana et alباشابيا    تحسرررررين أداء المشرررررراعات الصرررررغيرة االمتوسرررررةة    نيشيراال    حين أظ رت دااسرررررة 
(2022);Titin et al., (2023); Rofiqoh, (2023); Indryana et al., (2024); Iriani et al., 
(2025) أن المعر ة المالية االمعر ة الرقمية مح دات اديسررررررررة    تحسررررررررين أداء المشررررررررراعات الصررررررررغيرة االمتوسررررررررةة     
  اوج  تأثير مباشر ؛ا د لة بحصادية بين H1)بن انيسيال اتأسيسا علا ما سبل؛ بمكن صيالة الفرضية الرديسة الأالا )

ية اتحسين أداء المشراعات محل ال ااسةل اتتفر  مع ا الفرضيات الفرعية الآتية:محو الأمية المالية الرقم  
-  (1a(H اوج  تأثير مباشر ؛ا د لة بحصادية بين المعر ة المالية اتحسين أداء المشراعات محل ال ااسةل 
- (1b(H لال ااسة اوج  تأثير مباشر ؛ا د لة بحصادية بين المعر ة الرقمية اتحسين أداء المشراعات محل 
- (1c(H اوج  تأثير مباشر ؛ا د لة بحصادية بين المعر ة المالية الرقمية اتحسين أداء المشراعات محل ال ااسةل 

 

 محو الأمية المالية الرقمية وتبني الخدمات المالية الرقمية
بحثررن عرر د من الرر ااسررررررررررررررررات طبيعررة الع قررة بين محو الأميررة المرراليررة الرقميررة اتبع  ال رر مررات المرراليررة الرقميررة؛ حيررث 

 أن محو الأمية المالية Juita et al., (2024); Abdurrahman& Nugroho, (2024) توصرلن دااسة 
 Mmari et الرقمية تسررراهم باشابيا    ياادة اسرررت  ام ة مات التكعولوجيا المالية    بن انيسررريال كما أشررراات دااسرررة 
al., (2024) بلا أن محو الأمية المالية الرقمية تسررررررراهم باشابيا    تحسرررررررين تبع  ال  مات المالية الرقمية    تع انيال 
 أن ياادة محو الأمية المالية الرقمية ا ا  Kumar et al.,(2024); Khan et al., (2025)اأاضررررحن دااسررررة 
 أن محو الأمية Basar et al., (2024)   حين أاضررررررررررررحن دااسررررررررررررة  من تبع  ة مات التكعولوجيا المالية بال ع ل
المالية الرقمية تسررررراهم باشابيا    تحسرررررين اعتماد المشررررراااع المتعاهية الصرررررغر االصرررررغيرة االمتوسرررررةة ل  مات التكعولوجيا 
بلا أن محو الأمية المالية  Zaimovic et al., (2025) المالية    مالي اال ا   السرررررريا  نفسرررررره؛ أشرررررراات دااسررررررة
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الرقمية تاثر باشابيا    تحسررررين تبع  المشررررراعات المتعاهية الصررررغر االصررررغيرة االمتوسررررةة ل  مات التكعولوجيا المالية    
 البوسعة اال رس ل 

 أن المعر ة المالية Humayroh & Rapini,(2024); Alfiana et al., (2024)بيعما بيعن دااسرررررررة 
االمعر ة الرقمية تسرررررراهم باشابيا    ياادة اسررررررت  ام الأ راد    بن انيسرررررريا لل  مات المالية الرقميةل    حين تاك  دااسررررررة 
Pant & Agarwal, (2023) اجود تأثير باشاب  لمحو الأمية المالية الرقمية    تحسررررررررين تبع  عم ء البعوك     

كما أاضررررررحن دااسررررررة  ال ع  ل  مات التكعولوجيا الماليةل Abbas & Khan,(2024) أن المعر ة المالية االمعر ة  
يرا    تحسرررررررررررررررين اعتمراد عم ء البعوك ل ر مرات التكعولوجيرا المالية    باكسرررررررررررررررتانل اأك ت التكعولوجيرة تسررررررررررررررراهم باشراب

أن المعر رة المراليرة  االمعر ة الرقمية مح دات اديسرررررررررررررررة ل اادة تبع  ة مات   Islam & Khan, (2024)دااسرررررررررررررررة
بلا أن محو الأمية المالية الرقمية  Phan et al., (2024) التكعولوجيا المالية    بعغ داشل    حين توصلن دااسة
 Khanتسررراهم باشابيا    تحسرررين تبع  ا  راد لل  مات المصرررر ية عبر ال اتو المحمول     يتعامل اأاضرررحن دااسرررة 
et al., (2024) أن محو الأمية المالية الرقمية تسرررررررررراهم باشابيا    تحسررررررررررين تبع  ال  مات المصررررررررررر ية عبر ال اتو  
 المحمول    باكستانل  

 بلا أن المعر ة المالية تاثر باشابيا    تحسررررررين تبع  Purnamasari et al., (2024)بيعما توصررررررلن دااسررررررة 
 أن المعر ة المالية تاثر باشابيا Priya & Rao, (2024)ال  مات المالية الرقمية    بن انيسيال كما أك ت دااسة 
 Jain,(2022); Prabhakaran    تحسررين تبع  الأ راد ل  مات التكعولوجيا المالية    مالي اال كما تظ ر دااسررة 
& Mynavathi,(2023)   اجود تأثير باشاب  للمعر ة المالية    تع ا  اسررررررررررررت  ام ال عود لل  مات المالية الرقميةل
أن المعر ة المالية تاثر باشابيا    تحسررررررررررين اعتماد أنظمة ال  ع الرقمية    Thapa, (2025) كما توضررررررررررح دااسررررررررررة 
 عن اجود ع قة باشابية بين المعر ة المالية لعم ء البعوك Almanaseer et al., (2024)العيبالل اكشرفن دااسة 
 ,.Showkat et al التشاااة    الأادن ااسرررررررررررت  ام ال  مات المصرررررررررررر ية عبر ال اتو المحمولل كما بيعن دااسرررررررررررة
اجود ع قة باشابية بين المعر ة المالية ااسررررررررررررررت  ام ال  مات المالية الرقمية    جامو اكشررررررررررررررميرل كما تاك   (2025)
 اجود تأثير باشاب  للمعر ة المالية     Harahap et al., (2024); Augtiah et al., (2024)دااسررررررررررررررة 
تحسرررررين اسرررررت  ام المشرررررراعات الصرررررغيرة االمتوسرررررةة ل  مات التكعولوجيا المالية    بن انيسررررريال    حين بيعن دااسرررررة 
Fadhilla & Purwanto, (2022); Mulyono, (2023); Adnyani et al., (2023); 
Wulansari, (2024) أن المعر ة الرقمية تاثر باشابيا    تحسررررررررين تبع  المشرررررررررراعات المتعاهية الصررررررررغر االصرررررررررغيرة 
 االمتوسةة    بن انيسيا ل  مات ال  ع الرقم ل 

  اوج  تأثير مباشرر ؛ا د لة بحصررادية بين محو H2)اتأسريسرا علا ما سرربل؛ بمكن صريالة الفرضرية الرديسررة الثانية )
 الأمية المالية الرقمية اتع ا  تبع  المشراعات محل ال ااسة لل  مات المالية الرقميةل اتتفر  مع ا الفرضيات الفرعية الآتية:

-  (2a(H  مات  اوج  تأثير مباشررر ؛ا د لة بحصررادية بين المعر ة المالية اتع ا  تبع  المشررراعات محل ال ااسررة لل
 المالية الرقميةل
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- (2b(H  اوج  تأثير مباشرررر ؛ا د لة بحصرررادية بين المعر ة الرقمية اتع ا  تبع  المشرررراعات محل ال ااسرررة لل  مات
 المالية الرقميةل

- (2c(H  اوج  تأثير مباشرررررررر ؛ا د لة بحصررررررررادية بين المعر ة المالية الرقمية اتع ا  تبع  المشررررررررراعات محل ال ااسررررررررة
 لل  مات المالية الرقميةل

 
 
 الخدمات المالية الرقمية وأداء المشروعات

صررررررررررغيرة بحثن ع د من ال ااسررررررررررات طبيعة الع قة بين تبع  ال  مات المالية الرقمية اتحسررررررررررين أداء المشررررررررررراعات ال
 ,Augtiah et al., (2024); Jamilah & Mardianaاالمتوسرررررةة امتعاهية الصرررررغر؛ حيث توصرررررلن دااسرررررة 
(2024); Istiqomah & Nurwulandari (2024); Amna & Aminah, (2024); Amaliani 
& Muliyani, (2024); Al-Amudi et al., (2024); Dewi & Khotmi, (2025); Lamidi 
et al., (2025) أداء المشررررراعات المتعاهية الصررررغر  الا أن تبع  ال  مات المالية الرقمية اسرررراهم باشابيا    تحسررررين 

كما أك ت دااسرررررة  االصرررررغيرة االمتوسرررررةة    بن انيسررررريال  Candraningrat et al., ( 2025) أن تبع  ة مات
علا ما  اتأسريسا غيرة االمتوسرةة    بال لالتكعولوجيا المالية ل ا تأثير باشاب     تحسرين الأداء المال  للمشرراعات الصر

  اوج  تأثير مباشررررر ؛ا د لة بحصررررادية بين تبع  المشررررراعات محل H3)سرررربل؛ بمكن صرررريالة الفرضررررية الرديسررررة الثالثة )
 ال ااسة لل  مات المالية الرقمية اتحسين أداد ال 

 

ت التأثير غير المباشر بين محو الأمية المالية الرقمية وأداء المشروعا  
بحثن ع د من ال ااسات طبيعة التأثير لير المباشر بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسين أداء المشراعات؛ حيث 

دااسررررة  توصررررلن  Basar et al., (2024) أن اعتماد ة مات التكعولوجيا المالية تتوسرررر  الع قة بين محو الأمية  بلا
Pratiwi & Rahayu, (2022)المالية الرقمية اتحسرررررررين ااادة الإعمال بمالي اال    حين توصرررررررلن دااسرررررررة  الا  

ن ةة بإن انيسيا ماجود تأثير باشاب  لير مباشرر لمحو الأمية المالية الرقمية    تحسرين أداء المشراعات الصغيرة االمتوس
Tubastuvi & Purwidianti, (2023)ة ل الشررمول المال  الرقم ل كما أك ت دااسررة  أن الشررمول المال   
العب دااا اسررررررريةا    الع قة بين المعر ة المالية ااعتماد ة مات التكعولوجيا المالية اتحسرررررررين أداء المشررررررراااع الصرررررررغيرة 

اسة )االمتوسةة    بن انيسيال بيعما أاضحن دا   Indryana et al., (2024 أن الوصول المال  الرقم  العب دااا  
اسرريةا    الع قة بين المعر ة المالية االمعر ة التكعولوجية اتحسررين أداء المشررراعات الصررغيرة    بن انيسررريال كما أك ت 
Bakashaba et al., (2024)دااسرررررررة   قة بين المعر ة أن الوصررررررررول بلا التموال الرقم  العب دااا اسرررررررريةا    الع 
Murdiono et al., (2024)المالية اتحسرين أداء المشراااع الصرغيرة االمتوس     أالع ال بيعما تظ ر دااسة  أن  
المعر ة المالية اع ي مسررررررررررررتو  تأثير اعتماد ة مات التكعولوجيا المالية    تحسررررررررررررين أداء المشررررررررررررراعات متعاهية الصررررررررررررغر 

يا  نفسه؛ تشير دااسة االمتوسرةة    جااة الشررقيةل ا   السر Candraningrat et al., (2025) بلا أن المعر ة  
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المالية اع ي مسرتو  تأثير اعتماد ة مات التكعولوجيا المالية    تحسن الأداء المال  للمشراعات الصغيرة االمتوسةة    
اعتماد ة مات أن المعر ة المالية اع ي مسرررررررتو  تأثير   Amna & Aminah, (2024)بال ل كما أظ رت دااسرررررررة
  التكعولوجيا المالية    تحسن الأداء المال  للمشراعات الصغيرة االمتوسةة بإن انيسيال
 Iriani et al., (2025); Lamidi et al., (2025); Normawati etامن ناحية أةر ؛ تاك  دااسة 

al., (2025) أن محو الأمية المالية الرقمية ااثر باشابيا    تحسررين أداء المشررر اعاتل أضررا ة الا تأكي  دااسررة Juita 
et al., (2024); Mmari et al., (2024); Khan et al., (2025) أن محو الأمية المالية الرقمية تاثر 
 ;Dewi & Khotmi, (2025)باشابيا    تحسين تبع  المشراعات لل  مات المالية الرقميةل كما أك ت دااسة 
Lamidi et al., (2025); Candraningrat et al., ( 2025) أن تبع  ال  مات المالية الرقمية اسررررررراهم  
باشابيا    تحسرررررررررررين أداء المشرررررررررررراعاتل ابالتال ؛ من المتوقع أن العب تبع  ال  مات المالية الرقمية داا الوسرررررررررررري     

سررررريسرررررا علا ما سررررربل؛ بمكن اتأالع قة بين محو ا مية المالية الرقمية اتحسرررررين أداء المشرررررراعات الصرررررغيرة االمتوسرررررةةل 
  اوج  تأثير لير مباشررر ؛ا د لة بحصررادية بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسررين H4)صرريالة الفرضررية الرديسررة الرابعة )
 أداء المشراعات محل ال ااسة من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل اتتفر  مع ا الفرضيات الفرعية الآتية:

-  (4a(H  لير مباشرررر ؛ا د لة بحصرررادية بين المعر ة المالية اتحسرررين أداء المشرررراعات محل ال ااسرررة من اوج  تأثير
 ة ل تبعي ا لل  مات الماليةل

- (4b(H  اوج  تأثير لير مباشرررر ؛ا د لة بحصرررادية بين المعر ة الرقمية اتحسرررين أداء المشرررراعات محل ال ااسرررة من
 ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل

- (4c(H  اوج  تأثير لير مباشر ؛ا د لة بحصادية بين المعر ة المالية الرقمية اتحسين أداء المشراعات محل ال ااسة
 من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل

اتأسررررريسرررررراي لما سرررررربل؛ امن ة ل مراجعة ال ااسررررررات السرررررراب ة؛ تم بعاء نمو؛ج ال ااسررررررة الذي اوضررررررح الع قة بين متغيرات 
 (ل2كما هو موضح    الشكل )ال ااسة   

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

  منوجية الدراسة
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 H2A  أداء
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 المعرفة المالية

 المعرفة الرقمية

 

 H4A 



مد عبدالله أح                ...صغيرة والمتوسطة المشروعات الأثر محو الأمية المالية الرقمية في تحسين أداء 
 العولقي

 

  

 610الصفحة                                0202 ديسمبر - 20، العدد 60المجلد         مجلة الدراسات المالية، المحاسبية والإدارية  

تصررميم هذا ال ااسررة؛ اعتم  علا الم ةل الوصررف     البحوت ا جتماعية  ا؛ل  بغرر اصررو المتغيرات ال اصررة 
ع  ال  مات المالية اتب، بمشكلة ال ااسة  اكذل  الع قات بين هذل المتغيرات؛ الت  تتمثل    محو الأمية المالية الرقمية

 اأداء المشراعاتل، الرقمية
 مجتمع وعينة الدراسة

تشررررررررررركل ا شرررررررررررراعات الصرررررررررررغةة اا توسرررررررررررةة اا تعاهية الصرررررررررررغر لالبية قةاعات الأعمال م اليمن؛ حيث  ثل حوا  
 099,999(ل اتوظو حوا  Abdulrazaq, & Ahmad, 2024) ٪09الو مشرررررررررا   بعسرررررررربة  999ل499
(ل اتفت ر اليمن بفي قاع ة بيانات ح اثة معاسرررررررررررربة  صررررررررررررصررررررررررررة  ذة (Saleh & Manjunath, 2021عامل  ي ا 

للمشررررراعاتل ااتألو ا تمع من أيع أصررررحاذ ا شررررراعات الصررررغةة اا توسررررةة امتعاهية الصررررغر من قةاعات التصررررعيع  
صرررررررغةة لاالتشااة  االخ مات م صرررررررععاءل انظراً لصرررررررعوبة بجراء وث علا عيعة عشررررررروادية؛ لع م اجود بطاا للمشرررررررراعات ا

 اا توسةة امتعاهية الصغرل ابالتا ؛ اعتم  البحث علا أسلوذ العيعة ا يسرة م اةتياا مفردات ال ااسةل 
مفردةل ا؛لرر  اعتمرراداً علا حشم  تمع اتشررااي  483ا يمررا اتعلل وشم العيعررة؛  ررإن انىرر  الأدا لعيعررة الرر ااسررررررررررررررررة 

الو مفردة ) 999ل299 Saunders et al., 2016  389ن الوصرررررررررول لذل  انى ؛ قام الباحث بتوياع (ل الضرررررررررما
ل %89قادمة بمع ل استشابة  483ابلغ ع د قوادم ا ست صاء الصالحة لتحليل اسرتمااة اسرت صراء علا مفردات العيعةل 
( ابين ال صادص ال امولرا ية لعيعة أصحاذ المشراعات بأمانة العاصمة صععاءل 2االش ال )  

(1جدول )  
البحثتوزيع ماردات عينة   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 النسبة العدد الخصائص الديموغرافية
%2929 453 ذكر النوع  

%827 43 انثى  

المستوى التعليمي    %3229 972 ثانوية عامة   

%4.25 933 تعليم جامعي  

%9324 55 تعليم فوق الجامعي  

 مجال المشروع

%3922 9.9 تجاري  

%9329 24 خدمي  

%4422 943 صناعي  

 حجم المشروع

موظف 3-9من   938 4724%  

موظف  93-5من   933 4.23%  

موظف 32- 93من   28 9524%  

 عمر المشروع 

سنوات 5اقل من   78 9928%  

سنوزات93سنوات الى  .من   994 49%  

سنة 95سنة الى  99من   992 49%  

سنة 95اكثر من   55 9324%  
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( من أصررررررررحاذ المشررررررررراعات الصررررررررغيرة االمتوسررررررررةة امتعاهية الصررررررررغر هم من %5ل05)433أن ( 2ابين الش ال )
( هم من ا ناتل اار  الباحث؛ أن ان فار نسرررررربة مشررررررااكة الإنات    عيعة البحث  ارجع بلا %8ل9)49الذكوا  اأن

العسرررربة ليمع  مع فضررررةل ابنظر المشتمع اليمع  بلا عمل المرأة  حيث أن نسرررربة مشررررااكة المرأة    قوة العمل بالمشتمع ا
( من أصررررررحاذ المشررررررراعات الصررررررغيرة االمتوسررررررةة امتعاهية الصررررررغر %5ل30)280لمتغير المسررررررتو  التعليم ؛ تبين أن 
( حاصلون علا %4ل23) 33( حاصرلون علا التعليم الشامع   اأن %3ل40)239حاصرلون علا الثانواة العامة  اأن 

أصرحاذ الأعمال الذي تم دااسرت م؛ ل ا م مسرتواات مع فضرة من التعليم  تعليم  و  الشامع ل اهذا اشرير بلا أن معظم
االمعر ة الت  امكن أن تاثر علا مسررررررررتو  المعر ة المالية ل ا مل كما أن معظم الشررررررررباذ    اليمن   اسررررررررتةيعون بكمال 

ل ب ء ؛ من ة تعليم م الشامع ؛ بسرررررررررربب الظراف الصررررررررررعبة الت  تمر ب ا الب د  اب   من ؛ل  ا ةلون سررررررررررو  العمل
( مشرررررراعا بلا ال ةا  التشاايل    حين %0ل32) 202أعمال م ال اصرررررةل  ابالعسررررربة لمتغير مشال المشررررررا ؛ اعتم  

( مشرررررررررراعا بلا قةا  الصرررررررررعاعات %0ل44) 249( مشرررررررررراعا بلا ال ةا  ال  م ل  بيعما اعتم  %5ل53) 04اعتم  
( مشررررررراعا تمثل مشررررررراعات متعاهية الصررررررغرل اأن %4ل48) 239التحواليةل ابالعسرررررربة لمتغير حشم المشرررررررا ؛ تبين أن 

( مشراعا تمثل مشراعات متوسةة الحشمل ابالعسبة %4ل53)09( مشراعا تمثل مشراعات صغيرةل اأن 3ل40)239
 0( مشرررررررراعا عمرة بين %45) 254سرررررررعواتل اأن  3( مشرررررررراعا عمرة اقل من %9ل55)89لعمر المشررررررررا ؛ تبين أن 

( مشررراعا عمرة 4ل23)33سررعة  اأن  23سررعة الا  22( مشررراعا عمرة بين %42)220أن سررعوات  ا  29سررعوات الا 
سرررررررعه بلا ةراج ا من  23سرررررررعةل اارجع الباحث سررررررربب ان فار ع د المشرررررررراعات الت  عمرها أكثر من  23أكثر من 

ة  اا  ت اا لإداا اع م كفاءة االسرررو  ا شررررل ال نتيشة للع ا  من المعوقات؛ مع ا صررررعوبة الحصررررول علا التموال الكا    
 لبلا البعية التحتية الأساسية  اتشاهل أهمية الإدااة المالية  ان ص المعر ة المالية  اع م كفااة الم ااات الرقمية

 
 أداة الدراسة 
البحث بصررفة اديسررة علا تصررميم قادمة اسررت صرراء ؛اتية الإدااة موج ه لأصررحاذ المشررراعات محل ال ااسرررة؛  اعتم  هذا

  رة( ل يا   23ت الأالية ال يمةل اق  اشرتملن علا أابعة أس لة اديسة؛ ةصص الساال الأال )لشمع البيانا
اتم است  ام الإطاا الذي ق مة  مسرتو  محو الأمية المالية الرقمية ل   أصرحاذ المشراعات محل ال ااسةل

Lyons & Kass‐Hanna, (2021) 25ثان  )ل يا  محو الأمية المالية الرقميةل اةصرررص السررراال ال 
   رة( ل يا  مسررررررتو  تبع  المشررررررراعات محل ال ااسررررررة لل  مات المالية الرقميةل اتم تعمية   رات ةصررررررادص

 & Pratiwiال  مات المالية الرقمية؛ من ة ل المراجعة الشرررررررررراملة لل ااسررررررررررات السررررررررررابل ؛ات الع قة ) 
Saefullah, 2022; Mulyono, 2023; Lontchi et al., (2023); Pant & 
Agarwal, 2023; Al-Amudi et al., 2024; Adhikari et al., 2024; Sabila, 

2024; Orabi, 2024( ل أما السررررررررررررراال الثالث)رات(     ةصرررررررررررررص ل يا  اتشاهات أصرررررررررررررحاذ  8  
 Lontchi etالمشررررررراعات محل ال ااسررررررة نحو مسررررررتو  أداء مشررررررراعات مل ااعتم  الباحث علا م يا  )
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 ., 2023et al., (2023); Awwaliyah al ل اأةيرا؛ ةصص الساال الربع ل يا  بعض ال صادص)
 ال امولرا ية لعيعة ال ااسةل

ال يا  متغيرات محو الأمية المالية الرقمية  اةصرررررررادص ال  مات المالية الرقمية  اأداء المشرررررررراعات؛ اسرررررررت  م الباحث 
( بلا 9؛ حيث اشرررررررررررير الرقم )م يا  متع د البعود  اتم ا عتماد علا م يا  ليكرت المت اج من سررررررررررريع ن ا 

 ( بلا لير موا ل تماماً مع اجود داجة حياداة    المعتصول2موا ل تماماً  بيعما اشير الرقم )
 

 أساليب تحليل البيانات واختبار الارضيات
اعتم  الباحث علا ع د من أسرررررراليب التحليل الإحصررررررادية المعاسرررررربة لةبيعة متغيرات ابيانات ال ااسررررررة؛ اتتمثل هذل 

سراليب    أسرلوذ معامل ا اتبا  ألفا؛ باعتباال أكثر أساليب تحليل ا عتماداة د لة    ت ييم داجة التعاسل ال اةل  الأ
 ةتباا صررررررر حية بعية  (CFA)بين محتواات أا بعود الم يا  ال اضرررررررع ل ةتباال اأسرررررررلوذ التحليل العامل  التوكي ي 

 Path  اأسرررررررلوذ تحليل المسررررررراا (SEM)ا؛ج المعاد ت ال يكلية الم اايس المسرررررررت  مة    ال ااسرررررررة الحاليةل انم
Analysis  اطرا رة تولير  العيعرات المتكراة  Bootstrapped  براسرررررررررررررررت ر ام برنرام   Amos24  الم عوم ببرنام

 ؛  ةتباا  رضيات ال ااسة اصحة نمو؛ج الSPSSالريمة الإحصادية للعلوم ا جتماعية 

 

 صدق وثبات أداة الدراسة
بة للتح ل من صررر   الم اايس المسرررت  مة    ال ااسررررة )قيا  المفاهيم الأسررراسرررية الت  من المفترر قياسرررر ا بالعسررر

الذي اسرررت  م لتح ل من الصررر    (CFA)اليس شررر ءً أةر (؛      تم اسرررت  ام أسرررلوذ التحليل العامل  التأكي ي 
(ل ااعتم  البحث علا  2010et alHair ,.)البعاد  للم اايس الم تلفة الت  اتم بعا ها    ضررررررروء أطر نظراة سررررررراب ة 

ل ا   ضررروء ا ترار التةابل ML  بةرا ة ا حتما ت الكبر  Amos24بجراء التحليل العامل  التأكي ي علا برنام  
بين مصرررررررفو ة التغاار للمتغيرات ال اةلة    التحليل  االمصرررررررفو ة المفترضرررررررة من قبل العمو؛ج تعت  الع ا  من الماشررررررررات 

علا جودة هذل المةاب ة  الت  اتم قبول العمو؛ج المفترر للبيانات أا ا ضه    ضود ا الت  تعرف بماشرات جودة ال الة 
 المةاب ةل
 بين لتوا لا داجة ا يس الذي - البعاد  الصررررر   –اتم اسرررررت  ام الصررررر   الت ااب  لت ييم صررررر حية نمو؛ج ال يا   

 Factor Loading الإشرررررربا  قيم أن بلا( 5)الش ال نتاد  تشررررررير ب؛ ؛(المتغير)العامل ت يس الت  المتع دة الف رات
لشميع المتغيرات)العوامل( أعلا من (AVE) ل كما أن قيم متوسرر  التباان المسررت لص 39ل9لشميع الف رات أكبر من 

ل ممرررا اعع  أن أداة 99ل9لشميع المتغيرات)العوامرررل( أعل  من  (CR)ل بضرررررررررررررررررا رررة بلا أن قيم الثبرررات المركرررب 39ل9
كما تم تح ا  معامل الثبات الفا كرانباخ لكل متغير علا  (لHair et al.,2010ال ااسررررررة تتمتع بالصرررررر   الت ااب  )

ا أن معامل ألفا  ( بل5ح ة؛ لت ييم داجة التعاسرل ال اةل  بين محتواات أا بعود أداة ال ااسرةل اتشير العتاد     الش ال)
ا؛لرر  ا  رراً لمسرررررررررررررررتواررات تحليررل  09ل9كرانبراخ لشميع المتغيرات أعلا من الحرر  الأدنا الم بول لمعرامررل ا اتبررا  ألفررا 
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(ل اهرذا ارر ل علا أن أداة الر ااسرررررررررررررررة تتمتع برر اجرة عرراليرة من Hair et al.,2010ا عتمراداررة    العلوم ا جتمرراعيرة )
 ا تسا  ال اةل  بين محتواات ال

اةت ف  الذي ا يس م   -الص   البعاد   – ة بلا اسرت  ام الصر   التماا ي لت ييم صر حية نمو؛ج ال يا  بضرا
متغيرات الم يا  عن بعضررر ا البعضل ابالتال ؛ ع م تشرررابه المتغيرات  اأن كل متغير امثل نفسرررهل اتم حسرررابه من ة ل 

شرب أن تكون قيمرة هرذا الشرذا التربيع  أكبر من ؛ ب؛ ا(AVE)الشرذا التربيع  ل يمرة متوسررررررررررررررر  التبراان المسرررررررررررررررت لص 
( ابين أن الشذا التربيع  ل يمة متوسررررررررررررر  التباان 4معام ت ا اتبا  بين المتغير نفسررررررررررررره االمتغيرات الأةر ل االش ال )

 المسرررررررت لص أكبر من معام ت ا اتبا  بين المتغير اباق  المتغيرات الأةر ؛ مما اعع  أن أداة البحث تتمتع بالصررررررر  
 (لHair et al.,2010التماا يل كما تاك  هذل العتيشة ع م اجود ا اتبا  المت اةل أا المشترك بين متغيران )

 
 
 
 

 
(2جدول )  

 صدق وثبات أداة الدراسة
  م

 الفقرات

Factor 

Loading 

Alpha AVE CR 

المممممممممعممممرفممممة 

 المالية 

FK1 أفهم أسممعار الئائدو ووممروئ اائتمال وملئات 

 اائتمانية

3274 

3283 3254 3279 FK2 3284  أفهم عوائد ومخائر ااستثمار 

FK3232  أفهم إدارو الشؤول المالية.. 

FK432.7  أفهم القيمة الزمنية للنقود 

المممممممممعممممرفممممة  

 الرقمية

DK1 أعرف كيئية اسممممتخداج اةجهزو الرقمية مثل 

 الهواتف الذكية وأجهزو الكمبيوتر2

32.2 

3273 32.4 3223 

DK2 ،يمكنني تثبيت التطبيقات، وإنشاء الحسابات 

وإدارو كلممممات المرور، وتسمممممممجيمممل المممدخول إلى 

الحسمممابات واسمممتخداج إعدادات الخصممموصمممية على 

 هاتئي المحمول2

327. 

DK3  اسمممممممتخممدج موق  التواصمممممممل ااجتممماعي م 

 الآخرين 

3282 

DK4 يمكنني إجراء عمليمات بحمع عبر اتنترنممت 

باستخداج أجهزتي الرقمية )الهاتف الذكي/الكمبيوتر 

 الشخصي(2

3274 

DK5 يمكنني تقييم مصممممممممداقيمممة المعلوممممات عبر 

 اتنترنت باقتدار2

3282 

DFK1 أفهم جيممد الخممدمممات الممماليممة الرقميممة  مثممل 

اائممتمممممممال اتلممكممتممرونممي، والممنممقممود اتلممكممتممرونمميممممة، 

3279 
3273 32.4 3272 



مد عبدالله أح                ...صغيرة والمتوسطة المشروعات الأثر محو الأمية المالية الرقمية في تحسين أداء 
 العولقي

 

  

 611الصفحة                                0202 ديسمبر - 20، العدد 60المجلد         مجلة الدراسات المالية، المحاسبية والإدارية  

المممممممممعممممرفممممة 

المممممممممممالممممميمممممة 

 الرقمية

والخمممدممممات المصمممممممرفيمممة عبر الهممماتف المحمول 

2واتنترنت، والمحئظة اتلكترونية  

 DFK2 لمدي خبرو في اسمممممممتخمداج الخدمات المالية

من حسممممممما  إلى  الرقميمة  مثمل )التحوي ت المالية

حسا  آخر، وسداد الئواتير، وحل اةخطاء التي قد 

 تحدث عند إجراء معاملة مالية رقمية22(

3273 

DFK3  أدرك أنني قممد أتعرل لمخممائر مختلئممة 

مثل التصمممممميد ااحتيالي، وبرامس التجسممممممم  عندما 

 أقوج بإجراء معاملة مالية رقمية2

3288 

DFK4  أعرف كيف أحمي نئسمممممممي من المخائر 

مثل التصممميد ااحتيالي، وبرامس التجسممم ، وغيرها 

 من المخائر2

3279 

DFK5 أعرف أين يمكنني تقممديم ب إ إذا وقعممت 

عبر  ضممحية ل حتيال عند اسممتخداج الخدمات المالية

 الوسائل الرقمية2

3283 

سممممممممممهممممولممممة 

ااسمممممممتخمممداج 

 المدركة

PEU1  تئممماعلي م  التطبيل المممذي أسمممممممتخمممدمممم 

للوصمممممممول إلى الخمدممات المماليمة الرقمية واضممممممم  

 ومئهوج2

3282 

3273 32.. 327. PEU2 تعلمت بسمهولة استخداج تطبيقات الخدمات 

 المالية الرقمية2

3224 

PEU3 أجمد أنم  من السمممممممهمل اسمممممممتخمداج تطبيقات 

 الخدمات المالية الرقمية2

3283 

الممممممئمممممممائمممممممدو 

 المدركة

PU1232.9  الخدمات المالية الرقمية تلبي احتياجاتي 

3284 32.3 3274 
PU223272  الخدمات المالية الرقمية توفر لي الوقت 

PU3 بشمممممممكمل عاج، الخدمات المالية الرقمية مئيدو 

 بالنسبة لي2

3287 

9RT أنمما على ثقممة من أل مقممدمي الخممدمممات الممماليممة  الثقة المدركة

 الرقمية تلتزج بالمعايير اةخ قية2

3285 

3284 32.3 3274 

9RT أنمما على ثقممة من أل مقممدمي الخممدمممات الممماليممة 

الرقمية ستعالس على الئور أي مشك ت أو مخاوف 

 قد تكول لدي2

327. 

 4RT أعتقممد أل الخممدمممات الممماليممة الرقميممة جممديرو 

 بالثقة

3289 

ااممممممممممممممممممممن 

 المدركة

PS1أعتقد أل معلوماتي الشخصية والمالية هي  

 آمنة عند استخداج الخدمات المالية الرقمية2 

328. 

3285 32.9 3279 

PS2 أنمما واثل من أل مقممدمي الخممدمممات الممماليمممة 

 الرقمية تعالس وتحل على الئور أي ثغرات أمنية2

3277 

PS3 اعتقممد أل مقممدمي الخممدمممات الممماليممة الرقميممة 

تطبل تمدابير كمافية للحماية من ااحتيال والتهديدات 

 االكترونية2

3289 

 معدل نمو المبيعات في تزايد مسممممممتمر خ ل FP1 اةداء المالي

 الث ث السنوات اةخيرو2

3283 

3273 32.. 3278 
 FP2 معدل الربحية في تزايد مسممتمر خ ل الث ث

 السنوات اةخيرو2  

3279 
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 FP3 معدل العائد على ااسمتثمار في تزايد مسمتمر

 خ ل الث ث السنوات اةخيرو2

3279 

 FP4 أصممبحت عملياتنا التشممغيلية أكثر كئاءو خ ل

 الث ث السنوات اةخيرو2  

3277 

اةداء غممميمممر 

 المالي

NFP1 ارتئ  رضا العاملين لدينا بالث ث السنوات 

 اةخيرو  

3274 

3273 32.9 3274 

NFP2 ازداد رضممما العم ء عن منتجاتنا وخدماتنا 

 خ ل الث ث السنوات اةخيرو2

3273 

NFP3 عدد العم ء في تزايد مستمر خ ل الث ث 

 السنوات اةخيرو2 

3288 

NFP4 232.2  ااستجابة السريعة لطلبات العم ء 

 
 

(3جدول )  
  (AVE)مصاوفة الارتباط بين متغيرات الدراسة والجذر التربيعي لقيمة متوسط التباين المستخلص

 2 7 8 . 5 3 4 9 9 المتغيرات

الممممممعمممرفممممة  -9

 المالية 
2711         

الممممممعمممرفممممة  -9

 الرقمية

 3233
** 

2711        

الممممممعمممرفممممة  -4

 المالية الرقمية

 3234
** 

 3258
** 

2711       

سممممممممهممولممممة  -3

ااسمممممممممتمممخممممداج 

 المدرك

**3233 **3248 **3234 2716      

المممممئمممممائمممممدو  -5

 المدركة 

 323.
 ** 

 323.
** 

 325.
** 

 3233
** 

2711     

الممممممثممممممقممممممة  -.

 المدركة

 3233
** 

 323.
** 

 3232
** 

 3239
** 

 3259
** 

2711    

اامممممممممممن  -8

 المدرك

 3234
** 

 3237
** 

 3255
** 

 3249
** 

 3255
** 

 3254
** 

2711   

اةداء  -7

 المالي

**3242 **3239 **3239 **324. **3239 **3253 **3259 2711  

اةداء غمير  -2

 المالي

**3235 **3237 **3259 **3249 **3233 **323. **3257 **3253 2716 

 ** تشير بلا مستو  ال الة المععواة عع 92ل9   * مستو  ال  لة عع  93ل9
 (AVE) قةر المصفو ة امثل الشذا التربيع  ل يمة متوس  التباان المست لص  -

 

 الإحصاء الوصاي لمتغيرات الدراسة 
اعاقش هذ  الش ء نتاد  التحليل الإحصراد  الوصف ؛ الذي اتعلل بت  ارات أصحاذ المشراعات محل ال ااسة؛ 

نحو مسرررررررررتو  محو الأمية المالية الرقمية  امسرررررررررتو  تبعي م لل  مات المالية الرقمية  امسرررررررررتو  أداء هذل المشرررررررررراعات  
( اوضح ؛ل ل 3االش ال)  
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(4الجدول )  
لمتغيرات الدراسةالتوصيف الأخصائي   

 

 المتغيــــــــــرات

 اانحراف المتوسط

المعياري   

 32.4 4243 محو اامية المالية الرقمية 9

 ..32 4292 تبني واعتماد الخدمات المالية الرقمية 9

 32.3 4232 أداء المشروعات محل الدراسة 4
 

(؛ علا 49ل4   المشررررررراعات محل ال ااسررررررة بلغ )( أن مسررررررتو  محو الأمية المالية الرقمية 3تبين نتاد  الش ال )
(؛ ا  ا لت  ارات أصرررحاذ هذل المشرررراعاتل اهذا اشرررير بلا أن 04ل9ن ا   ابانحراف معيااي ) 9م يا  ليكرت من 

( أن تبع  المشرررراعات محل 3مسررتو  محو الأمية المالية الرقمية    هذل المشرررراعات ضرررعيفال كما تبين نتاد  الش ال )
(  ا  ا 00ل9ن را   ابرانحراف معيرااي ) 9(؛ علا م يرا  ليكرت من 50ل4 مرات المراليرة الرقميرة بلغ )الر ااسرررررررررررررررة لل ر

لت  ارات أصرحاذ هذل المشرراعاتل اهذا اشرير بلا أن مسرتو  تبع  هذل المشرراعات لل  مات المالية الرقمية ضعيفال 
 9(؛ علا م يا  ليكرت من 30ل4لغ )( أن مسررررتو  أداء هذل المشررررراعات ضررررعيفا؛ حيث ب3اأةيرا؛ اوضررررح الش ال )

(؛ ا  ا لت  ارات أصحاذ هذل المشراعاتل03ل9ن ا   ابانحراف معيااي )  
 

 اختبار نموذج البحث وفرضياته
اعاقش هذا الش ء؛ نتاد  التحليل الإحصرراد  ال اص بتح ا  نو  اقوة التأثير المباشررر الير المباشررر بين محو الأمية 

أداء المشررررررررررراعات من ة ل تبع  ال  مات المالية الرقميةل التح يل ؛ل ؛ تم تةبيل أسررررررررررلوذ المالية الرقمية اتحسررررررررررين 
للتح ل من نو  اداجررة هررذا التررأثير؛ ا؛لرر  من ة ل تةوار نمو؛جين برراسرررررررررررررررت رر ام نمررا؛ج المعرراد ت  تحليرل المسررررررررررررررراا

ين أداء مية المالية الرقمية    تحسررررال يكلية؛ ب؛ ا وم العمو؛ج الأال ب ااسررررة اتوصرررريو نو  اداجة الأثر المباشررررر لمحو الأ
المشررررررراعاتل اا وم العمو؛ج الثان ؛ ب ااسررررررة اتوصرررررريو الأثر لير المباشررررررر بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسررررررين أداء 

 المشراعات من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل
بين المعر ة المالية اتحسررين أداء المشررراعات ( اجود تأثير مععوي باشاب  مباشررر 5اعليه؛ تبين العتاد     الشرركل )

( عع  مسرررررتو  T.Test=4.97,Sig=0.000(  اقيمة)B=0.33محل ال ااسرررررة؛ ب؛ بلغ معامل المسررررراا المعيااي )
 ل1a(H)ل ابالتال ؛ ت را قبول الفرضية الفرعية الأالا من الفرضية ا الا 92ل9مععواة 

ععوي باشاب  مباشرررررر بين المعر ة الرقمية اتحسررررين أداء المشرررررراعات ( اجود تأثير م5كما تبين العتاد     الشرررركل )
( عع  مسرررررتو  T.Test=4.08,Sig=0.000(  اقيمة)B=0.28محل ال ااسرررررة؛ ب؛ بلغ معامل المسررررراا المعيااي )

 ل1b(Hل ابالتال  ت را قبول الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية ا الا )92ل9مععواة 
(  اجود تأثير مععوي باشاب  مباشررررررررررررررر بين المعر ة المالية الرقمية اتحسررررررررررررررين أداء 5اتوضررررررررررررررح العتاد     الشرررررررررررررركل)

( T.Test=4.37,Sig=0.000(  اقيمة)B=0.32المشرررررراعات محل ال ااسررررررة؛ ب؛ بلغ معامل المسرررررراا المعيااي )
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كما أن محو ا مية   ل1c(Hل ابالتال ؛ ت را قبول الفرضررررية الفرعية الثالثة من الفرضرررررية ا الا )92ل9عع  مسررررتو  مععواة 
( من التباان الكل     مسررررتو  تحسررررين أداء المشرررررراعات 2R)ا  ا لمعامل التح ا  %60المالية الرقمية افسررررر حوال  

 محل ال ااسةل
 

 
المشروعات إداء وتحسين الرقمية المالية الأمية وحم بين المباشر التاثير (:0) الشكل  

ا ةتباا الأثر لير المباشررررررر بين محو ا مية المالية الرقمية اتحسررررررين أداء المشررررررراعات؛ تم بضررررررا ة المتغير الوسرررررري  
(ل اعليه؛ تبين 3(  االش ال)4المتمثل    ال  مات المالية الرقمية بلا نمو؛ج المعادلة ال يكلية؛ كما اوضررررررررح الشرررررررركل)

ات محل تبع  المشرررررراعللمعر ة المالية    تع ا  ععوي باشاب  مباشرررررر ( اجود تأثير م3(  االش ال)4العتاد     الشررررركل)
-T.Test=6.17, p(  اقيمة )β=0.35الر ااسرررررررررررررررة لل ر مرات المراليرة الرقميرة؛ ب؛ بلغ معرامرل المسررررررررررررررراا المعيااي )

=0.000 value 2)ل ابالتال ؛ ت را قبول الفرضية الفرعية الأالا من الفرضية الثانية 92ل9( عع  مستو  مععواةa(Hل 
للمعر ة الرقمية    تع ا   ( بلا اجود تأثير مععوي باشاب  مباشرررررررر3(  االش ال )4كما تشرررررررير العتاد     الشررررررركل )

(  اقيمررة β=0.24تبع  المشرررررررررررررررراعرات محرل الرر ااسرررررررررررررررة لل رر مرات المراليررة الرقميرة؛ ب؛ بلغ معررامرل المسررررررررررررررراا المعيرااي )
(=0.000 value-p T.Test=4.29, عع  مسرررررررتو  مععواة )ل ابالتال ؛ ت را قبول الفرضرررررررية الفرعية الثانية 92ل9

  ل2b(H)من الفرضية الثانية 
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المشروعات إداء وتحسين الرقمية المالية الأمية محو بين المباشر غير التأثير (:1) الشكل  

( تبين اجود تأثير مععوي باشاب  مباشررررر للمعر ة المالية الرقمية 3(  االش ال )4بضررررا ة الا أن العتاد     الشرررركل )
(  اقيمة β=0.43   تع ا  تبع  المشررررراعات محل ال ااسررررة لل  مات المالية الرقمية؛ ب؛ بلغ معامل المسرررراا المعيااي )

(value =0.000-T.Test=6.54, p عع  مسرررررررتو  مععو ) ل ابالتال ؛ ت را قبول الفرضرررررررية الفرعية الثالثة 92ل9اة
( من التباان 2R)ا  ا لمعامل التح ا  %73ل كما أن محو ا مية المالية الرقمية افسر حوال  2c(Hمن الفرضية الثانية )

 الكل     مستو  تبع  المشراعات محل ال ااسة لل  مات المالية الرقميةل
كما كشررررفن العتاد     الشرررركل )4(  االش ال )3( تبين اجود تأثير مععوي باشاب  مباشررررر بين تبع  المشررررراعات 

(  اقيمررة β=0.81محررل الرر ااسرررررررررررررررة لل رر مررات المرراليررة الرقميررة اتحسرررررررررررررررين أداد ررا؛ ب؛ بلغ معررامررل المسررررررررررررررراا المعيررااي )
(T.Test=5.41, p-value =0.000( عع  مستو  مععواة 92ل9ل ابالتال ؛ ت را قبول الفرضية الثالثة )(H3ل 
الغرر  حص مسررررررررررررررتو  ال  لة الإحصررررررررررررررادية لتأثير لير المباشررررررررررررررر؛ تم اسررررررررررررررت  ام طرا ة تولي  العيعات المتكراة 

Bootstrapped( ابين اجود ترررأثير مععوي باشررراب  لير مبررراشرررررررررررررررر للمعر رررة المررراليرررة    تحسرررررررررررررررين أداء 3  االشررر ال )
-β=0.29, pب؛ بلغ معامل المسرررراا المعيااي ) المشررررراعات محل ال ااسررررة من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقمية؛

value =0.00 4ل امن ثم ت را قبول الفرضية الفرعية الأالا من الفرضية الرابعة )92ل9( عع  مستو  مععواةa(Hل 
(5جدول )  

 نتائج اختبار نموذج الدراسة وفرضياته 
 

 
 المسار

 التأثير المباور
 التأثير غير المباور

 
معامل 
 التحديد 

R2 
β T.Test 

β  الحد
 اةدنى

الحد 
 اةعلى

9 
اعتماد الخدمات          المعرفة المالية

 المالية الرقمية   
3245**  .298 

------ ------ ------  
3284 
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9 
اعتماد الخدمات          المعرفة الرقمية

 المالية الرقمية   
**3293 3292 

------ ------ ------ 

4 
اعتماد    المعرفة المالية الرقمية    

 الخدمات المالية الرقمية
**3234 .253 

------ ------ ------ 

4 
أداء      اعتماد الخدمات المالية الرقمية  

 المشروعات
**3279 5239 

------ ------ ------  
 

3287 

3 

اعتماد الخدمات              المعرفة المالية

أداء                   المالية الرقمية

      المشروعات

3235 32.99 

 
**3292 

 
3298 

 
323. 

5 
اعتماد الخدمات          المعرفة الرقمية

 المالية الرقمية          أداء المشروعات
3293 9242 

 
**3293 

 
3293 

 
3249 

. 

اعتماد         المعرفة  المالية الرقمية

أداء    الخدمات المالية الرقمية    

 المشروعات

3234-  3243-  

 
**3245 

 
3294 

 
3259 

                   ** تشير إلى مستوى الدالة المعنوية عند3239 ، * مستوى الدالة عند 3235

كما تبين العتاد  اجود تأثير مععوي باشاب  لير مباشرر للمعر ة الرقمية    تحسررين أداء المشررراعات محل ال ااسررة 
( عع  β=0.20, p-value =0.00تبعي را لل ر مرات المراليرة الرقميرة؛ ب؛ بلغ معرامرل المسررررررررررررررراا المعيااي )من ة ل 

 ل4b(Hل  امن ثم ت را قبول الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية الرابعة )92ل9مستو  مععواة 
 ة المالية الرقمية   ( توضررررررررررررح اجود تأثير مععوي باشاب  لير مباشررررررررررررر للمعر 3بضررررررررررررا ة بلا أن العتاد     الش ال )

تحسرررررررررررين أداء المشرررررررررررراعات محل ال ااسرررررررررررة من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقمية؛ ب؛ بلغ معامل المسررررررررررراا المعيااي 
(β=0.35, p-value =0.00 عع  مسرررتو  مععواة )ل  امن ثم ت را قبول الفرضرررية الفرعية الثالثة من الفرضرررية 92ل9

 %98اةلية بين محو ا مية المالية الرقمية اال  مات المالية الرقمية؛ تفسرررررررررررررررر حوال  ل كمرا أن الع قرة التر H)4الرابعرة )
 ( من التباان الكل     مستو  أداء المشراعات محل ال ااسةل 2R)ا  ا لمعامل التح ا 

   رررالعتررراد      (Model Fit Indices)كمرررا تم الترررأكررر  من جودة توا ل العمو؛ج الم ترل مع بيرررانرررات العيعرررة
( تاكر  أن جودة العمو؛ج الم ترل عرالية ج اً االماشررررررررررررررررات بالح اد الم بولةل ابعاءً عليه؛ نسرررررررررررررررتةيع ال ول بن 0ل)الشر ا 

 العمو؛ج الم ترل افسر الع قة ب اجة عالية  اامكن ا عتماد علي ال
 

(6الجدول)  
  ملخص مؤشرات جودة المطابقة للنموذج

المدى المثالي  المؤور
 للمؤور

 قيم النموذج
 ااول

 قيم النموذج
 الثاني

 CMIN/DF  ≤ 5 9252 92.5مرب  كاي المعياري
 GFI ≥ .90 3225 3223 مؤور جودو المطابقة
 CFI ≥ .90 3227 3228 مؤور المطابل المقارل 
 NFI ≥ .90 322. 3223 مؤور المطابقة المعياري 
 TLI ≥ .90 3227 3228 مؤور توكر لوي  
الجمممذر التربيعي لمتوسمممممممط الخطمممأ التقريممم  
RMSEA 

≤ 0.1 32342 32339 
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 مناقشة نتائج الدراسة وتاسيرها

علا الرلم من معاقشررة ع د من ال ااسررات متغيرات محو الأمية المالية الرقمية اأداء المشررراعات الصررغيرة االمتوسررةة 
؛ مسرررت   ا  حص طبيعة الع قة بيع مل  إن أاا مع ا لم احاال  حص طبيعة التأثير لير المباشررررر بين محو امتعاهية الصرررغر

الأمية المالية الرقمية اتحسين أداء هذل المشراعات من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل لذا؛ انصب ه ف ال ااسة 
ة ااسررررررة الحالية بلا ت صرررررر  الأثر الوسرررررري  لتبع  ال  مات الماليالحالية علا هذل الفشوة البحثية؛ امن ثم     سررررررعن ال 

الرقمية    الع قة بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسررررررررين أداء المشررررررررراعاتل اعليه؛  إن ال ااسررررررررة الحالية تع  من أالا 
مذكواة أع ل  يرات الالر ااسرررررررررررررررات المير انيرة )   حر اد علم البراحرث( الت  تعاالن طبيعة التأثير لير المباشرررررررررررررررر بين المتغ

 االإس ام    هذا المشال الش ا  االعاشئ من ة ل العتاد  الت  توصلن بلي ال
اتتل ص أهم هذل العتاد ؛    أن مسررررتو  محو ا مية المالية الرقمية    المشرررررراعات محل ال ااسررررة ضرررررعيفال اهذا 

لية  اضررررررررررعو ال  اة علا ات ا؛ قرااات مالية سررررررررررليمة  اشررررررررررير بلا ا  ت اا بلا م ااات الإدااة المالية  ان ص المعر ة الما
 Hamdan بضا ة بلا ضعو ال  اة علا الت ةي  ل حتياجات المالية    المست بلل ات عم هذل العتيشة نتاد  دااسة

& Mohammed, (2021)  الت  أك ت ضرعو مسرتو  المعر ة المالية لأصرحاذ المشراعات الصغيرة    اليمنل
ير هذل العتيشة الا ضعو المعر ة الرقمية  اا  ت اا للم ااات التكعولوجية  ااجود قصوا    معر ت م ع اة علا ؛ل ؛ تش

بالت  ا ات االم اطر المرتبةة بالمعام ت عبر الإنترننل  ضررررررررر  عن ضرررررررررعو   م أصرررررررررحاذ الأعمال لفواد  ال  مات 
لذاتيةل ات عم هذل العتيشة ما أشرررررررراات الية دااسررررررررة المالية الرقمية  اضررررررررعو الوع  بالم اطر المحتملة  اةليات الحمااة ا

Mohammed et al., (2024)   أن المشرررراعات الصرررغيرة االمتوسرررةة اليمعية تفت ر الا الم ااات التكعولوجية   
 االمعر ة الرقمية؛ نتيشة لياذ استراتيشية اا اة اقتصاداة اقمية داةل الحكومة اليمعية بالم اانة مع ال ال المشاااةل 

كما كشفن العتاد ؛    أن مستو  تبع  ال  مات المالية الرقمية    المشراعات محل ال ااسة ضعيفال اهذا اشير 
بلا اجود قصرررروا    اسررررت  ام أصررررحاذ الأعمال للت عيات الرقمية الت  تشعل المعام ت المالية أسررررر  اأكثر كفاءة ااقل 

 اتاك  هذل العتيشة ما أشررررراا الية ماشرررررر الشرررررمول المال  العالم  تكلفة؛ مثل ة مات ال  ع الرقمية  اأتمتة المحاسررررربةل 
Global Findex,(2021)    اليمن تحتل مرتبة متأةرة    مشال تبع  ال  مات المالية الرقمية م اانة بعسرررررب  أن

اتتفل هذل  من السرركان باليمن اسررت  مون ال  مات المالية الرقميةل %0ا سررت  ام الإقليمية االعالمية؛ حيث أن نسرربة 
الت  أشاات بلا أن مستو  تبع  ال  مات المالية الرقمية     Al-Baltah et al., (2024)العتيشة مع نتاد  دااسة 

 اليمن ضعيفالً 
بضرررررا ة الا أن العتاد ؛ تبين أن مسرررررتو  أداء المشرررررراعات محل ال ااسرررررة ضرررررعيفال اهذا اشرررررير بلا ضرررررعو الكفاءة 

ا ا سررررررتثماا  اضررررررعو مسررررررتو  اضررررررا العاملينل ات عم هذل العتيشة نتاد  دااسررررررة كل من   التشررررررغيلية  االربحية  االعاد  عل
Bin-Obaidellah et al., 2023; Abdulrazaq & Ahmad,2024; Senan, (2024)   الررررترررر

 أك ت أن أداء المشراعات الصغيرة االمتوسةة اليمعية ضعيفال 
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شرراعات محل ال ااسرة تسراهم باشابيا    تحسين أداد ال كما كشرفن العتاد ؛    أن المعر ة المالية لأصرحاذ الم
اهذا اعع  أن أصحاذ الأعمال الذان ل ا م   م جي  للإدااة المالية؛ اكون ل ا م ق اة علا ات ا؛ قرااات مالية حكيمة؛ 

الت  تتماشا  تتتعلل بإدااة اأ  المال  االحصول علا ا دتمان  االت ةي  المال   ابدااة الم اطر  ات ةي  ا ستثمااا
مع الأهر اف طوالرة الأجرلل ابرالترال ؛ تحسرررررررررررررررين كفراءت را التشرررررررررررررررغيليرة  ايارادة ابحيت رال حيرث تادي ياادة المعر ة المالية 
لأصررحاذ المشررراعات بلا بدااة ا موال بشرركل أكثر كفاءة  اات ا؛ قرااات اسررتثماااة أ ضررل  اتشعب المشرراكل المالية  

عتيشة نتاد  اتاك  هذل ال تحسررررين الإدااة المالية لأعمال ا  اتح يل الأه اف الماليةلا االت فيو من الم اطر التشررررغيلية؛ 
 ,Indryana et al., (2024); Bakashaba et al., (2024); Jamilah & Mardianaدااسة كل من 

(2024); Afolabi & Aghaunor, (2024); Al-Amudi et al., (2024); Amaliani & 
Muliyani, (2024); Irmayanti, (2025); Iriani et al., (2025); Rahayu et al., (2025); 

Rini et al., (2025)  الت  توصلن بلا أن ياادة المعر ة المالية لأصحاذ المشراعات ا ا  من تحسين أداد ال 
لعتيشة؛ ل اكما أاضررحن العتاد ؛ أن المعر ة الرقمية تسرراهم باشابيا    تحسررين أداء المشررراعات محل ال ااسررةل هذ

تشير بلا أنه كلما كانن المعر ة الرقمية لأصحاذ الأعمال جي ة  كان أداء مشراعات م أ ضلل حيث اساع  الف م الشي  
للتكعولوجيا علا تحسرررررررررين الكفاءة التشرررررررررغيلية  االشاه اة  عتماد التكعولوجيا  ااسرررررررررت  ام ا ل اادة الإنتاجية؛ ب؛ امكع م 

ام؛ مثل حفظ السرررررش ت المالية  ابدااة الت  ل الع  ي  االتحكم    التكاليو  االوصرررررول اسرررررت  ام الأداات الرقمية لم 
بلا التموال  االتوسررررررررررع    التشااة الإلكترانية الت  امكن أن تسرررررررررراع     تولي  الأابال  االمسرررررررررراع ة    تعمية الأعمال  

م هذل   تحسررررررين مسررررررتو  أداد ال ات عاالتكيو مع تغيرات السررررررو   اتح يل الأه اف  اةلل  رص نمو أ ضررررررل؛ ابالتال
Elvira & Yusuf, (2023); Titinet al Diptyana ;(2022) ,.  العتيشة نتاد  بعض ال ااسرررررررات مع ا

., (2025); et al ., (2024); Umetitiet al ., (2023); Rofiqoh, (2023); Indryanaet al
., (2025)et al Iriani  الت  أك ت أن ياادة المعر ة الرقمية لأصحاذ المشراعات ا ا  من تحسين أداد ال 

كما كشفن العتاد ؛ أن المعر ة المالية الرقمية تساهم بشكل باشاب  امباشر    تحسين أداء المشراعات محل 
ست  ام ا    اال برة    االرقميةال ااسةل اهذا اشير بلا أن امت ك أصحاذ الأعمال للمعلومات المتعل ة بال  مات المالية 

  ام ا بشكل استامكع م ؛ل  من م اانة م اا ا اعيوب ال ابالتال ؛ االوع  بالم اطر المحتملة  اةليات الحمااة الذاتية؛ 
كاليو  تابدااة سش ت م المالية بشكل أكثر  عالية  االتحكم    ال  التموال عال لإدااة الموااد المالية بفعالية  االوصول بلا 

  االتوسع    التشااة الإلكترانية  ااستكشاف نما؛ج أعمال ج ا ة  االتكيو مع االحصول علا ال  مات المالية الرقمية
  مما اادي بلا تحسين أداء الأعمالل اتاك  هذل العتيشة نتاد  دااسةظراف السو  المتغيرة  اات ا؛ قرااات مالية مستعيرة  

 ,.Pratiwi & Rahayu, (2022); Rawati & Soelton, (2022 ); Awwaliyah et alكل من 
(2023); Mangawing et al., (2023); Dissanayake et al., (2023); Lamidi et al., 

(2025); Normawati et al., (2025)  الت  توصلن بلا أن ياادة المعر ة المالية الرقمية لأصحاذ المشراعات
 احسن أداد ال 



مد عبدالله أح                ...صغيرة والمتوسطة المشروعات الأثر محو الأمية المالية الرقمية في تحسين أداء 
 العولقي

 

  

 611الصفحة                                0202 ديسمبر - 20، العدد 60المجلد         مجلة الدراسات المالية، المحاسبية والإدارية  

بضا ة بلا أن العتاد ؛ تبين أن المعر ة المالية تساهم بشكل باشاب  امباشر    تع ا  تبع  المشراعات محل ال ااسة 
لل  مات المالية الرقميةل اهذا اعع  أن المعر ة المالية؛ تع  أح  موااد المعر ة الم مة الت  تعمل علا تحسين ق اة 

ات المالية الرقمية بكفاءةل حيث اميل أصحاذ الأعمال الذان ل ا م أصحاذ الأعمال ام ااات م    است  ام ال  م
مستواات أعلا من المعر ة المالية بلا است  ام ال  مات المالية الرقمية بشكل متكرال ؛ل ؛ لأن أصحاذ الأعمال 

  م أكثر مي   ال لذل ؛المتعلمين ماليا أكثر اعيا بالفواد  الت  تو رها ال  مات المالية الرقمية االم اطر المرتبةة ب 
 ست  ام هذل ال  مات م اانة بأصحاذ الأعمال الذان افت ران بلا هذل المعر ةل ات عم هذل العتيشة نتاد  دااسة كل 

et al ., (2024); Priya & Rao (2024); Singhet al Purnamasari ;(2024) ,.من 
., (2024); Thapa, et al gtiahuA., (2024); et al ., (2024); Harahapet al Almanaseer

., (2025)et al (2025); Showkat  الت  أك ت أن ياادة المعر ة المالية لأصحاذ المشراعات ا ا  من تبعي ا
 لل  مات المالية الرقميةل 

 ض     أن العتاد  أظ رت أن المعر ة الرقمية تساهم باشابيا    تع ا  تبع  المشراعات محل ال ااسة لل  مات 
لمالية الرقميةل مما اعع  أنه عع ما اكون أصحاذ ا عمال علا معر ة بكيفية است  ام الأج  ة الرقمية؛ مثل أج  ة ا

الكمبيوتر  اال واتو الذكية؛ اامت ك م الف اة علا البحث عن المعلومات علا الإنترنن  امعر ت م بالت  ا ات االم اطر 
م ؛ل ؛ من است  ام ال  مات المالية الرقمية  اتكييو عمليات م التشاااة مع المرتبةة بالمعام ت عبر الإنترننل امكع 

أح ت تةواات التكعولوجيا الرقميةل كما امكن تفسير هذل العتيشة؛ ا  ا لعظراة انتشاا ا بتكااات الت  تر     أن الأ راد 
 اة علا التعرف علا أكبر؛ لأن م أكثر ق الذان اتمتعون بمعر ة تكعولوجية أ ضل اميلون بلا تبع  ت عيات ج ا ة بس ولة

 واد ها ال ا م ث ة أعلا بالعفس؛ حيث اعظر الأ راد الذان اتمتعون بمعر ة تكعولوجية بلا ال  مات المالية الرقمية علا 
 أن ا ليسن مع  ة اس لة ا ست  ام؛ مما اكسر جميع الحواج  الت  تحول دان اعتماد ال  مات المالية الرقميةل اتاك 

 ; Humayroh & Rapini,(2024); Islam & Khan, (2024)هذل العتيشة نتاد  دااسة كل من 
Abbas & Khan,(2024); Alfiana et al., (2024); Sabila, (2024); Phan et al.,  (2024); 

Wulansari, (2024)  الت  توصلن بلا أن ياادة المعر ة الرقمية لأصحاذ المشراعات ا ا  من تبعي ا لل  مات
 المالية الرقميةل 

كما أاضرررحن العتاد ؛ أن المعر ة المالية الرقمية تسررراهم باشابيا    تع ا  تبع  المشرررراعات محل ال ااسرررة لل  مات 
الذان اتمتعون بمسرررررررتو  عال من المعر ة المالية الرقمية هم  تشرررررررير هذل العتيشة بلا أن أصرررررررحاذ الأعمال المالية الرقميةل

ل     عع ما اكونأكثر مي َ  ت ا؛ قرااات مالية ؛كية  االت ةي   سرررررررررررررت  ام ال  مات المالية الرقمية بشررررررررررررركل جي ل 
  أي ا  أصرررررررررررررررحاذ الأعمال   م لفواد  المعتشات اال  مات المالية الرقمية؛ مثل الراحة  االوصرررررررررررررررول الي ا    أي اقن

مكانل بضرررررا ة الا   م الم اطر المرتبةة ب ا؛ مثل التصررررري  ا حتيال   اهشمات ال رصرررررعة  اا سرررررت  ام لير المصررررررل به 
للبيانات  االمعاملة التميي اةل امعر ت م بكيفية حمااة أنفسرررررررررررر م من هذل الم اطرل اشعل م ااث ين ام اكين لفواد  اعتماد 

 Basar et ل  اكونوا أكثر مي ً  سرررررت  ام ال ات عم هذل العتيشة نتاد  دااسرررررة كل منال  مات المالية الرقمية؛ ابالتا
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al., (2024); Mmari et al., (2024); Juita et al., (2024); Abdurrahman & Nugroho 
(2024); Kumar et al., (2024); Phan et al., (2024); Khan et al., (2024); Khan et 

al., (2025); Zaimovic et al., (2025)  الت  أك ت أن ياادة المعر ة المالية الرقمية لأصرررحاذ المشرررراعات
 ا ا  من تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل 

ع اة علا ؛ل ؛ كشرفن العتاد  أن تبع  المشرراعات محل ال ااسرة لل  مات المالية الرقمية اسراهم بشكل باشاب  
تيشة بلا أن تبع  أصرررررررررحاذ الأعمال لل  مات المالية الرقمية تمكع م من امباشرررررررررر    تحسرررررررررين أداد ال اتشرررررررررير هذل الع

امعرالشرة قيود التموال؛ من ة ل الإقرار من نظير بلا نظير  االتموال الشماع ل بضرررررررررررررررا ة الا  الوصرررررررررررررررول الا التموارل 
تكلفة؛ مثل  كفاءة اأقلتحسررين الكفاءة التشررغيلية؛ من ة ل بدةال الت عيات الت  تشعل المعام ت المالية أسررر  اأكثر  

ة مات ال  ع الرقمية  اأتمتة المحاسرررربة  احفظ السرررررش ت  ابدااة الإاصررررا ت اتحسرررررين عملية صرررررعع ال رااات الماليةل 
اتتوا ل هذل العتيشة مع نظراة ا بتكاا المال ؛ الت  تفترر أن ا بتكاا المال  اع ي المي ة التعا سررررررررررررية للشررررررررررررركة من ة ل 

 ;Augtiah et al., (2024)ادات االكفاءة الماليةل  كما ت عم هذل العتيشة نتاد  دااسرة كل من تحسرين تولي  الإار 
Amaliani & Muliyani, (2024); Al-Amudi et al., (2024); Amna & Aminah, 
(2024); Jamilah & Mardiana, (2024); Istiqomah & Nurwulandari (2024); 
Murdiono et al.,  (2024); Dewi & Khotmi, (2025); Lamidi et al., (2025); 

Candraningrat et al., ( 2025)  الت  أك ت أن تبع  المشررررررررررررراعات لل  مات المالية الرقمية ا ا  من أداد ا
 المال  الير المال ل

شرررراعات مكما أظ رت العتاد ؛ أن تبع  ال  مات المالية الرقمية تتوسررر  كليا الع قة بين المعر ة المالية لأصرررحاذ ل
محل ال ااسرررررررة اتحسرررررررين أداد ال هذل العتيشة تشرررررررير الا أن أصرررررررحاذ الأعمال الذان ل ا م مسرررررررتواات أعلا من المعر ة 
المالية؛ مثل ال  اة علا بدااة الموااد المالية  اال اون  اتسررشيل المعام ت المالية  اتحليل الت ااار المالية لإدااة مصرررادا 

كثر اعيا بالفواد  الت  تو رها ال  مات المالية الرقمية؛ ابالتال  اميلون الا اسرررررررررررررررت  ام ااسرررررررررررررررت ر امرات الأموال؛ اكونوا أ
ال  مات المالية الرقمية  االوصرررول الا التموال الرقم ؛ باسرررت  ام معصرررة الإقرار من نظير بلا نظير  االتموال الشماع  

ف ن الإدااة المالية لأعمال ا  اتح يل الأه اتحسررررريمن أي مكان ا   أي اقنل ابالتال ؛ تحسرررررين الكفاءة التشرررررغيلية؛ ا 
المالية  اتحسررررررين عملية صررررررعع ال راا المال   االت فيو من الم اطر المالية؛ مما اادي بلا تحسررررررين أداد ال اتتفل هذل 

 ;Murdiono et al., (2024); Amna & Aminah, (2024)العتيشة ج ديا مع نتاد  دااسرررررررررررة كل من 
Candraningrat et al., (2025)  بأن المعر ة المالية تع ي التأثير الإاشاب  لل  مات المالية الرقمية الت  أك ت

    تحسين أداء المشراعاتل
بضررررررررررا ة بلا أن العتاد ؛ تظ ر أن تبع  ال  مات المالية الرقمية تتوسرررررررررر  كليا الع قة بين المعر ة الرقمية لأصررررررررررحاذ  

ع  أن المعر ة الرقمية الشي ة لأصررحاذ المشررراعات سرريسرراع هم علا لمشررراعات محل ال ااسررة اتحسررين أداد ال هذا اع
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تةبيل التكعولوجيا المعاسربة    الأعمال؛ بشكل اادي الا تحسين جودة الأعمال  اياادة ال  اة علا التكيو مع تغيرات 
 وا باستمراال تةالسو   اتح يل الأه اف  اةلل  رص نمو أ ضل  اتحسين مستو  أداد ا للأعمال    العصر الرقم  الم

اأةيرا؛ تبين العتراد  أن تبع  ال ر مرات المراليرة الرقميرة تتوسررررررررررررررر  كليرا الع قرة بين المعر رة المراليرة الرقمية لأصرررررررررررررررحاذ 
ال  مات لمشررررررررراعات محل ال ااسررررررررة اتحسررررررررين أداد ال اهذا اعع  أنهي عع ما اكون ل   أصررررررررحاذ الأعمال   م لفواد  

من مسررررررررتو  تبعي م لل  مات المالية الرقمية بشرررررررركل اادي الا تحسررررررررين  ياد ؛ل  ب ا؛االم اطر المرتبةة  المالية الرقمية
 مستو  أداد م للأعمالل 

 دلالات الدراسة وتوصياتوا 
أسرررررفرت معاقشرررررة نتاد  ال ااسرررررة الحالية عن اجود بعض ال   ت علا المسرررررتواين العظري االتةبي  ؛ كما اتضرررررح 

  يما اأت : 
بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسرررين أداء المشرررراعات من ة ل تبعي ا لتأثير الغير مباشرررر تم ت  ام تصررروا  -

؛ حيث لم ارصرررررررر  الباحث أي سرررررررربل    هذا الصرررررررر د سررررررررواء    بي ة الأعمال العربية لل  مات المالية الرقمية
ثية  لية سررر   شوة بحبشررركل عام  ابي ة الأعمال اليمعية بشررركل ةاص  ابذل  ق  اع  ما ق مته ال ااسرررة الحا

 ابضا ة بلا الأدبيات الساب ة    هذا المشالل 
ق من ال ااسرررررررررة الحالية دليل تشراب  علا م   مسررررررررراهمة محو الأمية المالية الرقمية    تع ا  مسرررررررررتو  تبع   -

ل  ااع  ؛ للل  مات المالية الرقمية    بي ة الأعمال اليمعية المشررراعات الصررغيرة االمتوسررةة امتعاهية الصررغر
 س  لفشوة بحثية    بي ة ال ال العامية  ابضا ة للأدبيات المالية الرقميةل

تسرررررراهم هذل ال ااسررررررة    توسررررررريع نمو؛ج قبول التكعولوجيا من ة ل ت  ام محو الأمية المالية الرقمية مح دا  -
 هذا السيا ل    اديسا لتبع  ال  مات المالية الرقميةل اتأكي ا لما توصلن بلية ال ااسات الساب ة المح ادة

تاك  الآثاا العملية ل ذل ال ااسرررة علا الحاجة بلا تع ا  محو الأمية المالية الرقمية بين أصرررحاذ المشرررراعات  -
؛ ل حيث تعة  نتاد  هذل ال ااسرررررررة د لة تةبي ية م مةال  مات المالية الرقمية لضرررررررمان التبع  الفعال لحلول

لرقمية؛ لتح ا  ماهية العوامل ال ا عة االمعوقة لتبع  ال  مات لصانع  السياسات  ام  م  ال  مات المالية ا
 المالية الرقميةل 

عو ل  مات المالية الرقمية  اضا  ا لعتاد  ال ااسرة؛ الت  أك ت ضرعو مسرتو  تبع  المشرراعات محل ال ااسة ل
تحسررين أداء لمالية الرقمية ا اجود تأثير مباشررر الير مباشررر بين محو الأمية ا مسررتو  أداد ال بضررا ة بلا التأكي  علا

لمالية ل  مات االمشرررراعات محل ال ااسرررة؛ امكن ت  ام ع د من التوصررريات االم ترحات لتحسرررين مسرررتو  تبع  ا
  ابالتال ؛ تحسين أداد ا؛ من ة ل الآليات التعفيذاة الآتية:الرقميةل 

ا؛ اشب الية الرقمية اتحسرررين أداد ل اادة تبع  المشرررراعات متعاهية الصرررغر االصرررغيرة االمتوسرررةة لل  مات الم -
بررذل الش ود ل اررادة الث ررا ررة المرراليررة الرقميررة بين أصرررررررررررررررحرراذ الأعمررالل حيررث امكن للحكومررة  االبعرر  المرك ي 
اليمع   ابعوك التموال الأصرررفر  االماسرررسرررات التعليمية  ام  م  ال  مات المالية الرقمية  اايااة ا تصرررا ت 
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ير الت ااب المال   ابرام  التعليم المال  المصررررررررممة ةصرررررررريصررررررررا للمشررررررررراعات ات عية المعلومات؛ التعاان لتو 
متعاهية الصررررغر االصررررغيرة االمتوسررررةة؛ من ة ل تصررررميم اتعفيذ برام  ترك  علا تةوار م ااات الإدااة المالية؛ 

 هم بالمعلومات االمتعل ة بإع اد البيانات المالية االمي انية  ات ييم الفرص ا سررررررررتثماااة  ابدااة الم اطر  ات ا 
 لاال برات ال يمة  ت ا؛ ال رااات المالية المستعيرة  االوصول بلا مصادا التموال  اتحسين ت صيص الموااد

بضرررررررررررررررا رة الا تصرررررررررررررررميم اتعفيرذ برام  ترك  علا يارادة الوع  بفوادر  ام راطر ال ر مرات المالية الرقمية  ات  ام 
لتأمين ذاتية اةليات الحمااة ال يات الرقمية  االأمن عبر الإنترنن المتعل رة برالت ع االمعلومراتالم رااات العمليرة 

أنفسر م ضر  الأنشررةة لير المصررل ب ا  اكيفية طلب التعواض عع  التعرر ل حتيال اال رصرعة؛ بشرركل اادي 
  بلا تحسين أداء الأعمال اتح يل العمو ا قتصاديل

عل محو الأمية المالية الرقمية لأصررررررحاذ الأعمال أن ت  م الماسررررررسررررررات المالية؛ معصررررررات التعلم التفاعلية لش -
أكثر جا؛بية امتعة؛ من ة ل بضرررررررررا ة ععاصرررررررررر اللعبةل حيث امكن للمسرررررررررت  مين اللعب بالأنشرررررررررةة المالية 
ا  تراضرررررررررررررية )تحليل المفاهيم المالية  ااسرررررررررررررتراتيشيات ا سرررررررررررررتثماا  اأداات المي انية  اتةبي ات التموال عبر 

قمية  امسر  ال  اتر المحاسرربية الرقمية  لللالخ(ل ابالتال ؛ اكتسرراذ بعض ال برة من الإنترنن  االمحا ظ الر 
ط   حم ت ببضا ة بلا  العالم ا  تراض   اا ع مستو  معر ت م المالية الرقمية؛ بةرا ة ةالية من الم اطرل

سرررررت  م اامكن أن ت التوعية المالية الرقمية لم تلو   ات المشتمع اليمع   بما    ؛ل  أصرررررحاذ الأعمالل
هذل الحم ت مشموعة متعوعة من ال عوات للتراا  لفواد  ال  مات المالية الرقمية؛ مثل اسرررررررررررررادل التواصرررررررررررررل 

 ا جتماع  االمعصات عبر الإنترنن ااسادل ا ع م الم تلفةل 
رقمية ال  مات المالية الالذان افت ران بلا المعر ة المالية الرقمية عع  اسررررررت  ام أصررررررحاذ الأعمال ق  اواجه  -

انونية اللوادح االأطر ال  االمشررررررررعين؛ تو ير اتعفيذ اشب علا صرررررررانع  السرررررررياسرررررررات لذل ؛ ل بعض الم اطر
لحمراارة مسرررررررررررررررت لر  ال ر مرات المرالية الرقميةل بلا جانب ؛ل ؛ اشب علا م  م  ال  مات المالية الرقمية 

   عمليات ال  مات المالية الرقمية  اتث يو التركي  علا بنشرررررررررراء بطاا قوي لضررررررررررمان الأمن اال صرررررررررروصررررررررررية 
المسرت  مين حول كيفية حمااة بيانات م لت فيو م اا  م؛ ابالتال  ياادة الث ة    ال  مات المالية الرقميةل 
اامكن أن اشررررررررمل هذا الإطاا معااير تشررررررررفير بل امية  اةليات بب   شررررررررفا ة  اع وبات صرررررررراامة ضرررررررر  انت اك 

  لالبيانات
ن  اا سرررررررررررررتعانة بالأسررررررررررررراتذة الشامعيي المال  الرقم  الإل ام     جميع مراحل التعليم الرسرررررررررررررم   جعل التعليم -

؛ أن دم  بل اال براء الماليين المت صررررررررصررررررررين    المشال المال  الرقم ؛ لإع اد معاه  التعليم المال  الرقم 
  المعر ة المالية الرقمية الأسررراسرررية  محو الأمية المالية الرقمية    المعاه  ال ااسرررية من شرررأنه أن اضرررمن ن ل 

سرررررررررررررررن مبكرة؛ ممرا اادي بلا أجيرال أكثر انفتراحرا تشرال الحلول الت  ت ر م را التكعولوجيرا المرراليرةل ع اة علا 
؛ل ؛ امكن أن اسررررررررررراع  تضرررررررررررمين محو الأمية المالية الرقمية    سرررررررررررياسرررررررررررات التعليم الوطعية ات  ام البرام  

سررا  مسررت ام للتوعية المالية الرقمية؛ مما ا ا  من مسرررتو  تبع  ال  مات الم عومة من الحكومة    بنشرراء أ
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 لالمالية الرقمية
 

 محددات الدراسة وتوجواته المستقبلية
سررلةن ال ااسررة الحالية الضرروء علا التأثير المباشررر الير المباشررر بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسررين أداء 

امتعاهية الصررررغر؛ اهو موضررررو  اسررررتحل الم ا  من ال ااسررررات    البي ة العربية    المشررررراعات الصررررغيرة االمتوسررررةة 
المسررررررررررررت بلل اق  تم بع اد ال ااسررررررررررررة    ضرررررررررررروء ع د من المح دات الت  امكن توضرررررررررررريح ا؛ امن ثم اقترال بعض 

 ال ااسات المست بلية علا العحو ا ت :
ة االمتوسرررررةة امتعاهية الصرررررغر    أمانة أجران ال ااسرررررة الحالية علا عيعة من أصرررررحاذ المشرررررراعات الصرررررغير  -

العاصرررررررمة صرررررررععاءل ابالتال ؛ امكن التح ل من صررررررر حية الم اايس الت  تم التوصرررررررل بلي ا    هذا ال ااسرررررررة  
اال اصررررررررة بمحو الأمية المالية الرقمية  ااعتماد ال  مات المالية الرقمية؛ من ة ل اسررررررررت  ام ا    عيعة من 

اليمعية ا ةر ل كما امكن التح ل من صررررررر حية هذل الم اايس     أصرررررررحاذ المشرررررررراعات    المحا ظات
 دال عربية أةر ل 

ت تصرررررر هذا ال ااسرررررة علا دااسرررررة التأثير المباشرررررر الير المباشرررررر بين محو الأمية المالية الرقمية اتحسرررررين أداء  -
  أن تأةذ   المشرررررررررراعات من ة ل تبعي ا لل  مات المالية الرقميةل لذل ؛ امكن لل ااسرررررررررات المسررررررررررت بلية

ا عتباا متغيرات بضررررررررررا ية؛ مثل العو   امسررررررررررتو  التعليم  اال ةل  انو  الصررررررررررعاعة  احشم الأعمال  اهيكل 
الملكية  االسرررياسرررات الحكومية  الت  ق  تاثر أاضرررا علا أداء المشرررراعات امسررررتو  تبعي ا لل  مات المالية 

 الرقميةل 
ة؛ نظراً لصررررررعوبة بجراء بحث علا عيعة عشرررررروادية؛ لع م اسرررررت  من هذل ال ااسررررررة طرا ة أةذ العيعات الميسررررررر  -

اجود بطاا للمشررراعات الصررغيرة االمتوسررةة امتعاهية الصررغر )بحصررادية ح اثة(ل االم أن طرا ة أةذ العيعات 
الميسررة عملية؛ لكع ا ق  تادي بلا التحي ؛ لأن ا ق    تمثل جميع أصرحاذ المشراعات    اليمنل امن ثم 

 ال ااسة الحالية بحذال اشب تفسير نتاد 
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