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~~.À.! ..L. o~l JL..s-\11 J_,;ü ..:..J...w.i ;;.J.>...:11 ..:..1.!)1}1 JI:' o;t. .. ;:::~\JJ 

}Y" IÀÎ Jl ~ ..:..I.,:S\...=-)'1 JÎ W" .J':/1 J! J~l t.$JL.,. Jl..r. \... J">J ,.,:..~1 

.y- t996 4) ~?r ..:..~,:SI...=-! ..:.._;...i W" .a,b.....pJ op.....~_;.... J_r.L. 22 J>­
'P""i 250 ,y Jii 4.:... %99.8 ~ 'o.JJJJ\11 ~~)Il Jy 4) ~y J_r.L. 18 ~J>"J 
.
5 ~~)'1 JL..s-\11 ~J ,y %85.64 ~ JA.iJ ll..WI .,YI ,y o/o66.52 ~ 4) t"WJ 

j;1 .:sJIJ ,J.J':>l.,JI ..:_.\..._.. jl.~ ~ \... 4-:i U'. 10 ~1 .,:..\..._.. jl.l 0\:.i ,!.lb C: J 

·~J..ÛI J~~l if %80 ~IJ>' ,}>- l:)L>. ):a.:....; ~1 ,/' 1%20 ~IJ>' -\J~­

~ ~ a.,~\ J)l.:. ~J..ÛI ($ _,;-l.l ,}>- JW.\JI J~ 4) ~ J ~\i,l H ~ 
,y ~ J~ ~~ ,y ~ ~~ JI,_..Î j1;, 4) qjl,_.. \JI C l....ül 4) ~ J) \JI :o fi"" \JI 

o..i.. 4) ~J ~ (.S.t5" ~~ ..:..15"' _r:. jJJ. 4) ~ yl!liJ ,.,:..l,....\.lliJ ..:..~\.;.,ali 

,y L...L.,.Î li _f... ,.,:..~1 ~~.À.! C: '1/\.;.,all ~1 JI.S"' ..W , )1_}:.1 4) t...Î . 
6 

JI,_.. ~1 
•):li %20 t...i ,~L,aJI ..:..ly.I.All ,y %80 J!.é ...:.,.;15"' ~,y r-JI ~L,aJI .,:_,\..._.. Jl.l 

JJ . 7..,.,~1 t_U:ü.ll ~\j (PMI-PME) a,6..... PJ op..... ..:..L-... y J ..:..~l:.....:> .:./' 0J~ ~ 
..:..,!.!.ji ..;! .:s> ,~ .fl1J ;; ~~ ..:..\........... Jl'J ..:..~~~ t. Û2.Â.! rl....::A )Il j; ;; ft"'~~ ..:..~_r..J1 

.1993 ~J"" J l.4 ........ \..> ;; )j) 

~1 Jl C ~ JI y. \... .,;\:.i t_ \.kAli Il. ~ ~ ~IJ \.li _,JI JS' ,y ~ )1 ,)>-J 

~ 1\.!p -.........y ._Q.)Î 200 y;) ,.,:..\..._.._;li o..i.. ,y ~y:-}.1 ~..!.JI JÎ W" .~ ~1 ,y 

a,6..... _r1.1J ;;~1 ..:..L-... Jl.l ,y %50 0f J! ;;Jt.;.)'l JJ.}, W" .y }J=.ll ~..!.JI .y-~~ 

c: . 8 
..:..1_,.;...- rs- ..L. ~i ~1 ,y %30) ,..6.4; ..:..l.r--- ...,-i'- ,y Jii ..L. \.A j\...!.jl ( 

~_,ill j.->:-...UI J %73.7 ~ d998 ..:..\.,:SI...=-! "-;-->' 't"L.,. t_ \.kAli Il. JÎ J! o}..!-)'1 

9oo ooo ,y pi ~ ..;iJ 4.1\....à11 ~~ ,y o/o6.53 y)~ u-:) ..:..Li J~~ CJl>- r~' 
.9.}~ 

,~1 (.S_,:-il ,}>- "IJ-" '(\.kAli 1.1..4 p\j pi ~\.:.JI ;;JJrP j~ \.;...!. ,y) 

~\....:&.1 J)l.:. ,y 'J ):.1 ($_,:-il ,}>- Ji ,~I..ÛI ~ }1 .,:..L.,.l:-)1 J)l.:. ,y ..!.l)~ J 

( l:.4.i4 ~ ~y ~l..,a.:jl J1; J ..:..L-... Jl.l o.Ll. ~\.:::JI t:"' }1 r..ü ..:..WI_;-.1 

.(le savoir et le savoir-faire) ..:..IJlfliJ o pl o~l::---J Wlll o..l>-J JI,_.. \11 

: -4.1k-1 .)\..,Q;;i~l J 'Ti~) ..:JI"\.0:1' r JfA.- -4 

a.&. _,..$.1 J~ J .~1 J.l>. ~ ...u y..~~ ~~ ..:..IJlfll J>- ;;"u.s:J1 r ~ J-4 

,y ~; ,/' ~1 ;;" u.s:l1" : J _,Al4 (la compétence) ;;" u.s:l1 le Medef ~ ,r4)1 ~1 

2004 .,....)l.o. 3 J~ 
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J')l>. .y ~ ~ ~ J .~~ ).1! ~ t...f' J\i ~1 ..;_,\S" _,.l.-JIJ ;; fr=l1J ..;_,IJ411J J ) .• .li 

~--4-Li :a.-rJ.l E" .1- ..,;~ f .y J .(validité) J_r.Ajl U..,.,. U c (,?.l.!IJ 'I)I..!JI J...JI 

. 1 Il~ .~-)ai J \À~ J lf.Ç._,A; J 

oç.\ASJI l,.t; .~L...:l,.l ;;.,\ASJIJ "-:!~_,.Ji oç.\ASJI :ë.,l.&JI .y ~ j ~ ~~ ~J 

J')l>. .y ~~ .1.... _,li ~ "J_r.Ajl" ç.\..W>l ~J .4.! _r-Ail aJ.._JI ..:..>1J411 ,? JJ.:i "-:!~_,.JI 

,J4)1 ~ r ~ ~ JJ..,a....; ~L..J,.1 ;;.,\ASJI Loi .~~ Y JW\S" ~ ..,_)L..i o,.lç. 

. Il oç.l.6" .?'1 1 ~ .J r1l r-'1).~::>-· 1 Jj~.;.:. .:r ..!.ll~ J 

o)~l ~ J~J • ...::..>\........... _;1.1 ~ L. J..a.,AJI J!i ~~ !./'" ...::..>lç.\A5J1 ~i ...l.il 

.J~ ,;;ç.\ASJI J~l..,.a... .;..s._;; 4 J .C'est la compétence qui fait la différence :W\..:JI 

'"-:!,.41 ~)_,.1.4 ~)1 ...::..>WI_;-')14 .. ~')JI ~J ..!)J.l.!J .~ç.IJJ ~ (,?~1 ~1 

.•~4)1 .:;l5:... .:r-.r=-J-1 YJ..d1J .:r-,>::11 ~1_;.....1 4-:i j:i ~~J 
J:,l..!..; ;; _,.:.~ ,? J ~~ _p:-::.11 ,? ;; J~lill "-:!,.41 ..;_,I.,W :a.-Jll .!.\J\.::...1 .J! 

~Î J_..t .--4-L:J...1 ~l..,a.:i')JI Jl.k! ~ ~ _,i J ~ )__...:....1 .Jl-;:. J! ~1 r .1-,k:liJ ~1 

..:; Jj)-! ..:; J~ ..!.ll~ ,p- JS\ w--~ ~~ trl' r J...J' ~ ,Jll' t...f"i.J ~ 
·J~)~J Jl.JJ...Ù,.:. ..:.r.'.:r 

~ a..~ ,p- 4.! J..ùl ; ,; r..w , \..AJ.A... } 'l' Jr-- L.\.lil; ~ :a.-Ji' .:;i ,;:. 
,Y ~ 1(un système national d'innovation) --4...1.:...::.l.l ~ J r\.lil; ~ J 4.JW ~_f-; J 

:a.-y.1 ,p- 01 w-- ·r~i ..:..lï...,;.i ~ .r. .~-,k:liJ ~~ .:..r J ..;_,~.,\ASJ, ,y ~-l:ll 
~-Li J ~\.::.!.1 ..;_,1)41' J-4.... J..l4 4,6:-b ~.f-; J ~J..),j ~Î py .:;i ~ 
._\S" .l.l4 J fi ~Î ll ~ 4,6:- ~~!J')\> .y ~..l.>..:JI l.î.A ~_$..; ~J .)~4 

~ .J'A .J'?'- 'JI l.î.A .y JJJ.IJ .(un service d'intelligence économique) (,$~l..,a.:i')J1 

J;JI (,?.b:.:l. ~1 (..J.Z J 45 j )1 ~y j>.-Î .y ~\..v J (l::>-- ).;•:. J l).>:.l~) ...::..> l,. _,.L..l 1 

~J 4-:---i\..:.... ...,_...:.>. J! ~J ,)~4 ~...L:>...:.-..o :a.-_;1.1 ~ ..!.1JJ0 .:a.-Jil ~ 

·r-Aç.IJJ 

:~.,.,_li .)l...a.;il ~;:, J~ ~ ~_,li ~\...le-}1 -5 

o,.lç.ü ç.L.. J! JM ~ _,J p:.:J1 .~-):diJ ~~ ~~ ..1~ .:;14J1 a.;\S" ~ 
;; )jJ j')t> .y ;; ~ ..;_,L; jly .,!_U~ j.>-Î .y ~ J ,..;_,~ç.~IJ o rll ~~~ ~l:.....:> 

.y ~Î ...l.ilJ .J\AI l..i,A, ~~ ~1 ~~ :f'l.rJ ~~ ~~J JWI ~~ 
~ ~ ,..;_,\........... y.1 ~ L. r w-- 'r .r-11 45p.S:J1 JJ..ù' ~ a:.:.:.u1 ..;_,l;l_r=ll 01 ....., Jrl' 

1004 ~.) Lo ' 3 JJ/0 
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-~}fi.;J Y ..;A-" ..:,...\s.lr" V'\......~1 

.J J . .JI..ù.:JI ~ Y ~-*'"'" J ~ J ~.J.i. §'l.r o..J..s: ~'~..!.;! ( ;~.1..~1 1..U YJ 

4k .) l w- '0 _r:.L:-- 0) y.a.l 1/L,ajl t tk.Al4 ~ .r §'1)1 .!.lli ~i .) l .? .iJ4 fl.JJ:.i 

~ ~ J ............ \.,. ~ J.~ .Y ,f ~ d Ji ,~~.,.. ~4 J). ,f ')l..pÎ ~Î 
JJJ ,4.1.i:,_. ~ 1981 ils- y~~ ~.iJI (CIC) ~~ ~~~ §' )1 J! ~ Jl!l.i 

.(university of waterloo) 1/"""k ~ ~\.; J. }1! J. 1976 ils- J. ..::.....i\5"" JJ~I ciJI.k;l 

Jly- ...::..:....;:.i ~..1.:5' 4.......... _;... J tr 10 ooo _j o..J..s:L.... .:? )1 1..u i..û ..si..!.;! .i... J 
12 

• ~..1>.- ~ 13000 

,f 'j~'J\ <.>~ t_}!-1 :~..u ~ ~l ~~~ ~.AA.:ll ~1_;-1 ~J 
JJ\>. ,f ~1 r_l::A.. J JWI J->---2 1...:...>\..:il.S:..~IJ J JWIJ .)\)~1 J. JW:....'J\ JJ\>. 

.~1 J. ~ ~1 .) )_,.!.1 .) p.)\)~\ .JÎ ,f \)~\ .!JJ~) ,..:,...ll'w::.ll J:;>b 
,_o..l.:: .. , ... '-~ ,(critt) ~.::>:-)#1 ji;)~~~-*'"'" §'l.r o..J..s: !l~.a w; YJ 

,~')WI .))_,.l.IJ ,'-:tl.l.J\ 4...-')W\ ,~1 ,~~~ ..:,...\s.L.aJ\5"" :~L,aJI ..:,..'}\Al 

~'\)""" '~}J~I ~y ~L:.JIJ o~l..:,...\s.L,aJI ~_}JI -....pl ..:;.........P) ...I.A.l) .\..JA.f}:-J··· 

..:,...\~ ..:,...\........_;li 4-.:..o ~\>.. ,~r:JI ..:,...~\ yk ,f } ~...UIJ ~\s. )1 yk ,f 

• ~ ~.AA.:)I c:! \.).:JI 

11-98 .Jj\.ill ~ ~ <.>.iJIJ '2002-1998 <,.S'""~\ ...6,b:J.i ~ )1):-1 J. L.Î 

_;._,k.:.IIJ ~1 ~ Jl-.... Jl.IJ ~1 JÙ?~ .)~\ · 1998/8/22 J. tJJll 

~ ( lt ~ )1 ~ J ,-.;i pi:-.J')U:....'JI L t l,b.i.ll ~ _r ~~ p,l..dl r---i ,~} #1 

~~ §'l.rJ J.~ <.>~ ~ ~ o..J..s:ü .:..~-~ ~ .J ~~>- ,...6.b:J.I I..U ~ 

~J .o.Ja-..ll Jl..u~l .J \..:il-Y~ ( ~.iJI c.>_r-11 .;.r J~'w .Ji~ J~ 'if _,....JI 

'~_,....JI ..:,...\1.Lll J). .y .) ~1 o..i.A _r:.-; .)Î ~ '{-_,A.:JI .)~ L:.....J la .:)-) ,y 
!llr-J ç:: '1/L,ajl t l,b.;.liJ <Hl t \.kAli ~ (JI_;::II -.b. _r 1./' ~~ -.b. )1 ~ J 

~ .Jf ~ J o..b-J if _,....JI ~~ .)Î .;.l]~ . _;._,k.:.IIJ ~1 J~ J. ..:,...\........_;li 

~~ §'l.r J ..:,...\......\J:-1 ..:,...\.,. f- ,f ..:,...\........_;li ..~..ci.:.....j t 1~! .o.;Î W'" .y _,lkil tJWI 

·I.SJ..l>.- ..:,...1~ pi:- J> }JII.U. ~1 .))_,.!.1 ~ Ub:J.I 

~~ J. ~t.....f l:_u;, ~ 1..1"'\J..I t l,b.i.ll .JÎ y. .)..1..,4]1 l..i.A J. .c,b.~ _;..JJ:.IJ 

~ J_,...; Ji) \.,. ~1 ~_,JI .JI..!.WI ~ ,~L,ajl .JI..ù.:JI J. ~}#1 ..:,...IJ...I.A.ll 

,f %80 .Ji~ o..J..>..;.il ..:..>l.!'J}I ~ ·..o!_,k.:JIJ ~1 ~JI..:.,.. J_,.é J. if _,....JI J\.Â.j~l 

l004 ...... .) Lo ' 3 J.l& 
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~~ ~ ~ Js.\.;....=JI 0Î ..\.i. 0~l)l ~J 'U"'L:ll t l,bill e>L-...... y ~ .y ~ JI.A.i~l 
%53 ~ L. ~L;ll ..:.>~\.;....=JI~ I)JJJ~I .l~')l ~J ,J\.A.i~l Jo$. .y %73 ..r._,k.:liJ 

13 L-11 • '1 1,.._ "\.A.j'JI ~-~. 
• f-.Y"'""' J ~ u- '-' 1 ...r-' .:.r 

J. ,c; ~1 e>L-...... Jll J.;- i_f..;.. ..r._,k.:liJ ~1 .1W:..i ~ t <..> _,.,.,.i ~\.j .:.r J 

.4-J ~) JL. '-"'i.? l::>--_,lpl ~ ...t...::.ü •,)~ ·~ ..:.>L-......_r ~_,..!J ~ ~i 
-~J.?J~i c;J_,!ll.y- ••·. ·li..!.lli ~ ~J .è.J\!.11 ~~ e>L-......_r ~ ~ L. 1./'J 

:~ _,:LIJ o ~1 4.-.. j.4.lJ ~lr':/1 ...:;.JI};-1 -6 

~ 4-Ai y ~,) J ~\.:.:.li tA;,..:-- ;.;N .J" ....._, _;....lJ ~1_;...-1 J~ ':?j .y JJ.J.I 

&.ir> ~IS" .ûJ J ·t:!P'J :r.f }1 ~ c.J'.?- lil ~1_;...- 'YI Jt;-1 01 ~~J . J _,...JI 

L. J.-i,J,j. -"' ....._, ;.JJ ,r )1 ~1_;...- ')1 Jl,:.;ll 0Î _p-1 ..:..;:>- Ansoff \..1.~1 ~\ ~_):JI 

~~.~.! ~ Jl.1w e>L-...... Jll ~ 0i .!).!.) . 
14

-y ri ~r ~y; Jl t..t .Ji ~ 01S" 1.)! 

. ..L>IJ .1W:..i ~ :r.f }~ LJ.~Î 
~J'..:. 'il ~ ~~ ~L..=:- Jl .):J~J ,~ _,.:iiJ ~~~ ....._.. _;....1l W~J 

'-.i.)-1 ~ (.).)S J,L!.; J.;- :r.? .;JI,. LJ, ...,....._i~l ~1_,::..--')1 JV-1 0Î \,1>. J~ ,4)1 
.l~l } ~p4 LJ. ~ 'Y .......,1_,.:11 lAiyû 0Î .. !.lb ·J..r"" ':/1 .y- ~ ~- ~~ (le métier) 

.~..,.e$JI ..:.>\......... jl.l WW. ~1 e>'-<.ll..,.:cil 

'Y) ~ _,.:liJ ~~~ e>L-...... Jl4 ~\..,:. ~ ,;:5" _,:;li ~\_,::..--1 0Î _rj-

o.U. ,) ~\ ~ .}> .f lA 1>-\.i. ..::..A.A>- '<..> pS'" ..:.> IS" _;;. !.l4-J '3J~\ Cl~ Jl4 

J.il 'Y)'..:.>~\ Js-1.;..... .:.r LJ.~i ~J .:.r %99 0~ 45" _;;. J.il ~ .~1_;...-')1 
~~ ri.:Al' .:.r -.s-.rl' .r-5"" .rl' ,.u, .}... ...û J . .)-li a..biJ J ~~ ..w,_,.,.,. .:.r %1 <-> .r-

. 
1
\.1W:..ï JI$. ~ ..:.>1)>:.:;1 

,;:t~ ....._, _;...1J (DAS) ,)JS ~1_,::..--1 J,L!.; JI$. ~ __,...::.-.1.1 ~~~ ~J 

~ ~ ~~ ~~ ..:.>IJ} J <• JJ:....i Ji) ~_r J .JÀ3 } if'L,;:.; ~? ... ,.A-51J Lf1W:..i 

uJS:; ~~ Jfi Lo .J"J .~~ ~ ~~ ~..r-3-1 o),)l..;....j\S" 1.)! L. a..,.,~,:. ,c;~1 ....._..;!., 
·dJWI .1l..!.JI JI$.~ ws:::l1 o.ll:A! J fi Lo} ,èi..L> _,li 

(concentration r..F"" y ,;:5".} :# .b:.Û" 0i .r-5"" .;JI ~1_;.....') ~J 
ï......... Jll C::" p JJ~I a.l\J.-1 ~ .(concentration restrictive) ~ .r-5"" j Ji extensive) 

45" _;;. ~ ..:.>~\ c_l:i! ~ ~ .(~1 ~ .:.r .1\iÎ ·~ c_l:il) l:A._,....;) yi)<>. 

...,........... J ,..:.>1)\..bJIJ e>l>.-IJ...I.l\J e>I)._),.IJ e>I)'!'".JI .__Al::,.;.i ..:.>~\ c_l:il ~ 0~ 
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..:...L..... jl~ .k_; .1- t,. Y' J ,~1 :r.?' _;li 0Î ,j?- ~ ·t \.:.J.IJ u~ J ~1 c:_1~ ~ 
~ a..-... Jll J)""":J r~ ~ t.. y. 1 ,.1\..! .. :.H if )~ !'-)>." J.;-~ ,3.k--P'J ;~, 
:r.? _rll 0Î ./ ')\...a; • \A~Î 0 ):J! ~ ~~ J.;- \A~~ ll ,~ p ~\..;; ..:.,.~ 

. ..:...L..... jll o.i.t. y.. t_S..Ù c\.;;.\.1 Jlll ,_,..i) ~) J~ ....,_...~ ~1 
..:...L..... jll ;,\..,a.:jl if ji.A.:.i'::JI ~ ~IJ '1$)1_)..1 ;,l.,a.:j'::JI o~ ~,>.ill J,.,...-:JI 0J 

~ ~J ~ ..:...1"\..AS' )y~~ c.,.>.ll11 ,3.k--_,::!.11 ;;~1 ..:...L.....Jll ;,\..,.cil Jl op$JI 

..:...~~~ ~ ~ .$> ~ ..:...WI_;...-1 ;,~'::J ~} \J.J.-" ..M! ,..:.,.'::J\AI .y ~..WI 

JJ ~ Jlb)'l l.l..t. ~J -~~~ u~~IJ ~ JPJ)'IJ yl-_,L.il ~lpJI r_ l:i~ ~..ÙI 
l.l..t. p?.. 0Î ~J .uti)IJ ~..ÙI p.IX ~ J)y j')G.:. if 4JJ..ÙI j>-x o_;J? 

~}fol 0 _f.; ~~ ~ <;Î '<$~~~ tl \,\JI ..:...1~ ..:...L..... jll J.;- p$1 o JJ4U. ~..ÙI 
~~ <./' ..:...L..... jll o.i.t. ,Y.. 0Î .!..IJ~ .(les entreprises innovantes) ~\...}:JI U.L- ...r'iJ <./' 
if t.PI l.l..t. j!.-~ L. JJ o~)'~ ,lj ~~ J.;- rlli!l .r"WI ;,L.,.ci'::JI ~y _;~.W 

.(.$~ ;.~ .:.r" ~ L-J 'i.a$""'\......Î Jt.. ...r'ÎJ if _;W;.....'::JI 

t.>...LI.I Js- _,...JI# .y a_.... jll J..i J \A..L> J ~\ ~1_;..-1 .J~ .!Jjjj J 

'(.1-PJ ~ ~1_;..--1) ~..)j ~1_;....1 Js-~ t L. 4.)J..ùl WL:ll ~ J)"""..ùiJ J_,kll 

0Î .!) J..ü L...::> )51 .!..IJ~ 4J . ..:...1~'-\.6J1 ~ ~1_;....1 Js- ~L...Î ëiJ~ ~ ~~J 

.jA>.i.. JP ~ ~i l,..,.} fol J~ 0ÎJ '~y ~i WL:ll 

u L:Uill 4..;:> _r JS'Î 4-..,... jll J-.f. ..!.:>-J .,1\.!,; Js- :r.?' _rll 0 ~ Î ,_JI Js-J 

~ 0Î L-~ ,ëi-L>IJ U..... ~ .JS" ~ c::"' J if JW" 4.1!... ~IJ ,~1 ~;,L.,.ci'::JI 
. .JS" 0~ Ji .JS" ~~ 

u\}~1 ~ ~ ..,;~ '~ ~ :r.? _rll ~1_;..-1 Js- li?) ..,\j 1.5 0! Cs> j 

:
16

JL:.II.l:..,b.:..il J.ÏJ 3.k--piJ o~l ..:...L.....jll ~ ~1_;...-'::JI 
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4k.ii J! ~wl -..~~ ~ if oJ..:...l.l ~~ o? ..i)\5:.; J...i ,? o J.>Li ~_;il 0 ~ 

:Jl:ll ~\~Y- L. .Y"J ·c.~./jt ... ,..Â.! 

.U J _,.....1.1 0~ , _? jjl WLÎ \..S" , )>W~ J _#- ~~.h..:\1 .1Wt 0! ~ J 

~~Lot)~ .. !.lWJ .~ ~ ~_r. 0~ 0i} ,;;_}:>wt C)J. ~ 0i ~ 
U. 0 ~ 0Î a.J J...l.ll ,? 0) \..S" .!J _r:JI t \.,b.i (_JI_:,:. J_,....ill 1,$_?-Î ..;.;\)ÏJ J.'l\..,a.... ,f 

if 1..>_?-~1 J.>L,al\ c!' a.lb. tJ J~} ifl.,aS" j>-~ 0ÎJ ,J\AI lh!) a.lW Lt,..... 

.y~\ ..fJ}JI .)'):-

:Ul.J. -8 

~ L. WW.I 0ÎJ .:ürtl,? ~WI '.r"'W.I .>l...,.ci)'l .'ll..s !./' ..;.;~,.u>JI ~ 0! 

.Jyd'J _r....:ll ~ ~~ !./' op>-~' o~ ,..;.;~,.u>:.ll ~ L.. w~..;... ~i ..;.;L-. Jl' 
;; )~ ;; .fr'-" ~ Jl.l ~ ~\ !./') 'I$J..t..l..) .1L.:...i J5' ;.\)) ..._AAj ~\ !./' ..;.;~,.LG.S:JI.j 
~ Jl.l.j ( )' )..!..o u. ~ t ~\) ~\ 3JJ 0Î c__,;,:>) ~ !.l )''lj 0Î ~ \.:..11 ,y) . ~ 

)fi. ~jj\ Y" .>\)~\ .>..U. ~) ,..;.;\_r..j~ jA:.!J ~i Jl''Y4 jA:.!J ...:..,;\5' ~\ 

.4<_ri 1$jjl ..;.;~,.LG.S:JI .>..U. LClJ ,~ _r.l.l ~\.:.:JI oJ'.û.ll 

. lA... a.l J...l.liJ ..;.;l-. jll ,? C:}J J..t...lJ:-1 dl)l I:U. C: ~\ # 4 J_;-. 0J 

b,. )...1.14 ~ & ( U.\Jj } d.J> _,.é) u. )__,...:....\ 4 )_;-. .JÎ !.l )...lj .JÎ ..;.;L-. Ji' ~ 
,-..,:,L...ci)'l LAL-. _;..~,if&-- LCJ U..>l.,.cil ~, 0Î .!l J...u 0Î a.l J...l.ll ,? Ji \..S" .JJ~I 
JJ...I.ll ~ .lll-. j1 ...,.......w., ~...1.11 (..J.J,;) \.ilJ:a... J~ )' a.l J...l.ll yl>..........il 0 ..fJ 0ÎJ 
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·<.f'l:...,aJI _r.yb::JIJ ~\ J,L.:..:J o~ 
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2002 .Jl.....,; 10 •(41;\..~1) .JI.,ll i.~tr ~ -2 

i..b... P 'J i_.,a.....ll ""'L..... Jl.l <,;) ~ _,:)1 .Jji..ill ~1 2001/1 2/12.) t;JI.I 18-01 r-Ï; .Jji..ill .:r' S) 4 .,N>lil -3 

4- Y. Aharoni, " how Small finns can achieve competitive advantage in an interdependent world ", in : 
Small finns in global competition, a Research Book from the !international Business Education and 
Research Program University of Sou them Califomia, Oxford university press, 1994, p9 
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2001 .JI_,...-i.la-_,:1.1J >_.,;.....JI ...:..t-. Jl.IJ ...:..~L:....Jt J~ .J ~~ ...:..~t 
. .? .u' .....;.JUI .:.,u pli .~i rt..i c; )1.):-1 iJa.... _,:1.1J • p.....JI ...:..t-. Jl.IJ ...:..~t.:.....ll .;!)J ~..li .:r -9 

1 0- A. Meignant, Ressourses humaines : déployer la stratégie, éd. Liaisons, ibOO, p Il 0 
Il- A. Meignant, Les compétences de la fonction ressources humaines : diagnostic et action, éd. Liaisons, 
1995, pp20-21 

www.iMovationcentre.ca :w y C:"'IJ p ).1 tJ..,. ,}s- t.')IJ.~I.:/ ~). -12 

;;..)11 4lt.>" J,... 2001 1114 .J rJ.I"'t (.J>}JI-l,.<J.')I..,ï ~~..,. ._r}; ._,..st.;) "'A ~~.~~~ :t' }r .:r -13 

·0!~ "Ji r~!c:'.r .J )~ ,"2ooo t..,...}fo 
14- H.l. Ansoff, Stratégie du développement de l'entreprise, Ed. d'Organisation, 1988, p28 (Corporate 
strategy, Mc Graw-Hill, 1965) . . 
15- Manuel de gestion, ouvrage coordonné par A. Dayan, vol. 1, Ellipses/AUF, Paris,l999, pl98 
16- B. Saporta, "stratégies des petites et moyennes entreprises", in: Encyclopédie de gestion, T3, op. Cit., 

p3106 
17- ibid, p31 07 
18- J. Lachmann, financer l'innovation des PME, éd. Economies, Paris, 1996, p8 

2004 V" .J l. ' 3 .JoU> 




