
Année] مجلة اًححوج اًلاهوهَة و اًس َاس َة
] 

 

  

 

 

 

 
- 14 - 

 

  

 اًـسذ اًساتؽ 

6102ذٌسمبر  

                       الًٕتزام بالٕؿلام فض ؾلس الٕس تهلاكي             

 الصنخوز/جن ؾفان ذالص ،خامـة سـَست     

 ملسمة:

ا اًلاهون ثسذي الـرع  -15غ الدزائصي لساًة الـس تهَىين نليٍر من اًدرعًـاث الذسًثة بموحة كواهين بدٓصُ

ف الـس تهلغ فض الـاذت 6115فبراٍص  61الـؤزد فض  15 مٌَ ؿلى بٔهَ" كل سرط ظحَـي بؤ  15، وكس كام تخـصً

َة حاحذَ اًضرعَة بٔو ثَحَة مـيوي ًلذني بملاتي بٔو مجانا سَـة بٔو ذسمة موجهة ًلاس خـلٌل اٍنهائي من بٔخي ثَح 

 حاخة سرط بدٓص بٔو حِوان مذىفي تَ."

، وؾصفت الـاذت الٔولى مٌَ 6112ًس ية  24وكس ظسز فض مصر بؤل كاهون ثـَق بحلًٌة الـس تهلغ زفر 

الـس تهلغ تبهَٔ"كل سرط ثلسم إًََ بٔحس الـيخجاث لٕص حاغ احذَاخاثَ اًضرعَة بؤ اًـادََة بٔو يجصي اًخـامي بهشا 

 .الرعوض"

فاث ٌَمس تهلغ فزنهم من بٔذش بالـفِوم الـوسؽ واًحـغ الدٓص بالـفِوم   وًلس لدبٔ اًفلَ بًٔضا ًوضؽ ثـصً

 اًضَق.

ف الـس تهلغ ؿلى بٔهَ كل سرط ظحَـي بٔو مـيوي مرني بٔو كير مرني،  فـمس بٔهعاز الٕتجاٍ الـوسؽ ؿلى ثـصً

يمازش ثصرفاث ل ثسذي فض وضاظَ الـِني بٔو اًفني الراض
1

ن ًبرم ثصرفا كاهوهَا من بٔخي اس خزسام الـال ،بٔو كل م

بٔو الرسمة ًعالح بقٔصاضَ اًضرعَة بٔو بقٔصاضَ الـِيَة.
2

 

بٔما اًحـغ الدٓص الطي بٔذش بالـفِوم اًضَق فإهَ ًـصف "الـس تهلغ تبهَٔ من ٌضتري اًسَؽ والرسماث 

بهسف إص حاغ حاخاثَ اًضرعَة بٔو الٔسزًة
3

. 

                                                           
1

ص، كلَة اًرعًـة مذسوخ زفاؾي نلٌل الصٍن، وسادي حلًٌة الـس تهلغ فض اًـلوذ فض اًفلَ الٕسلامس واًلاهون الـسني، زسالة ماحس خير -  ، خامـة الٔسُ

 .4،ض 6113واًلاهون، بٔس َوظ،

2
 .16، ض 6106ذاز وادي ًٌَرع، اًعحـة الٔولى  ذزاسة ملازهة، ذ.خاجص لَس ػاُص مضاكدة، الساًة الـسهَة ٌَمس تهلغ من ؾَوة الـيخجاث اًعياؾَة، - 

3
ة، خامـة الـلغ سـوذ، اًسـوذًة،ذ. بٔحمس ؾحس اًـال بٔتو كصٍن، نحو كاهون لساًة الـس تهلغ، مصنز ا-  م، ض 0555-ُؼ 0101ًححوج جكلَة اًـَوم الٕذازً

16. 



Année] مجلة اًححوج اًلاهوهَة و اًس َاس َة
] 

 

  

 

 

 

 
- 15 - 

 

  

 اًـسذ اًساتؽ 

6102ذٌسمبر  

خزسم اًسَؽ والـيخجاث لٕص حاغ حاخاثَ الراظة وحاخاث من اًضرط الطي ٌس   ومنهم من ٍصى ؿلى بٔهَ"

ًـوهمم، وًُس لٕؿاذت تَـِا بٔو تحوًَِا بٔو اس خزسامرا فض مجال مريخَ".
1

 

حِر بٔن اًخـصًفاث اًتي خاء بها اًفلَ الٔذير كلِا تهسف إلى اسددـاذ كل من ًخـاكس لٔقصاط مريخَ من 

 وظف الـس تهلغ.

ؿسم اًخواسن فض اًـلاكة تين الـيخج بٔو الـخسذي من ناحِة والـس تهلغ من ذلال ُشا اًخـصًف ًخضح ًيا 

من ناحِة بدٔصى، ومن ثم كان لتس من اًححر ؾن بًَٓة يمىن من ذلاًِا إؿاذت اًخواسن الـفلوذ تين بظٔصاف ُشٍ 

اًـلاكة، من ذلال إًزام الـخسذي بٔو القترف بٕاؿلام الـس تهلغ بجمَؽ الــَوماث الراظة بالـيخوح
2

س ؾصف تـغ ،وك

اًفلَ اًتزام بالٕؿلام بٔو باًخحعير بٔو بالٕدداز ؿلى بٔهَ :"ثيخَِ بٔو إؿلام ظاًة اًخـاكس تعوزت من صبنٔها إًلاء اًضوء 

، بحَر ًخزش  ؿلى واكـة ما بٔو ؾيصر ما من ؾياضد اًخـاكس الـزمؽ إكامذَ حتى ٍىون اًعاًة ؿلى تٌُة من بٔمصٍ

سفَ من إجصام اًـلس". اًلصاز الطي ٍصاٍ مٌاس حا فض ضوء حاحذَ وُ
3

 

 وٌضمي مضمون اًتزام بالٕؿلام ظادفذين من الــَوماث ًسلي بها القترف ًعالح الـس تهلغ وُلٌ:

مـَوماث ثخعي جىِفِة وظصًلة اس خـلٌل الـيخوح، ومـَوماث بٔدصى ثخـَق باًخحشٍص من مخاظص اس خـلٌله 

 مؽ ثخِان الاحذَاظاث اًواحة اثحاؾِا ًخجية ُشٍ الكاظص.

يا فض ُشا اًححر الٕخاتة ؾن إصكاًين ُلٌ:  وكس حاوً

 ما ُو الٔساش اًلاهوني لًتزام بٕاؿلام الـس تهلغ؟ -0

 ما ُو ذوز اًوسم فض اًتزام بالٕؿلام؟ -6

 

 

 

                                                           
1

وذ مـمصي، ثيزي وسو، كلَة الذلوق واًـَوم اًس َاس َة، س   -  ية سوتير بٔزسفط، حلًٌة الـس تهلغ فض ػي الـيافسة الذصت، زسالة ماحس خير، خامـة موً

 .1، ض6100

2
 .063، ض 6113فض الــاملاث الًٕىتروهَة ذزاسة ملازهة،الصاز الدامـَة، ظحـة ذالص مذسوخ إجصاُيم، بٔمن الـس تهلغ  - 

3
 .23، ض 6112ذ. توذالي لَس، حلًٌة الـس تهلغ فض اًلاهون الـلازن، ذاز اًىذاة الدزائص،ظحـة - 
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 اًـسذ اًساتؽ 

6102ذٌسمبر  

 الـعَة الٔول: الٔساش اًلاهوني ًلاًتزام بالٕؿلام الـس تهلغ:

ًلاضي بحسن اًيَة فض الــاملاث ٍصى خاهة من اًفلَ بٔن الاًتزام بالٕؿلام ما ُو إل ثعحَلا لـحسبٔ ا

اًخـاكسًة، بحَر يمىن إضافة ُشا اًتزام ؿلى مضمون اًـلس هوهَ من مس خَزماثَ
1

شا اسدٌاذا إلى هط الـاذت  ، وُ

من اًلاهون الـسني الـصري واًتي ثيط ؿلى  0فلصت  014فلصت الٔولى من اًلاهون الـسني الدزائصي ثلاتَِا الـاذت  013

لس ؿلى إًزام الـخـاكس بما وزذ فَِ تي ًدٌاول ما ُو من مس خَزماثَ وفلا ٌَلاهون وٌَـصف بحسة بٔهَ:"ل ًلذصر اًـ

 ظحَـة الاًتزام."

ا تخازيخ  مسني ًخبسُٔس  0051إلى الـاذت  0546-06-01وكس اسدٌسث محكوة اًيلغ الـصرًة فض كصازُ

ًََِ هدِجة ثعاٍص رزاث من ُشٍ الـاذت ؾيس مسؤوًَة ظاهؽ ماذت ملاومة ٌَعفََِاث ؾن إظاتة مزازغ تـجز ذائم فض ؾ 

اس خـلٌله ًِا، ورلع ؿلى بٔساش بٔن اًعيؽ كس انخفى بالٕصازت فض ورعت الاس خـلٌل إلى ضروزت ؿسم ملامسة ُشٍ 

الـاذت ٌَجلض ذون بٔن ًخعصق إلى تَان مسى دعوزتها ؿلى اًـَيين وحر الـس خـمَين إلى اتخار الاحذَاظاث 

اًلاسمة".
2

 

بالٕؿلام الـحين ؿلى مدسبٔ حسن اًيَة ًلذضي ؾيصرٍن: بؤهملٌ سَبي ٍتمثي فض ؿسم نتمان الذلِلة إن الاًتزام 

ؾن الـس تهلغ، بمٔا اًثاني فِتمثي بالٕفعاخ ؾن جمَؽ الــَوماث واًحَاناث الـخعلة بالـيخوح بٔو الرسمة سواء من 

اًياحِة اًلاهوهَة بٔو من اًياحِة الـاذًة".
3

 

و ًيعحق وُياك من اًفلَ من ٍصى  بٔن الاًتزام بالٕؿلام هط ؿَََ الـرعغ الدزائصي فض اًلاهون الـسني، وُ

ق.م الـس تمست من بحٔكام دِاز اًصؤًة فض اًرعًـة الٕسلامِة. ومن ثم ًخىصز بٔنثر من مصت بنٔ  516ؿلى هط الـاذت 

وكان كس ذسغ فض الـضتري ؿلى حق الٕمساك باًسَـة بٔو زذُا ٌَحادؽ إرا لؾ ٍىن الٕمساك بها فض معَحخَ، 

الــاملة".
4

 

                                                           
1

 .35، ض 6105ذ. منى بٔتو جىص اًعسًق، الاًتزام باؿلام الـس تهلغ ؾن الـيخجاث، ذاز الدامـة الدسًست، ظحـة  - 

2
ة تين اًضلٌناث اًخلََسًة واًضلٌناث الـخرععة، ذاز اٍنهضة اًـصتَة، اًعح -  ـة ذ.اًَِثم عمص سَيم، حلًٌة الـس تهلغ من الـلٌزساث الاحذكازً

 .011، ض 6105الٔولى،

3
 .600، ض 6111ًست ًٌَرع، ظحـة زمضان ؿلً اًس َس اًرعهحاصي، حلًٌة الـس تهلغ فض اًفلَ الٕسلامس، ذزاسة ملازهة، ذاز الدامـة الدس - 

4
صت، كلَة الذلوق وا -  ًـَوم اًس َاس َة، تخلة حفِؼة، الاًتزام بالٕؿلام فض ؾلس الاس تهلاك، مشهصت ًيَي صِاذت الـاستر فض اًلاهون، خامـة بكٓلي محيس، اًحوٍ

 .05، ض 6106-6105
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 اًـسذ اًساتؽ 

6102ذٌسمبر  

خحلق اًـلؿ اًكافض بالـحَؽ إما باًصؤًة الـاذًة له، بؤ ًحَان بؤظاف الٔساس َة فِو ًلوم ملام اًصؤًة الـاذًة  وً

حِر ًيعة اًوظف ؿلى تَان الـحَؽ وبؤظافَ، فضلا ؿلى ظصًلة اس خـلٌله، واًخحشٍصاث ومخاظص اس خـلٌله.
1

 

، زهن ماذي وُياك من اًفلَ من اسدٌس ؿلى ؾَ وة اًصضا ذاظة منها اًخسًُس الطي ٌضمي زنيين ًخوافصٍ

وٍتمثي فض اًسَوك الراذغ الـفترط فض تضاؿة مـَية من مواظفاث وتَاناث كير موحوذت فض اًحضاؿة سواء كاهت 

رلع  ُشٍ الـواظفاث بٔكي بؤكير موحوذت كلَة بحَر حصثة ُشا اًسَوك إًلاغ الـخـاكس فض اٌَخس والرساغ، سواء تم

شا كلَ من بٔخي ذساغ الـس تهلغ مس خـَيا فض رلع توس َلة الٕؿلان  ق اًىشة بٔو نتمان الذلِلة، وُ ؾن ظصً

الـضَي.
2

 

شا فض حالة نتمان  وكس سازث تـغ احتهاذاث اًلضاء ؿلى اس ياذ اًتزام بالٕؿلام من كدَي اًلش، وُ

خاء فض كصاز لقكوة اًيلغ الـصرًة تخازيخ  القترف ًـياضد الـيخوح بؤ الرسمة والطي ٌس خوحة مـاكدخَ، وُشا ما

ؿلى بٔهَ "ًلؽ اًلش بٕاضافة ماذت قصًحة إلى اًسَـة بٔو باهتزاغ شيء من ؾياضدُا اًيافـة ،نلٌ ًخحلق  01-06-0526

بًٔضا بٕادفاء اًحضاؿة تحت مؼِص ذاذغ من صبهَٔ قش الـضتري وًخحلق رلع بالرَط بؤ بٕاضافة ماذت ملاٍصت 

ن هفس ظحَـتها وًىن ظيف بٔكي حوذت تلعس الٕيهام تبنٔ الرََط ل صادحة فَِ بؤ تلعس إدفاء ًعحَـة اًحضاؿة بؤ م

ا فض ظوزت بٔحوذ من هي ؿَََ فض الذلِلة". سوء اًحضاؿة بٔو إػِازُ
3

 

صى تـغ اًفلَ بٔن الـرعغ الدزائصي اكذخس هط الـاذت  من اًلاهون الـسني من الاحتهاذ  16فلصت  42وٍ

و ا شا باًخفصكة بالٕذلال بهشا الاًتزام فض اًلضاء اًفصوسي، وُ ؿترافا مٌَ تعصًلة كير مداشرت بالًتزام بالٕؿلام. وُ

ق.م وإنما لتس اًصحوغ ؿلى الٔحكام اًـامة  42مصحلة إجصام اًـلس فلا يمىن فض ُشٍ الـصحلة الاحذجاح تيط الـاذت

الـخـَلة باًـَة الرفي.
4

 

                                                           
1

سان، الرساغ الٕؿلاني وبٔثصٍ فض مـَاز اًخسًُس، ذاز-   .64، ض 6114اًفىص واًلاهون، اًعحـة الٔولى، ذ.زضا مذولي وُ

2
 .10، ض  6115ذ.ذالص ؾحس اًفذاخ لَس ذََي،حلًٌة الـس تهلغ فض اًلاهون الصولي الراض، ذاز الدامـة الذسًثة، ظحـة - 

3
 .22ذ. توذالي لَس، الـصحؽ اًساتق، ض - 

4
 .31ذ.منى بٔتو جىص اًعسًق،الـصحؽ اًساتق، ض   - 
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 اًـسذ اًساتؽ 

6102ذٌسمبر  

تزام بالٕؿلام ازثحط فض وضبثَٔ بالًتزام تضلٌن اًـَوة الرفِة، بٔما اًحـغ الدٓص من اًفلَ فيرى بٔن" الاً

وبٔن ُشا الازثحاظ كان تفضي اًعلة اًتي حصتط كل من ُشٍن الاًتزامين بالًتزام تضلٌن اًسلامة."
1

 

فاًـَة الرفي ُو"الفٓة اًعازدة اًتي تخَو منها اًفعصت اًسَيمة ٌَشيء الـحَؽ، ُشا الـفِوم ًيصرف تعفة 

لى مٌخجاث اًعحَـة من بٔدضاة وحدوة وثماز وما إلى رلع".بٔساس َة إ 
2

 

إن معسز اًـَة الرفي فض هعاق الـيخجاث اًعياؾَة ًلوم بٔساسا ؿلى وحوذ ؾَة اًخعميم بئ فض مصحلة 

الٕهخاح مذا ًؤذي إلى اهخلاض من كيمة اًشيء بٔو من اًفادست الـصحوت من اس خـلٌله.
3

 

لؾ ًـس كائما، ورلع ًوحوذ ؿست ادذلافاث تين الاًتزامين، مذا بٔذى إلى  إل بٔن ُشا الازثحاظ تين الاًتزامين

 زفغ اؾخحاز اًتزام تضلٌن اًـَوة الرفِة بٔساسا ًلاًتزام بالٕؿلام.

 الـعَة اًثاني: ذوز اًوسم فض إؿلام الـس تهلغ

ضَ ًلس بًٔزم الـرعغ ؿلى كل مٌخج إؿلام الـس تهلغ جكل الــَوماث الراظة بالـيخوح الطي تم ؾص 

ق اًوسم، حسة ما هعت ؿَََ الـاذت  شا ؾن ظصً الـخـَق بحلًٌة الـس تهلغ  15-15من كاهون  03ًلاس تهلاك وُ

 وفسؽ اًلش.

من هفس اًلاهون فض فلصتها اًصاتـة ؾصفت اًوسم ؿلى بٔهَ:""كل اًحَاناث بٔو اًىذاباث بؤ  15بٔما الـاذت 

ي بؤ اًصموس الـصثحعة ثسَـة ثؼِص ؿلى كلاف بؤ وزَلة بؤ الٕصازاث بٔو اًـلاماث بٔو الـميزاث بؤ اًعوز بؤ اًتمازَ

لفذة بٔو سمة بٔو مَعلة بٔو تعاكة بٔو دتم بٔو مـَلة مصفلة  بٔو ذالة ؿلى ظحَـة مٌخوح مرلٌ كان صكلِا بٔو س يسُا، 

لة وضـِا".  تلغ اًيؼص ؾن ظصً

ؽ اًلش ؿلى اًوسم ؿلى الـخـَق جصكاتة الدوذت وفس 55-51من الـصسوم اًخيفِشي زفر  11وكس هعت الـاذت 

بٔهَ:"جمَؽ اًـلاماث واًحَاناث وؾياوٍن الـعيؽ بٔو اًخجازت بؤ اًعوز بٔو اًضواُس بٔو اًصموس اًتي ثخـَق بميخوح ما، 

 واًتي ثوخس فض ثلََف بؤ وزَلة بٔو نخاتة بؤ سمة بؤ ذاتم بٔو ظوق ٍصافق مٌخوخا ما بٔو ذسمة بٔو ٍصثحط بها".

                                                           
1

 .14ػاُص مضاكدة، الـصحؽ اًساتق، ض ذ.خاجص لَس  - 

2
 .32، ض0545ذ.لَس صىصي اًسروز، مسؤوًَة الـيخج ؾن الٔضراز اًتي جسخبها مٌخجاثَ الرعصت، معحـة ذاز اًفىص اًـصبي، ظحـة  - 

3
لوق واًـَوم اًس َاس َة، س ية ماني ؾحس الذق، حق فض الـس تهلغ فض الٕؿلام ذزاسة ملازهة، مشهصت ماحس خير، خامـة لَس دِضر ثسىصت، كلَة الذ - 

 .011، ض 6115
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ا ؿلى الـيخوح وكس ؾصفَ تـغ اًفلَ ؿلى بهَٔ:  "لٍوغ اًحَاناث واًخيخيهاث الًٕزامِة اًواحة إػِازُ

الــصوط ٌَحَؽ واٌَعَلة بها".
1

 

تي اؾخبٍر اًحـغ ؿلى بٔهَ "بمٔض اًوسادي اًتي ثؤذي إلى إؿلام الـس تهلغ حول اًخفاظَي والـىوناث اًتي 

ة مـا حو  فِة وإصِازً ل مٌخوح مـين، ناَُم ؿلى بٔهَ اًتزام ثسذي فض حصهَة الـيخوح، إر ًـخبر بمثاتة تعاكة ثـصً

ًفصضَ اًلاهون ؿلى كل محترف ٍزاول عمََة وضؽ الـيخوح ًلاس تهلاك".
2

 

ف اًوسم  فاث اًتي خاء بها الـرعغ الدزائصي نجسٍ كس بٔذزح ضمن ثـصً ومن ذلال اس خلصاديا لزَؽ اًخـصً

ة باًصغم من بٔنها تخضؽ ًيؼام كاهوني ذاض بها، حِر ؾ من الٔمص  16صفِا الـرعغ الدزائصي فض الـاذت اًـلامة اًخجازً

ة ؿلى بٔنها:"هي كل اًصموس اًلاتلة ٌَتمثَي الرعي لس يما  6115-13-05الـؤزد فض  15/12 الـخـَق باًـلاماث اًخجازً

اًكللٌث بما فيها بٔسلٌء الٔصزاض والٔحصف والٔزكام، واًصسوماث بٔو اًعوز بؤ الٔفكاز الـميزت ٌَسَؽ بٔو ثوضَبها 

ًوان بمفصذُا  بٔو مصهحة اًتي جس خـمي كلِا ٍتمَيز سَؽ بٔو ذسماث سرط ظحَـي بٔو مـيوي ؾن سَؽ وذسماث والٔ 

".  كيٍر

ة ما ُو إل ذًَي ؿلى بٔن ًِا ذوز إيجابي ومرم فض إؿلام  وًلاحغ ؿلى اًوسم احذوادَ ٌَـلامة اًخجازً

ا من اًسَؽ الـس خوزذت.الـس تهلغ ؾن الـيخوح، هونها كاًحا ما ثؤذي إلى تمَيز الـيخوخاث ا  ًعياؾَة واًلشادَة ؾن كيُر

وكس بٔنسث القكوة اًـََا ؿلى ُشا الصوز فض اًـسًس من كصازتها اًتي ثعحو فض حلًٌة الـس تهلغ من ذلال 

ا تخازيخ  ؿلى بٔن"...اًخلََس وفلا  620615تحت زفر  11/16/6116الاًتزام بالٕؿلام، ومن ُشٍ اًلصازاث كصازُ

اًـََا ٍكون فض اًدضاتَ الـوحوذ ؿلى هفس الـيخوح ومن صبنٔ ُشا اًدضاتَ بٔن يحسج ًخسا بؤ ذَعا  لحتهاذ القكوة

 ؾيس الـس تهلغ مذوسط الاهدداٍ."

إن ٌَوسم ذوز إؿلامس وبمٔني، حِر ثخجلى وػَفذَ الٕؿلامِة من ذلال اًحَاناث اًتي ٌضمَِا هوهَ يحخوي 

 مذا يجـي الـس تهلغ مخير ثضبنٔ اكذياء الـيخوح بٔو ؿسم اكذيادَ. ؿلى جمَؽ الــَوماث الراظة باًسَؽ بٔو الرسمة،

                                                           
1

 .062سوتير بٔزسفط، اًصسالة اًساتلة، ض - 

2
 .31تخلة حفِؼة، اًصسالة اًساتلة، ض  - 



Année] مجلة اًححوج اًلاهوهَة و اًس َاس َة
] 

 

  

 

 

 

 
- 20 - 

 

  

 اًـسذ اًساتؽ 

6102ذٌسمبر  

بٔما اًوػَفة الٔمٌَة فذخجلى فض ًفت اهدداٍ الـس تهلغ إلى الكاظص اًتي ثيجم فض حالة اس خـلٌل الـيخوح ونشا 

 الاحذَاظاث اًواحة الٔذش بها.

لـرعغ مصت ثاهَة ٌَخبهَٔس ؿلى ُشا وهؼصا ًلٔمطَة اًتي ًلوم بها اًوسم فض إؿلام الـس تهلغ، فلس هط ؿَََ ا

والطي يحسذ اًلواؿس الـعحلة ؿلى  6111ًوهَو  65الـؤزد فض  16 -11من اًلاهون  11الصوز الـيوظ تَ  فض الـاذت 

ق وضؽ  فاث اًسَؽ والرسماث ؾن ظصً ة ؿلى بٔهَ"يجة بٔن ٍىون إؿلام الـس تهلغ تبسٔـاز وثـصً الـلٌزساث اًخجازً

 بؤ تبًٔة وس َلة بٔدصى مٌاس حة. ؿلاماث بؤ زسوم بٔو مـَلاث

فاث تعفة مصدَة وملصوءت".  يجة بٔن ثحين الٔسـاز واًخـصً

خضح من ذلال الـاذت  الـخـَق بحلًٌة الـس تهلغ ؿلى بٔن الـرعغ بًٔزم الـيخج تحصٍص  15-15من اًلاهون  04وً

شا كلَ ًترس َخ مدسبٔ  شا تَاناث اًوسم باٌَلة اًـصتَة، إل بٔهَ بٔخاس إضافة ًلة ثاهَة وُ حق الـس تهلغ فض الٕؿلام، وُ

. ة الراظة بالـيخوح الـصاذ اكذياؤٍ  بهسف إتاحة ًكل مس تهلغ الاظلاغ ؿلى اًحَاناث الٔساس َة والدوُصً

ؿلى بٔهَ"...حِر ًخخين 626612تحت زفر  12/00/6110وكس خاء فض جس حُة ًلصاز القكوة اًـََا تخازيخ 

كضاءمض هوهَ ًلاحغ من نخاتة اًـلامذين باٌَلة اًـصتَة تبهَٔ ًوخس  من اًلصاز الـعـون فَِ بٔن كضات الفَس بٔسسوا

فصق تين اًـلامذين باؾخحاز بٔن الٔولى حىذة )الديم( تُنما اًثاهَة حىذة )باًلاف( وتشلع فإهَ ل ًوخس ًخس بؤ 

ة ثَزم بٔي سوق لٔي ماذت بٔن حىذة اسمِا با ٌَلة اًوظيَة ثضََي ٌَمس تهلغ تُنهلٌ، باؾخحاز بٔن اًلواهين الدزائصً

وماذام بٔن اًنزاغ ًخـَق بحلًٌة ؿلامة فض الدزائص فإن لطلع ل ًوخس بٔي إصكال باؾخحاز بٔن اٌَلة اًوظيَة هي اٌَلة 

 اًصسمَة."

بٔنسث ؿلى ضروزت بنٔ  16-11من اًلاهون  16فلصت  11ونشا الـاذت  15-15من اًلاهون  04نلٌ بٔن الـاذت 

ضحة وملصوءت وثس َعة ثدٌاسة مؽ الـس خوى اًـَمي والــصفض ًلٔصزاض حىون اًـحازاث اًتي ٌضمَِا اًوسم وا

خحلق رلع بالتخـاذ  و إحاظة الـس تهلغ ؿَلٌ كافِا بالـيخوح، وً شا بهسف تحلِق اًلاًة من اًوسم وُ الـوجهة إٍيهم، وُ

ؾن اًـحازاث والـععَحاث الــلست اًتي ًعـة فِمِا.
1

 

                                                           
1

الـؤزد فض  523-51من الـصسوم  12ؿلى بٔهَ" ثـسل وحتمم بٔحكام الـاذت 6111-06-66الـؤزد فض  141-11من الـصسوم اًخيفِشي زفر  13ثيط الـاذت  - 

"حسة اًرعوظ ومصاؿات الاس خثٌاءاث الـيعوض ؿَيها فض الـواذ الـشهوزت بٔذناٍ ًخضمن وسم الـواذ اًلشادَة الـيعوض  12وثعحح الـاذت  01-00-0551

 من الـاذت الٔولى بٔؿلاٍ اًحَاناث الثَٓة: 6ؿَيها فض اًفلصت 

 جسمَة الـحَؽ. -0
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الـس تهلغ فيما يخط الـيخوخاث اًلشادَة والـيخوخاث الـنًزَة كير وكس بًٔزم الـرعغ الدزائصي اًوسم لٕؿلام 

اًسَؽ اًلشادَة ؿلى بٔنها:"جمَؽ الـواذ  523-51من الـصسوم اًخيفِشي زفر  16اًلشادَة، حِر ؾصف فض الـاذت 

ا الكععة ًخلشًة الٕوسان اًضاملة ٌَمرعوباث والًٔحان، ونشا جمَؽ الـواذ الـس خـملة فض ظياؿة الٔكشًة و  تحضيُر

ة بٔو مس خحضراث ٌَخجمَي فلط."  ومـالدتها باس خثٌاء الـواذ الـس خزسمة فض صكل بذٔوً

ؿلى لٍوؿة من اًحَاناث الًٕزامِة اًتي يجة بنٔ  523-51من الـصسوم اًخيفِشي  12وًلس هعت الـاذت 

ًخضمنها وسم اًسَؽ اًلشادَة وهي:
1

 

 اًدسمَة الراظة بالـحَؽ. -

 ء.كائمة اًخواتي ؾيس الاكذضا -

اًكوَة اًعافِة مـبرا ؾنها توحست اًسَـة باًًس حة ٌَسَؽ اًسادلة، ووحست اًىذلة باًًس حة ٌَسَؽ  -

 الٔدصى.

 تازيخ اًعيؽ والٔخي الٔكصى ًعلاحِة الاس تهلاك. -

                                                                                                                                                                                     

 اًكوَة اًعافِة ٌَمواذ الــحبتٔ مس حلا. -6

 بٔو ؾيوانها بٔو اًـلامة الـسجلة وؾيوان الـيخج بٔو الـوضة بٔو الـوسغ والـس خوزذ،إرا كاهت الـاذت مس خوزذت. اسم اًرعنة -5

 اًحلض الٔظلً و/بٔو تلض الـًضبٔ. -1

 تحسًس حعة اًعيؽ. -1

لة الاس خـلٌل واحذَاظاث الاس خـلٌل فض حالة ما إرا كان إقفاله ل ٌسمح باس خـلٌل مٌاسة ٌَلٌذت اًلشادَة -2  .ظصً

وحِا، اًخازيخ الٔكصى ًلاس تهلاك. -3  تازيخ اًعيؽ بٔو اًخوضُة وتازيخ اًعلاحِة الصهَا بٔو فض حالة الـواذ اًلشادَة سزًـة اًخَف مىصوتَوً

 كائمة الـىوناث.-4

 اًرعوظ الراظة بالذفغ. -5

 ة الذجم.من اًىحول حس %0.6تَان وسزة حجم اًىحول الـىدسة ٌَمرعوباث اًتي تحخوي ؿلى بٔنثر من  -01

 إرا اكذضى الذال تَان مـالدة بالٔصـة الًٔوهَة بٔو مـالدة تواسعة الًٔوناث بٔو زمز الٕصـاغ اًـالـي تلصة اسم اًلشاء مداشرت. -00

بحلًٌة الـس تهلغ لى تَان بٔو ؿست تَاناث الـيعوض ؿَيها بٔؿلاٍ تلصاز من اًوسٍص الـكلف ‘يمىن بٔن ثـفى تـغ الـيخوخاث بٔو ؿادلاث الـيخوخاث من الٕصازت إ 

 وفسؽ اًلش.

1
ست اًصسمَة  0553ماي  61كصاز وسازي مضترك مؤزد فض  -  ، 11الـخـَق بالـواظفاث اًخلٌَة لٔهواغ اًسمَس اًلمح اًعَة وشروظ وهَفِاث وسمِا، الدصً

 .0553-14-61اًعاذزت تخازيخ 
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اسم اًرعنة بٔو اًـلامة الـسجلة وؾيوان اًضرط الـسؤول ؾن ظياؿة اًسَـة وثوضَبها بٔو ثوسًـِا  -

 بٔو اس خيرذاُا.

 خـلٌل.ظصًلة الاس   -

ة اًتي ًَزمرا اًلاهون مثي اًوسم الـخـَق باًسمَس الـوخَ ٌَحَؽ باًخجزدة - إضافة إلى اًحَاناث الٕحدازً
1

بؤ 

اًتي ًخضمنها اًوسم فض الذََة الداف
2

ن  ، بٔو اًوسم الـخـَق توضؽ الصواحن الـشتوحة زُ

الاس تهلاك.
3

 

يخوخاث الـنًزَة كير اًلشادَة ؿلى الـ  522-51من الـصسوم اًخيفِشي  16وكس ؾصف الـرعغ فض الـاذت 

ة واًسَؽ اًلشادَة".  بٔنها:"جمَؽ الـيخوخاث الـس خـملة فض ظَاهة القلاث وزفاَُتها باس خثٌاء الٔذوً

اًحَاناث الًٕزامِة اًتي يجة بٔن ًخضمنها وسم ُشٍ  522-51من الـصسوم اًخيفِشي  11وكس حسذث الـاذت 

 الـيخوخاث.

حة ًلاًتزام بالٕؿلام فض مجال الرسماث لس يما من ناحِة ثلسٍصٍ وثلويمَ ؿلى إل بٔن الٕصكال ًثاز باًًس  

 ذلاف الاًتزام بالٕؿلام باًًس حة ٌَميخوخاث راث اًعحَـة الـاذًة.

الـخـَق بحلًٌة الـس تهلغ وفسؽ  15-15من اًلاهون زفر  15وًلس ؾصف الـرعغ الدزائصي الرسمة فض الـاذت 

و كان ُشا اًدسَيم تاتـا بٔو مسؾلٌ ٌَزسمة الـلسمة."اًلش ؿلى بٔنها" كل عمي ملسم   كير جسَيم اًسَـة حتى وً

صى تـغ اًفلَ ؿلى بٔن "الرسمة بذٔاء كير ماذي ًعـة ضلٌن إؿلام مس حق ؾن ذزخة حوذثَ، فضلٌن  وٍ

ذسمة معاتلة لذاخاث وزقحاث الـس تهلغ ل يمىن بٔن ثلوم إل ؿلى بٔساش ادذعاض وخسًة ملسم الرسمة هفسَ، 

                                                           
1

، 11الذََة الداف وشروظ وهَفِاث ؾصضَ، الدصًست اًصسمَة اًـسذ  مذـَق بالـواظفاث اًخلٌَة لٔهواغ 0553-11-51كصاز وسازي مضترك مؤزد   

 .0553-14-61اًعاذزت تخازيخ 

2
ن الاس تهلاك، الدصًست اًصسمَة اًـسذ  0551-13-61كصاز وسازي مضترك الـؤزد فض  -  -01-00، اًعاذزت تخازيخ 15الـخـَق توضؽ الصواحن الـشتوحة زُ

0551. 

3
 .41اتق، ض ذ. توذالي لَس، الـصحؽ اًس- 
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مص الطي ًفسر بٔن الٕؿلام الـخـَق بالرسماث ًيعة ؿلى مؤذى الرسمة هفسَ تعصًلة مداشرت ًَعحح ُو راثَ الٔ 

محي اؾخحاز سرصي".
1

 

خضح ًيا بٔنا الـرعغ الدزائصي ٍتمسم تضروزت إؿلام الـس تهلغ من ظصف ملسم الرسمة إؿلاما كافِا ؾن  وً

 فض بٔذائها.الرسمة من ذلال ؾصط مزاياُا واًخجِيزاث الـس خزسمة 

وكس بٔظسز الاتحاذ الٔوزبي فض ُشا الرعوض تـغ اًلواؿس اًتي ثيؼم تـغ الرسماث، نلٌ ُو اًضبنٔ 

الـخـَق باًسفص واًصحلاث اًس َاحِة الزاؾَة  0551حوان  05اًعاذز فض  51-501باًًس حة اًخوحَِ الٔوزبي زفر 

اتجاٍ الـس تهلغ بٔو اًـمَي فض ؾلس اًصحلة، من من ُشا اًخوحَِ ؿلى بٔن الاًتزام بالٕؿلام  15حِر هعت الـاذت 

ا من اًرعوظ اًواحدة  ذلال اًخوضَحاث اًتي ًلسمرا الـيؼم إلى الـس تهلغ بخعوض اًصحلاث بٔو الٔسـاز بؤ كيُر

 اًخعحَق ؿلى اًـلس ًًدلي بٔل حىون مؼَلة.

وسِلة اًلصاءت، نلٌ بٔوحة اًيط ثضمين الــَوماث اًلاسمة فض نخُة ًخاخ ٌَمس تهلغ فض ظوزت واضحة 

 ويحخوي ؿلى مـَوماث كافِة بخعوض ما ًلً:

 الـلعس ووسادي اًيلي ودعادعَ وفئخَ. -

 هوغ اًسىن وموكـَ ومس خوى اًصاحة واًخعيَف اًس َاحي وفلا ًخيؼيم الصولة الـضَفة. -

 وحداث اًعـام الـلسمة. -

 دط سير اًصحلة. -

2حَحة اًلاسمة ٌَسفص والٕكامة.مـَوماث ؾن حواساث اًسفص واًخبصٔيراث، ونشا الٕحصاءاث اًع  -
 

                                                           
1

 .051بٔهؼص ذ.منى بٔتو جىص اًعسًق، الـصحؽ اًساتق، ض  - 

Directive 90-314 –CEE du 13 juin 1990, concernant les voiyages, vacances, et circuits à forfait, J.O.U.E du 23-06-

1990. 


ؼؼة منهجَؼؼة حصنؼؼز ؿؼؼلى تحََؼؼي اًسؼؼَوك اًسؼؼ َاسي ً   لٔفؼؼصاذ و الزاؿؼؼاث هوحؼؼست تحََؼؼي وكؼؼس كاذُؼؼا مجَؼؼس بٔبحؼؼاج اًثؼؼوزت اًسؼؼَوهَة: هي زؼؼوزت فىصً

 ؿؼؼامCharles Meriam الطي كان ٍصبٔسؼؼَ جضؼؼازًز مؼؼيريام A.P.S.A اًخؼؼاتؽ ٌَجمـَؼؼة الٔمصٍىِؼؼة ٌَـَؼؼوم اًس َاسؼؼ َة  S.S.R.Cاًـَؼؼوم الاحتماؾَؼؼة

يؼؼف   م1923 لِؼؼ Pendelton Heering ، و تـؼؼسٍ تًٌؼؼسًخون ُيًر ة عمََؼؼة ٌَؼؼؼواُص الٕحتماؾَؼؼة فض سؼؼ َاكِا وكاهؼؼت مرمخؼؼَ ثلؼؼسيم ذزاسؼؼاث امبًر

ي ، ُصجؼؼصث سؼؼ يمون ، ذًفِؼؼس حصومؼؼان ، ذًفِؼؼس   .اًكلؼؼي وكؼؼس واظؼؼي ُؼؼشٍ  الـِمؼؼة حِؼؼي مؼؼن اًسؼؼَوهَين الٔمؼؼصٍىِين ؿؼؼلى زبٔسؼؼِم : ُؼؼازولص لسؼؼوً
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 ذاتمة:

ًلس كان ٌَلضاء اًفصوسي الصوز اًىدير فض فصط الاًتزام بالٕؿلام واس خًذاخَ من اًيعوض اًلاهوهَة  

وثعحَلَ ؿلى الصؿاوى الـصفوؿة بمٔامَ، إل بٔهَ فض ػي نثرت الــاملاث وثيوغ اًسَؽ والرسماث وحزاًس الكاظص من 

ق اًخسذي اًدرعًـي ًفصط الاًتزام ؿلى ؿاثق الـيخجين بٔو اس خـلًٌِا، اكذضى الٔمص  شا ؾن ظصً حلًٌة الـس تهلغ وُ

 الـخسذَين اتجاٍ مس تهَكي سَـِم وُشا بهسف إؿاذت اًخواسن الـفلوذ تين اًعصفين.

، وُشا ًُس بهسف حلًٌة  إن الًٕتزام بالٕؿلام ُو اًتزام مس خلي ًلؽ ؿلى ؿاثق من ًيوي اًخـاكس مؽ كيٍر

 س تهلغ، وإنما لرَق ثواسن ؾلسي تين بٔظصاف اًـلس.زضا الـ 

ة ؾَوة اًصضا، هون الـسؤوًَة كس ثًضبٔ لذؼة الٕذلال تَ   إن اس خللاًَة ُشا الاًتزام ثفوكَ ؿلى هؼصً

ة اًضلٌن بحَر ىىون بٔمام  حتى فض حالة ؿسم وحوذ ؾَة من ؾَوة اًصضا، نلٌ بٔن ُشا الاًتزام ًخفوق ؿلى هؼصً

 الث كير مذـَلة بحسوج ما ًوحة اًضلٌن.ُشا الاًتزام بمٔام ح

وًـخبر اًوسم اًوس َلة اًتي ثَـة ذوز ُام فض إؿلام الـس تهلغ بالـيخوح، نلٌ كس ًَفت اهدداٍ الـس تهلغ ؾن 

ىون ُشا باس خـلٌل ؾحازاث وبًٔفاع ثفِس رلع نلٌ ُو اًضبنٔ تـحازت مضر ٌَعحة،  الكاظص اًياجمة من اس خـلٌله، وٍ

 سدضازت اًعحُة.مذيوغ ثياوله إل با

ًلس بٔحسن الـرعغ اًفصوسي الطي بٔزلي اًحادؽ الـِني بالًتزاماث مذـسذت تخط الٕؿلام الـس تهلغ باًحَاناث 

ذاظة فض مصحلة ما كدي إجصام اًـلس، نلٌ كسم الـرعغ اًفصوسي مـالدة مذكاملة ٌَرعوظ اًخـسفِة اًتي ًسزجها الـخـاكس 

 من الـس تهَىين. الـِني لـعَحخَ ضس من ًخـاكسون مـَ

 

 

                                                                                                                                                                                     
دضؼؼؼازذ زوسٍىؼؼًس ، حؼؼؼوزح موذًسؼؼكي...و كؼؼيرمض ؼؼة اًؼؼؼيؼم  اٌسؼؼ خون ، كؼؼاجصيال بلٓـوهؼؼؼس موزثؼؼون كاتؼؼؼلان ، جضؼؼازًز ، ماهَلاهؼؼس ، زً  مؼؼؼن زواذ هؼصً

ة اًـامة ًلٔوساق(.   : بٔهؼص)اًيؼصً

 . 615ض . (،6116)اًلاُصت: الـؤسسة الدامـَة ٌلضزاساث واًًرع واًخوسًؽ،اثسديموًوحِا اًس َاسة الـلازهة لَس هصر ؿازف ،  - 

َاسي : الـفؼؼؼاُيم ، الـيؼؼؼامش ، الٕكؼؼؼتراباث والٔذواالـ لَؼؼؼس صؼؼؼَبي،  - -061، ض ض . (6116) الدزائؼؼؼص : ذاز ُومؼؼؼة ،  ثنهجَؼؼؼة فض اًخحََؼؼؼي اًسؼؼؼ ّ

065. 
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 الـصاحؽ :

 اًىذة. -10

  0554بٔحمس اًصفاؾي، الساًة الـسهَة ٌَمس تهلغ، ذاز اًفىص اًـصبي، اًلاُصت، ظحـة. 

  ،ذاز وادي  ذزاسة ملازهة، خاجص لَس ػاُص مضاكدة، الساًة الـسهَة ٌَمس تهلغ من ؾَوة الـيخجاث اًعياؾَة

 .6106ًٌَرع، اًعحـة الٔولى 

 ة، خامـة الـلغ بٔحمس ؾحس اًـا ل بٔتو كصٍن، نحو كاهون لساًة الـس تهلغ، مصنز اًححوج جكلَة اًـَوم الٕذازً

 م .0555-ُؼ 0101سـوذ، اًسـوذًة،

   6113ذالص مذسوخ إجصاُيم، بمٔن الـس تهلغ فض الــاملاث الًٕىتروهَة ذزاسة ملازهة،الصاز الدامـَة، ظحـة. 

 6112لـلازن، ذاز اًىذاة الدزائص،ظحـة توذالي لَس، حلًٌة الـس تهلغ فض اًلاهون ا. 

  6105منى بتٔو جىص اًعسًق، الًٕتزام باؿلام الـس تهلغ ؾن الـيخجاث، ذاز الدامـة الدسًست، ظحـة. 

   ،ة تين اًضلٌناث اًخلََسًة واًضلٌناث الـخرععة ذ.اًَِثم عمص سَيم، حلًٌة الـس تهلغ من الـلٌزساث الاحذكازً

 .6105الٔولى، ذاز اٍنهضة اًـصتَة، اًعحـة

  زمضان ؿلً اًس َس اًرعهحاصي، حلًٌة الـس تهلغ فض اًفلَ الٕسلامس، ذزاسة ملازهة، ذاز الدامـة الدسًست

 6111ًٌَرع، ظحـة 

 ،6114زضا مذولي وُسان، الرساغ الٕؿلاني وبٔثصٍ فض مـَاز اًخسًُس، ذاز اًفىص واًلاهون، اًعحـة الٔولى. 

  6115الـس تهلغ فض اًلاهون الصولي الراض، ذاز الدامـة الذسًثة، ظحـة.ذالص ؾحس اًفذاخ لَس ذََي،حلًٌة 

  ،لَس صىصي اًسروز، مسؤوًَة الـيخج ؾن الٔضراز اًتي جسخبها مٌخجاثَ الرعصت، معحـة ذاز اًفىص اًـصبي

 0545ظحـة 

 اًصسادي اًـَمَة:  -16

  َالٕسلامس واًلاهون الـسني، زسالة  مذسوخ زفاؾي نلٌل الصٍن، وسادي حلًٌة الـس تهلغ فض اًـلوذ فض اًفل

ص، كلَة اًرعًـة واًلاهون، بٔس َوظ،  .6113ماحس خير، خامـة الٔسُ

  سوتير بزٔسفط، حلًٌة الـس تهلغ فض ػي الـيافسة الذصت، زسالة ماحس خير، خامـة موًوذ مـمصي، ثيزي وسو، كلَة
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 . 6100الذلوق واًـَوم اًس َاس َة، س ية 

  فض ؾلس الٕس تهلاك، مشهصت ًيَي صِاذت الـاستر فض اًلاهون، خامـة بكٓلي محيس،  تخلة حفِؼة، الًٕتزام بالٕؿلام

 .6105-6106اًحوٍصت، كلَة الذلوق واًـَوم اًس َاس َة، 

 - ،ماني ؾحس الذق، حق فض الـس تهلغ فض الٕؿلام ذزاسة ملازهة، مشهصت ماحس خير، خامـة لَس دِضر ثسىصت

 .6115كلَة الذلوق واًـَوم اًس َاس َة، س ية 

 اًيعوض اًلاهوهَة  -16

 اًيعوض اًدرعًـَة -بٔ 

 - ست اًصسمَة،اًـسذ  0531سختمبر  62مؤزد فض  14-31بمٔص زفر اًعاذز تخازيخ  34ًخضمن اًلاهون الـسني ،الدصً

 ،الــسل و الـتمم .0531سختمبر  51

 - ست اًصسمَة،اًـسذ  6115ًوًَو  05مؤزد  فض -12-15بمٔص زفر  65عاذز تخازيخ  اً 11ًخـَق باًـلاماث الدصً

 6115ًوًَو 

 - ست اًصسمَة اًـسذ  6115فبراٍص  61مؤزد فض   15-15كاهون زفر ًخـَق  بحلًٌة  الـس تهلغ وفسؽ اًلش،الدصً

  6115-15-14،اًعاذز تخازيخ 01

 - ست اًصسمَة  6111ًوهَو س ية  65مؤزد فض  16-11كاهون ة ،الدصً ،يحسذ اًلواؿس الـعحلة ؿلى الـلٌزساث اًخجازً

 6111ًوهَو س ية  63،اًعاذز تخازيخ 10ـسذ اً

 الـصاس يم اًخيؼيمَة -ة

 - ست اًصسمَة ،اًـسذ 0551ًياٍص  51مؤزد فض  55-51مصسوم  ثيفِشي ،ًخـَق جصكاتة الدوذت وفسؽ اًلش،الدصً

 0551ًياٍص  50،اًعاذز ًخازيخ 11

 - ست اًصسمَة ،ًخـَق  اًسَؽ اًلشاد0551َهوفزبر  01مؤزد فض  523-51مصسوم ثيفِشي زفر ة وؾصضِا ،الدصً

 .0551هوفزبر  60،اًعاذز تخازيخ 11اًـسذ 

 - ست 6111ذٌسمبر  66مؤزد فض  141-11مصسوم ثيفِشي زفر ،ًخـَق  توسم اًسَؽ اًلشادَة و ؾصضِا ،الدصً

 6111ذٌسمبر  61،اًعاذز ت تخازيخ 45اًصسمَة  اًـسذ 

 


