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الإصغاء ووقایة  لیةإلى تسلیط الضوء على الدور الذي تلعبه خ الورقة البحثیةتهدف هذه  :الملخص
، من خلال من العنف المدرسي ومختلف نقاطها المتواجدة عبر مؤسسات الشباب، في الحد الشباب صحة

تتضمن هذه العملیة برمجة . ة هذه الظاهرةالتنسیق مع قطاع التربیة، بغرض مد ید العون للمدرسة لمحارب
وكذلك تنظیم أیام تحسیسیة  ،طار عملیة الاتصال الجواريیة داخل المؤسسات التعلیمیة في إقوافل توعو 

علامیة داخل المؤسسات الشبانیة من بین أهداف الدراسة كذلك إلقاء الضوء على الخدمات الوقائیة التي .  ٕ                             وا 
 الأنشطةین وغیر المنخرطین، والتي من أهمها القیام بتوجیههم إلى مختلف الإصغاء للمنخرطلیة تقدمها خ

 لتحقیق أهداف الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي النظري لتحلیل. التي تحتضنها دور الشباب
عملیة التنسیق ما بین  تسهیل: اختتمت الدراسة بجملة من التوصیات أهمها .مختلف جوانب الموضوع

تكثیف العملیات التحسیسیة والاهتمام بالتلامیذ خارج المدرسة من خلال ، المعنیة اعاتمختلف القط
 .تشجیعهم على استثمار أوقات فراغهم في ممارسة أنشطة تجمع بین الفائدة والترفیه

  خلیة الإصغاء ووقایة صحة الشباب ؛مؤسسات الشباب ؛المدرسيالعنف  :الكلمات المفتاحیة

Abstract: This research paper aims to shed light on the role played by the cells of 
listening and prevention of youth health and its various points located within youth 
institutions in reducing school violence, through coordination with the education sector, 

                                         
 لمؤلف المرسلا  
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with the aim of helping the school to combat this phenomenon. This process includes 
programming awareness caravans within educational institutions as part of the process of 
the communication of proximity, as well as organizing awareness and information days 
within youth institutions. Among the objectives of the study is also shed light the 
preventive services provided by the cells of listening youths for members and non-
members, one of the most important of which is guiding them to various activities hosted 
by youth centers. To achieve the objectives of the study descriptive approach was relied 
to analyse various aspects of the subject. The study concluded with a number of 
recommendations, the most important of which are: facilitating coordination between the 
various sectors concerned, intensifying awareness campaigns, and paying attention to 
students outside of school by encouraging them to invest their free time in activities that 
combine interest and entertainment. 

Keywords: School Violence; the Youth Institutions; the Cells of Prevention of youth 
health 

: مقدمة   
تواجه المؤسسات التربویة والتعلیمیة حالیا، تحدیات ومشاكل عدیدة فرضت نفسها 

: بحكم التغیرات التي طرأت على المجتمعات المعاصرة، ساهمت في انتشارها عدة عوامل
نفسیة، ثقافیة، اجتماعیة واقتصادیة ترتبط بالتلمیذ نفسه أو بمحیطه، وعوامل أخرى ساهم 

  .نولوجي الهائل، إضافة إلى عوامل ترتبط بالمدرسة نفسهافیها التطور التك
تعتبر ظاهرة العنف أحد أهم هذه المشكلات، فبالرغم من أنها لیست جدیدة بحكم أن 
العدید من المؤسسات التعلیمیة كانت تعاني منها، إما لأسباب تتعلق بطبیعة المنطقة التي 

حالات الفردیة والمتفرقة، إلا أنها لم تكن تتواجد فیها هذه المدارس، أو نتیجة وجود بعض ال
بالصورة التي هي علیها الان، إضافة إلى أنه كان بالإمكان التحكم فیها أو التقلیل من حجم 

  .الضرر الذي ینجر عنها
 تهدد استقرار خطیرة یحدث داخل أسوار المدارس من تجاوزات وممارسات ما إن

خصوصا الأفراد الفاعلین من القطاعات المدرسة، هي مسؤولیة یشترك فیها الجمیع و 
المعنیة، من بینها قطاع الشباب والریاضة الذي یعتبر أحد القطاعات التي تولي اهتماما 

  .بمجال الوقایة العامة والتربیة الصحیة والإصغاءكبیرا 
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كان لقطاع الشباب والریاضة عدة تجارب في مجال محاربـة ظـاهرة العنـف، حیـث سـبق 
لجنـة عمـل علمیـة مـن أجـل وضـع الأسـبق السـید عبـد القـادر خمـري، بتنصـیب وأن قـام الـوزیر 

مخططـات لمحاربــة ظــاهرة العنـف الحضــري وكــذلك المخـدرات، حیــث أكــد الـوزیر خــلال النــدوة 
، علــى ضــرورة تــأطیر 2014الوطنیــة لإطــارات الشــباب التــي انعقــدت بــالجزائر العاصــمة ســنة 

. ات التــي باتــت تشــكل خطــر كبیــر علــى المجتمــعالشــباب ووقــایتهم مــن ظــاهرة العنــف والمخــدر 
المشــاركون فــي أشــغال الملتقــى الــوطني المــنظم مــن طــرف وزارة   كمــا دعــا )2014جقریــف، (

، حــول تفعیــل دور خلایــا الإصــغاء ووقایــة 2019أكتــوبر  17و 16الشــباب والریاضــة بتــاریخ 
فـــات الاجتماعیـــة صـــحة الشـــباب، إلـــى ضـــرورة إعـــداد إســـتراتیجیة وطنیـــة موحـــدة لمكافحـــة الآ

بمشاركة جمیـع القطاعـات المعنیـة والهیئـات والمنظمـات الوطنیـة وكـذلك المجتمـع المـدني، مـن 
خــلال تنســیق كافــة الجهــود مــن أجــل مكافحــة مختلــف الآفــات الاجتماعیــة علــى رأســها ظــاهرة 

  .العنف
خلیـــة متخصصـــة للإصــغاء : "تعــرف خلیــة الإصــغاء ووقایــة صــحة الشــباب، علــى أنهــا

لهـا ". انة والـدعم ومرافقـة الشـباب والتكفـل بانشـغالاتهم وانجـاز مشـاریعهم وتحقیـق أفكـارهموالإع
النفســـیة، الاجتماعیـــة، العاطفیـــة، الجنســـیة، : عـــدة أدوار مـــن بینهـــا الإصـــغاء لمشـــاكل الشـــباب

ـــاوزها عــن طریــق عملیــة الإرشــاد النفســي، كــذلك تقــدیم الــدعم  ـــى تجـ ـــاعدتهم علـ الدراســیة، ومسـ
جیــه فیمــا یتعلــق بمجــالات الدراســة والعمــل، إضــافة إلــى تقــدیم المســاندة والتوجیــه التربــوي والتو 

  )18، 2023،حجیلي( .الفعال لعائلاتهم حتى یستطیعوا أداء مهامهم على أكمل وجه
تـــدخل عملیـــة الإتصـــال الجـــواري ضـــمن مهـــام خلیـــة الإصـــغاء الأساســـیة، تشـــمل هـــذه 

رأسـها الزیـارات التـي تقـوم بهـا خلایـا الإصـغاء ونقاطهـا العملیة جمیـع الخرجـات المیدانیـة علـى 
الظــواهر معالجــة  مــن خلالهــا علــىوالتــي تحــرص  ،إلــى المؤسســات التعلیمیــة بجمیــع أطوارهــا

یعتبر موضوع العنـف المدرسـي مـن أكثـر المواضـیع التـي . التي تثیر الانتباه وتستدعي التدخل
د ذلـــك أولا إلـــى رغبتنـــا فـــي مـــد یـــد العـــون تتكـــرر فـــي البرنـــامج الســـنوي لخلایـــا الإصـــغاء، یعـــو 
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للمدرسة بحكم الخبرة المیدانیة التي اكتسبناها في مجال مكافحـة العنـف خصوصـا فـي المجـال 
ــــى المــــدارس  ــــاء زیارتنــــا إل ــــاني أنــــه أثن  المــــدراء مــــع نفــــتح بــــاب النقــــاشالریاضــــي، والســــبب الث

، غالبــا مــا یقــع الاختیــار مــةیرونهــا مهمواضــیع  مــن أجــل اقتــراح الأســاتذة ومستشــاري التوجیــهو 
أن الكثیـــر یجهـــل أن مؤسســـات الشـــباب  هـــيف أهـــم نقطـــةأمـــا . علـــى مشـــكلة العنـــف المدرســـي

نشــر ثقافــة الوقایــة ورعایــة الأطفــال والمــراهقین یســعون إلــى ، یتواجــد بهــا مختصــون نفســانیون
یـــدة فـــي لخلایـــا الإصـــغاء ونقاطهـــا تجـــارب میدانیـــة عدكمـــا أن  والشـــباب مـــن الناحیـــة النفســـیة،

   .كما سبق ذكره مجال مكافحة العنف والآفات الاجتماعیة
جـاء  وتـداعیاتها الخطیـرة، تنـامي ظـاهرة العنـف المدرسـيإنطلاقا مما سبق وبالنظر إلى 

مقالنا لتسـلیط الضـوء علـى الـدور الـذي تلعبـه خلایـا ونقـاط الإصـغاء المتواجـدة عبـر مؤسسـات 
 محاولــة الإجابــة علــى التســاؤلات مــن خــلال ،درســيالشــباب، فــي وقایــة التلمیــذ مــن العنــف الم

  :التالیة
  ماهي خلیة الإصغاء ووقایة صحة الشباب؟ وما هي مهامها؟ -
مــــا هــــو الــــدور الــــذي تقــــوم بــــه خلایــــا الإصــــغاء ووقایــــة صــــحة الشــــباب للحــــد مــــن العنــــف  -

  المدرسي؟
ل تضـمن لتحقیق الغرض من الدراسة، تم تقسیم المقـال إلـى ثـلاث محـاور، المحـور الأو 

الإطـــار المفـــاهیمي لخلیـــة الإصـــغاء ووقایـــة صـــحة الشـــباب، المحـــور الثـــاني تضـــمن الإطـــار 
المفاهیمي للعنف المدرسي، المحور الثالث تضمن دور خلایا الإصـغاء ووقایـة صـحة الشـباب 

  .في الحد من العنف المدرسي
  الإطار المفاهیمي لخلیة الإصغاء ووقایة صحة الشباب .1

 الإصغاء ووقایة صحة الشبابتعریف خلیة  1.1
بناء على القرار  1994هي فرع من فروع دیوان مؤسسات الشباب، أنشئت سنة 

، یترأس الخلیة الأم مختص نفساني رئیسي 1994جانفي 23الصادر بتاریخ  02الوزاري رقم 
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الموزعة عبر كافة المؤسسات  منسق، حیث یتولى عملیة التنسیق بین مختلف نقاط الإصغاء
یشرف على نقاط الإصغاء مجموعة من  .نیة التابعة لدیوان مؤسسات الشباب بكل ولایةالشبا

 .الأطباء والممرضین والمختصین في مجال علم النفس العیادي وعلم النفس التربوي
  نشأة خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب 1.1.1

ذه الشریحة تعد فئة الشباب القوة الفعالة التي یعول علیها لبناء وازدهار الوطن، وله
احتیاجات ومطالب عدیدة تستلزم التكفل خصوصا مع التغیرات التي یشهدها المجتمع، 
وأیضا لكونهم معرضون باستمرار للآفات الاجتماعیة والتي لها تأثیر على صحتهم العقلیة 

السلطات العمومیة بإنشاء جهاز خاص بصحة الشباب في وتماشیا مع ذلك قامت . والجسدیة
 1994جانفي  23تعلیمة وزاریة مؤرخة في (والمتمثل في العیادات الطبیة 1993مطلع سنة 

اهتمت هذه العیادات بالصحة الجسدیة دون ذلك، كما أن هذا ). المتعلقة بالعیادات الطبیة
المجال یتكفل به قطاع الصحة، مما استلزم إعادة النظر من خلال ادخال بعض التغییرات 

ن، فتم إدماج هذا الفضاء في الشبكة الوطنیة للشباب تحت التي تتماشى ومتطلبات المیدا
المؤرخة  02اسم خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب مما تطلب إعداد تعلیمة ثانیة رقم 

خلیة إصغاء ووقایة صحة الشباب متواجدة  48یضم جهاز الإصغاء . 1998جانفي  08في
نقطة إصغاء  535ثر من على مستوى دواوین مؤسسات الشباب والذي دعم بإنشاء أك

یشرف على هذا . ووقایة صحة الشباب متواجدة على مستوى مختلف المؤسسات الشبانیة
وزارة (.الجهاز مجموعة من المؤطرین المتخصصین في المجال الطبي والنفسي والاجتماعي

  )2020الشباب والریاضة، 
  خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب تفعیل دور 2.1.1

ات ولائیة ووطنیة ولقاءات جهویة وكذلك دورات تكوینیة لفائدة تم تنظیم عدة ملتقی
مؤطري خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب، هدفت إلى تعزیز الدور الذي تقوم به خلایا 

  :الإصغاء ونقاطها في الحد من الآفات الاجتماعیة، نذكر منها
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ت أهمیة الاتصال الجواري في وقایة الشباب من الآفا:"ملتقى وطني حول
جانفي  29، الذي نظمه دیوان مؤسسات الشباب لولایة ورقلة في الفترة ما بین "الاجتماعیة

من بین مخرجات الملتقى، تفعیل ". الإعلام هو الوقایة:"، تحت شعار2012فیفري  02إلى 
الدور الذي تقوم به خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب للمساهمة في عملیات التحسیس 

  )2012وكالات، (.الآفات الاجتماعیة الجواري لمحاربة

الملتقى الولائي لخلیة الإصغاء ووقایة صحة الشباب الذي نظمه دیوان مؤسسات 
بولایة " سیدهم جعفر"، بمركز الترفیه العلمي 2017نوفمبر  28الشباب لولایة البویرة یوم 

البویرة، تحت إشراف مدیریة الشباب والریاضة لولایة البویرة وبمشاركة مسؤولي نقاط 
لإصغاء، والذي هدف إلى توضیح مهام خلیة الإصغاء ووقایة صحة الشباب والتكفل ا

  )2017دیوان مؤسسات الشباب لولایة بویرة، ( .بانشغالات الشباب

غاء ووقایة صحة الشباب تحت تفعیل دور خلایا الإص: الملتقى الوطني الموسوم ب
بالمركب الأولمبي محمد بوضیاف  2019أكتوبر  17و 16، یومي "واقع وأفاق":ارشع

الأخصائیین (الجزائر العاصمة لفائدة مؤطري خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشبابب
المتواجدین على مستوى دواوین ) النفسانیین، الأطباء، رؤساء مصالح التنشیط، مربي الشباب

هدف الملتقى إلى وضع  .عدة قطاعات وزاریةمؤسسات الشباب بحضور ممثلین عن 
استراتیجیة موحدة من أجل مكافحة الآفات الاجتماعیة والوقایة منها بالأخص فئة الشباب، 
كما أكد المتدخلون على ضرورة تعزیز التنسیق ما بین القطاعات وترقیة النشاط الجواري 

لإصغاء وأیضا أهمیة المرافقة التحسیسي والإعلامي الذي یعتبر من مهام الرئیسیة لخلایا ا
وزارة الشباب ( .كتعاطي المخدرات لدى الشباب عیةالاجتماالنفسیة للوقایة من الآفات 

   )2019والریاضة، 

الرقمنة ":المنتدى الرقمي الافتراضي لخلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب تحت شعار
أفریل  22إلى  18ن تاریخ ، الذي أطلقته وزارة الشباب والریاضة م"في خدمة صحة الشباب
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یهدف المنتدى إلى مرافقة خلایا . 2024-2020في إطار المخطط الوطني للشباب  2021
الإصغاء ووقایة صحة الشباب في أداء مهامها، من خلال متابعة وتقییم برامج وحصائل 

. نشاطات الخلیة، تبادل الخبرات في مجال مكافحة الآفات الإجتماعیة في اوساط الشباب
مختصین في مجال علم النفس، أطباء، جراحي (مؤطر 300ارك في المنتدى أكثر من ش

  )2021وزارة الشباب والریاضة، ( .عبر كامل تراب الوطن) الأسنان، مربي الشباب

الجزائري تحت  اللقاء الجهوي لفائدة خلایا الاصغاء ووقایة صحة الشباب جهة الغرب
دیسمبر  12لذي نظم بولایة سیدي بلعباس بتاریخ ا "في خدمة صحة الشباب ةالرقمن" :شعار

، بمشاركة ولایات مستغانم، تلمسان، وهران، الشلف، معسكر، غلیزان، سعیدة، 2021
  . تیارت، تیسمسیلت، عین الدفلى، سیدي بلعباس

اختبار رسم ":الإصغاء ووقایة صحة الشباب، حول یوم تكویني لفائدة مؤطري نقاط
-تحت إشراف النقابة الوطنیة للنفسانیین" علاق كریمة"لبروفیسورر امن تأطی" العائلة المقنن

المكتب الولائي لسیدي بلعباس بالتنسیق مع دیوان مؤسسات الشباب لولایة سیدي بلعباس، 
 1962مارس  19بمركز الترفیه العلمي  2022نوفمبر  12نظمت الدورة التكوینیة بتاریخ 

  .بولایة سیدي بلعباس
عیدوني " لطفل والمراهق من تقدیم الدكتورةرض الصرع لدى ایوم تكویني حول م

 الولائيلفائدة مؤطري نقاط الإصغاء ووقایة صحة الشباب، تحت إشراف المكتب " یمینة
سیدي بلعباس بالتنسیق مع دیوان مؤسسات الشباب لولایة سیدي بلعباس، - لنقابة النفسانیین

  .بولایة سیدي بلعباس 1962مارس  19بمركز الترفیه العلمي  2023مارس  19بتاریخ 
ولایة،  26 ـتنظیم دورتین تكوینیتین لفائدة الأخصائیین النفسانیین بخلایا الإصغاء ل

وهذا في إطار " تسییر الأزمات النفسیة والصدمات وتأثیراتهما على المراهقین والشباب":حول
-  FNUAPدة للسكان برنامج التعاون بین وزارة الشباب والریاضة مع صندوق الأمم المتح

نوفمبر  08إلى  04، حیث نظمت الدورة الأولى بولایة مستغانم من 2023-مكتب الجزائر
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 28إلى  26، والدورة الثانیة تم تنظیمها بولایة قسنطینة والتي استمرت من تاریخ 2023
هدفت هذه الدورة إلى تعزیز قدرات الإطارات المتدخلین على مستوى خلایا . 2023نوفمبر 

   )2023وزارة الشباب والریاضة، ( .صغاء عبر برنامج یتضمن مداخلات وورشات تطبیقیةالإ

آلیات وطرق الوقایة والتكفل بالشباب من اخطار الإدمان على : "الملتقى الوطني
بمخیم الشباب، المجاهد صلاي محمد  2024مارس  04و 03، الذي نظم یومي "المخدرات

هدف . ولایة 44أخصائي في مجال علم النفس من  141بعنوش علي بولایة میلة، بمشاركة 
خلیة الإصغاء  الملتقى الذي تضمن ثلاث ورشات تكوینیة، إلى تفعیل وتحسین خدمات

حیث أكد المتدخلون على أهمیة الدور الذي تلعبه الأسرة في حمایة  ووقایة صحة الشباب
المختصین في المجال  ى المخدرات، وضرورة التنسیق الدائم بینلالشباب من الإدمان ع

الصحي والنفسي والاجتماعي والتربوي للتوصل إلى الأسباب التي تقف وراء انتشار الآفات 
الاجتماعیة على رأسها آفة المخدرات وذلك بغیة التوصل إلى حلول ناجعة للوقایة من 
انتشارها في أوساط الشباب، كما أكد الحاضرون على ضرورة التعاون بین مختلف 

   )2024بوغابة، ( .بغیة وقایة الشباب من افة المخدرات تالقطاعا

  مهام خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب 2.1
: النشاطات الیومیة: ترتكز مهام خلایا الاصغاء على نشاطات ثریة ومتنوعة تشمل

نجاز  من خلال برمجة أیام إعلامیة ومحاضرات ولقاءات، كذلك تنظیم القوافل التحسیسیة وإ
تقدیم  ).ت، ملصقات جداریة، أشرطة فیدیومطویات، كتیبا(الإعلامیة وتوزیعهاالدعائم 

حیث یتم معالجة عدة مشكلات تشمل الجانب النفسي كفقدان الثقة  :النفسیة الاستشارات
كالتسرب (بالنفس والمشكلات المرتبطة بسن المراهقة، مشكلات عائلیة، مشكلات دراسیة

ویحتاج التكفل بحاجات الشباب إلى تكاثف جهود جمیع  هذا .، استهلاك المخدرات)المدرسي
القطاعات المعنیة إضافة إلى الحركة الجمعویة، من خلال النشاطات الوقائیة والتحسیس 
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، ویبقى أهم مطلب هو حمایتهم من الوقوع ضحیة المجتمع الجواري، بهدف ادماجهم في
   )2020وزارة الشباب والریاضة، ( .الآفات الاجتماعیة

وتعتبر الخلیة، فضاء مفتوح للاستماع إلى مشاكل الشباب النفسیة والاجتماعیة،  هذا
  : وتقدیم النصح والتوجیه، ویمكن تقسیم مهامها إلى

  الجانب الوقائي 1.2.1
  :تقوم نقاط الإصغاء بالتنسیق مع الخلیة الأم، بأدوار عدیدة في هذا الجانب كالتالي

ج وزاري صادر عن وزارة الشباب والریاضة الجزائریة هو برنام: "تطبیق برنامج سنوي ثري -
 2012ویرها وقد تم الاتفاق على معالمه سنة طأنتج عبر مراحل انشـاء مؤسسات الشباب وت

بین  یتنوع البرنامج) 66، 2023،حجیلي( ". 2014ثـم تـم تعدیلـه بشـكل نهـائي سـنة 
أطفال، مراهقین، شباب، ( المواضیع النفسیة والإجتماعیة، تستهدف مختلف الشرائح

  ). راشدین
  .إحیاء الأیام الوطنیة والعالمیة المتعلقة بالصحة النفسیة والجسدیة للأطفال والشباب -
  ).التدخین، المخدرات، العنف بأنواعه( التوعیة والتحسیس بمخاطر الآفات الاجتماعیة -
یق مع الأطباء تنظیم الأیام التحسیسیة بهدف الوقایة من الأمراض، وذلك بالتنس -

  .والمتخصصین في المجال الطبي
  .تنظیم القوافل التحسیسیة تحت إشراف مدیریة الشباب والریاضة ودیوان مؤسسات الشباب -
  .التنسیق مع الحركات الجمعویة -
  ).التربیة، الصحة، الثقافة، التكوین المهني، التعلیم العالي( التنسیق مع مختلف القطاعات -
  .الوثائقیة إقامة المعارض -
  .إنجاز المطویات وتوزیعها -
تقدیم فیدیوهات تتضمن معلومات وتوجیهات وشروحات حول مختلف المواضیع النفسیة  -

  . والصحیة ونشرها عبر مواقع التواصل الخاصة بنقاط الإصغاء ووقایة صحة الشباب
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شراك الجمعیات إقامة الندوات والأیام الدراسیة بالتنسیق مع مختصین وأساتذة، وكذلك إ -
  .الفاعلة في قطاع الشباب والریاضة والقطاعات الأخرى

تنظیم الموائد المستدیرة وفضاءات الحوار والنقاش حول مختلف المواضیع سواء للتلامیذ  -
طارات قطاع التربیة   .         ٕ                   أو عمال وا 

  جانب التكفل النفسي والمتابعة والتوجیه 2.2.1
ة مجالات، ویمكن أن تتخذ الممارسة تغطي مهنة الأخصائي النفسي العیادي عد

 ,Benamsili( ).الجمهور، والطلب، وما إلى ذلك(السریریة عدة أشكال وفقا لعدد من المعاییر

Fergani, 2021, p679(  وفیما یخص العمل الإكلینیكي، تشیر البروفیسور حدادي إلى أن
لاهتمام بالمجالات الهشة عملیات إعادة الضبط أو التعدیلات غالبا ما تتعلق بإطار العمل وا

-Sahraoui( .في الأداء النفسي، والتغیرات التي طرأت على الاقتصاد النفسي ودینامیكیته

Bacha, 2021, p73( ویمكن اعتبار الممارسة الإكلینیكیة أحد الأدوار الرئیسیة التي تقوم بها ،
ح طیلة أیام الأسبوع، الخلیة ونقاطها إلى جانب العمل الوقائي، بحیث تستقبل مختلف الشرائ

  .من خلال اللقاءات المباشرة في شكل مقابلات، بهدف الإصغاء والمتابعة والمرافقة والتوجیه
  إسهامات خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب 3.1

 إسهامات خلایا الإصغاء في مجال الوقایة من الآفات الاجتماعیة 1.3.1
دماجها في الشبكة ساهمت خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب منذ إنش ائها وإ

الوطنیة للشباب، وبإشراف من وزارة الشباب والریاضة في تنظیم العدید من الأیام التحسیسیة 
بهدف توعیة الشباب ووقایته من الآفات  عبر كافة ولایات الوطن، والقوافل التوعویة

  :الاجتماعیة، نذكر منها على سبیل المثال لا الحصر
الآفات الإجتماعیة في أوساط الشباب التي أطلقتها وزارة  الحملة الوطنیة لمكافحة

من  ،2024-2020المخطط الوطني للشباب   الشباب والریاضة في إطار تطبیق محاور
مكافحة الآفات الإجتماعیة في أوساط ":تحت شعار  2021دیسمبر 31جوان الى  2  تاریخ



  العید فقیه ؛   زواویة یاسمین مشتم
 

  240  2025جـوان ) 01( 09المجلد  للدراسات والأبحاث العلمیة في العلوم الاجتماعیة والإنسانیة روافدمجلة 

 

د أكثر الفئات عرضة للآفات تستهدف الحملة فئة الشباب التي تع ".الشباب مسؤولیة الجمیع
والتي تتطلب تكفل شامل عن طریق تعزیز الإصغاء والمرافقة النفسیة، تنظیم  الاجتماعیة،

الجواري، وهو العمل الذي  والاتصالالأیام التحسیسیة والتوعویة، الاهتمام بالتربیة الصحیة 
بالتنسیق مع  تقوم به خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب على مستوى مؤسسات الشباب

علام الجمعیات الناشطة في هذا المیدان وبالشراكة مع مختلف الأسلاك الأمنیة ووسائل الإ
   )2021وزارة الشباب والریاضة، ( .والوطنیة  المحلیة

العقلیة والوقایة منها الحملة الوطنیة التحسیسیة حول مكافحة المخدرات والمؤثرات 
ماي واستمرت إلى غایة  19لتي نظمت من تاریخ ، ا"الشباب یحارب المخدرات":تحت شعار

، قامت خلالها خلیة الإصغاء ووقایة صحة الشباب ونقاطها، بعدة خرجات 2023جوان  26
میدانیة في شكل قوافل تحسیسیة عبر كافة ولایت الوطن، جابت خلالها مختلف المؤسسات 

عارض وثائقیة خاصة الشبانیة، الساحات العمومیة، كما برمجت أیاما تحسیسیة تضمنت م
یة بالحدث، توزیع مطویات، تقدیم مداخلات في مختلف التخصصات، كذلك لقاءات صحاف

الصحة، ( التنسیق مع العدید من المدیریات التابعة لقطاعاتوتسجیلات إذاعیة، هذا وقد تم 
 لفة، وكذلك أجهزة الأمن المخت)التعلیم العالي، الشؤون الدینیة، التربیة، التكوین المهني

، إضافة إلى الجمعیات الفاعلة داخل القطاع )الدرك الوطني، الشرطة، إدارة السجون(
  .وخارجه وكذلك المجتمع المدني

حملة التحسیسیة الوطنیة للتوعیة من مخاطر الاستعمال السيء للوسائط الاجتماعیة ال
واللاسلكیة  وزارة البرید والمواصلات السلكیة، أطلقت هذه الحملة 2024ماي  10إلى  4من 

بالتعاون مع الوكالة الوطنیة لأمن الأنظمة المعلوماتیة، عبر كافة ولایات الوطن بالتنسیق 
وزارة الداخلیة والجماعات  ،لدفاع الوطنيمع العدید من القطاعات وبمساهمة كل من وزارة ا

طنیة، وزارة التعلیم الأوقاف، وزارة التربیة الو وزارة الشؤون الدینیة و  ،مرانیةالتهیئة العالمحلیة و 
العالي والبحث العلمي، وزارة التعلیم والتكوین المهنیین، وزارة الثقافة والفنون، وزارة الشباب 



  -العنف المدرسي نموذجا- صحة الشباب في الحد من العنف دور خلیة الإصغاء ووقایة
 

  241  2025جـوان ) 01( 09المجلد  في العلوم الاجتماعیة والإنسانیةللدراسات والأبحاث العلمیة  روافدمجلة 

 

والریاضة، وزارة الاتصال، المرصد الوطني للمجتمع المدني، المجلس الأعلى للشباب، 
 .مة للأمن الوطنيالمحافظة السامیة للرقمنة، إلى جانب قیادة الدرك الوطني والمدیریة العا

هدفت الحملة إلى توعیة مستخدمي الوسائط الاجتماعیة حول الممارسات الواجب اتباعها 
لوقایتهم من المخاطر التي تترصد بهم في هذه الفضاءات، كذلك تجنب الآثار السلبیة 
الناتجة عن سوء استخدام هذه الوسائل على تكوین الفرد والإرث القیمي للمجتمع وتماسك 

  )2024وزارة البرید والواصلات السلكیة واللاسلكیة، ( .یج الأسري والمجتمعيالنس
احمي بلادك : العملیة الكبرى للوقایة من المخدرات والمؤثرات العقلیة تحت شعار

والتي جاءت كتكملة . 2024جوان  26ماي إلى  14، من تاریخ "المخدرات دخلت دارك
المخطط   افحة المخدرات، في إطار تطبیق محاورللحملة الوطنیة التحسیسیة الأولى حول مك

  .2024- 2020الوطني للشباب 
  إسهامات خلایا الإصغاء في إطار المشاركات العلمیة وتبادل الخبرات 2.3.1

المشاركة في الملتقى الجهوي الثاني لجهة الغرب حول طب الریاضة الذي نظم بولایة 
شباب والریاضة وبمبادرة من المركز ، تحت إشراف وزیر ال2017أفریل  13مستغانم یوم 

) نفسانیین، أطباء، ممرضین( الوطني لطب الریاضة، حیث شارك مؤطري خلایا الإصغاء
ترقیة الطب الریاضي خصوصا في  ركز الملتقى عل أهمیة. في عدد من الورشات المنظمة

ادل الخبرات مجال التكفل الطبي والنفسي وأیضا التنسیق والعمل الجواري، كما كان فرصة لتب
ثراء الورشات التي خرجت بمجموعة من الاقتراحات والتوصیات الهامة   . وإ

تعزیز الحمایة النفسیة للطفل في الوسط : "المشاركة في الیوم الدراسي الموسوم ب
، والذي نظم تحت رعایة "كلنا معنیون بالعنایة النفسیة للطفل: المدرسي، تحت شعار

شراف والي ولایة سیدي المفوضیة الوطنیة لحمایة وتر  قیة الطفولة لدى الوزیر الأول وإ
الشباب والریاضةـ ( بلعباس، ومن تنظیم جمعیة الفرج الخیریة، بمشاركة العدید من القطاعات
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نظم الیوم الدراسي ). التعلیم العالي والبحث العلمي، الصحة، التضامن الوطني، التربیة
  . سیدي بلعباسفي فندق إیدن بولایة  2022جوان  28بتاریخ 

في الجلسات الوطنیة لإطارات الشباب المنظمة بولایة وهران تحت إشراف  المشاركة
، تحت 2024ماي  27-26-25وزیر الشباب والریاضة بالتنسیق مع والي ولایة وهران أیام 

البحث عن الالیات هدفت الجلسات إلى ". قطاع الشباب والریاضة إنجازات وتحدیات: "شعار
بأداء إطارات القطاع في میادین التكفل بالطفولة والشباب وتحسین تسییر التي ترقى 

اء  .المؤسسات وتعزیز التفاعل الإیجابي المبني على أساس التشاور مع القاعدة والحوار البنّ
 ).Info et Actualités, 2024( .تناولت كذلك قضایا تخص انشغالات واهتمامات الشباب

  لمدرسيالإطار المفاهیمي للعنف ا .2
  تعریف العنف 1.2

یعبر العنف عن حالة معینة من العلاقات الاجتماعیة، فهو یعتمد بشكل دقیق على 
السیاق الاجتماعي والثقافي، وبالتالي فالمحیط الاجتماعي والبیئة المعیشیة لمجتمع معین، 

  .)Duhamel-Maples, 1996 ; p41( وخطورتههي التي تحدد عتبة السلوك المعادي للمجتمع 
أو  أو فعلي یتضمن استخدام القوة سلوك قولي: " یعرفه معجم العلوم الاجتماعیة بأنه

، 2022حبیب، قاسم، ( ."التهدید لإلحاق الأذى بالذات أو بالآخرین أو إتلاف الممتلكات
288(  

تعرفه موسوعة علم النفس والتحلیل النفسي بأنه سلوك بعید عن التحضر وهو نتاج 
نیة، یتسم بالقوة والعدوان والقسوة والاكراه، كالضرب والقتل والتدمیر طاقات ودوافع عدوا

وتخریب الممتلكات، یكون إما فردیا یصدر من شخص واحد أو جماعیا یصدر عن مجموعة 
من الأشخاص أو هیئة أو مؤسسة تستخدم جماعات أفراد مثلما یحدث في المظاهرات 

ملوك، ( .م الشرطة للعنف في فض النزاعاتالسلمیة التي تتحول إلى أعمال عنف أو استخدا
  )502، 2021بروقي، 
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أو  هو إلحاق الأذى بالغیر سواء جسمیا أو لفظیا أو نفسیا، یمارسه فرد على اخر"
 )26، 2023داودي، غفاري، ( ."مجموعة على مجموعة أخرى بصورة متعمدة

  تعریف العنف المدرسي 2.2
لى إلحاق الأذى بالطلاب وممتلكاتهم أي سلوك یهدف إیعرف العنف المدرسي بأنه 

مثل ( ، والعنف اللفظي)مثل الضرب(ویشمل العنف الجسدي. أثناء وجودهم في المدرسة
 ,Chen, Wei, 2011( .، وتخریب الممتلكات)مثل الابتزاز( ، والسلوكیات التهدیدیة)الشتم

p480.(  
التي تقع ) و النفسیةالبدنیة أ( ممارسات الإیذاءیعرف العنف المدرسي على أنه كافة "

الجنایني، ( "الوسط المدرسيعلى التلامیذ من قبل معلمیهم أو من بعضهم البعض داخل 
2022 ،261(. 

 أشكال العنف المدرسي 1.2.2

العنف المدرسي أشكالا مختلفة، تشمل العنف اللفظي والبدني، وعدم الانضباط،  یتخذ
كل هذه المظاهر تساهم في خلق . تلكاتوالسلوكیات غیر اللائقة، والترهیب، وتخریب المم

  .)Bowen, Desbiens, 2004, p70-71( مناخ ینعدم فیه الأمان في الحیاة المدرسیة
یشمل كذلك العنف الجسدي والنفسي والجنسي، بالإضافة إلى التنمر، المرتبط 
بمجموعة من الأسباب، كالنوع الاجتماعي والمعاییر الاجتماعیة، إضافة إلى العوامل 

 .لهیكلیة والسیاقیة واسعة النطاق، مثل عدم المساواة في الدخل والحرمان والتهمیش والصراعا
) العقاب البدني(یمكن أن یكون العنف أي شكل من أشكال الاعتداء الجسدي بقصد الإیذاء 

والذي یستخدم فیه القوة البدنیة بحیث تتسبب في الشعور . من قبل البالغین والأطفال الآخرین
أما . م وعدم الراحة، غالبا یستخدم لمعاقبة ذوي التحصیل الضعیف أو لتصحیح السلوكبالأل

فیما یخص العنف النفسي فیشمل الإیذاء اللفظي والعاطفي كالعزل والرفض والتجاهل 
والتخویف والإهانة ونشر الشائعات والتنابز بالألقاب والسخریة والإذلال والتهدید والعقاب 
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أما العنف الجنسي فیشمل الترهیب ذا الطابع الجنسي والتحرش . ةالنفسي وتشویه السمع
 ,Ferrara, Franceschini( .الجنسي واللمس غیر المرغوب فیه والإكراه الجنسي والاغتصاب

Villani & Corsello, 2019, p2.( 

  أسباب العنف المدرسي 2.2.2
سیئة والغیر عادلة ، تأثیر المعاملة الVertmark et al بینت دراسة فرتمارك واخرون

التي یعامل بها التلمیذ داخل المدرسة والتي یتولد عنها جو یسوده العنف، حیث أكدت أغلب 
إستجابات عینة الدراسة أن العلاقة البیداغوجیة لكل من التلمیذ والأستاذ تعتبر أهم أسباب 

 )841، 2018مباركة، قریشي، ( .إنتشار ظاهرة العنف في الأوساط التعلیمیة
 :مكن إدراج مجموعة من الأسباب قد تساهم في حدوث العنف المدرسي منهاوی

  )707، 2021قیدوم، (
  .غیاب القدوة الحسنة من طرف الأساتذة -
  .إهمال التلمیذ وعدم الاهتمام بمشكلاته -
  .ضعف الثقة بین التلمیذ ومعلمه -
  .كثافة البرنامج وعدم كفایة الأنشطة التربویة -
  .اللوم المستمر وكثرة الانتقاد والإستهزاء بالطالب -
  . مشاهدة البرامج التي تحتوي على مشاهد عنف -
  .التأثر برفقاء السوء -
  .عدم ترك الفرصة للطالب للتعبیر عن مشاعره -
  التمرد على ظروف الحیاة الأسریة والمدرسیة -
  .تعاطي المخدرات والمؤثرات العقلیة -
  .من قبل جماعة الرفاقالشعور بالرفض  -
  .الشعور بالدونیة -
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  اثار العنف المدرسي 3.2.2
تعرضوا للعنف  الذین، إلى أن التلامیذ )Shield )1994 دراسة قام بها شیلد توصلت

معلمیهم، لدیهم إضطراب في تنظیم إنفعالاتهم، وهم أقل جدارة من الناحیة من طرف 
، 2019بن سماعیل، بوفاتح، . (عرضوا للعنفالاجتماعیة بالمقارنة بزملائهم الذین لم یت

38-39(  
هذا وقد یتعرض ضحایا العنف المدرسي لصدمة نفسیة تنتج عنها مجموعة من ردود 
الأفعال الفوریة غالبا ما تكون طویلة الأمد، تشمل هذه الاستجابات ردود أفعال جسدیة 

لشعور بالدوخة والغثیان، وعاطفیة وسلوكیة ومعرفیة، تشمل الإستجابات الجسدیة الإغماء وا
الإحساس بحرارة أو برودة الجسم، ضیق على مستوى الحلق، الام على مستوى الصدر، 

فیما تشمل الاستجابات السلوكیة اضطرابات النوم وفرط . إضطراب في الجهاز الهضمي
الیقظة، عدم القدرة على التعبیر عن المشاعر، تجنب تذكر الموقف الصادم، الانسحاب، 

أما الإستجابات العاطفیة فتشمل الصدمة، القلق أو الخوف، الحزن . المخدرات تعاطي
ومشاعر العجز والیأس، والضعف، أما فیما یخص الاستجابات المعرفیة فتشمل كل من 
 ضعف التركیز، فقدان الذاكرة التام أو الجزئي، إنتقاد الذات، التشكیك في المعتقدات الروحیة

)Daniels, Bradley, Hays, 2007, p653(. 
العنف المدرسي (دور خلایا الإصغاء ووقایة صحة الشباب في الحد من ظاهرة العنف  .3

  )نموذجا
تعمل مدیریات الشباب والریاضة ودواوین مؤسسات الشباب ومصالح نشاطات 
الشباب، على تفعیل وتسهیل عمل خلایا الإصغاء، من خلال إدراج قرارات توسع عمل 

نب التكفل النفسي، والوقایة من الآفات الاجتماعیة بین الشباب، الخلیة خصوصا في جا
والحد من السلوكیات المنحرفة التي تؤثر على الجوانب النفسیة والإجتماعیة، كذلك توفیر 

حجیلي، أبي ( .لیة للقیام بعملها على أكمل وجهالإمكانیات التي من شأنها مساعدة الخ
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كذلك، الخرجات المیدانیة التي تقوم بها نقاط  تشمل هذه التسهیلات) 38، 2022مولود، 
من خلال ) مدارس ابتدائیة، متوسطات، ثانویات( اء على مستوى المؤسسات التعلیمیةالإصغ

التنسیق مع قطاع التربیة الذي یعد من القطاعات الحساسة، كما أن أكثر الفئات التي ترتاد 
 .المؤسسات الشبانیة، هي فئة التلامیذ المتمدرسین

  الأیام التحسیسیة والإعلامیة  1.3
الأیام التحسیسیة والإعلامیة داخل المؤسسات التعلیمیة في إیطار التنسیق  1.1.3

 والاتصال الجواري
خلایا الإصغاء المتواجدة على مستوى الدواوین على التنسیق مع قطاع التربیة تحرص 

تصین إلى المدارس وكذلك من خلال عقد اتفاقیات مع مدیریات التربیة لتسهیل دخول المخ
التنسیق مع وحدات الكشف والمتابعة المدرسیة وكذا مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي من 
أجل تسطیر برنامج توزع من خلاله الأدوار على جمیع نقاط الإصغاء التابعة للدیوان، بحیث 

رات جمیع المدارس تقوم كل نقطة بزیارة إلى المؤسسات التعلیمیة الجواریة، تشمل هذه الزیا
المجال لنا لتقدیم ید هذا الأمر یفتح  ،)مدارس ابتدائیة، متوسطات، ثانویات(لتابعة للمقاطعةا

  :البرنامج یشمل. العون والمساندة من أجل التخفیف من حجم ظاهرة العنف المدرسي
إقامة المعارض الوثائقیة والملصقات الجداریة الخاصة بموضوع العنف المدرسي  -

  .ا في بهو المؤسسات التعلیمیة مع تقدیم شروحات للتلامیذوعرضه
إنجاز مطویات خاصة بموضوع العنف المدرسي وتوزیعها، تحتوي هذه المطویات على  -

  . معلومات مبسطة تراعي خصوصیات التلامیذ وبیئتهم الاجتماعیة والثقافیة
عدم توفرها تقوم  تقدیم محاضرات في المدرجات إن توفرت في المؤسسة، أما في حالة -

یتم الإعتماد خلال تقدیم المحاضرات . نقاط الإصغاء بتقدیم مداخلات داخل الأقسام
والمداخلات على بعض الوسائل التي تسهل على التلمیذ الفهم والاستیعاب مثل جهاز 
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، عرض أشرطة فیدیو تتناول موضوع العنف Data show)(داتا شو عرض البیانات
  .هذه الوسائل كذلك لجلب انتباه التلمیذ حتى لا یشعر بالملل المدرسي، یتم استخدام

في الأیام التحسیسیة، ) مستشارین ومربیین(مشاركة مؤطري النوادي الشبانیة والریاضیة -
بحیث یقومون بعرض نبذة عن النوادي المتواجدة داخل المؤسسات الشبانیة والمنشئات 

ا، تشجیعا منا على فكرة توجیه أوقات فراغ الریاضیة، ومهام كل نادي وشروط الانخراط به
  .التلامیذ نحو الأنشطة الهادفة

  الأیام التحسیسیة والإعلامیة داخل مؤسسات الشباب 2.1.3
إن من بین أهم الأدوار التي تقوم بها نقاط الإصغاء داخل المؤسسات الشبانیة، هي 

الخلیة تولي اهتماما كبیرا التحسیس والتوعیة سواء للمنخرطین داخل المؤسسة أو الزوار، ف
للمواضیع التي تراها تستدعي التدخل، لذلك نجد أن بعضها یتكرر في البرنامج كل سنة 
كموضوع العنف بأنواعه، وكتكملة للأیام التحسیسیة المنجزة في المؤسسات التعلیمیة حول 

ت موضوع العنف المدرسي، تقوم نقاط الإصغاء ببرمجة أیام تحسیسیة داخل المؤسسا
الشبانیة، خصوصا وأنها تستقطب فئة كبیرة من المتمدرسین كما سبق ذكره من قبل، وكذلك 

لتحقیق ذلك تمر عملیة التحضیر للأیام التحسیسیة والإعلامیة داخل المؤسسات . الأولیاء
  :الشبانیة عبر عدة مراحل

  :كمرحلة أولیة تقوم نقطة الإصغاء بوضع مخطط مبدئي حول البرنامج یتضمن
  .أولي مع مدیر المؤسسة من أجل إعلامه وأخذ موافقته اجتماع -
بالتنسیق على مستوى الخلیة للتشاور حول الموضوع وتسطیر ) ة(مع المكلف الاجتماع -

  .البرنامج وتحدید الفئة المستهدفة والتاریخ
دعوات إلى أساتذة ومختصین من قطاع التربیة وقطاع التعلیم العالي وقطاع  إرسال -

ن الدینیة من أجل المشاركة قصد إثراء الموضوع والتوسع فیه والإلمام بجمیع الشؤو 
  .جوانبه
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  .مع الإذاعة المحلیة من أجل التغطیة الإعلامیة للموضوع التواصل -
  .دعوات إلى الموظفین في المؤسسات الشبانیة الأخرى من أجل تبادل الخبرات إرسال -
جدة بالمؤسسة الشبانیة المنظمة من خلال مع النوادي والجمعیات المتوا التنسیق -

التحضیر لاجتماع بغرض التشاور وتوزیع المهام، كما یمكن إشراك الجمعیات الفاعلة 
  .التابعة لقطاع الشباب والریاضة أو القطاعات الأخرى التي تبدي اهتمامها

صال مع خلیة الإعلام والاتصال بالمؤسسة الشبانیة التي تتولى مهام الإت التنسیق -
  .الجواري

  .إنجاز الملصقة الجداریة الخاصة بموضوع العنف المدرسي -
نجاز مطویة حول الموضوع تحضیر -   .معرض وثائقي وإ
  .مع نادي السمعي البصري من أجل تصمیم فیدیو توعوي حول الموضوع التنسیق -
سسة، یتم في حالة وجود مسابقات فنیة أو ثقافیة من تنظیم النوادي المتواجدة عبر المؤ  -

  .تشكیل لجنة تحكیم تتولى مهام تقییم أعمال المنخرطین وتحدید الفائزین
  :ثم تلیه مرحلة التحضیر الفعلي بحیث

خلیة الإعلام والاتصال بتوزیع الملصقات على مختلف المؤسسات التعلیمیة،  تقوم -
عشر إلى  تتضمن عنوان الموضوع والتاریخ والتوقیت، یتم توزیعها قبل فترة تتراوح بین

خمس عشرة یوما من التاریخ المحدد، الهدف من ذلك هو إعلام أكبر عدد ممكن من 
  .الجمهور

الجمهور عبر صفحات مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة بالمدیریة أو الدیوان  إعلام -
وكذلك خلیة الإصغاء ونقاطها إضافة إلى المؤسسة المنظمة، من خلال عرض ملصقة 

  .صلة عن البرنامج مع تحدید الهدف منه وأیضا التاریخ والتوقیتتتضمن معلومات مف
  .ذو خبرة في مجال التنشیط یتولى مهمة التقدیم) ة(مؤطر إختیار -
  .مجموعة من المؤطرین یتولون مهام التنظیم إختیار -
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المهام بین مؤطري نقطة الإصغاء على مستوى المؤسسة إذا كان یوجد بها أكثر  توزیع -
أو التعاون والتنسیق مع مختصین في مجال علم النفس من المؤسسات من مؤطر، 

الشبانیة الأخرى، بحیث یتولى أحدهما الإشراف على شرح المعرض الوثائقي وتوزیع 
  .المطویات ویتولى الاخر مهمة تقدیم المداخلة إلى جانب الأساتذة المدعوین

  . ط توقیت كل مداخلة مع إعلام المنشط بذلكضب -
  .لمعرض داخل الفضاء المخصص له بالمؤسسةوضع ا -
  .وضع المطویات المنجزة على طاولة أمام المعرض -
وضع معرض خاص بالرسومات المنجزة من طرف منخرطي نادي الرسم، والذي  -

  .یتناول موضوع العنف المدرسي
  : مرحلة العرض والتقدیم

  :الفترة الصباحیة
الیوم التحسیسي مع إعلامهم بالبرنامج وتوقیت  الأساتذة المدعوین للمشاركة في استقبال -

  .كل مداخلة
  .الجمهور سواء المنخرطین أو الزوار من طرف موظفین المؤسسة المستقبلة استقبال -
الجمهور لزیارة المعرض الوثائقي الخاص بموضوع العنف المدرسي مع تقدیم  توجیه -

  .زیع المطویاتفي مجال علم النفس وكذلك تو ) ة(شروحات من طرف المختص
زیارة المعرض یتم دعوة الجمهور إلى الدخول إلى المكان المخصص للمحاضرات  بعد -
  .حیث یشرف المكلفون بالتنظیم مهمة توجیههم وتنظیمهم) مدرج أو قاعة(
  .شریط فیدیو خاص بموضوع العنف المدرسي من إنجاز نادي السمعي البصري عرض -
الإعلام والتوجیه، یتضمن التعریف بمختلف النوادي شریط فیدیو من تقدیم خلیة  عرض -

المتواجدة على مستوى المؤسسة الشبانیة ومهامها وأهدافها وكیفیة الانخراط بها، فهي 
  . فرصة لغیر المنخرطین للتعرف على هذه النوادي عن قرب
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م مدیر المؤسسة الشبانیة بتقدیم كلمة افتتاحیة وترحیبیة للحضور والمدعوین، ث یقوم -
یقوم المكلف بالتنشیط بتقدیم الأساتذة بحیث یقدم كل مختص مداخلة حول موضوع العنف 

  .المدرسي حسب مجال دراسته وعمله، وهو فرصة لتبادل الخبرات وتقدیم النصح والتوجیه
نقطة الإصغاء مداخلة تتناول موضوع العنف المدرسي مع التركیز على ) ة(یقدم مؤطر -

الوقایة تعتبر من المهام الأساسیة التي تعمل الخلیة ونقاطها على  الجانب الوقائي بما أن
  .ترسیخ مفهومها لدى الجمهور، وكذلك الأخذ بعین الاعتبار الفئة الحاضرة

الانتهاء من تقدیم المداخلات، یقوم المكلف بالتنشیط بفتح المجال أمام الجمهور  عند -
لك تبادل الآراء، كما یتم فتح المجال الحاضر من أجل تقدیم الأسئلة والاستفسارات وكذ

للتوسع في الموضوع من طرف الحضور بإضافة معلومات لم تذكر خلال المداخلات 
  .ومناقشتها مع تقدیم توصیات ومقترحات

شهادات شرفیة للأساتذة المشاركین من القطاعات الأخرى، مع تقدیم الشكر  تقدیم -
لمسائیة من أجل استكمال فعالیات الیوم لجمیع الحضور ودعوتهم للحضور في الفترة ا

  .التحسیسي
  :الفترة المسائیة

  .من تقدیم منخرطي نادي المسرح حول موضوع العنف المدرسي مسرحیة -
الخاصة بتقییم المشاركین في المسابقة الخاصة بالرسم باختیار أفضل ثلاث  اللجنةتقوم  -

المشاركین في المسرحیة منح المنخرطین  - . رسومات حول موضوع العنف المدرسي
وكذلك الفائزین في مسابقة الرسم شهادات شرفیة وهدایا رمزیة بهدف تشجیعهم وتحفیزهم 

  . على ضرورة التحلي بالسلوك السلیم
  .الیوم التحسیسي بعرض ریاضي من تقدیم المنخرطین تحت شعار لا للعنف اختتام -
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تحسیسي عبر صفحات مواقع الصور والفیدیوهات الخاصة بفعالیات الیوم ال عرض -
التواصل الاجتماعي الخاصة بالمؤسسة الشبانیة المنظمة وكذلك خلیة الاصغاء ووقایة 

  .صحة الشباب
حصیلة مفصلة إلى الهیئات المختصة بالوزارة، تتضمن عنوان الموضوع  إرسال -

  .والوسائل المستخدمة والهیئات المشاركة في التنظیم وكذلك عدد المستفیدین
  الإستقبال المباشر، الإصغاء والمرافقة  2.3

تقوم خلایا الإصغاء ونقاطها المتواجدة عبر المؤسسات الشبانیة، باستقبال أولیاء 
التلامیذ سواء المنخرطین أو غیر المنخرطین، وتوعیتهم بالطرق السلیمة في تربیة الأبناء، 

ل عنف داخل المؤسسات وأیضا إرشادهم إلى كیفیة التعامل في حالة قیام أبنائهم بأعما
  .التعلیمیة أو خارجها

الحالات التي تعاني من العنف المدرسي والتكفل بها، حیث یقوم المختص  استقبال
النفساني بتقدیم الدعم والمساندة النفسیة للضحیة وتوجیهه إلى كیفیة التعامل مع هذه 

  .السلوكیات الخطیرة
الإنخراط في النوادي المتواجدة  توجیه الحالات التي تظهر سلوكات عنف وشغب إلى

عبر دور الشباب والمركبات الریاضیة الجواریة، مع الأخذ بعین الاعتبار النشاطات التي 
، علما أن أغلب هذه )نشاطات فنیة، ثقافیة، علمیة، ریاضیة(یرغبون في ممارستها 

اب هي إن النشاطات المتواجدة عبر مؤسسات الشب .النشاطات مجانیة أو بمبالغ رمزیة
نشاطات موجهة ومدروسة یشرف علیها مجموعة من المؤطرین المؤهلین والذین تلقوا تكوینا 
شاملا عبر معاهد ومدارس التكوین التابعة للقطاع، إضافة إلى أن للنشاطات الترویحیة 

  :والترفیهیة فائدة علاجیة ووقائیة، فهي
نفسیة والسلوكیة والتعبیر عنها التلمیذ على اكتشاف ذاته والتغلب على مشاكله ال تساعد -

  .بطرق صحیة
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  .في وقایة التلمیذ من الانحراف كونها تمارس في أوقات الفراغ تساهم -
  .فرصة لاكتشاف المواهب وتطویرها تعتبر -
  .المجال أمام المنخرطین للمشاركة في مسابقات محلیة وجهویة ووطنیة ودولیة تفتح -
العمل الجماعي بین المنخرطین، هذا ما ینعكس  الاجتماعي من خلال تشجیع التفاعل -

إیجابیا على شخصیة الطفل بحیث تتحسن علاقاته الاجتماعیة في المدرسة خصوصا بین 
  .زملائه التلامیذ ومدرسیه

المنخرطین في فعالیات الأیام والمناسبات الوطنیة والدولیة التي تنظمها  إشراك -
المجموعات الصوتیة، : یم عروض تشملمؤسسات الشباب، بحیث یقوم المنخرط بتقد

تنشیط الحفل، المشاركة في المسابقات، المشاركة في العروض المسرحیة، وبالتالي تزید 
من احساسه بقیمته وترفع من تقدیره لذاته خصوصا أن التلامیذ الذین یمارسون العنف 

  .المدرسي یعانون من انخفاض في تقدیر الذات
یات التي لا لاحظ الممارس الإكلینیكي بعض السلوكهذه النشاطات هي فرصة لأن ی

تفاعلات الحالة مع الأطفال الاخرین، تصرفاته، تحركاته داخل (تظهر خلال المقابلات
، لأن الطفل یتصرف بتلقائیة خلال النشاطات، على أن یحرص المختص النفساني )النادي

  .على عدم تحسیس الطفل أنه مراقب
  :خاتمة .3

لمدرسي وخیمة وتكاد تكون دائمة، ودخول مثل هذه الممارسات إن اثار العنف ا
على وجود خطر فعلي وحقیقي  المتطرفة إلى المؤسسات التعلیمیة بمختلف أطوارها، یدل

یستهدف إستقرار المدرسة، إضافة إلى انعكاساته السلبیة على صحة التلمیذ وتوافقه النفسي 
  .، ومستقبله المهنيوالاجتماعي والدراسي

من خلال خرجاتها المیدانیة في خلیة الإصغاء ووقایة صحة الشباب، جاهدة  ىتسع
، إلى نشر ثقافة الوعي بین التلامیذ حیث تقوم بإرشادهم والتحسیسیةإیطار برامجها التوعیة 



  -العنف المدرسي نموذجا- صحة الشباب في الحد من العنف دور خلیة الإصغاء ووقایة
 

  253  2025جـوان ) 01( 09المجلد  في العلوم الاجتماعیة والإنسانیةللدراسات والأبحاث العلمیة  روافدمجلة 

 

 مع الظواهر التي تترصد بهم داخل وخارج المدرسة، كذلك الصحیحإلى كیفیة التعامل 
من . ة بالخطر التي قد تكون اثارها وخیمة علیهم وعلى محیطهمالسلوكیات المحفوفب توعیتهم

أدوارها أیضا، توعیة الأولیاء إلى كیفیة التعامل العقلاني مع مشكلات أبنائهم النفسیة 
   .والسلوكیة، من خلال عملیة الإرشاد الأسري

، هو خطر ظاهرة العنف المدرسي ومثیلاتها من الظواهر إن حمایة التلمیذ من
فتظافر الجهود  .لأنه هو دخر هذه الأمة ومستقبلها ءة یتشارك فیها الجمیع بلا استثنامسؤولی

والتعاون والتنسیق وتوحید الجهود بین مختلف القطاعات المعنیة، یسهل الصعب ویفتح 
  . الأبواب ویساهم في بناء الإنسان

  :التي نراها تساهم في الحد من ظاهرة العنف المدرسي ومن الاقتراحات
  .العمل الجواري لتكثیف المعنیة اتفاقیات ما بین القطاعات عقد -
التعاون المشترك ما بین قطاع التربیة وقطاع الشباب والریاضة، من خلال توحید  -

الجهود للقضاء على كل ما یخل باستقرار المدرسة، فالتلمیذ في المدرسة هو نفسه 
ب الاطلاع أكثر على شخصیة التلمیذ المنخرط في المؤسسة الشبانیة، هذا التعاون یفتح با

  .والتعرف علیه وعلى المشكلات التي تواجهه، والعمل على حلها
بالتنسیق مع قطاع الشباب والریاضة  عقد الندوات والأیام الدراسیة والدورات التكوینیة -

تبادل الخبرات  الهدف منها هو. بحكم تجربته في مجال الوقایة من الآفات الاجتماعیة
  .ث عن سبل وقایة التلمیذ من الإنخراط في مثل هذه السلوكیات الخطیرةوالبح

دورات تكوینیة لفائدة الأولیاء یؤطرها مجموعة من المتخصصین في مجال  تنظیم -
كذلك  ،وتطبیقات الحمایة كبرامج، یدانتثقیف الإباء في هذا المفها المعلوماتیة، هد

لأن الكثیر من السلوكیات بكة الأنترنت، بضرورة مراقبة نشاط أبنائهم عبر شتوعیتهم 
  .الخطیرة یتعلمها التلمیذ من خلال الوسائط الاجتماعیة
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دور أبواب مفتوحة من طرف مؤسسات الشباب، هدفها تعریف المواطنین بأهمیة  تنظیم -
  .وأهم النوادي المتواجدة بها الشباب

أجل تعریفهم بالنشاطات  تلامیذ المدارس، من إلى دور الشباب لفائدة زیارات تنظیم -
  .المتواجدة على مستوى هذه المؤسسات
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