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أساتذة التعلیم الابتدائي بولایة قالمة نحو  یهدف هذا البحث إلى الكشف عن اتجاهات :الملخص
كاستراتیجیة لتكوین الأساتذة حدیثي  برامج التكوین أثناء الخدمة، التي اعتمدتها وزارة التربیة الوطنیة

  .  تقر أغلبهم إلى الإعداد الأولي لمهنة التدریسالتوظیف، الذین یف
لبوحفص  مقیاس الاتجاهاتبولإنجاز هاته الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي، وتم الاستعانة

محتوى التكوین، المكون، توقیت (بند موزعین على ثلاثة محاور رئیسیة هي  28بن كریمة واحتوى على 
النتائج وتم التوصل إلى أستاذ،  115حجمها غیر عشوائیة قصدیة عینة  ، وتم تطبیقه على)وبیئة التكوین

  : التالیة
  .نحو محتوى التكوین إیجابيلأفراد عینة الدراسة اتجاه 
  .سلبي نحو مهارات الأساتذة المكونینلأفراد عینة الدراسة اتجاه 
  .سلبي نحو توقیت وبرمجة وبیئة التكوینلأفراد عینة الدراسة اتجاه 

  :ء هذه النتائج تقترح الدراسةوفي ضو 
تأهیل الأساتذة شروط التدریب الاحترافي في بیئة التدریب،توفیر ،لعملیات التكوین تیار توقیت مناسباخ

  .وتحسین مهاراتهم خاصة في العرض والإلقاء المكونین

                                         
 لمؤلف المرسلا   
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  .محتوى التكوین، المكون؛ بیئة التدریب :الكلمات المفتاحیة
Abstract: The research aims to reveal the trends of primary education professors in 

Guelma city towards in-service training programs, adopted by the Ministry to new 
professors, most of whom lack the initial preparation of the teaching profession. 

To complete this study, the analytical descriptive was used, and Trends Measure 
based on Likert scale, which contained 28 items distributed across three axes 
(composition content, component, timing and composition environment), was applied to a 
sample of 115 professors, and the following findings were reached: 

The sample has a positive trend towards composition content. 
The sample has a negative trend towards the skills of the constituent professors. 
The sample has a negative trend towards timing, programming and composition 

environment. 
Among these results, the study suggests: 
Selection of right time, provision of training requirements, qualification of 

constituent professors and improve their skills, especially in the presentation 

Keywords: composition content, component; Training environment. 

  : مقدمة
خلال السنوات الأخیرة تطورات هامة، تمثلت في  بلادنافي  يالتعلیم النظامشهد 

إصلاحات الجیل الثاني من المقاربة بالكفاءات، والتي تزامنت مع توظیف أعداد كبیرة من 
ا لافتقار خریجي الجامعات الجدد إلى ،الأساتذة، خاصة في طور التعلیم الابتدائي ونظرً

ء برامج تكوینیة أثنا وضع وتنفیذربوي اللازم، لجأت وزارة التربیة الوطنیة إلى التكوین الت
  . الخدمة لضمان تأهیلهم مهنیا

، هو تباین مواقف في المیدانولكن الإشكال المطروح والذي لاحظناه ووقفنا علیه
م من الأساتذة المعنیین بهاته البرامج التكوینیة، فمنهم من یقبل علیها بشغف وحماس، ومنه

  .یحضرها مجبرا
ولهذا جاءت هاته الدراسة التي نهدف من خلالها إلى معرفة طبیعة اتجاهات أساتذة 

 تزودناالتعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة، وذلك لما لها من أهمیة بالغة، فهي 
قوتها  وتحدید نقاطتقییم مدى فعالیة البرامج التكوینیة،  بمؤشرات نستطیع من خلالها

  .وضعفها، من أجل معالجتها وتحسینها
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  :وقد انطلقنا من التساؤلات التالیة
ما هي طبیعة اتجاهات أساتذة التعلیم الابتدائي بالمقاطعات التربویة لولایة قالمة نحو برامج 

  التكوین أثناء الخدمة؟
  :وكإجابة أولیة عن هاته الأسئلة، تم صیاغة الفرضیات التالیة

  .إیجابیةتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة اتجاهات أسا -
محتوى برنامج التكوین ساهم في تبني اتجاهات إیجابیة عند أساتذة التعلیم الابتدائي نحو  -

  .برامج التكوین أثناء الخدمة
دائي مهارات الأساتذة المكونین ساهمت في تبني اتجاهات إیجابیة عند أساتذة التعلیم الابت -

  .نحو برامج التكوین أثناء الخدمة
إیجابیة عند أساتذة التعلیم الابتدائي نحو اهم في تبني اتجاهات توقیت التكوین سبیئة و  -

  .برامج التكوین أثناء الخدمة
أستاذ  115وتمت الدراسة المیدانیة بالمقاطعات التربویة لولایة قالمة، على عینة مكونة من 

قصدیة، واستخدمنا مقیاس الاتجاهات لبوحفص غیر عشوائیة طریقة وأستاذة، تم اختیارهم ب
  .بن كریمة

ولمعالجة الموضوع بشكل جید، تم التطرق إلى المفاهیم الأساسیة أو المفتاحیة في الدراسة 
 .معاییر الجودة في برامج التكوین –برامج التكوین أثناء الخدمة  –الاتجاهات النفسیة : وهي

  :نطلقاتهالبحث وم إشكالیة. 1
  :الإشكالیة 1.1

شهدت المنظومة التربویة في بلادنا خلال السنوات الأخیرة عدة تطورات أهمها 
، والتي 2016/2017إصلاحات الجیل الثاني من المقاربة بالكفاءات مطلع السنة الدراسیة 

خاصة في طور التعلیم  ،تزامنت مع توظیف أعداد معتبرة من الأساتذة في جمیع الأطوار
بتدائي، وأمام العدد القلیل من خریجي المدارس العلیا للأساتذة الذي لا یغطي احتیاجات الا
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التأطیر في مختلف جهات الوطن، لجأت وزارة التربیة الوطنیة إلى توظیف خریجي 
تحت مسابقات التوظیف لخریجي جمیع الجامعات لسد العجز في التأطیر، وقد فُ 

ول به سابقا، حیث كان التوظیف في رتبة أستاذ التخصصات الجامعیة، عكس ما كان معم
التعلیم الابتدائي محصورا في تخصصات قلیلة جدا، وقد تزامن هذا التوظیف مع الانتقال 

التي تتطلب مهارات التعلم النشط في إعداد  ،إلى مناهج الجیل الثاني من المقاربة بالكفاءات
 . وتنفیذ التدریس وأسالیب مغایرة في التقویم

أن خریجي الجامعة من مختلف التخصصات لا یحوزون على إعداد أولي في  وبما
مهنة التدریس، فقد لجأت وزارة التربیة الوطنیة إلى إعداد وتنفیذ برنامج تكوین بیداغوجي 

بهدف المرافقة التربویة  2017، ابتداء من سنة أثناء الخدمة تحضیري للأساتذة الجدد
  .كفاءاتهم المهنیة الاحترافیة الناجعة لهم، وتنمیة

فقط بإصلاح وتطویر المناهج والمحتویات، ولكن تتم  تكونصلاحات لا ولأن الإ
لهذا وجب الاعتناء جیدا بمرحلة التكوین والتدریب دریب المعلمین الذین سینفذونها، بتكوین وت

. ارةلما لها من أثر قوي في تحقیق غایات الإصلاح التربوي الذي باشرته الوز  ،أثناء الخدمة
ویكون ذلك من خلال إعداد برنامج تكوین یلتزم بمعاییر الجودة المتعارف علیها والمعمول 

على الانخراط بشكل فعال في عملیة التكوین والالتزام  بها في هذا المجال، تحفز المشاركین
  .بالبرنامج

لتي قمنا ومن خلال احتكاكنا بأساتذة التعلیم الابتدائي خلال مراحل الدارسة المیدانیة ا
أثر برامج التكوین أثناء الخدمة في إكساب "بها أثناء إعداد رسالة الدكتوراه والموسومة بـ 

فقد وقفنا على تباین في آراء الأساتذة " أساتذة التعلیم الابتدائي مهارات التدریس بالكفاءات
مكننا أن ومنهم من یقبل علیه مجبرا، وی من یقبل علیه متحمسا، حول برامج التكوین فمنهم

  .نعزو ذلك إلى اتجاهاتهم نحو التكوین أثناء الخدمة
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وما یؤكد هذا الطرح ما توصلت إلیه العدید من الدراسات التي تناولت موضوع 
التكوین أثناء الخدمة أو التي تناولت موضوع اتجاهات الأساتذة نحو التكوین أثناء الخدمة، 

صت إلى وجود اتجاهات سلبیة لدى أساتذة ، والتي خل)2020(ودراسة الزهرة بن ندیر ومنها
  .التعلیم الابتدائي نحو التكوین أثناء الخدمة

وتوصلت إلى أن طبیعة اتجاهات أساتذة التعلیم ) 2020(ودراسة صدار لحسن 
المتوسط إیجابیة نحو التكوین أثناء الخدمة، كما توصلت لعدم وجود فروق ذات دلالة 

یم المتوسط تعزى لمتغیرات الجنس، المؤهل العلمي إحصائیة في اتجاهات أساتذة التعل
  .والأقدمیة المهنیة

وجود اتجاهات سلبیة لدى توصلت إلى  ، التي)2015( ودراسة بوحفص بن كریمة
وجود فروق دالة إحصائیا بین المعلمین في اتجاهاتهم ، و المعلمین نحو التكوین أثناء الخدمة

عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین و  .طعة التربویةنحو التكوین أثناء الخدمة باختلاف المقا
عدم وجود فروق .هل العلميؤ التكوین أثناء الخدمة باختلاف المالمعلمین في اتجاهاتهم نحو 

دالة إحصائیا بین المعلمین في اتجاهاتهم نحو التكوین أثناء الخدمة باختلاف سنوات 
 .التدریس

ى أن اتجاهات أساتذة التعلیم المتوسط والتي خلصت إل) 2015(ودراسة بن قوة جمیلة 
د فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاهات أساتذة و وج إیجابیة نحو التكوین المستمر، ولا

التعلیم المتوسط إیجابیة نحو التكوین المستمر، تبعا لمتغیر الجنس، المؤهل العلمي 
  .والأقدمیة

ند الفرد، وأثرها على دافعیته، خاصة بناء على ما تقدم، ولأهمیة دراسة الاتجاهات النفسیة عو 
المتعلقة بنموه المهني، فقد ارتأینا القیام بهاته الدراسة التي نهدف من خلالها إلى الكشف عن 
طبیعة الاتجاهات النفسیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة، هل هي 

غیرات أخرىغیر الجنس والمؤهل العلمي إیجابیة أم سلبیة؟ من خلال تسلیط الضوء على مت
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محتوى التكوین، مهارات  وهي والأقدمیة، بل بمتغیرات تتعلق ببرنامج التكوین في حد ذاته،
 على وتوقیت وبرمجة حصص عملیات التكوین، ومدى تأثیرها وبیئة الأساتذة المكونین،
  اتجاهات الأساتذة؟

  :حث التالیةوانطلاقا من هاته الإشكالیة تم وضع فرضیات الب
  الفرضیات 2.1

  :الفرضیة الرئیسیة
  .إیجابیةاتجاهات أساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة 

  :الفرضیات الفرعیة
عند أساتذة التعلیم الابتدائي نحو  إیجابیةمحتوى برنامج التكوین ساهم في تبني اتجاهات  -

  .برامج التكوین أثناء الخدمة
عند أساتذة التعلیم الابتدائي  إیجابیةالأساتذة المكونین ساهمت في تبني اتجاهات مهارات  -

  .نحو برامج التكوین أثناء الخدمة
عند أساتذة التعلیم الابتدائي نحو  إیجابیةاهم في تبني اتجاهات توقیت التكوین سبیئة و  -

  .برامج التكوین أثناء الخدمة
  :أهداف الدراسة 3.1

 :الدراسة إلى تحقیق الأهداف التالیة تهمن خلال ها ونسعى
  .أساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمةمعرفة اتجاهات  -
مؤشرا على  أساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة اتجاهاتتعتبر  -

وأخذها بعین  لكشف عنهانجاعة استراتیجیة وزارة التربیة الوطنیة في هذا الشأن، لهذا وجب ا
  .الاعتبار

إصلاح المنظومة إلى القائمین على  أساتذة التعلیم الابتدائيإیصال آراء واتجاهات  -
  .التربویة في بلادنا
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  :الدراسةأهمیة  4.1
تعتبر دراسة الاتجاهات النفسیة لأساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة 

المستویین العلمي والعملي، خاصة إذا تعلق الأمر بالموظفین حدیثا  ذات أهمیة بالغة على
  :وذلك للأسباب التالیة

  :الأهمیة العلمیة 1.4.1
 إقبالرف حول العوامل النفسیة التي تؤثر على اتساهم هذه الدراسة في توسیع المع -

  .أثناء الخدمة برامج التكوینعلى المعلمین الجدد 
التكوین لعملیة جدیدة  استراتیجیات تطویرأن تساهم في  یمكن للنتائج المستخلصة -

  .المستمر للمعلمین
 اتساعد هذه الدراسة في تحدید الفجوات البحثیة في مجال تكوین المعلمین، مما یفتح آفاق -

  .جدیدة للبحث العلمي
  :الأهمیة العملیة 2.4.1

أساتذة لتلبیة احتیاجات تساعد نتائج الدراسة على تحسین برامج التكوین أثناء الخدمة  -
  .الجدد بشكل أفضل التعلیم الابتدائي

یمكن استخدام النتائج لزیادة فعالیة برامج التكوین من خلال تصمیم أنشطة تدریبیة  -
  .تتناسب مع الاتجاهات النفسیة للمعلمین

من خلال فهم الاتجاهات النفسیة للمعلمین الجدد، یمكن تصمیم برامج تدریبیة تساعدهم  -
  .البیداغوجيعلى تطویر مهاراتهم وتحسین أدائهم 

  :مصطلحات الدراسة .2
  :الاتجاهات النفسیة 1.2

تعددت تعریفات الاتجاهات حیث لا یوجد تعریف واحد محدد یعترف به  :تعریفها 1.1.2
جمیع المشتغلین في المیدان إلا أن التعریف الذي ذاع أكثر من غیره هو تعریف جوردن 
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الاتجاه حالة من الاستعداد العقلي والعصبي التي : "جاء فیهالذي   Allport Gordon ألبورت
تنظم أو تتكون خلال التجربة والخبرة التي تسبب تأثیرا موجها ودینامیا على استجابات الفرد 

 ).243 فحة، ص2003مقدم، ( "لكل الموضوعات والمواقف التي ترتبط بهذا الاتجاه
هب عقلي ونفسي یتكون من خلال خبرة وتجربة الفرد، وله إذا حسب ألبورت الاتجاه هو تأ

  .تأثیر على استجابات الفرد نحو المثیرات الاجتماعیة
" نزعة نحو أو ضد بعض العوامل البیئیة"فیعرفه بأنه ) Bogardus )1925 أما بوجاردس

  .)243 فحة، ص2003مقدم، (
محیط الفرد البیئي  بمعنى هو اتجاه إما بالتأیید أو المعارضة لموضوع معین في

  .والاجتماعي
رد فعل وجداني، إیجابي أو سلبي، نحو موضوع "الاتجاه بأنه  Bruvold ویعرف بروفولد

  ).90 فحة، ص1999، زین العابدیندرویش (" مادي، أو مجرد أو نحو قضیة مثیرة للجدل
الجانب وحسب هذا التعریف فإن الاتجاه النفسي مفهوم بسیط، أو أحادي البعد یشیر إلى 

  .)بالحب أو الكراهیة(الوجداني أو التقییمي 
  :بعد الاطلاع على التعریفات المختلفة للاتجاه یمكننا تعریفه على أنه

میل أو تأهب نفسي مكتسب یتمیز بالثبات النسبي یوجه مشاعر الفرد وسلوكه نحو المثیرات 
عنها بالحب أو من حوله من أشیاء أو أفراد أو موضوعات تستدعي الاستجابة ویعبر 

الكراهیة أو الرفض أو القبول فهي تحمل طابعا إیجابیا أو سلبیا تجاه الأشیاء أو الأفراد أو 
  .الموضوعات المختلفة

جرائیا نقصد تجاه أساتذة التعلیم الابتدائي الاستجابات الإیجابیة أو السلبیة التي یبدیها  به وإ
كفاءة لمحتوى البرامج، و ل مه بناء على تقییمههذا الاتجا ویتكونبرامج التكوین أثناء الخدمة،

، ویقاس إجرائیا بالدرجة التي توقیت وبرمجة حصص التكوینومدى ملائمة المكونین، 
مقیاس اتجاهات أساتذة التعلیم (یحصل علیها الأساتذة من استجاباتهم لبنود المقیاس 
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الذي تم استخدامه في  )مةللباحث بوحفص بن كری الخدمة الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء
  .هاته الدراسة

  :خصائص الاتجاهات 2.1.2
  :تتمیز الاتجاهات النفسیة بعدد من الخصائص یمكن إجمالها فیما یلي

 .الاتجاهات النفسیة مكتسبة ومتعلمة ولیست وراثیة -
الاتجاهات تتكون وترتبط بمثیرات ومواقف اجتماعیة، ویشترك عدد من الأفراد والجماعات  -

 .فیها
الاتجاهات لا تتكون من فراغ ولكنها تتضمن دائما علاقة بین فرد وموضوع من  -

 .موضوعات البیئة
 .الاتجاهات توضح وجود علاقة بین الفرد وموضوع الاتجاه -
الاتجاهات لها صفة الثبات والاستمرار النسبي، ولكن من الممكن تعدیلها وتغییرها تحت  -

 .ظروف معینة
 .ب المثیرات التي ترتبط بهاالاتجاهات تتعدد وتختلف حس -
یرتبط الاتجاه بالسلوك فالاتجاه یعد منبئا بالسلوك المستقبلي للفرد، ویحدد طریقة سلوك  -

 .الفرد ویفسره
 .الاتجاهات قابلة للقیاس، ویمكن التنبؤ بها -
الاتجاه علاقة بین الفرد وموضوع أو أي شيء ما، ویستدل على الاتجاه من ملاحظة  -

 .وع والشيء المعینالسلوك نحو الموض
 .الاتجاه دینامي، أي یحرك سلوك الفرد نحو الموضوعات التي انتظم حولها -
 .قد یكون الاتجاه سلبیا أو محایدا، وقد یكون قویا أو ضعیفا نحو شيء أو موضوع معین -
تتكون الاتجاهات وترتبط بمثیرات ومواقف اجتماعیة، ویشترك عدد من الأفراد أو  -

 .الجماعات فیها
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كون الاتجاهات من فراغ، ولكنها تتضمن دائما علاقة بین فرد وموضوع من لا ت -
 .موضوعات البیئة

تتفاوت الاتجاهات في وضوحها وجلائها، فمنها ما هو واضح المعالم، ومنها ما هو  -
صالح محمد أبو . (غامض ویغلب على محتوى الاتجاهات الذاتیة أكثر من الموضوعیة

  ). 216-215، ص ص 1998جادو، 
  :عناصر الاتجاه ومكوناته3.1.2

  :یتركب الاتجاه من ثلاثة عناصر
 .تتكون الاتجاهات من شعور إیجابي أو سلبي تجاه شيء ما :العنصر الأول
الاتجاه هو حالة استعداد عقلیة توجه تقییم أو استجابة الشخص نحو  :العنصر الثاني

  .الأشیاء
والإدراك ) الأفعال(والسلوك ) انالوجد(الاتجاهات تتضمن المشاعر  :العنصر الثالث

 ). التفكیر(
  : وللاتجاه مكونات ثلاثة هي: مكونات الاتجاه

  .ویضم المعتقدات والآراء والأفكار عن موضوع الاتجاه :المكون المعرفي
  .وهو عبارة عن مشاعر الفرد وانفعالاته نحو موضوع الاتجاه :المكون الوجداني
و المیل للسلوك أو التصرف بشكل معین إزاء ویختص بالنوایا أ :المكون السلوكي

  .موضوع الاتجاه
  )221، ص 1998صالح محمد أبو جادو، (

  :طرق قیاس الاتجاهات 4.1.2
  :هناك طریقتان لقیاس الاتجاهات هما

وهي عبارة عن مجموعة من الأسئلة التي یتم توجیهها للشخص المراد  :الطریقة المباشرة
  .قیاس اتجاهاته
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. حیث یتم استنتاج الاتجاهات من أدلة أخرى غیر الأسئلة المباشرة :لمباشرةالطریقة غیر ا
فالمقاییس غیر المباشرة للاتجاهات صممت لتكشف بعض الاتجاهات التي لا یكون "

، 1998سعد عبد الرحمان، (" الشخص على وعي بها، وهي ما تسمى بالاتجاهات الضمنیة
  ).369ص 

في قیاس الاتجاهات نجد المقیاس الذي أعده لیكرت عام ومن المقاییس الواسعة الاستعمال 
، ویمثل أسلوبا  جدیدا أو طریقة جدیدة لقیاس الاتجاه النفسي لدى الأفراد، وتتلخص 1932

هذه الطریقة في أنه یطلب من الأفراد أن یوضحوا درجة موافقتهم أو رفضهم بالنسبة لكل 
ر عن شدة موافقتهم أو عن شدة رفضهم عبارة من عبارات المقیاس، بما یعبر في آخر الم

  ).107، ص 1999زین العابدین درویش، (لموضوع الاتجاه 
. تتلخص طریقة لیكرت في تقدیم مجموعات من العبارات التي تدور حول موضوع الاتجاه

إجابات  5من  1بحیث لكل عبارة خمسة اختیارات ویطلب من المفحوص أن یختار إجابة 
  :على النحو التالي

 أعارض بشدة - 5/  أعارض-4 / غیر متأكد -3 / أوافق -2/  فق بشدةأوا - 1
إذا كانت الجملة تعبر عن معنى مؤید للاتجاه  1.2.3.4.5تعطي هذه الاستجابات الدرجات 

مقدم عبد ( 5.4.3.2.1وتعطي عكس هذه الدرجات إذا كان معناها معارضا أي تعطي 
  ).248، ص 2003الحفیظ، 

  :ء الخدمةبرامج التكوین أثنا 2.2
في دراستنا الحالیة نقصد ببرامج التكوین أثناء الخدمة كل عملیات التكوین المستمر   

والتدریب التي تكون من خلال مجموعة من الفعالیات والنشاطات على غرار الدورات 
التكوینیة، الندوات التربویة، والمرافقة والإشراف التربوي التي یؤطرها مفتشو التربیة الوطنیة 

وأیضا أساتذة التعلیم العالي، وتقوم وزارة التربیة  بالطور الابتدائي، ساتذة المكونونوالأ
الوطنیة بالتخطیط لها كل سنة، ومصالح التفتیش والتكوین بمدیریات التربیة عبر الولایات 
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تنفذها، وتكون منذ بدایة المسار المهني لأستاذ المدرسة الابتدائیة حتى تقاعده، تهدف إلى 
كسابه اتجاهات إیجابیة نحو المهنة، وأیضا  تجدید معلوماته وتطویر مهاراته في التدریس وإ

تزویده بكل ما هو جدید في الحقل التربوي من جمیع النواحي المعرفیة والعملیة والتكنولوجیة، 
  .لكي یصبح قادرا على أداء مهامه كما یجب

ا في تطویر یوینیة عنصرا أساستعدّ البرامج التك :معاییر جودة البرامج التكوینیة 3.2
ولضمان فاعلیة ة، المهارات والمعارف لدى الأفراد، سواء في المجالات الأكادیمیة أو المهنی

هذه البرامج ووصولها إلى أهدافها المنشودة، یجب أن تخضع لمعاییر جودة تضمن جودتها 
  .وفعالیتها

التأكد من مخرجات البرامج من و یرتبط مفهوم الجودة بفلسفة التطویر والتحسین المستمر، 
خلال تحقق أهداف البرنامج باستیفاء عدد من المواصفات في المتخرجین، وأصبح مفهوم 
الجودة المدخل الرئیسي لمختلف المجالات  أهمها التربوي بتحقیق جودة التعلیم في مختلف 

) 2015( المؤسسات التربویة، فالفجوة في المؤسسات التعلیمیة كما یحددها محسن عطیة
استحضار احتیاجات المتعلمین والمجتمع، وجمیع المستفیدین من خدمة التعلیم داخل 
المؤسسات التعلیمیة وخارجها، ورغباتهم ووضع البرامج التعلیمیة وفق معاییر تضمن 
الاستجابة لتلك الحاجات والرغبات بدرجة تتلاءم وتوقعات المستفیدین وتنال رضاهم، وتكون 

  ).25فحة، ص2015، عطیة(.ضعة للتحسین والتطویر المستمرینهذه البرامج خا
امج التكوین فات والشروط الواجب توفرها في بر مجموع المواص في دراستنا هاته، ونقصد بها

تحدید الاحتیاجات : فيالتي یمكن أن نحددها و  التعلیم الابتدائي،لأساتذة الخدمة  أثناء
الوسائل المستخدمة، أسالیب التدریب، التقییم التدریبیة، الأهداف، المحتوى، المكونین، 

  .وأسالیب قیاس أثر التدریب
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  :الدراسة المیدانیة. 3
، من اختیار في هذا الجزء المهم من الدراسة سنتطرق إلى الإجراءات المنهجیة للدراسة  

المنهج، تحدید مجتمع وعینة الدراسة، الأسالیب الإحصائیة لمعالجة المعطیات، أداة جمع 
  .بیانات، وبعدها سنقوم بعرض النتائج ومناقشتهاال

  :الإجراءات المنهجیة للدراسة 1.3
  :منهج الدراسة 1.1.3

واحد من "والذي یعرف على أنه تم الاعتماد في هاته الدراسة على المنهج الوصفي،
أشكال التحلیل والتفسیر العلمي المنظم لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة وترجمتها كمیا عن 

خضاعها للدراسةطریق  ملحم، " (رصد لمعلومات مقننة عن الظاهرة وتصنیفها وتحلیلها وإ
  .)36، ص 2002
 :مجتمع وعینة الدارسة 2.1.3

 "موریس أنجرس"من المعروف أن المنهج الوصفي أو منهج البحث المیداني كما یسمیه 
Maurice Ingres  ى أي یطبق على مجموعات واسعة من الأفراد، ولأنه من الصعب عل

باحث الاتصال بكل فرد، إلا الهیئات الحكومیة التي تملك الوسائل المادیة والبشریة 
  .الضروریة

لهذا فالمنهج الوصفي یتم عن طریق الاستعانة بالمعاینة، وانتقاء جزء من المجتمع  
الأصلي، كما یمكن أن یجري التحقیق كذلك على مجموعات صغیرة لیس من الضروري 

  .معاینتها
فئة أساتذة التعلیم الابتدائي الذین  هوذا الشأن نشیر إلى أن المجتمع الأصلي لدراستنا وفي ه

، وذلك بكامل 2019إلى غایة سنة  2016التحقوا بمهنة التدریس ابتداءا من سنة 
المقاطعات التربویة لولایة قالمة، والبالغ عددهم حسب الإحصائیات التي قدمت لنا من 

  .أستاذة وأستاذة 1011قالمة بـ مدیریة التربیة لولایة 
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أستاذ وأستاذة في الطور الابتدائي ممن  115غیر عشوائیة قصدیة، حجمها  تم اختیار عینة
مقاطعات تربویة بولایة قالمة خلال  6استفادوا من برامج التكوین أثناء الخدمة، موزعین على 

  .2020/2021السنة الدراسیة 
  :أداة جمع البیانات 4.1.3

رسالة (لبوحفص بن كریمة في هاته الدراسة على مقیاس الاتجاهات، ماد تم الاعت
محاور هي  4بند موزعة على  36المقیاس واحتوى،)2015ماجستیر في علم النفس التربوي 

عبارات، ) 8(عبارات، بیئة التكوین ) 8(عبارات، المكون ) 10(محتوى العملیة التكوینیة 
  .عبارات) 10(وقت التكوین 

  :ثبات أداة الدراسةو ختبارصدقا 1.4.1.3
من أجل الرفع من موثوقیة نتائج الدراسة، ارتأینا إعادة التأكد من الخصائص 

  :السیكومتریة لأداة الدراسة وذلك من خلال الخطوات التالیة
  :صدق أداة الدراسة -

عرض ،حیث تم استخدم صدق المحكمین، وذلك لأهمیة الأخذ برأي الخبراءتم 
المقیاسیقیس فعلیا ما من أجل التأكد من أن وعة من الأساتذة المحكمین،مجمعلى  المقیاس

باستمارة تحكیم على مجموعة من  تم عرض المقیاس مرفقالقیاسه، ولهذا الغرض  أعد
 خمسةالمحكمین عن طریق المقابلة المباشرة وعن طریق البرید الإلكتروني، وبلغ عددهم 

  :محكمین موزعین كالتالي
  وزیع المحكمینت: 01جدول رقم 

  مكان العمل  التخصص  العدد  المحكمین

  أساتذة جامعیین
  

05  
  علم النفس وعلوم التربیة

  علم النفس
  )4(جامعة قالمة 

  )1(جامعة سكیكدة 

  :للمقیاسوفیما یلي ملخص لما قدمه المحكمون من ملاحظات وتقدیرات 
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واقترح ثلاثة  لدراسةلأجمع المحكمون على مناسبته ا فقد محاور المقیاسأولا فیما یخص 
  . منهم دمج محور بیئة وتوقیت التكوین معا

، فقد اتفق غالبیة المحكمین على مناسبتها وصحة عبارات المقیاسفیما یخص  أما
من ناحیة الصیاغة، ودمج  هاصیاغتها وقدم البعض منهم اقتراحات لتعدیل وتوضیح بعض

تم حذفها  التيلتي طرأ علیها تعدیل و ا العبارات، وفیما یلي سنوضح العباراتأو حذف بعض 
  :محاور المقیاسمن  محوروذلك حسب كل 
 محور محتوى برامج التكوین یتضمن التعدیل والحذف الذي طرأ على عبارات  02جدول رقم 

  محتوى برامج التكوین. 1
  بعدالتحكیم العبارة  قبل التحكیم العبارة

تخضع البرامج التكوینیة أثناء الخدمة 
  تقویم فعالة لأسالیب

  

 تم حذف العبارة

لا أرى بأن العملیات التكوینیة أثناء الخدمة 
  تخلص إلى قرارات عملیة

تتناسب مخرجات العملیة التكوینیة مع 
  متطلبات الواقع التربوي

  
 مهارات الأساتذة المكونینمحور یتضمن التعدیل والحذف الذي طرأ على بنود : 03جدول رقم 

  المكونینمھارات الأساتذة . 2
  بعدالتحكیم العبارة  قبل التحكیم العبارة

یسند المكون تقدیم الدروس النموذجیة للمعلم 
  تجنبا للنقد

یحسن المكون اختیار من یسند إلیھ 
  .تقدیم الدروس النموذجیة

  
 التكوین یتضمن التعدیل والحذف الذي طرأ على بنود محور بیئة: 04جدول رقم 

  التكوین بیئة. 3
  بعدالتحكیم العبارة  قبل التحكیم العبارة

یات لعادة ما یراعى عند التخطیط لعم
  للمنطقةالمناخیة  فالظروالتكوین 

  

 تم حذف العبارة

أحس بالمتعة عند وجودي مع الزملاء 
  أثناء الخدمة نفیمركز التكوی

  

 تم حذف العبارة
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 التكوین قیتتو یتضمن التعدیل والحذف الذي طرأ على بنود محور : 05جدول رقم 
  التكوین توقیت. 3

  التحكیم بعد العبارة  قبل التحكیم العبارة
    معالوقت المخصص لھا منالتكوینتتناسب الفائدة المحققة 

 تم حذف العبارة
یحرص المعلمون على الحضور المنتظم في المواعید المحددة 

 للتكوین أثناء الخدمة
  

 تم حذف العبارة
   في أمور جانبیة بعیدة عن الموضوععادة ما یھدر وقت التكوین 

 تم حذف العبارة
نادرا ما تتسبب العملیة التكوینیة في عرقلة السیر الحسن 

 للوحدات التعلیمیة
  

 تم حذف العبارة
   یستغرق النشاط التكویني الواحد وقتا أكثر مما یجب

 تم حذف العبارة

  :حاور كما یليثلاثة معلى  عبارة موزعة28وعلیه أصبح المقیاس یتكون من 
  :وهي البنود التي تحمل الأرقام 8وعددها " محتوى برنامج التكوین"عبارات المحور الأول 

)1 – 5 – 9 – 11 – 12 – 18 – 23 - 24(  
: وهي البنود التي تحمل الأرقام 9وعددها " مهارات الأساتذة المكونین"المحور الثاني عبارات 

)3 – 4 – 6 – 13 – 14 – 16 – 17 – 20 - 27(  
وهي البنود التي تحمل  11وعددها "توقیت وبرمجة حصص التكوین"عبارات المحور الثالث 

  .)28 -  26 – 25 – 22 – 21 -  19 – 15 – 10 – 8 – 7 – 2: (الأرقام
  :المقیاسقیاس مدى الموافقة على محاور  2.4.1.3

 عبارات على العینة أفراد موافقة درجة قیاس هو الدراسة هذه من الهدف كان إن  
 مقیاس"المقاییس  هذه أشهر ومن الموافقة، درجة مقیاس هو المناسب فإن المقیاس المقیاس،
 المباشرة العلاقة ذات العبارات من مجموعة بوضع الباحث یقوم إذ ،" Likertلیكارت

 سلم حسب من ثلاثة إلى خمسة تتراوح الدرجات من مجموعة وأمامها المدروسة بالظاهرة
 عن للتعبیر كأساس الخماسي لیكارت مقیاس اختیار تم الدراسة هذه وفي ر،المختا لیكارت
  :للعبارات الآتیة الأوزان بإعطاء الموافقة درجات
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  درجات سلم لیكارت الخماسي في حالة العبارات الموجبة :06الجدول رقم 
  

  الاستجابة
موافق 
غیر   محاید  موافق  بشدة

  موافق
غیر موافق 

  بشدة
 1  2  3  4  5  +ات في العبار الدرجة
 5  4  3  2  1  - في العبارات  الدرجة

  .على مقیاس لیكارت الخماسي بالاعتماد الباحثمن إعداد  :المصدر

أما فیما یتعلق بالحدود التي اعتمدنا علیها في الدراسة للتعلیق على المتوسط الحسابي 
ضعیف : (ت هيللمتغیرات في نموذج الدراسة ولتحدید درجة السلم، فقد حددنا خمس مستویا

  :بناءا على المعادلة التالیة) جدا، ضعیف، متوسط، جید، جید جدا
  عدد المستویات  /)الحد الأدنى البدیل –الحد الأعلى البدیل = ( طول الفئة 

  مقیاس تحدید الأهمیة النسبیة لمتغیرات الدراسة: 07الجدول رقم
  20 .4 – 5  3.40 – 4.19  2.60 – 3.39 1.80 – 2.59 1- 1.79  مستوى الملائمة
  الأھمیة النسبیة 
  للمتوسط الحسابي

  

  ضعیف جدا
  

  ضعیف
  

 متوسط
  

  جید
  

  جید جدا

  المقیاسبالاعتماد على نتائج الباحثعداد إمن : المصدر
    :ثبات أداة الدراسة

 مرة من أكثر توزیعه إعادة تم لو النتیجة نفس المقیاس هذا یعطي أن ،ثباتالب قصدن
 هنتائج في الاستقرار یعني المقیاس، ثبات أن أخرى بعبارة أو ط،والشرو  الظروف نفس تحت
 خلال مرات عدة العینة أفراد على توزیعها إعادة تم لو ما في ،كبیر بشكل تغیرها وعدم
  .معینة زمنیة فترات

 CronbachsAlpha وللتأكد من ثبات أداة الدراسة تم استخراج معامل الثبات ألفا كرونباخ
  :كما هي مبینة في الجدول التالي أداة الدراسة ككل محاورلالنتائج  وكانت

 معامل الثبات ألفا كرونباخ :08الجدول رقم 
  معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات  ورتعیین المح

 0.847 8  محتوى برنامج التكوین
 0.771 9  مھارات الأساتذة المكونین

 0.810 11  توقیت وبرمجة حصص التكوین
  0.851 28  المقیاس الكلي

 .SPSS V26انطلاقا من مخرجات برنامج  الباحثمن إعداد : المصدر
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  :حیث مرتفعةألفا كرونباخ كانت  تمعاملا یتضح أن قیمة) 8(من خلال الجدول رقم 
 المكونین مهارات الأساتذة :أما في محور) 0.847( محتوى برنامج التكوین: في محوربلغت 

ق درجة جیدة في محور توقیت وبرمجة حصص وبلغت معاملات الصد) 0.771(قدرت بـ 
 للمقیاس ما قیمة معامل ألفا كرونباخأ،وهي نسبة ثبات جیدة) 0.810(التكوین وقدرت بـ 

، وهذا یعني أن معامل الثبات مرتفع وهو أكبر من النسبة المقبولة 0.851الكلي تساوي 
  .رهللمقیاس ومحاو ، مما یعكس صفة الثبات والصلاحیة %60والمقدرة بـ 

، مما یجعلنا على ثقة تامة بصحة المقیاس وثبات وبذلك یكون قد تم التأكد من صدق
 .وصلاحیته لتحلیل النتائج، والإجابة على أسئلة الدراسة واختبار الفرضیات المقیاس

 )Kolmogorov Smirnov(اختبار التوزیع الطبیعي سیمنروف كولموجروف  -
ة أي من التوزیعات الاحتمالیة یتبعها توزیع بیانات لى معرفإونهدف من خلال هذا الاختبار 

  :الدراسة، ونقصد بذلك التوزیع الطبیعي من خلال الفرضیتین التالیتین
  تتبع بیانات الدراسة التوزیع الطبیعي : H0الفرضیة الصفریة 
  لا تتبع بیانات الدراسة التوزیع الطبیعي: H1الفرضیة البدیلة 

كبر أ) SIG(رفض البدیلة عند الحصول على القیمة الاحتمالیة یتم قبول الفرضیة الصفریة و 
من مستوى الدلالة المعتمد في الدراسة والجدول التالي یوضح اختبار التوزیع الطبیعي 

 )Kolmogorov Smirnov(باستخدام 
 اختبار التوزیع الطبیعي: 09الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  zقیمة  البیان
 0.340 0.246  محتوى برنامج التكوین

 0.489 0.311  مھارات الأساتذة المكونین
  0.530  0.441  توقیت وبرمجة حصص التكوین

 0.391 0.231  الكلي المقیاس

 .SPSS V26انطلاقا من مخرجات برنامج الباحثمن إعداد : المصدر
 كبرأ المقیاس محاورن قیمة مستوى دلالة الاختبار بالنسبة لجمیع أیبین الجدول أعلاه       

، وبالتالي نقبل الفرضیة الصفریة ونرفض )0.05(من مستوى دلالة الفرضیة الصفریة 
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غلب متغیرات أالفرضیة البدیلة، أي أن بیانات دراستنا تتبع التوزیع الطبیعي، وبما أن 
ن هذا یسمح لنا بمتابعة تحلیل الدراسة باستخدام أدوات إالدراسة تتبع التوزیع الطبیعي ف

  .ات المعلمیةالتحلیل للاختبار 
  المتوسط الفرضي : 10الجدول رقم 

  القیمة  التعیین
  24  المتوسط الفرضي للمحور الأول محتوى برامج التكوین

  27  المتوسط الفرضي للمحور الثاني مھارات الأساتذة المكونین
  33  المتوسط الفرضي للمحور الأول توقیت وبیئة التكوین

  84  المتوسط الفرضي لكامل المقیاس
  
  
  

  :ومناقشة النتائج عرض 2.3
  لوصف الإحصائي لمتغیرات الدراسة ا 1.2.3

  محتوى برنامج التكوین: على بنود محورتحلیل مدى الموافقة  :11الجدول رقم 
  رقم
  البند

  محور
  محتوى برنامج التكوین

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

ھمیة الأ
  النسبیة

درجة 
  الموافقة

  

  الترتیب

العملیات التكوینیة یخطط لھا  أعتقد أن  1
 3 جیدة 0,76 1,07 3,83 3.83.بدرجة عالیة من الكفاءة

لا یحظى الجانب العملي التطبیقي بالقدر   5
  8  ضعیفة 0,38 1,16 1,92 .الكافي من الاھتمام

تتناسب مخرجات العملیة التكوینیة مع   9
  4  جیدة 0,76 1,15 3,82 متطلبات الواقع التربوي

برامج التكوین المستجدات تسایر   11
  6  جیدة 0,73 1,20 3,64 .التربویة والعلمیة

یستشار المعلم في موضوعات برامج   12
 1  جیدة 0,81 1,37 4,05 .التكوین أثناء الخدمة

أرى بأن الأھداف المسطرة في العملیات   18
 5  جیدة 0,75 1,27 3,77 .التكوینیة غیر واضحة

صلتھا الوثیقة  ما یمیز البرامج التكوینیة  23
 2  جیدة 0,78 1,35 3,92 .بحاجات المعلم التدریسیة

24  
تناقش المواضیع المدرجة في التكوین 
أثناء الخدمة بطریقة مثالیة بعیدة عن 

 .الواقعیة
 7  جیدة 0,64 1,17 3,22

    جیدة 0,70 0,10 3,52  المجموع
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سة في محور محتوى برنامج یتضح لنا أن إجابات أفراد عینة الدرا 11من خلال الجدول رقم 
، حیث 70التكوین كانت موافقة على مجمل عباراته بدرجات جیدة وقدرت نسبة أهمیتها بـ 

وهذه القیمة تدخل ضمن الفئة الرابعة ویكون اتجاه إجابتها موافقة  3.52بلغ متوسط آرائهم
 0.10بدرجة جیدة مع انحراف معیاري قدره 
، وبذلك فجمیعها تدخل )3.99 - 3.00(ارات ما بین وبلغ المتوسط الحسابي لمجمل العب

ضمن الفئة الثالثة إلى الرابعة وهو ما یدل على أن آراء الأفراد حول كل العبارات تمیل إلى 
  . الموافقة بدرجة جیدة في الغالب

وبناءا على المتوسط  SPSSمن برنامج  استخراجهاانطلاقا من هذه النتائج التي تم و 
نحراف المعیاري، وبما أن الانحراف المعیاري أقل من الواحد، هذا یعني والإالحسابي العام 

أن هناك توافق وتشتت ضعیف لآراء أفراد العینة حول هذا المحور، كما نستنج أن أفراد 
  .العینة موافقون وبنسبة جیدة في الغالب على بنود محور محتوى برنامج التكوین

  مهارات الأساتذة المكونین: بنود محور تحلیل مدى الموافقة على :12الجدول رقم 
  رقم
  البند

  محور
  مھارات الأساتذة المكونین

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

ھمیة الأ
  النسبیة

درجة 
  الموافقة

  

  الترتیب

یعتمد المكون على الأسالیب الحدیثة في   3
 6 ةضعیف 0,48 1,11 2.42 .عملیة التكوین

كون الكفایات أشعر بأن المكونین لا یمتل  4
  5  ةضعیف 0,49 1,41 2.47 .التدریسیة

  1  جیدة 0,79 1,16 3.95 .یتقبل المكون آراء ومقترحات المعلمین  6
  8  ضعیفة 0,46 1,14 2.29 .یغلب على العملیة التكوینیة الروتین  13

لا یراعي المكون الفروق الفردیة بین   14
 7  ضعیفة 0,47 1,28 2.37 .كونینتالم

 3  جیدة 0,69 4,92 3,46 .مكون علاقات طیبة مع المعلمینیقیم ال  16

یحسن المكون اختیار من یسند إلیھ تقدیم   17
 4  متوسط 0,59 1,32 2,96 .الدروس النموذجیة

20  
عادة ما یستعین المكون بكفاءات تخدم 
الموضوع حتى ولو كانت من خارج 

 .القطاع
 2  جیدة 0,73 5,07 3,67

ى إعادة قراءة یقتصر دور المكون عل  27
    ةضعیف 0,45 1,22 2.26 .الوثائق الرسمیة والمناھج الدراسیة

9 
    متوسط 0,57 0,66 2.87  المجموع
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یتضح لنا أن إجابات أفراد عینة الدراسة على بنود محور  12من خلال الجدول رقم   
سبة مهارات الأساتذة المكونین، كانت موافقة على مجمل عباراته بدرجات متوسطة وقدرت ن

وهذه القیمة تدخل ضمن الفئة الثالثة واتجاه  2.87، حیث بلغ متوسط آرائهم57أهمیتها بـ 
وبلغ المتوسط الحسابي  0.66إجابتها موافقة بدرجة متوسطة مع انحراف معیاري قدره 

، وبذلك فهي تدخل ضمن الفئة )2.47 -2.26(ما بین ) 27.14.13.4.3(للعبارات 
) 20.16.6(والعبارات  بدرجة موافقة متوسطة أي الفئة الثالثة، 17 الثانیة،وفي العبارة رقم

  .بدرجة موافقة جیدة
وبناءا على المتوسط  SPSSانطلاقا من هذه النتائج التي تم إستخراجها من برنامج و 

أن الانحراف المعیاري أقل من الواحد، هذا یعني ا والإنحراف المعیاري، وبمالحسابي العام 
تشتت ضعیف لآراء أفراد العینة حول هذا المحور، كما نستنج أن أفراد أن هناك توافق و 

  .العینة موافقون بنسبة متوسطة في الغالب حول  محور مهارات الأساتذة المكونین
  توقیت وبرمجة حصص التكوین: تحلیل مدى الموافقة على بنود محور :13الجدول رقم

  رقم
  البند

  محور
  توقیت وبرمجة حصص التكوین

سط المتو
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

ھمیة الأ
  النسبیة

درجة 
  الترتیب  الموافقة

 1 جیدة 0,75 0,93 3,76 .یتم اختیار الأماكن المناسبة للتكوین أثناء الخدمة  2
  3  متوسط 0,55 1,32 2,76 یتم اختیار الأوقات المناسبة للعملیة التكوینیة  7
  9  ضعیفة 0,42 1,05 2,12 .نیةأشعر بعدم ملاءمة القاعات للأنشطة التكوی  8
  8  ضعیفة 0,42 1,05 2,13 .أجد صعوبة في التنقل إلى مراكز التكوین أثناء الخدمة  10

كثیرا ما تتعرض برامج التكوین أثناء الخدمة إلى   15
 6  ضعیفة 0,44 1,00 2,22 .التأجیل

أرى بأن عملیات التكوین المبرمجة غیر كافیة لسد   19
  ضعیفة 0,33 1,12 1,66 .للمعلم الحاجات التدریسیة

  11  جدا

تتوافر القاعات المخصصة للتكوین على الوسائل   21
  ضعیفة 0,47 1,22 2,35 .اللازمة

  5 

ضعیفة  0,35 0,86 1,73 .لا یتم الالتزام بمواقیت بدایة ونھایة عملیة التكوین  22
 10  جدا

 7  ضعیفة 0,43 1,02 2,14 .أشعر أن البیئة التكوینیة غیر محفزة على العمل  25
 4  ضعیفة 0,51 1,06 2,54 .أحس بالضیق عند وجودي في قاعة التكوین  26
 2  متوسط 0,60 1,14 3 .تتناسب سعة قاعات التكوین مع عدد المتكونین  28

    ضعیفة 0,48 0,12 2,40  المجموع
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وبرمجة  یتضح لنا أن إجابات أفراد عینة الدراسة في محور توقیت 13من خلال الجدول رقم 
الموافقة على مجمل عباراته بدرجات ضعیفة، وقدرت نسبة  حصص التكوین كانت درجة

وهذه القیمة تدخل ضمن الفئة الثانیة واتجاه  2.40 ، حیث بلغ متوسط آرائهم48أهمیتها بـ
 0.12إجابتها معارض مع انحراف معیاري قدره 

، )2.54 -1.66(ما بین  )26.25.22.19.15.10.8(وبلغ المتوسط الحسابي للعبارات 
ضمن الفئة ) 28.7(والعبارات  الثانیة بدرجة موافقة ضعیفة، وبذلك فهي تدخل ضمن الفئة

  .بدرجة موافقة جیدة) 2(الثالثة بدرجة موافقة متوسطة والعبارة 
وبناءا على المتوسط  SPSSانطلاقا من هذه النتائج التي تم إستخراجها من برنامج و 

نحراف المعیاري، وبما أن الانحراف المعیاري أقل من الواحد، هذا یعني والإ الحسابي العام
أن هناك توافق وتشتت ضعیف لآراء أفراد العینة حول هذا المحور،  كما نستنج أن أفراد 

  .على بنود محور توقیت وبرمجة حصص التكوین العینة موافقون بدرجة ضعیفة
  :اختبار صحة الفرضیات ومناقشة النتائج 2.2.3

اتجاهات أساتذة التعلیم : التي تنص على أنه :الرئیسیة اختبار صحة الفرضیة: أولا
  .الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة إیجابیة

  :تاليلوكانت النتائج كا  T(One Sample Test) حیث إستخدمنا إختبار
  نتائج إختبار الفرضیة الرئیسیة :14جدول رقم 

المتوسط 
  الحسابي

 متوسطال
  الفرضي

درجة 
  الحریة

الإنحراف 
  المعیاري

T 
  المحسوبة

Tالجدولیة عند مستوى  
  .000الدلالة  

80.41  84  114  21.92  133,784 93.135 
  .SPSS V26انطلاقا من مخرجات برنامج الباحثمن إعداد : المصدر

من خلال نتائج الجدول أعلاه یتضح لنا أن قیمة ت المحسوبة جاءت أقل من ت 
الأمر الذي یدل على وجود اختلاف ذي دلالة إحصائیة . 000ند مستوى الدلالة الجدولیة ع

وبما أن قیمة مقیاس، لل الفرضي متوسطالبین متوسط استجابات أفراد العینة حول المقیاس و 
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فهذا یدل على أن  84أقل من قیمة متوسط المقیاس  80.41المتوسط الحسابي التي بلغت 
  . لتكوین أثناء الخدمة وهذا عكس فرضیة الدراسةاتجاهاتهم سلبیة نحو برامج ا

ویمكن أن نعزو ذلك إلى أن أفراد العینة راضون إلى حد كبیر بمحتوى برنامج التكوین الذي 
ولكن في المقابل عبروا عن قدم لهم حیث حقق جزءا كبیرا من احتیاجاتهم التدریبیة الفعلیة، 

التكوین، فقد رؤوا  وتوقیت وبیئةكونین، نحو كل من مهارات الأساتذة الماتجاهات سلبیة 
بأنها لا ترقى إلى المستوى المطلوب ولا تحفزهم على الإقبال على التكوین بل على العكس 

بالتالي فالاتجاه العام لأفراد العینة ففي كثیر من الأحیان یقبلون على التكوین وهم مرغمون، و 
ضیة العامة للدراسة غیر محققة على نحو برامج التكوین أثناء الخدمة سلبي وعلیه فالفر 

عكس ما توقعنا، لأن المطلع على محاور ومحتوى الحقائب التدریبیة ینبهر بما تحتویه ولكن 
دراسة  وهذه النتائج تتفق مع ما توصلت إلیه. تنفیذها وتقدیمها على الوجه الأكمل لم یتم

 .)2015(ودراسة بوحفص بن كریمة  ،)2020(الزهرة بن ندیر 
  اختبار صحة الفرضیات الفرعیة: اثانی

عند أساتذة  إیجابیةمحتوى برنامج التكوین ساهم في تبني اتجاهات  :الفرضیة الأولى تنص
 .التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة

  :تاليلوكانت النتائج كا )T )One Sample Test حیث إستخدمنا إختبار
  ولىیة الفرعیة الأالفرض اختبارنتائج  :15جدول رقم 

المتوسط 
  الحسابي

المتوسط 
  الفرضي

درجة 
  الحریة

الإنحراف 
  المعیاري

T 
  المحسوبة

Tعند مستوى  الجدولیة
  .000الدلالة 

28.17  24  114  6.811  46,095 28.020  
  .SPSS V26انطلاقا من مخرجات برنامج  الباحثمن إعداد : المصدر

من ت  أكبرقیمة ت المحسوبة جاءت  من خلال نتائج الجدول أعلاه یتضح لنا أن
الأمر الذي یدل على وجود اختلاف ذي دلالة إحصائیة  .000الجدولیة عند مستوى الدلالة 

وبما أن قیمة ، متوسط استجابات أفراد العینة حول بنود محور محتوى برامج التكوینبین 
 24ور البالغةأكبر من قیمة المتوسط الفرضي للمح 28.17المتوسط الحسابي التي بلغت 
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 فهذا یدل على أن اتجاهاتهم إیجابیة نحو محتوى برامج التكوین أثناء الخدمة وهذا یوافق
  . الفرضیة

عند  إیجابیةمهارات الأساتذة المكونین ساهمت في تبني اتجاهات  :الفرضیة الثانیة تنص
  .أساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة

  :تاليلوكانت النتائج كا )T )One Sample Test ختبارا استخدمناحیث 
  نتائج إختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة :16جدول رقم 

المتوسط 
  الحسابي

درجة   المتوسطالفرضي
  الحریة

الإنحراف 
  المعیاري

T 
  المحسوبة

T الجدولیةعند مستوى
  .000الدلالة 

25.83  27  114  11.115  27,207 26.146 
  .SPSS V26انطلاقا من مخرجات برنامج الباحثمن إعداد : المصدر

من ت  أكبرمن خلال نتائج الجدول أعلاه یتضح لنا أن قیمة ت المحسوبة جاءت 
الأمر الذي یدل على وجود اختلاف ذي دلالة إحصائیة  .000الجدولیة عند مستوى الدلالة 

وبما أن قیمة ، كونینمتوسط استجابات أفراد العینة حول بنود محور مهارات الأساتذة المبین 
 27أقل من قیمة المتوسط الفرضي للمحور البالغة  25.83المتوسط الحسابي التي بلغت 

فهذا یدل على أن اتجاهاتهم سلبیة نحو الأساتذة المكونین مؤطري برامج التكوین أثناء 
  . الخدمة وهذا عكس الفرضیة

عند أساتذة إیجابیةاتجاهات  توقیت التكوین ساهم في تبنيبیئة و  :الفرضیة الثالثة تنص
 .التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة

  كالتاليوكانت النتائج   T(One Sample Test)حیث إستخدمنا إختبار
  نتائج إختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة :17جدول رقم 

المتوسط 
  الحسابي

درجة   المتوسطالفرضي
  الحریة

الإنحراف 
  المعیاري

T 
  وبةالمحس

T الجدولیةعند مستوى
  .000الدلالة 

26.41  33  114  6.989  60,482 38.467 
  .SPSS V26انطلاقا من مخرجات برنامج  الباحثمن إعداد : المصدر
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من ت  أكبرمن خلال نتائج الجدول أعلاه یتضح لنا أن قیمة ت المحسوبة جاءت 
اختلاف ذي دلالة إحصائیة الأمر الذي یدل على وجود  .000الجدولیة عند مستوى الدلالة 

وبما أن قیمة ، متوسط استجابات أفراد العینة حول بنود محور مهارات الأساتذة المكونینبین 
 33أقل من قیمة المتوسط الفرضي للمحوروالبالغة  26.41المتوسط الحسابي التي بلغت 

خدمة وهذا عكس فهذا یدل على أن اتجاهاتهم سلبیة نحو بیئة وتوقیت برامج التكوین أثناء ال
  . الفرضیة
  :مناقشة عامة للنتائج 3.2.3

  :مناقشة نتائج الفرضیة الرئیسة
من خلال عرض نتائج الدراسة وفي ضوء الدراسات السابقة، وجدنا أن الفرضیة 

اتجاهات أساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة العامة التي مفادها 
  .كان الاتجاه العام لأفراد عینة الدراسة سلبي، غیر محققة حیث إیجابیة

وحسب رأینا هذا راجع بالدرجة الأولى إلى متغیري مهارات الأساتذة المكونین، وتوقیت 
وبرمجة التكوین حیث عند قیاسنا لهذین المتغیرین من خلال مقیاس الاتجاهات الذي 

ین لاتجاه سلبي نحو استعملناه في الدراسة تحصلنا على نتائج تدل على تبني المبحوث
الأسالیب التدریبیة التي یعمل بها المكونین، التي یغلب علیه الروتین والرتابة مما یشعر 
المتكونین بالملل ویفقدهم التركیز، فالمطلوب من الأستاذ المكون في مثل هاته المواضیع أن 

كن إرجاع هذه یكون أسلوبه محفز ویقدم نفسه كمثال یحتذي به الأساتذة مع تلامیذهم، ویم
النتائج أیضا إلى سوء البرمجة والتوقیت الذي تجرى فیه حصص التكوین، وأیضا الأماكن 
المخصصة لذلك، حیث عبر أفراد العینة عن اتجاه سلبي قوي نحو ذلك، إذ یرون أنها تسبب 
لهم ضغط إضافي في أوقات الفراغ وخاصة في العطل الفصلیة، بالإضافیة إلى العوامل 

الأخرى المتعلقة بقصر مدة التكوین مقارنة بحجم المحتوى وما یتطلبه من مناقشة المادیة 
وتطبیق رفقة المكون، ما یجعل التكوین یغلب علیه الطابع النظري بالرغم من المحتوى الجید 
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 ،)2020(الزهرة بن ندیر لتتفق بذلك دراستنا مع ما توصلت إلیه دراسة . لبرامج التكوین
 ). 2015(ریمة ودراسة بوحفص بن ك

وهذه الاتجاهات ناتجة عن ضغوط الاتساق بین المؤثرات الداخلیة المتعلقة بمیلهم إلى 
دراكهم لقیمة محتوى التكوین وأهمیته اللازمة لنموهم المهني ونجاحهم في  التكوین المستمر وإ

ما  مهمة التدریس من جانب، والواقع الذي عایشوه خلال البرامج التدریبیة التي حضروها،
جعلهم یتبنون اتجاهات سلبیة نحوها، وهذا ما جعل الاتجاه العام لأفراد العینة نحو برامج 

وما یؤكد ذلك نموذج التوازن من النظریة المعرفیة في تفسیر . التكوین أثناء الخدمة سلبي
 هایدرفریتز الاتجاهات، وهي من النظریات المهمة في مجال الاتساق المعرفي التي أسسها 

Heider zFrit  وتتضمن ضغوط الاتساق بین المؤثرات داخل النسق المعرفي البسیط والذي
وهناك ثلاثة تقییمات . یتكون من موضوعین، والعلاقات القائمة بینهما أو تقویمات الفرد لهما

تقییم الفرد للموضوع الأول، وتقییمه للموضوع الثاني، والعلاقة القائمة بین هذین (
  ).الموضوعین

  :نتائج الفرضیات الفرعیة مناقشة
  :مناقشة نتائج الفرضیة الفرعیة الأولى

جاءت نتائج الفرضیة الفرعیة الأولى كما توقعنا وهي اتجاهات أساتذة التعلیم الابتدائي 
محتوى وكیفیة ال أنإیجابیة نحو برامج التكوین أثناء الخدمة، ویمكن أن نرجع ذلك إلى 

احتیاجات الأساتذة ویواكب مستجدات الحقل  ر منالكثیتنظیمه وتوزیع محاوره، یغطي 
حیث تم تقدیم مجموعة من متنوعة من الدورات التكوینیة لتلبیة الاحتیاجات التدریبیة  التربوي،

خلال التنفیذ یتم التركیز على الجانب النظري أكثر من ولكن  للأساتذة خاصة الجدد منهم،
صدار لحسن تي خلصت إلیها دراسة كل من ، وهذا یتوافق مع النتائج الالجانب التطبیقي

التي خلصت إلى أن محتوى برامج التكوین ساهم في )2015(بن قوة جمیلة و  )2020(
  .تنبني الأساتذة اتجاهات إیجابیة نحو التكوین المستمر
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عاملا محفزا لتبني  یعدمحتوى برامج التكوین أثناء الخدمة  یمكننا القول بأن وباختصار
لاتجاهات إیجابیة نحو التكوین المستمر، ویتأتى ذلك من خلال  ،لجدد منهمالأساتذة خاصة ا

ولیكون كذلك  ،ویلبي مختلف احتیاجاته الفعلیة تقدیم محتوى عالي الجودة یركز على الأستاذ
إعداد فبرامج التكوین تساعد في  وجب استشارة الأساتذة أنفسهم لمعرفة احتیاجاتهم الفعلیة،

 .ن ومسلحین بالمعرفة، والمهارات والكفاءات اللازمة للنجاح في مهنتهمأساتذة مؤهلی وتطویر
  :الثانیة مناقشة نتائج الفرضیة الفرعیة

جاءت نتائج الفرضیة الفرعیة الثانیة عكس ما توقعنا، حیث ساهم أداء الأساتذة 
م عند أساتذة التعلی المكونین في تبني اتجاهات سلبیة نحو برامج التكوین أثناء الخدمة

أن أفراد العینة غیر راضین عن  ویمكن أن نرجع ذلك إلىالابتدائي من أفراد عینة الدراسة، 
طریقة العرض والتقدیم التي یعمل بها الأساتذة المكونین، وما یؤكد الاتجاه السلبي لأفراد 

ین، العینة اتفاقهم على غلبة الرتابة والروتین على طریقة العرض والإلقاء لدى الأساتذة المكون
ما یشعرهم بالملل، وأیضا عدم التنویع في الأسالیب التدریبیة ما یفقدهم التركیز أثناء 

  .2015وهذه النتائج تتفق مع نتائج دراسة بوحفص بن كریمة  .حصص التكوین
ولأن المكون یعد هو الركیزة التي یقوم علیها البرنامج التكویني، لذلك فتأثیره یكون قوي جدا 

المتكونین، ولهذا كان الأداء الضعیف للمشرفین على تكوین الأساتذة  تفي تكوین اتجاها
 .أثناء الخدمة له أثر سلبي في تبنیهم لاتجاهات سلبیة نحو برامج التكوین أثناء الخدمة

  :الثالثة مناقشة نتائج الفرضیة الفرعیة
ینة وجاءت نتائج هاته الفرضیة هي الأخرى مغایرة لتوقعاتنا، فقد أبدى أفراد الع

اتجاهات سلبیة نحو بیئة وتوقیت التكوین أثناء الخدمة، ویعود ذلك بالدرجة الأولى إلى 
الظروف المادیة التي تجرى فیها حصص التكوین والتي لا توفر الحد الأدنى من الشروط 
الضروریة للسیر الحسن لمثل هاته النشاطات ونذكر منها مثلا الكراسي غیر المریحة، الإنارة 

الحرارة في وقت الصیف وعدم توفر التكییف، وغیرها من الشروط المادیة، وأیضا  الضعیفة،
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برمجة حصص التكوین في عطل نهایة الأسبوع أو العطل الفصلیة یشعر الأساتذة المتكونین 
بضغط إضافي، ولهاته الأسباب تبنى أفراد العینة اتجاهات سلبیة نحو بیئة وتوقیت التكوین 

وتتفق هاته النتیجة مع ما توصلت إلیه كل من . ء الخدمة بصفة عامةولبرامج التكوین أثنا
التي توصلت هي الأخرى إلى ) 2015(وبن قوة جمیلة ) 2015(دراسة بوحفص بن كریمة 

أن أداء المكونین المشرفین على برامج التكوین المستمر أدى إلى تبني الأساتذة لاتجاهات 
  .سلبیة نحو ذلك

  :خاتمةال.4
لال هاته الدراسة إلى تسلیط الضوء على موضوع مهم ألا وهو الكشف حاولنا من خ

عن طبیعة اتجاهات أساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة، مستعینین في 
ذلك على المنهج الوصفي ومقیاس الاتجاهات على طریقة لیكرت الذي یغطي ثلاثة محاور 

ي محتوى التكوین، مهارات الأساتذة المكونین، أساسیة كل محور یعبر عن متغیر، وه
وتوقیت وبرمجة التكوین، وقد حرصنا أن نكون عملیین في هذا المقال حیث ركزنا على 
الجانب المیداني أكثر، ولكن لم نغفل على الجانب النظري حیث تطرقنا إلى تحدید المفاهیم 

جرائي   .الرئیسیة في الدراسة بشكل موجز وإ
أن أفراد العینة من أساتذة التعلیم الابتدائي الذین استفادوا ایة الدارسة إلى وقد خلصنا في نه

من التكوین أثناء الخدمة لدیهم اتجاه سلبي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة، وخاصة فیما 
تعلق بمتغیري مهارات الأساتذة المكونین، وتوقیت وبرمجة التكوین وبیئته، الذین عبروا فیها 

م عنها حیث لم ترقى إلى المستوى المطلوب ولم تواكب محتوى برامج عدم رضاهعن 
 .التكوین الذي أعدته وزارة التربیة الوطنیة الذي رؤوا أنهم یلبي احتیاجاتهم التدریبیة

  :وعلیه یمكننا استخلاص النتائج التالیة
  .لأفراد عینة الدراسة اتجاه قوي نحو محتوى التكوین والتكوین المستمر

  .راد العینة نحو مهارات الأساتذة المكونین اتجاه سلبياتجاه أف
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  .اتجاه أفراد العینة نحو توقیت وبرمجة وبیئة التكوین اتجاه سلبي
في ضوء نتائج هاته الدراسة، ارتأینا تقدیم مجموعة من الاقتراحات والتوصیات التي 

ن أثناء الخدمة، تسهم في إكساب أساتذة التعلیم الابتدائي اتجاهات إیجابیة نحو التكوی
  : وتساهم في تحقیق الأهداف والغایات المرجوة منها،وهي كالتالي

دافعیة الأساتذة نحـو التكـوین أثنـاء الخدمـة، مـن خـلال على  إجراء دراسات أخرى تركز -
الذي یسـمح للأساتذة  تحسین طرق وأسالیب تنفیذها ویكون ذلك باختیار التوقیت المناسـب

  .فادة دون الشعور بضغط إضافيبالحضور والاست
توفیر بیئة تدریب مناسبة تتوفر على كل معاییر التدریب الاحترافي من حیث المكان  -

والتجهیزات اللازمة مثل أجهزة العرض، مكبرات الصوت، خدمات الإعاشة وغیرها من 
  .الشروط اللوجستیة التي تحفز الأستاذ وتزید من دافعیته للتعلم

المكونین الذین یشرفون على العملیات التكوینیة أثناء الخدمة، بما یرقى  تأهیل الأساتذة -
إلى المستوى المطلوب ویحقق معاییر الجودة في هذا الشأن، لأن دورهم مهم جدا وأساسي، 
فحتى لو توفرت كل معاییر الجودة في محتوى برنامج التكوین ولكن غیاب المكون الماهر 

لتدریب،والذي ینوع في أسالیبه التدریبیة ویحفز المشاركین والكفء والمتمكن من أساسیات ا
  .ویكون لهم المثال والقدوة فإن عملیة التكوین لن تحقق أهدافها

 ناوقع قد نكون تغطي النقائص وتصحح فیها الأخطاء التي مماثلة إجراء دراسات أخرى -
حتیاجات التدریبیة وتثري الموضوع أكثر، وعلى سبیل المثال دراسة العلاقة بین الافیها 

  .للأساتذة واتجاهاتهم نحو التكوین
  :قائمة المراجع. 5

  .، دار المناهج للنشر والتوزیع، الأردنالجودة الشاملة)2015(عطیة، محسن علي 
 .، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائرالإحصاء والقیاس النفسي والتربوي)2003(مقدم، عبد الحفیظ 

  .دار الفكر العربي،الاسكندریة، مصرس والتقویم في التربیة وعلم النفس،القیا، )2002(ملحم، س م 
 .، عالم الكتاب، القاهرة)6ط رقم (، علم النفس الاجتماعي) 1999(درویش، زین العابدین 



  اتجاهات أساتذة التعلیم الابتدائي نحو برامج التكوین أثناء الخدمة
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، دار المسیرة للطبع والنشر والتوزیع، عمان، سیكولوجیة التنشئة الاجتماعیة)1998(صالح محمد أبو جادو 
  .ىالطبعة الأول
اتجاهات المعلمین نحو التكوین أثناء الخدمة وعلاقتها بكفایاتهم التدریسیة ). 2015. (بن كریمة، بوحفص

  .جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر]. رسالة ماجستیر غیر منشورة[دراسة میدانیة بمدینة ورقلة 
ن أثناء الخدمة دراسة میدانیة اتجاهات أساتذة التعلیم الابتدائي نحو التكوی). 2020. (بن ندیر، الزهرة

. 21-3، )2العدد ( 5مجلة إسهامات للبحوث والدراسات جامعة غردایة، المجلد ،بمدینة متلیلي
https://ishamat.univ-ghardaia.edu.dz/index  

مجلة متون جامعة ، اتجاهات أساتذة التعلیم المتوسط نحو التكوین أثناء الخدمة). 2020. (صدار، لحسن
  .74-54، )1العدد ( 12المجلد سعیدة، 
سلوك جامعة مجلة ، اتجاهات أساتذة التعلیم المتوسط نحو التكوین المستمر). 2015. (بن قوة، جمیلة

  .97-81، )2العدد (مستغانم، 
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