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Abstrakt

Das Lernen der Fremdsprachen ist ein sehr schwieriger Prozess und sein
Erfolg hiingt von vielen Faktoren ab. Friiher orientierte sich man vor allem
zum Unterricht, zum Inhalt des Lernens bzw. des Unterrichts. Man vergafs
den Menschen als menschliches Wesen und seine Forschung der
psychischen Prozesse beim Lernen der Fremdsprachen. Erst mit der
Entwicklung der humanistischen Psychologie dnderten sich Rollen des
Lernens und des Unterrichts. Der Lerner wurde ins Zentrum der
Aufmerksamkeit gestellt und der Lehrer fungiert als Helfer bzw. als Rater.
Seine  Aufgabe besteht darin, Charakteristik derheit
Unterschiede unter den einzelnen Lernern zu erkennen.

Faktoren der Motivation beim Fremdsprachenlernen

Es ist schwer zu verstehen, warum Lerner, die denselben Unterricht
besucht haben verschiedene Fertigkeiten und unterschiedliche
Kenntnisse haben. Neben der Tatsache, dass jeder Lerner Input auf
seine Weise verarbeitet, gibt es weitere Griinde dafiir, warum sich die
Lernergebnisse von Lernenden einer Gruppe unterscheiden kénnen.
Warum erlernen einige Menschen eine Fremdsprache erfolgreicher,
schneller oder miiheloser als andere, die doch anscheinend den gleichen
AuBeren Bedingungen unterliegen? Marion Williams und Robert L.
Burden (1997, zit. in Weskamp 2001:35) haben eine Reihe von
Faktoren analysiert, dic die Motivation beim Lernen fremder Sprachen
beeinflussen und auf die die Lehrenden im Unterricht achten sollten. In
dieser Arbeit geht es darum, einige dieser Faktoren zu identifizieren
und niher zu behandeln. Diese Faktoren lassen sich in zwei Gruppen
einteilen. In Lerninterne und Lernexterne Faktoren. Fiir Illustration
konnen wir die Klassifikation von C. Riemer und K Kleppin anfiihren.
C. Riemer (1997:232-236) stellt die Klassifikation von individuellen
Besonderheiten vor, in der sie im Hinblick auf das lernende Individuum
iiber Folgendes spricht:

1. Gruppe der exogenen (externen) Faktoren, zu denen Unterricht,
soziale Herkunft, Kontakt, Interaktion und ihre Qualitdt zugeordnet
werden konnen.
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2. Gruppe der endogenen (internen) Faktoren, wie Alter,
Intelligenz/Fahigkeit, affektive Variablen — Motivation, Emotionen,
Haltungen, Personlichkeit des Lerners, Lernstile und Strategien,
Prekonzept, z.B. im Sinne von individuellen Erfahrungen mit dem
Lernen von Fremdsprachen und andere.

Kleppin (2001) teilt die Faktoren, die beim Fremdsprachenlernen
Einfluss auf die Lernmotivation haben, in Lerninterne und Lernexterne
Faktoren ein. Zu den Lerninternen Faktoren gehdren Motive,
Motivationsstil, ~ Lernerziele  (Lernerwartungen),  Anstrengung
(Beharrlichkeit). Fiir das Fremdsprachenlernen sind auch das
Selbstbild, das Selbstvertrauen und die Einstellungen des Lerners von
groBer Bedeutung. Die Faktoren, die sich an den individuellen
Besonderheiten  beteiligen, erscheinen bei jedem Lerner in einem
unterschiedlichen Ausmall und beeinflussen sich gegenseitig. Sie
beeinflussen stark die Motivation des Fremdsprachenlerners.

Lernerinterne Faktoren

Lerninterne / endogene Faktoren hidngen sehr eng mit der
Personlichkeit und Inneres des Lernenden zusammen. Einer dieser
Faktoren ist die Motivation.

Motivation und Motive in der piidagogischen Psychologie

Kleppin (2004: 3). sieht Motivation als eine vorhandene positive
Einstellung zur Zielsprache bzw. vorhandene Griinde und Ursachen fiir
das Erlernen einer Fremdsprache. Beim Fremdsprachenlernen und —
Lehren beeinflusst die Motivation die Wahl eine bestimmte
Fremdsprache zu lernen, den Lernprozess, das verhalten im und nach
dem Unterricht und den Lernerfolg. Die Lernmotivation ist keine feste
Lerneigenschaft. Ihre Auspragung hiangt von einer bestimmten
Situation ab und ist von der wechselnden Beziehung zwischen den
Motiven des Lernenden und den Anreizen verbunden®. Laut (K6ck; Ott
2002: 488 Motiv bedeutet im pddagogischen Zusammenhang
Beweggrund, Antriebselement, Leitgedanke fiir ein Wollen oder
Handeln. Die Motive, welche von der Wechselbeziehung zwischen den
Menschen und ihrer Umwelt entstehen, stehen Jedem zur Verfligung.
Thre Auswirkung aber, ist unterschiedlich bei Menschen. Sie liegen der
Motivation zugrunde und koénnen auch als Personlichkeitsmerkmal
bezeichnet werden. Lernmotivation kann somit als ein Sammelbegriff
fur alle emotionalen und kognitiven prozesse verstanden werden, die
dem Lernenden beim Lernen helfen. Als komplexes Konstrukt
beschiftigt sich Motivation beziiglich des Fremdsprachenunterrichts
mit verschiedenen Personlichkeitspsychologischen Komponenten wie:
Selbstwirksamkeit, Selbstvertrauen und Selbstbestimmung.



. Motivation setzt positive Emotionen frei,

. Positive Emotionen bringen kognitive Prozesse in Gang,
. Kognitive Prozesse fiihren zu Erkenntnissen,
. Und diese verstérken ihrerseits die Motivation der Lerner.

Motivation und Emotionen

Angst wird in der fremdsprachlichen Forschung als affektive
Komponente betrachtet.Gefiilhle wie Angst und Freude spielen eine
wichtige Rolle bei der Motivation der Lerner. Sie konnen sich positiv
auf die Motivation auswirken, vor allem aber auch Motivation
unterbrechen. Angst ermdglicht schnelles Lernen, aber fordert
kognitive Prozesse nicht und die verkniipfung der Lerner mit
bestimmten Inhalten wird verhindert, sodass das Gelernte nicht auf
andere Lernsituationen ubertragen werden kann. Lerner haben Angst
Fehler im Unterricht zu machen. Sie beflirchten die Reaktionen der
Lehrenden. Sie vertrauen nicht immer ihre Kompetenzen, sie haben
auch Angst vor den Priifungen.. Priifungsangst bezieht sich auf drei
Faktoren auf:

o Angst auf das Neue. Das neu Gelernte bewirkt eine Anderung in der
Erfahrung und in den werten, die die Identitdt einer Person ausmachen.

o Angst auf die Kontrolle, die Lerner auf die lernende fremdsprache
ausuben mochten. Ihre Haltung zwingt diese Lerner zu einer
regelmassigen Kontrolle. Sie verlieren den spontanen Umgang mit der
emotionellen Seite der Fremdsprache, was starke Spannungen
verursacht.

e Ein dritter fremdsprachenspezifische Faktor ist der Faktor
konkurrenzgeist. Es handelt sich um Lerner, die einen grossen wert auf
Leistungen legen. Konkurrenzgeist entwickelt sich durch den stindigen
Vergleich der eigenen Leistungen mit andereren Lernenden. Vgl.
exemplarisch ( Riemer 1997: 19; Oxford 1999: 63).

Einstellungen

Im Fremdsprachenunterricht sind auch die Einstellungen gegeniiber
der gelernten fremden Sprache, ihren Sprechern und ihre Kultur von
grofler Bedeutung. Kleppin (2002: 27) klassifiziert die Einstellungen in
mehreren Moglichkeiten.

= spezifische Einstellungen zu einer bestimmten Sprache,

= Einstellungen zum Sprachlernen im allgemein,
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= Einstellungen zu Sprechern der Zielsprache oder auch
= FEinstellungen zum Lehrer bzw. zum Unterricht.

Laut Kleppin (2002: 7) auf den Lernerfolg haben zwei Arten von
Einstellungen die groBten Auswirkungen

= Die Einstellungen gegeniiber der Sprache an sich und
= Aligemeines Interesse am Fremdsprachenlernen.

Man sollte eine Sprache nicht als ein linguistisches System betrachten,
sondern als ein Ausdrucksmedium einer kulturellen Gemeinschaft. Sie
vermittelt kulturelle Werte und.Normen. Gardner (1978). Stereotype,
Klischees und negative Vorstellungen von einem Land (in diesem Fall)
von Deutschland und den deutschen konnen die Fremdsprachenlerner
und die erlernte Sprache negativ beeinflussen. Folglich gilt die
Einstellung der Lernenden als ein wesentlicher Grund zur ihrer
Motivation. Durch diese Ankniipfung zur Motivation ist der Faktor
Einstellung indirekt am Lernerfolg von Lernenden beteiligt.

Motivation und das Selbstbild

Neben den Einstellungen, becinflusst das Selbstbild des
Fremdsprachenlerners stark seine Fremdsprachenlernmotivation. Ein
positives Selbstbild kann die Motivation des Fremdsprachenlerners
fordern. Gedanken und Einstellungen, die der Lerner von sich selbst
hat, bilden sein Selbstbild. Das Selbstbild erklart wie der Lerner sich
selbst bewertet im Vergleich zu den Anderen. Es entsteht aus dem
Feedback, das der Lerner von sich selbst und seinen Handlungen
beziiglich des Fremdsprachenlernens erhalten hat. Das positive
Feedback ist notwendig fiir ein gutes Selbstbild, da es dem Individuum
erlaubt, sein positives Selbstbild zu behalten und negative Erfahrungen
zu vermeiden. Niemvirta (1998: 9). Man kann das Selbstbild in drei
unterschiedlichen Stufen einteilen. Diese Stufen sind das allgemeine
Selbstbild, das spezifische Selbstbild und das aufgabenspezifische
Selbstbild.

= Das allgemeine Selbstbild ist die Gesamtidee, die das Individuum von
sich selbst hat, es bleibt ziemlich stabil. Das Selbst Bild, das der
Sprachenlerner von sich selbst hat, ist als allgemeines Selbstbild
betrachtet.

= Das spezifische Selbstbild bezieht sich auf eine bestimmte
Fremdsprache (auf die deutsche Sprache in diesem Fall).

= Das aufgabenspezifische Selbstbild dagegen wire das Bild, das man
von sich selbst beziiglich auf unterschiedliche Aufgaben hat, z.B. auf
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das Miindlichen oder das Schriftlichen hat. Zwei wesentlichen
Faktoren konnen das Selbstbild beeinflussen: das Selbstbewusstsein
und die Selbstwirksamkeit.

Motivation und das Selbstbewusstsein

Das Selbstbewusstsein erklart sich durch die Abwesenheit von
Angst, durch eine positive Einschitzung der eigenen Kompetenzen und
Leistungen. Selbstbewusstsein heisst man muss zuerst sich selbst lernen
zu akzeptieren, zu lieben, sich seiner eigenen Fihigkeiten und Stirken
bewusst werden. Erfahrungen, Erlebnisse haben einen wesentlichen
Einfluss auf die Entwicklung des Selbstbewusstseins und damit auch
die Selbstsicherheit.

Motivation und Selbstwirksamkeit

Die Selbstwirksamkeit beinhaltet die Einschditzung, dass man mit
den Fahigkeiten, der eigenen Kreativitit und Anstrengung ein Ziel
erreichen kann und nicht nur von dufleren Einfliissen abhdngig ist.
Kleppin (2004, 6). Die Erkliarung des Faktors Selbstwirksamkeit wird
mit dem Ldsen spezifischer Aufgaben und der Selbsteinschditzung,
eigener Fihigkeiten verbunden, d. h. mit der Uberzeugung des
Lernenden, dass er bestimmte Leistungen erbringen kann. Kirschner
(2004, 4).

Motivation, Selbstsicherheit /Selbstvertrauen

Selbstsicherheit  resultiert aus  dem  Selbstbewusstsein.
Selbstsicherheit stiarken, heisst Selbstvertrauen gewinnen. Wenn man
seine Angst und seine Unsicherheit akzeptiert, kann man zum Handeln
motiviert sein. Selbstsicherheit fiihrt zu mehr Zufriedenheit. In diesem
Punkt bringt Prenzel zum Erkenntnis, dass die Thematik des Lehrers
personlichen-Lerner-Verhiltnis von zentraler Bedeutung ist. Der
Lehrer, der mit seinen Lernenden im Unterricht in intensivem Kontakt
steht, soll angenehme menschliche und vertrauensvolle Beziehungen zu
ihnen aufbauen, denn dasVertrauensverhiltnis zwischen Lehrenden und
Lernenden dient der Vermeidung von Angst und Stress. Diese
Beziehung kann die Grundlage dafiir sein, dass die Lerner fiir das
Lernen interessiert und motiviert sind. Lehrer sollten darauf vertrauen,
nur in einer Atmosphire des Vertrauens und des gegenseitigen
Respekts spricht man gern. Schatz (2006: 49-60). Es ist notwendig,
dass der Lehrer seine Schiiler muntert und ihnen Aufgaben gibt, die sie
erfolgreich durchfiihren konnen, um ihr Selbstvertrauen zu
beeinflussen (Dornyei 2001b, 89f). Laut Dornyei (2001 a, 56 )
verstirken Kontakte mit der Fremdsprachenkultur und der
Gesellschaftdas Selbstvertrauen des Lerners und wirken positiv auf
seine Lernmotivation.

288



Anstrengung und Beharrlichkeit

Die Anstrengung des Lerners wurde oft iiber Selbstzeugnisse wie
Angaben zum Zeit fir Hausaufgaben oder auch zu Initiativen, die der
Lerner iibernehmen mochte, gemessen. Nach Mihaljevic hingen
Anstrengung und Beharrlichkeit méglicherweise besonders stark von
der Lernereinschdtzung der Niitzlichkeit des Kursinhalts oder der
Lehrerkompetenz. Kleppin (2002: 28)

Motivation, Aufmerksamkeit und Sprachbewusstheit

Bewusstheit und Aufmerksamkeit beeinflussen positiv  den
Lernprozess. Wiirden Lernende regelm.‘issig. iiber die Sprache
nachdenken, wiirden sie eine Sensibilitit flir eine oder mehrere
Sprachen und fiir die Rolle der Sprache in der Kommunikation
entwickeln, so spricht man von Bewusstheit. Sprachbewusstheit wurde
von mehreren fremdsprachendidaktischen — Ansdtzen als  ein
entscheidendes Moment des Lernprozesses. Es geht hierbei um die
Aufmerksamkeit, mit der eine oder mehrer Sprachen betrachtet werden.

Sprachbewusstheit ist ein individuelles Gefiige aus wissen,
Einstellungen und Emotionen einer person zu Sprache (n) Morkotter
(2005, S. 37) Jeder Mensch verfligt iiber eine mehr oder weniger
ausgeprigte Sprachbewusstheit, sehr sprachbewusste Menschen
verfiigen dariiber hinaus auch iber Strategien, um Sprachen zu
untersuchen und zu betrachten. Studien belegen, dass Lernende, die ein
hohes Bewusstsein fiir die Erstsprache und die zu erlernende
Fremdsprache haben und beide miteinander in Verbindung bringen
kénnen, indem sie z.B.die beiden Sprachen miteinander vergleichen, die
Zielsprache schneller beherschen Ammar/Lightbown/Spada (2010)

Der Faktor Alter beim Fremdsprachenlernen

Das Lernen einer Fremdsprache ist im wesentlichen Ausmaf} auch
durch das Niveau der kognitiven Entwicklung der Lernenden
determiniert. Der DaF-Unterricht, der ein Bestandteil der Ausbildung
ab der Grundschule ist, geht davon aus, dass das kindliche Gehirn
besonders sprachlernfihig ist. Im Allgemeinen verlduft die
Entwicklung von Erkennungsprozessen eines Menschen seit der Geburt
am intensivsten bis zum Beenden der Pubertit, dann wird sie
langsamer. Kleinere Lerner sind in der Kommunikation mehr spontan
und natiirlicher als Erwachsene. Der Erfolg des Lernens einer
Fremdsprache im unterschiedlichen Alter wird auch durch die Wirkung
von vielen unterschiedlichen affektiven Faktoren beeinflusst. Vgl.
Lojova (2005: 123-124). Altere Lerner haben Angst sich aktiv zu
zeigen. Sie kommunizieren nicht spontan. Es ist deshalb wichtig sie zu
iiberzeugen, dass Fehler beim Lernen einer Fremdsprache natiirlich sind
und dass man durch Fehler lernen kann. oft haben sie Angst sich
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licherlich zu machen oder ihre Identitit zu verlieren. ~Wenn
Jugendliche eine zweite oder eine dritte Fremdsprache lernen, haben sie
schon frithere Erfahrungen gesammelt , ein Bewusstsein fiir
Fremdsprachen entwickelt und kénnen schneller und effektiver eine
andere neue Fremdsprache lernen.

Intelligenz

Es handelt sich in der Regel um Lerner, dic eine bestimmte
Fremdsprache oder Fremdsprachen im Allgemeinen ohne groBe
Anstrengungen lernen. Sie sind Lerner, die auBerordentliche geborene
Féhigkeiten besitzen und miihelos lernen. was diese Lerner gemeinsam
haben, ist ein auferordentliches Gedichtnis, vor allem die Fihigkeit
grofle Menge von verbalen Materialien zu absorbieren und im
Geddchtnis zu bewahren. Vgl. Lojova (2005: 169). Intelligenz fordert
den Lernerfolg.

Sprachlerneignung

Unter Sprachlerneignung versteht man ein Sammelbegriff fiir
verschiedene Fahigkeiten im Bezug auf das Sprachenlernen. Neben
Intelligenz  beeinflusst  die  Sprachlerneignung  stark  den
Sprachlernerfolg. Es handelt sich um einen wesentlichen Faktor, der
durch Motivation, effektiven Unterricht, eine hohe Lernintensitat und
Lerndauer ausgeglichen werden kann. Laut List (2010, S. 900) besitzen
alle Lernenden die Féhigkeit, eine Sprache zu lernen, wenn auch
unterschiedlich schnell und unterschiedlich gut. Ob ein Lerner am
Unterricht aktiv ist, gute Noten hat und gern Deutsch lernt, hiingt nicht
von seiner Eignung ab, Deutsch zu lernen. Hierbei spielen noch weitere
Faktoren wie Interesse, Motivation sowie ihre Einstellung zur
Zielsprache und zur Zielkultur eine bedeutende Rolle. In der
Fremdsprachenforschung geht man davon aus, dass die
Fremdsprachlerneignung potenziell trainierbar ist. und somit auch im
Unterricht gefordert werden kann. (Schlak 2008, S. 4) Woran man die
Sprachlerneignung eines Lerners erkennt, beschreiben wir in der
folgenden Tabelle.

=Er kennt die grammatischen Funktionen von
Satzgliedern.

= Er kann sich neue Worter gut merken.

® Er entdeckt oft grammatische Regeln selbststindig.

*Er kann die verschiedenen Lauten in der
Fremdsprache einfach unterscheiden.
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Lernerziele

Die Motivation von Lernenden ist umso hoher, je wiinschenswerter
das angestrebte Ziel erscheint Riemer (2010, S. 169). Wenn es dem
Lernenden deutlich ist, warum er sich mit einer bestimmten Sache
beschiftigen soll, kann er zwischen seinen Zielen und den
Unterrichtszielen ankniipfen. Dem Lerner soll erkldrt werden, warum
und wozu er anstreben soll. So kann er seine Lernfortschritte weit von
der subjektiven Note iiberpriifen und evaluieren. Laut (Prenzel 1997)
Lernende miissen die Wege kennen, auf die sie der Lehrende gerne
schicken mochte. Laut Dornyei (2001) kann der Lehrer die
Erfolgserwartungen seiner Schiiler erhohen, wenn er die Schiiler
sorgfiltig auf die Ubungen vorbereitet und dadurch den Schiilern klar
macht, was sie bei bestimmten Aufgaben zu tun haben und was sie
durch die Aufgaben erreichen sollen. Das Setzen von Zielen ldsst die
Produktivitit erheblich ansteigen und die spezifische kurzfristige Ziele
helfen den Lernern den eigenen Lernprozess gut zu strukturieren. Vgl.
Dornyei (2001). Je vielfiltiger der Lehrer den Unterrichtsprozess
strukturiert, desto bedeutender wird die Intensitit der eingesetzten
kognitiven und emotionalen Krifte, die der Lehrer braucht, um sich in
die Bediirfnisse der Lerner einzufiihlen und sie dabei zu unterstiitzen,
weitere Ziele zu erreichen. Die Transparenz der Lernziele im
Fremdsprachenunterricht wirkt motivierend auf die Lernenden und
fordert die Autonomie seines Lernens. Laut Kleppin (2002, 28) sollten
Lernziele klar und spezifisch, messbar, herausfordernd und schwierig
sowie realistisch sein. Ziele der Lerner sind ebenso wie die
unterschiedlichen Motive selbst innerhalb einer Lerngruppe individuell
sehr unterschiedlich und verdndern sich. In der
Fremdsprachenforschung wurde zwischen zwei Lernzieltypen
unterscheden namlich die hoheren und die niedrigen Lernziele.
Beschaftigt sich der Lerner im Unterricht mit dem  deklarativen
Faktenwissen wie Semantik, Lexik, Phonologie, Morphologie, so
handelt es sich von niedrigen Lernzielen. Bei hoheren Lernzielen
handelt es sich um ein Problemlésenden Lernen, bei dem der Lernende
nachdenken kann und muss. Raufelder erkldrt, dass Lehrer Ziele
reprasentierten und liberzeugte Werte vermitteln, fiir die es sich lohne,
sich anzustrengen. Wichtig sei deshalb auch die eigene Begeisterung
des Lehrers fiir sein Fach. Die Bildungsforscherin ist davon iiberzeugt,
dass wenn der Lehrer, bei dem, was er tut, ein Feuer spiiren ldsst, dann
bringt das mehr als jede Multimedia-Unterrichtsshow. Dabei kann sich
der Lerner an die folgenden Vorgabenhalten.
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= Definiere dein Ziel klar.

= Liste Schritte auf, die zum Erreichen des Ziels nétig sind.
= Bedenke Probleme, die aufkommen und storen kdnnen.

= Uberlege dir Losungen fiir diese Probleme.

= Setze ein Zeitlimit, um die Ziele zu erreichen.

= Bewerte deinen Fortschritt.

= Belohne dich fiir die Bewiltigung. Dornyei, (2001, 83)
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