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Artificial Intelligence as a lever for enhancing marketing performance in e-commerce
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Abstract:This study examines the role of artificial intelligence in enhancing marketing
performance on e-commerce platforms through a case study of AliExpress in the context of
intensifying digital competition and rapid technological transformations. The research focuses on
key artificial intelligence applications in digital marketing, such as intelligent recommendation
systems, chatbots and customer reviews, highlighting their effectiveness in improving user
experience and enhancing the efficiency of marketing activities.The findings indicate that the
adoption of artificial intelligence significantly enhances marketing effectiveness by enabling the
analysis of customer data and purchasing behavior, which allows for personalized marketing
offers and improved service quality. Moreover, artificial intelligence contributes to greater
accuracy in customer targeting and improved advertising performance and timing, thereby
positively impacting sales growth and strengthening the competitive position ofe-commerce
platforms.

Keywords: Artificial Intelligence; Digital Marketing; E-commerce; Marketing Performance;
AliExpress.
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Trier par défaut v Voir dans la langue d'origine

1
J'ai vraiment aimé les écouteurs, I'autonomie de la batterie est excellente, I'étui est bien fait, et j'ai également été
trés satisfait de la qualité sonore, surtout de la possibilité d'égaliser via I'application. Les basses sont assez

puissantes et les aigus doux ; je préfére des basses plus contenues et j'ai réussi a trouver un profil quiy parvient.
Comme toujours, Anker est recommandé a 100%. Merci également au vendeur, c'est arrivé super bien emballé et
rapidement.

[{_"] Est-ce utile (0) -+

Ily a beaucoup de basses, c'est définitivement bon pour écouter de la musique et a un volume élevé, a utiliser avec modération. J'ai les oreilles trés
grasses, donc les écouteurs de style QKZ se sont toujours détachés. Mais le P20i a une bonne ergonomie, donc je peux le mettre et le retirer
plusieurs fois sans qu'il ne tombe ou ne perde son isolation.

Y Est-ce utile (0) -+
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