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إلى    الملخص: التي من شأنها أن تؤدي  النزاعات  بين  حدوث عدة تعتبر نزاعات الشغل الجماعية من 

الاجتماعي   الوضع  على  القوانياضطرابات  كل  اهتمت  لذلك  القانون والاقتصادي،  ذلك  في  وبما  ن 

 .التونس ي بتنظيم الطرق المعتمدة لفض النزاع بطريقة سلمية بعيدا عن المحاكم

بمجلة  ما ورد  النزاعات حسب  لتسوية  المعتمدة  الطرق  مختلف هذه  إلى  التطرق  المقال  هذا  يحاول 

 .الشغل

 عات الشغل الجماعية، المصالحة، الوساطة، التحكيم.الكلمات المفاتيح: قانون الشغل، نزا

Abstract : Collective labor disputes are considered among the disputes 

that may lead to several disruptions to the social and economic 

situation  . 

therefore, all legal systems, likewise the Tunisian legislator, tried to 

regulate the alternative dispute resolutions in order to resolves conflicts 

outside of any gouvernemental authority  . 

This article attempts to analyze the various methods of conflict 

resolution according to what is stated in the Tunisian Labor Code. 

Key words : labour laws, Collective labor disputes, conciliation, 

mediation, arbitration. 
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 المقدمة:

الوسللليلة ولللل، عالعملللل التأجلللي الملللأجور هلللو كيحتلللل العملللل موانلللة جوهريلللة فلللي حيلللاة ا نسلللان والمجتملللع 

، وملللن فلللي فلللروة مز ملللةإللللى ضلللمان عملللل لا للل   ، للللذلك ىسلللجى جميلللع أعلللراد المجتملللعالوحيلللدة لزرتلللزاق

علللى أرا الواقللع وذلللك مللن  1والدسللتوري جهتهللا عملللت الدولللة التونسللية علللى ضللمان هللذا الحلل  الللدولي

التشلللللجيع عللللللى و  خللللزل الحلللللرص علللللى تقنلللللين العزقللللات الشلللللغلية الجنا يللللة التلللللي تجمللللع ا جيلللللر بللللالمؤجر،

 الاستجمار وبعث المؤسّسات.

ور المطر 
ّ
سللة ا رللار ، وبوصللف المؤسّ ةونسلليفللي الللأزد الت 2وعللدد ا جللرا  سللاتد فللي عللدد المؤسّ وأمام التط

د عيلل  العزقللة بللين ا جللرا  ومللؤجرهم قة لللم تعللد ة الضلليّ ، علل ن هللذه الرابطللة الجنا يللّ ا مجللل الللذي تتجسللّ

ة تلللرب  بلللل أصلللأحت تنلللدر  فلللي إرلللار عزقلللات جماعيلللّ رابطلللة مسلللتقلة بلللذابها تقلللوم بلللين علللردين عحسلللب 

  .   3الجرا  أو العمّ ر بعدد من ا  المؤج

وفللي هللذا ا رلللار قللد تحصلللل أحيانللا بعلللض المناوشللات والصللراعات بلللين هللؤلا  ا جلللرا  ومللؤجرهم، وهلللذا 

، وبللذلك 4نأمر بديهي ويعدّ جز ا لا يتجزأ من واقع العزقات المهنيّة نظرا لتداخل المصالح بين الطللرعي

ة قللد عللادة حللول تطأيلل  عقللد الشللغل إلللى خز  الخزعات الفرديّة التللي كانللت تحصلللتحوّلت   عللات جماعيللّ

يصللعب تللداركها إذا مللا اسللتفحلت فللي المؤسّسللة لمللا عخهللا مللن نتللا ا وخيمللة تمللسّ مأاشللرة اقتصللاد الدولللة 

دية ورللللللي وسلللللليلة للتقلللللللدّم أن المؤسّسللللللة رللللللي المحللللللرا الر  سللللللل ي ل حيللللللاة الاقتصللللللاو باعتأللللللار  اواسللللللتقراره

 .الاقتصادي والتقني

 

 
"العمل ح  لول موارن وموارنة، وتتّخذ الدولة التدابير الضرورية  2022جويلية   25من دستور  46الفصل  1

 "...اةضمان  على أساس الكفا ة وا نصل 

 أجيلللر صإحصلللا يات مبشلللورة بموقلللع المعهلللد اللللورني ل حصلللا    1144215، 2019سلللنة فلللي تلللونس بللللد علللدد ا جلللرا   2

www.ins.tn  2024أعريل   8، تاريخ الارزع يوم.) 

  ، آمـــال بــن عمـــر 3
ّ

قلللة فلللي الحقلللوق شلللعأة ة، رسلللالة لنيلللل شلللهادة الدراسلللات المعمّ يلللّ اعغل الجمالتحكللليم فلللي نزاعلللات الشللل

 .1، ص.2004-2003قانون ا عمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية بتونس، السنة الجامعية  

طرشونة   4 مزيدالنوالمنجي  التونسية،  ا  ،وري  ل جمهورية  الرسمية  المطأعة  الشغل،  مجلة  على  ،  2002لتعلي  

 . 292ص.

http://www.ins.tn/
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ة لا عقللل  عللللى المسلللتوي الاقتصلللادي بلللل أيضلللا  تلللوتر العزقلللاتونظلللرا لخطلللورة  ة الجماعيلللّ المهنيلللّ

غل "التقليللدي" الللذي كللان مهتمللا بتنظلليم شلل ريع الشحرص المشرّع على تطوير ت على المستوي الاجتماعي

ة الجنا يلللللة  ات السللللللم الاجتملللللاعي داخلللللل المؤسّسلللللة والمحاعظلللللة  ومراجعتللللل العزقلللللات المهنيلللللّ وتطلللللوير تليلللللّ

غل ،5علخهللا
ّ

وحللدد مللن خزلهللا  6لللذلك تللدخل المشللرّع عبللر سللنّ  لنصللوص قانونيللة هامللة صلللب مجلللة الشلل

ة بطلللللرق سللللللميّة حتللللل  يضلللللمن الاسلللللتقرار والسللللللم الآليلللللات المعتملللللدة لفلللللض نزاعلللللات الشلللللغل الجماعيلللللّ 

 .7التوازن المطلوب بينهماويحق   الاجتماعي

خيمة على الاقتصاد الورني، إلا أن بالرغم من كثرة نزاعات الشغل الجماعيّة وانعواسابها الو و 

الهلللام وذللللك خزعلللا للللأعض القلللوانين  ألللادر بضلللأ  مفهلللوم دقيللل  لهلللذا المصلللط حالمشلللرّع التونسللل ي للللم ي

فلللللي القلللللانون  وأملللللام هلللللذا الفلللللرا  التشلللللريجي، 9المصلللللري والقلللللانون ، 8المقارنلللللة عللللللى غلللللرار القلللللانون المغربللللل 

ونللل  خصلللومة بلللين الملللؤجر وأجلللرا  حلللول تنفيلللذ وعلللرة أحلللد الشلللراا النلللزاع الشلللغلي الجملللاعي ب التونسللل ي

 .10د الشغل ومصدره المساس بمصالح وحقوق مشتركة بين هؤلا  ا جرا عق

من جانبها حاولت محكمة التعقيب، بوصفها المحكمة العليا في الأزد، بدوا رها المجتمعللة بمقتيلل ي     

"  أنا المصللللط ح بللللالقول تقللللديم تعريللللف دقيلللل  لهللللذ 2005جللللانف   27الصللللادر فللللي  23002القللللرار عللللدد 

لشللغل نزاعللات الشللغل الجماعيللة رللي كللل صللعوبة تبشللأ بللين مللؤجر و مجمللوع عملتلل  حللول تنفيللذ عقللد ا

يوللون مللن شللأنها أن تجيللر نزاعللا شللغليا جماعيللا و عللادة مللا يوللون موضللوعها مصللالح أو حقللوق مشللتركة و 

المصلللللط حات ووضلللللوا فلللللي  بللللين سلللللا ر أول لللللك ا جللللرا  ". ونظلللللرا لملللللا يتسللللم بللللل  هلللللذا التعريللللف ملللللن دقلللللة فللللي

 
مبشورات المعهد الورني   ، سند بيداغوجي خاص بوزارة الشؤون الاجتماعية  ، " قانون الشغل"  ، ي حافظ العمور  5

 .138، ص.2004ة، للشغل والدراسات الاجتماعيّ 

 .غل شن مجلة ال م 390إلى  376الفصول من  6

 مفهوم  "  ، سناء سويس ي  7
ّ
الش زاعات 

ّ
الجماعيّ الن عدد  غلية  التعقيبي  القرار  خزل  من  ف   15506ة  جانف     2ي  المؤرخ 

قضا ية  "، 2015 اجتهادات  في  بتونس،   Iقرا ات  السياسية  والعلوم  الحقوق  بولية  القضا "  "عق   الأحث  وحدة   ،

 . 551.ص، 2ة.، 2018مركز البشر الجامجي، 

 .2003سبتمبر  11ادرة بموجب الظهير المؤرخ في ن مدونة الشغل المغربية الصم 549المادة  8

 .2003أعريل  7المؤرخ في  12الموحد المصري عدد  من قانون العمل  168المادة  9

أحوام قانون الشغل، الجز  الجان ، نزاعات الشغل الجماعية، مبشورات مجمع ا ررش للكتاب   ، حسن نفيس   10

 .  140، ص.2020المختص، تونس، 
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أو قللرارات  حوللامالعأارات عقد أضحي هذا القرار التعقيبي بمجابة المرجع الهام للقضاة عند تحريللرهم   

 .11تتعل  بنزاع شغلي جماعي

ن ملللن اسلللتقرا  التلللاريخ الحلللديث للعزقلللات المهنيلللة أن نزاعلللات الشلللغل الجماعيلللة وعللللى تاريخيلللا، يتأللليّ     

، إذ تأنلل  المشللرع التونسللل ي اهمت بشلللول أو بلليخر فللي تطللوير قلللانون الشللغلاخللتزة أنواعهللا وأسللأا ها سلل 

  .ؤسسات الصناعية وحما ية للعامل في الآن نفس منذ صدور مجلة الشغل نظرة عصرية للم

ز  لا التللللللي الأللللللدان عللللللن النظلللللر وبقطلللللع ،عللللللى المسلللللتوي النظللللللري       الجماعيللللللة الشلللللغل نزاعللللللات بلللللين تميلللللّ

 القاضللل ي يخلللتصّ  حيلللث السلللكندناعية والأللللدان ا نقولسكسلللونية دانلللل كالأ الفرديلللة الشلللغل ونزاعلللات

علل ن المشللرع التونسللل ي كللان حريصللا علللى تنظللليم   12جماعيللة أم كانللت عرديلللة النزاعللات جميللع فللي بللالنظر

بطريقللة محكمللة تفاديللا  1966تسللوية النزاعللات الشللغلية الجماعيللة صلللب مجلللة الشللغل الصللادرة سللنة 

  .390لى إ 376اعات بالفصول من أين خص تسوية هذه النز للفوضوي  

 2011لعام والخللاص إذ ارتفعللت سللنة أما على المستوي التطأيق  وأمام تزايد ا ضرابات في القطاع ا    

الشللللل ي  اللللللذي يؤكلللللد عللللللى وجلللللود احتقلللللان  201013بالما لللللة مقارنلللللة بلللللنفس الفتلللللرة ملللللن سلللللنة  122ببسلللللأة 

تخلللاذ جمللللة ملللن الوسلللا ل الناجعلللة سلللراع با  ضلللرورة ا إللللىيلللدعو اجتملللاعي كأيلللر بلللين العمللللة واعلللراعهم و 

   .ل حيلولة دون تواصل هذه الاضطرابات

 ؟ في القانون التونس ي زاعات الشغل الجماعيةتسوية نالمتعمدة لطرق الفماهي 

يتأين أن المشرع قد أقر رريقتللان لفصللل نزاعللات الشللغل  من مجلة الشغل 376بالعودة إلى الفصل     

 .التحكيم إن لزم ا مرال جو  إلى رور بالمصالحة ثم الجماعية منها إلزامية الم

( قأللل التطللرق إلللى إموانيللة الجــزء ال ل لللللللذا سيقع التطرق في مرحلة أولى إلى إلزامية المرور بالمصللالحة ص

 ( انيالجزء الثال جو  إلى التحكيم ص

 

 
،  366/367عدد "نزاعات الشغل الجماعية  دراسة في عق  القضا "، مجلة ا خأار القانونية،مهدي بن خليفة،  11

 . 36، ص.2023نوعمبر 
، التحكيم في المادة الشغلية، رسالة لنيل شهادة ختم الدروس بالمعهد ا على للقضا ، السنة  لمياء الماجري  12

 . 4.، ص 2002 – 2001القضا ية   

قانون  المؤسّسة"، جمعية الحقوقيين بصفاقس، إشوالات في "ا جير بين ح  ا ضراب ومص حة ،  صال الغربي  13

  . 113، ص.  2018الشغل، الجز  ا ول، مبشورات مجمع ا ررش، تونس، 
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 ة الـــــمــــر ر بـــالمــــــصــالحة إلـــــزاميّ : الجزء ال ل 

التشللريع أقللر  14من  بضرورة إيجاد حل بين ا رراة المتنازعة في أسرع وقت وفي أعضل الظللروةانا  يمإ 

 سللةمللن داخللل المؤسّ  استشللاريةهي للة علللى كل صعوبة تبشأ بين المؤجر والعملة إلزامية عرا   التونس ي

ؤسسللة يقللع عرضلل  علللى ا رللراة المختصللة مللن خللار  المداخليللا ( وإذا لللم يللتم عللض الخللزة فقــرة ل  ــ ص

 (.فقرة ثانيةص

 الفقرة ال   : المصالحة داخل المؤسّسة

أعطى المشرّع ا ولوية لحل الخزة داخليّا على مستوي المؤسّسة عن رري  الحوار باعتأللار أن 

زاع  نهللا متمكنللة 
ّ
ة بللالن ات شللك  بللز الحللل الللداخلي يبأللع مللن إرادة ا رللراة المعنيللّ مللن مزبسللات وجز يللّ

 .15الخزة

إللللى تلللداخل  ذللللك هياكلللل مخوللللة لفلللض النزاعلللات الجماعيلللة مملللا أديهناللللك علللدة  نلللتسلللابقا، كا

هيوللللل واحللللد  صلللللب لللللدما هللللذه الهياكللللل 1994، لللللذلك تللللدخل المشللللرّع سللللنة 16مهامهللللا وضللللعف نتا جهللللا

إلزاميللة تووينهللا وانتخللاب أعضللا ها إذا سللة" الللذي اشللتر  أرللل  عليلل  اسللم "ال جنللة الاستشللارية للمؤسّ 

سللات التللي تشللغل عللددا مللن العمللال أمللللللللللا بالبسللأة للمؤسّ  عامز قللار 40المؤسسة   تجاوز عدد العمال في

 .القارين ىساوي أو يفوق العشرين وأقل من ا ربعين عهي مطالأة بالتعامل مع "نا ب العملة"

، وضلللع المشلللرّع علللدة الهيولللل الاستشلللاري  هلللذا دور ولضلللمان نجاعلللة المصلللالحة داخلللل المؤسّسلللة وتعزيلللز 

جمصضمانات 
ّ
 .(ل( لو  يتسن  لها القيام بمهامها على أكمل وج  صبنة صاحأة لعمل هذه ال 

 هيكل الاستشاري  مهام ال -ل

جنة الاستشارية للمؤسّ   من مجلة الشغل  160صلب الفصل  حدد المشرّع بدقة  
ّ
في حين   سةمهام ال 

الفصل    اهتمت من  ا ولى  العملة،  164الفقرة  نا ب  بمهام  الشغل  مجلة  ر   من  أن   أهمية إلا  غم 

 
، الآليات المهنية الاتفاقية لتسوية نزاعات العمل الجماعيّة ... بين ا رار القانون  والواقع العملي،  لحمية سليمان  14

 .158.، ص2014، 1، عدد25، المجلد عدد 1حولية جامعة الجزا ر

 . 140ون الشغل، المرجع السّاب ، ص.، قانحافظ العموري  15

و  تنقيح مجلة الشغل، الجديد في تنقيح مجلة الشغل،  ضلعزقات الجماعيّة للعمل على ا النوري مزيد،  16

 . 10، ص.1994، تونس، الجمعية التونسية للمحامين الشأان
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أمامها المعروضة  دورهم لمسا ل  ع ن  إبداما  على  عق   يقتصر  له   ا  توون  أن  دون  استشاري  ا مرأي 

 . 17سلطة اتخاذ القرار أو حت  المشاركة عي  

العملة ال جنة الاستشارية وممج  تلعبو  للمؤسّسة   دور المصالح   ل  العادي   أثنا  اختزل السير 

ب عراده الدور  هذا  المودعم  عض  بمهمة  الذينز ا  الجماعي  المؤسّ   اع  داخل  يبشب  عن  قد  دونا  سة 

شيد أرراة ا نتا   وذلك قصد تر   من مجلة الشغل  376سواها من الهياكل حسب ما ورد بالفصل  

، وهات  الصأغة الوجوبلية نستشفها من خزل ما وإيجاد الحلول المز مة للصعوبات الواقعةعيما بينه

 . 18جوبعأارة "يتعين" التي تفيد ا لزام والو 

جنة بالنزاع ةوبالرغم من هذه الصأغة الوجوبيّ 
ّ
، إلا أن المشرّع لم يوضّح كيفية تعهد هذه ال 

جنة "يمكنمن     26الذي جا  في الفصل    1995بل ترا ا مر موكول للأمر الصادر سنة  
ّ
أن تجتمع    ل 

في   ال  الحالاتعورا  صأغة  على  العملة  ممجلو  مع  المؤجر  اتف   إذا  للمسا ل  تأالاستعجاليّة  كد 

، ويجوز اق يمكن إدرا  هذه المسا ل في جدول أعمال الجلسة القادمةوإذا لم يحصل اتف  المطروحة"

ال النزاع  حالة  بأن  الاجتماع شالقول  تبرر  التي  الاستعجاليّة  الحالات  تلك  ضمن  من  الجماعي  غلي 

جنة 
ّ
 .  19الفوري ل 

جنة أو إلى نا ب العم
ّ
أيام على ا قل   7لة حسب الحالة قأل  ويتم توجي  الدعوة إلى أعضا  ال 

 .ن تاريخ انعقاد الجلسة مصحوبة بجدول ا عمال وعند الانقضا  بالوثا   المتعلقة ب م

جنة الاست
ّ
ال  العملة   شاريةتقوم  في المسا ل المعرو   أو ممجل  الرأي  ضة علي ، وفي صورة ب بدا  

مع المواقف  مختلف  تسجيل  يقع  ا عضا   بين  الآرا   محب  اختزة  في  مؤيدابها  يتم يان  جلسة  ضر 

ع من قأل تفقدية الشغل المختصة ترابيا، ويندر  هذا ا جرا  في إمضا
ّ
   ويدوّن في سجل مرّقم وموق

 
الوريمي 17 للمؤسّ   ، للفة  الاستشارية  جنة 

ّ
قا سةال  في  الماجستير  لنيل شهادة  مذكرة  كلية  المؤسّ نون  ،  وا عمال،  سة 

 .53، ص.2019 - 2018والعلوم السياسية بسوسة، السنة الجامعية   الحقوق 
العموري  18 عدد  "  ، حافظ  التعقيبي  القرار  على  في    3701التعلي   بين  2014عيفري    21المؤرخ  التوازن  الوقفة  ، 

 .235، ص.2015، عدد خاص، م.ت.ق.إ.، "الاحتجاجية وبين الصد عن العمل

 .293، المرجع الساب ، ص.النوري مزيد و المنجي طرشونة 19
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تفقدية  قأل  من  علي   الارزع  يمكن  رسمي  سجل  في  ا رراة  مواقف  تضمين  على  الحرص  إرار 

 
ّ
 .20زاع الجماعي وخروج  عن إرار المؤسّسةالشغل عند تطور الن

شرّع على وضع مجموعة من الضمانات التي أعضل الظروة، حرص الموحت  تتم عملية المصالحة في  

جنة
ّ
 وكذلك ممجل العملة على عمل بأريحيّة. من شأنها أن تساعد أعضا  ال 

 الضمانات الممنوحة    -ب

الم بالفصل  أوجب  غل  165شرّع 
ّ
الش مجلة  أمن  المؤجر  على  يوعر  عضا   ،  جنة ن 

ّ
ال 

الفصل  رية  اشالاست أوضح  كما  مهامهم،  لممارسة  الززمة  التسهيزت  العملة  لنا ب  ا مر    22أو  من 

لوحات   1995لسنة    30عدد   يوعر  أن  المؤسّسة  ر  س  على  إذ  اتخاذها،  الواجب  التسهيزت  جملة 

 لبشر المعلومات. تعلي  تركز في ا ماكن التي يقصدها العملة أكثر من غيرها وتستعمل 

جنة أو لنا ب العملة الوقت لازم لمأاشرة وفا فهم وتعتبر ى المعلكما يتحتم  
ّ
ؤجر أن يترا  عضا  ال 

 .21هذه الساعات عمز ععليا وتضأ  كيفية استعمالها حسب الاتفاق 

ف وجبروت المؤجر تتمجل في إلا أن أهم ضمانة وضعها المشرّع لفا دة ممجلي العملة ضد تعسّ 

 .22ف يتهم من الطرد التعسّ حما

منلرغوبا عن   م  وتخر   ا مور  تنفلت  لا  حت   وذلك  المشرّع،  وضعها  التي  الضمانات  ترسانة 

العملي أثبت عكس ذ زاع نطاقها، إلا أن الواقع 
ّ
الن ر ويخر  عن إرا  الجماعي لك، إذ غالأا ما يتفاقم 

الفصل   من  الجانية  الفقرة  أوجأت  الحالة  وفي هذه  هياكل    376المؤسّسة  على  زاع 
ّ
الن إجأارية عرا 

 . 23ورنيّة من خار  المؤسّسة تندر  من الجهوية إلى المركزية

 
 .81، المرجع الساب ، ص.شاكر الساحلي 20
 .131ص.المرجع الساب ،  ،مقالات في القانون الاجتماعي ،محمد الهادي بن عبد الله 21

22  Kenani (M.), « Contrat du travail et sécurité de l’emploi », Mélanges en 

l’honneur de Ridha Jenayah, Fondation Hanns SEIDEL, 2021, p.565. 
 "  ،سناء سويس ي 23

ّ
الن المفهوم  الشغليّة  التعقيبي عدد  جماعية من خززاعات  القرار  في    15506ل  جانف     2المؤرخ 

 .576.ص  ، 40ة. الساب ،  قال ، الم "2015
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 سةالفقرة الثانية: المصالحة خارج المؤسّ 

الا  جنة 
ّ
ال  عشل  أوبمجرد  للمؤسّسة  حل    ستشارية  إيجاد  في  العملة  جميع ممجل  يرض ي 

لم وتجنأا  اشتر زيد  ا رراة،  المؤسّسة،  داخل  للأجوا   تعكير  من  عن   ينجر  وما  الوقت    إضاعة 

زاع على المكتب الجهوي للتصالح  
ّ
التعذر على تفقدية الشغل   وعندالمشرّع ضرورة ا سراع بعرا الن

ترابيا ت(لص  المختصة  وإذا  علخه،  على  عذر  ا شوال  يقع عرا  مناسب  إيجاد حل  تسم   ا  أخري  لجنة 

 (. بلجنة التصالح ص

 المصالحة لدى تفقدية الشغل  -ل

شغل وينطل  أعوانها ة العدم التوصل إلى حل داخلي ينهي النزاع، يقع إشعار تفقديفي صورة  

تأين عحوي  التي  الوثا    الأداية الارزع على مجمل  في  يقع  أين  مهامهم  ثم   في  ا رراة  بين  الخزة 

باستد الشغل  متفقد  معّ يقوم  في محضر  مواقفهم  إثر عا  جميع ا رراة وتسجيل  للغرا ويقع  د 

على تقريب وجهات النظر المختلفة    رحلةشغل خزل هذه الم، ويعمل متفقد الذلك إمضا   وتضمين 

ا   ل  من مصداقية عند  لما  تماما، استنادا  المتناقضة  الحالات  من   24رراةوفي بعض  ل   لما  وكذلك 

 
ّ
 .  25لول التوعيقية المناسأة  نها  النزاعلتجاوز العقأات وإيجاد الحغل مهارات في إدارة نزاعات الش

النظ  وفي صورة وجهات  تقريب  في  بيعشل   المتنازعةر  ا رراة  الشغل   ن  متفقد  على  المشرّع  أوجب 

نفهم  ما  وهذا  زاع 
ّ
الن حول  الززمة  المعلومات  جميع  الواردة  من    جمع  المعطيات"  جمع  "بعد  عأارة 

غل 377بالفقرة ا ولى من الفصل 
ّ
 .من مجلة الش

ب خاصا  ملفا  ب عداد  مطالأا  غل 
ّ
الش متفقد  يوون  الحالة  هذه  على  المؤسّ وفي  يحتوي  سة 

 
ّ
الن الوامنة ورا  قيام  الوثا   على غرار ا سأاب   مجموعة من 

 
سخ من محاضر جلسات العمل  زاع ون

 
24 Foley (K.) and Cronin (M.), « Professional Conciliation in Collective Labour 

Disputes, A Practical Guide », International Labour Organization, First published 

2015, p.18, available at : www.ilo.org, consulted on October 10, 2022. 
الميلي ش  25 من  ،  كري  التوّقي  وتليات  الشغل  بين  تفقدية  الجماعليّة  الشغل  والممارسةنزاعات  القانون   ،  "ا رار 

إرار   في  قدمت  و   ىملتق مداخلة  النقاب   الح   بين  معادلة  أيّة  الجماعيّة   الشغل  نزاعات  السلم  حول  مقتضيات 

   .2021نوعمبر   12/  11الاجتماعيّة، الجمعية التونسية لمتفقدي الشغل، الحمامات 
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جنة الاستشارية أو مع ممجل العملة، وكذلك محاضر  قياالتي تم ال
ّ
م  ها داخل المؤسّسة إما صلب ال 

 . الشغل وغيرها من المعطيات الهامةعدم الص ح التي تم إبرامها صلب تفقدية 

ثم بعد ذلك تقع إحالة الملف إلى لجنة المصالحة ولا يبتهي دور متفقد الشغل عند ذلك الحد 

خز  من  عمل   يتواصل  التصالح بل  لجنة  أمام  ستنعقد  التي  التفاوضية  الجلسة  تاريخ  عن  بحج   ل 

 . واستدعا  ا رراة بالطريقة ا دارية 

 المصالحة لدى لجنة التصالح  -ب

ال مأاشرة تتدخل هذه  جنة 
ّ
إلى حل وبعد ارزعها على    بعد    الوصول  في  الشغل  عشل متفقد 

زاع، تأادر بعقد أول اجتماعابها  
ّ
ها تنجح في الخرو   عة وع  إجرابتركيأة موسملف الن

ّ
 ات معينة عل

 . من ا زمة واحتوا ها

 
ّ
ال  واحدة  تنظر  ولاية  تشمل  التي  النزاعات  في  للتصالح  الجهوية   جنة 

ّ
الن امتد  إذا  إلى أما  زاع 

 
ّ
لجنة  ، وتختلف تركيأة  جنة المركزية للتصالحولايتين عأكثر عيجب في هذه الحالة عرا ا مر على ال 

زاع. التصالح بحسب 
ّ
 توسع رقعة الن

المكتب  ر  س  بمساعدة  ممجل   أو  الجهة  والي  عيترأسها  للتصالح،  الجهوية  ل جنة  بالبسأة 

المختصة ترابيا وري تضم عزوة على ذلك ممجلين إثنين الجهوي للتصالح وعند التعذر تفقدية الشغل 

المؤجرين   لك ممجلين اثنين عن قابية المركزية وكذعن نقابات العملة المهنيّة أحدهما يمجل المنظمة الن

 . أو نقابات المؤجرين المعنية أحدهما يمجل المنظمة النقابة المركزية

أعلى  أما   على  التدخل  يوون  أن  الحالة  هذه  في  عيجب  الجماعي  زاع 
ّ
الن دا رة  توسع  صورة  في 

 لذل  مستوي،
ّ
ال  ممجل   أو  الشؤون الاجتماعية  يترأس وزير  المك  للتصالح بمساعدجنة  ة ر  س  ركزية 

ي للتصالح وعند التعذر المدير العام لتفقدية الشغل، كما تضم ال جنة عزوة على ذلك  المكتب المركز 

نان منهم يمجزن المنظمة النقابة المركزية با ضاعة إلى أربعة أربعة ممجلين عن نقابات العملة المعنية اث

اثنان منهم يمجزن   النقابة المر ممجلين عن المؤجرين  بأالمنظمة  القول  نقابات  كزية، ويمكن  ن تشريك 

إنجاا في  المشرّع  رغأة  ىعكس  السوا   على حد  والعمّال  هذه   المؤجرين  ب   تتمتع  لما  الصلحي  المسجي 
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وجه تقريب  الممكن  من  يجعل  منخررخها  على  معنوي  نفوذ  من  نقا   النقابات  وتجاوز  النظر  ات 

 .في أسرع الآجال الخزة

ية منها أو المركزية بالسرعة إذ اشتر  التصالح سوي كانت الجهو ز سير العمل أمام لجان  يتميو 

مفعو  المشرّع تاريخ سريان  من  أيام  ثمانية  أقصاه  أجل  في  النزاع  لفض  اقتراا حل  يقع  التنبي   أن  ل 

 .  26با ضراب أو الصد عن العمل على حد السوا 

ها ا رراة المتنازعة، إذا وقع الاتفاق على حل، ىسجل بالمحضر بنود الاتفاق التي توصلت إلخ

ال جو    عيمكن  إلى حل  التوصل  يقع  لم  إذا  في  أما  وذلك  العمل  عن  الصد  أو  قرار ا ضراب  لتنفيذ 

بين   الاتفاق  إذا وقع  إلا  المسأ ،  بالتنبي   علخها  المنصوص  والمدة  والتاريخ  الموان  ا رراة على  حدود 

 .27رعيّةشعرا النزاع على التحكيم قأل ال جو  إلى وسا ل الضغ  ال

تنفيذ  ىعد  الحالة  هذه  في  التحكيم،  إلى  ال جو   على  ا رراة  بين  الاتفاق  يقع  لم  إذا  أما 

روعا ولا يمكن تأعا لذلك مؤاخذة شعمز م  ل الجلسة الص حيةشإثر ع  الاضراب أو الصد عن العمل

   . 28الذي قام ب خص شال

الفقري لنظام تسوية نزاعات   لكن وعلى الرغم من أهمية المصالحة باعتأارها بمجابة العمود

  ، إلا أن  أحيانا قد يتمسك كل ررة بموقف  مما يصعّب عمليّة التفاوا الش ي29غل الجماعيّة شال

الم تلية أخري تسشالذي جعل  في  المأذولة اعد  رّع يفكر  زاع وتعاضد المجهودات الجأارة 
ّ
الن على عض 

ولكن هذا الحل مرتأ     شلتفكير والنقاوكسب مزيد من الوقت لوللتذليل الصعوبات بطريقة وديّة،  

 وهذه ا لية ري التحكيم.  بمواعقة ا رراة المتنازعة

 

 

 
 .1994عيفري  21المؤرخ في  1994لسنة  29عدد  القانون . المنقح بموجب  م.ش 380الفصل  26

 مكرر م.ش.   382الفصل  27

، ؟، إشواليات النظام القانون  ل ضراب  هل من توازن بين الح  النقاب  ومص حة المؤسسةالهادي بوقراص   28

 . 7، ص.2015، مللاي 201/ 200مجلة ا خأار القانونية عدد 

 .107، المرجع الساب ، ص.شاكر الساحلي 29
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 إمكانية اللجوء إ   التحكيم :  الجزء الثاني

 شالالمادة  التحكيم في يمكن اعتأار
ّ
ها تراجع  غليّة بمجابة الفرصة الجانية للأرراة المتنازعة، عل

 أكثر ايجابيّة لتفادي الصدامات. مواقفها السلأيّة أو تتأني مواقف جديدة 

ال مجلة  المنظم صلب  التحكيم  رأيعت   شويختلف  من حيث  العادي سوا   التحكيم  غل عن 

القضا  الرسمي في عض النزاع، أو من حيث تثاره رالما    لاستأعادا رراة  باعتأاره لا يمجل اختيارا من  

 . 30يقأل الطعن عي وأن القرار التحكيمي في المادة الشغليّة هو قرار نهائ  لا 

إلى   التطرق  سيقع  الجماعية  النزاعات  عض  في  ودوره  التحكيم  عرا   شرو ونظرا  همية 

   )الفقرة الثانية(عن ذلك المترتأة  ثم الآثار )الفقرة ال   (النزاع على التحكيم 

 عرض النزاع عل  التحكيم شر ط الفقرة ال   :  

الواردة لا القانونية  الفصول  في  المتأمل  الشغل   إن  مجلة  عدة   31عق  صلب  أيضا صلب  بل 

أخري  متوامل  32قوانين  قانون   نظام  في ضأ   الفا قة  المشرّع  عناية  شك  بز  يزحظ  في ،  للتحكيم 

ع الضروري  من  ع ن   لذلك  الشغليّة،  مختلف المادة  التي   را  صب(  وا جرا ية  صأ(  ا صلية  الشرو  

زاع ا
ّ
 لمعروا أمامها.تتأعها مجالس التحكيم عند الأت في ملف الن

 الشر ط الصلية:    -ل

المشرّ  تأكيد  من  التحكيمبالرغم  أن  على  المأدأ،ع  من حيث  ال جو    ،  يقع  اختياري  إجرا   هو 

الطرعين   بمواعقة  أو  إلي   معين  إلى شخص  الاحتوام  على  وتراضخهما  معيالمتنازعين  وذلك   33نةهي ة 

الصأغة ا جأارية للتحكيم  منع  من ا قرار ب، إلا أن هذا لم ي(1تماشيا مع مقاي س العمل الدوليّة ص

 (.2ص  في بعض الحالات الاستثنا ية

 
عدد  مفهو   ، سناء سويس ي  30 التعقيبي  القرار  خزل  من  الجماعية  الشغلية  النزاعات  في    15506م  جانف     2المؤرخ 

 .577. ص، 42، ة.الساب   قال الم  ، 2015

 ثالجا م.ش. 386إلى  381الفصول من  31

 المتعل  بضأ  سير مجالس التحكيم.    1995 أعريل  1المؤرخ في  539ا مر عدد  32

،  2017، تونس، 2التحكيم الداخلي، مركز البشر الجامجي،  . -ة عامة ، قانون التحكيم، مقدمنوردين قارة 33

 .10ص.
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 تياري  التحكيم الاخ -1

يقع ال جو  إلى التحكيم الاختياري بعد عشل الجلسات الص حية والاتفاق كتابيا على عرا  

زاع
ّ
 . 34حكيم على الت الن

 أيمكن الجزم إذا  
ّ
زاع   ة في عضت الص حيّ زاع على التحكيم ىشتر  عشل المحاولا ن عرا الن

ّ
الن

يمكن  الجماعي   لا   أحيث 
ّ
بالن التحكيم  مجلس  يتعهد  إذان   

ّ
الا لجنة  زاع  لم    قدّمت  المصالحة حلولا 

كز  أو  ا رراة  أحد  التحكيم ترا  ان  يؤكد  ما  وهذا    هما، 
ّ
الن لفض  ثانية  درجة  بصورة  ىعتبر  زاع 

 .35نها ية

ق ا رراة المتنازعة كتابيا على عرا با ضاعة إلى ذلك، نصت مجلة الشغل على وجوب اتفا

، إذ  36ياري مأني أساسا على مأدأ سلطان ا رادةالتحكيم، وهذا ما ىعني أن التحكيم الاختالنزاع على  

الاتفاق   عدم  صبمجرد  حل  في  على  محضر  تحرير  يقع  للتصالح،  المركزية  أو  الجهوية  ال جنة  لب 

اع وكذلك الاتفاق بين ا رراة على عرا النز يقع التنصيص على مجمل النقا  الخزعيّة  و   الغرا

 على التحكيم. 

 ا رراة ل جو  إلى التحكي1994مع تنقيح المجلة سنة    كما أن 
ّ
م ، وحرصا من المشرّع على حث

قات و الاتفامكرر الذي جا  عي  " يمكن أن تتضمن الاتفاقات المشتركة أ  381تمت إضاعة الفصل  

 . بشأ من نزاعات شغل جماعية ..." الجماعية شررا تحكيميا عيما قد ي

التحكيم صأغت  الاختيارية وذلك كلما تعل  ا مر بمص حة أساسيّة، عف    لكن أحيانا يفقد 

 هذه الحالة يصأح ال جو  إلى التحكيم إجأاريا. 

 
  29ثم بالقانون عدد  1976أوت  11المؤرخ في  1976لسنة  84المنقح بموجب القانون عدد  م.ش. 381الفصل  34

 . 1994عيفري  21في ؤرخ الم  1994لسنة 

انون الشغل التونس ي، مبشورات سلسلة كراسات ، نزاعات الشغل الجماعيّة وررق تسويتها في قشاكر الساحلي 35

 . 111، ص.2005، تونس، 2قانون الشغل والعزقات المهنية،  .

–2001السنة القضا ية التحكيم في المادة الشغلية، رسالة تخر  من المعهد ا على للقضا ،  ، لمياء الماجري  36

 .126، ص.2002
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 التحكيم الجباري   -2

،  37نفيذإلى التحكيم هو اتفاقي ا ساس ووعاقي المنهج وعادة ما يوون رضائ  الت  رغم أن ال جو 

بالفصل   إذ ورد  القاعدة،  ال  381إلا أن المشرّع قد حاد عن هذه    "يجب عرا  شغلثالجا من مجلة 

زاع على التحكيم ا جأاري بمقتي ي قرار من 
ّ
 الوزير ا ول، كلما تعل  ا مر بمص حة أساسيّة".الن

من قأل السلطات  هو حالة يفرا عخها التحكيم بموجب القانون أو    لمقصود بالتحكيم ا جأاري "وا

ا إرارها  ضمن  ويدخل  ب جرا ات  الحوومية.  النزاع  أرراة  من  ررة  أي  عخها  يُأاشر  التي  لحالات 

مأادرة    التحكيم دون مواعقة الطرة الآخر، أو الحالات التي ت جأ عخها الحوومة إلى التحكيم بناً  على

 ."38ذاتية منها

الجاني الفقرة  حسب  ا ساسيّة  بالمص حة  يقصد  حين  التي في  "المص حة  الفصل  نفس  من  ة 

حياة أو أمن أو صحة ا شخاص من مجموع المتساكنين أو بعضهم في خطر".  يضع توقف العمل  ها  

التعر  هذا  من خزل  مجال  ونتأين  وتحديد  على حصر  قد حرص  المشرّع  أن  ا جأاري  التحكييف  م 

ي لا  الجماعيّة  زاعات 
ّ
الن لمعالجة  استثنائ   أسلوب  باعتأاره  حالات  وذلك  في  إلا  إلي   ال جو   تم 

 .، كما أن  لا يمكن التوسع في الحالات الاستثنا ية أو تأويلها مهما كان المبرّر39قصوي 

الفصل   أن  إلى  ا شارة  ا خيرة    381وتجدر  عقرت   في  على  ثالجا  المصالح   ضأ ينص  قا مة 

الرجوع إلى مشروع تنقيح مجلة  بو   ا ساسيّة بمقتي   أمر، إلا أن هذا ا مر لم يري النور إلى حد اليوم

 
 . 24.، ص2002لتحكيم في النزاعات الشغلية، م.ق.ت.، أعريل الوسارة والمصالحة وا ، فاطمة الزهراء بن محمود   37

 .21، المرجع الساب ، ص.الد ليةمنظمة العمل   38

 يراجع  39

Helal (M.), « Les pouvoirs de l’arbitre en matière de règlement des conflits 

collectifs de travail », Rev.tn.Dr.Soc., n° 7, 1995, p.125 : « Le recours à l’arbitrage 

obligatoire  constitue un mode exceptionnel de règlement pacifique du conflit. »  
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المصالح  مجل  ا ساسية  المصالح  لأعض  تحديدا  تضمن  أن   نتأين  ا ولى  صياغت   في  الشغل 

 .... 40اه ومصالح الكهربا  والغازالاستشفا ية، مصالح توزيع المي

في  التحكيم  زاع، تنطل  هياكل 
ّ
الن في  النظر  التي وضعها المشرّع لقأول  وبمجرد توعر الشرو  

 ها. عمل

 الشر ط الجرائية:    -ب

في إرار تجاوز العراقيل القانونية التي أدت إلى عشل تجربة التحكيم في مادة نزاعات الشغل  

ا تضمن  سن  لتنقيح الجماعيّة،  وتعيين  م  1994ة  الصادر  بتنظيم  المتعلقة  للأحوام  شاملة  راجعة 

م الوحيد الذي أقرت  السلطة التحكيمية
ّ
 .منذ صدورهاالشغل مجلة  والقطع مع نظام المحك

رقعة  توسع  بحسب  تختلف  المتنازعة  ا رراة  بين  التحكيم  في  مختصة  هياكل  عدة  المشرّع  وضع 

 (.2(، كما حدد بدقة ا جرا ات الواجب إتأاعها ص1النزاع ص

 هياكل التحكيم  -1

عند   شرّع عند تحديد هياكل وصزحيات مجالس التحكيم نفس المقاربة التي انتهجهااعتمد الم

اختصاص   التصالحضأ   لجان  نظر  سنة  ،  ومرجع  أصدر  سير   1995كما  بضأ   المتعل   ا مر 

اوز العراقيل القانونية التي  وذلك لتنظيم عمل هذه المجالس على أكمل وج  وتج  41مجالس التحكيم

 .كانت سا دة قأل تنقيح مجلة الشغل والتي أدت إلى عشل تجربة التحكيم في المادة الشغليّة

ضاعة إلى ذلك عمل المشرّع على أن توون ا رراة المتنازعة ممجلة داخل مجالس التحكيم، با  

لطرفي العمال وا عراة الذي جا  ب  التنقيح ا خير نجده مكرسا في عدة قوانين عربية   وهذا التمجيل

 
، 2002، التعليلللل  علللللى مجلللللة الشللللغل، المطأعللللة الرسللللمية ل جمهوريللللة التونسللللية، النــــوري مزيــــدونة المنجــــي طرشــــو  40

 .312ص.
 ر مجالس التحكيم.   المتعل  بضأ  سي 1995أعريل  1المؤرخ في  539ا مر عدد  41
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الجهوي    صعيدينال. وتتميز هي ات التحكيم الجديدة على  42والمغرب   ، الأحرينمقارنة على غرار لأنان

 والمركزي بتركيأتها الجزثية التي تضمن استقزليتها وحيادها ونجاعتها.

ن في  النظر  ويتولى  ولاية  كل  مستوي  على  للتحكيم  الجهوي  المجلس  الشغل  يبتصب  زاعات 

 .الجماعية المعروضة علي  والتي تبشأ بالجهة

 من    لمن مجلة الشغ 384يتركب المجلس الجهوي للتحكيم حسب الفصل 

أمر  -  " بمقتي    ىعين  العضو ،ر  س  ل  صفة  العمالي  الطرة  يختاره  ررة  و   محكم  يختاره  محكم 

 .ا عراة ل  صفة العضو"

شغل مرة أخري دورا محوريا ولكن هذه المرة  لتفقديات ال  شغلعزوة على ذلك أوكلت مجلة ال

ك التحكيم،  مجالس  اجتماعات  بمقرابها  تلت م  إذ  التحكيم  عملية  مهفي  تتولى  المجالس  ما  كتابة  مة 

 43الجهوية للتحكيم 

زاع الجماعي، في هذه الحالة يقع عرا النزاع على المجلس المركزي 
ّ
أما في صورة توسع رقعة الن

 للتحكيم.   

الفص ال  384ل  حسب  مجلة  من "شغلمن  للتحكيم  المركزي  المجلس  يتركب  ىعين ،  ر  س 

حكم يختاره ررة ا عراة ل  صفة م،الي ل  صفة العضو محكم يختاره الطرة العم،  بمقتي   أمر

 " .العضو 

جنة المركزية للتحكيم بمقر وزارة ال
ّ
زاعات المعروضة وتجتمع ال 

ّ
شؤون الاجتماعية للنظر في الن

ة كتابة المجلس  علخها ويتولى المكتب المركزي للتصالح وعند التعذر ا دارة العامة لتفقدية الشغل مهم

 المركزي للتحكيم. 

في وبمجرد توعر الشرو  التحكيم  زاع، تنطل  هياكل 
ّ
الن في  النظر  التي وضعها المشرّع لقأول    

 عملها. 

 
 من مدونة الشغل المغربية. 568المادة ، من قانون العمل الأحريني  136المادة  ، من قانون العمل اللأنان   50المادة  42

ا خيرة لمجلة الشغل، دا رة الشغل من خزل تنقيح   ، دور متفقد الشغل على ضو  التقيحات محمد الطرابلس ي 43

 .104، المعهد ا على للقضا ، تونس، ص.1994جوان  4و  3مجلة الشغل، ملتق  نظم يوم  
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 سير عمل هياكل التحكيم   -2

زاع على التحكيم، يجب أولا تحرير محضر بمجرد الاتفاق بين ا رراة المتنازعة على عر 
ّ
ا الن

للتحكيمفي الغرا ىسجل عي  بول و  النقا  المعروضة  ع من خزل  دون غيرها، ويهدة المشر   ضوا 

م إلى تقييد سلطات  تجنأا لمزيد تأزم الخزعات 
ّ
 . 44حصره لمجال نظر المحك

تفقدية  ر  س  التعذر  وعند  للتصالح  الجهوي  المكتب  ر  س  الحالة  ذلك حسب  إثر  يتولى  ثم 

ملف الش تسجيل  الشغل  لتفقدية  العام  المدير  التعذر  وعند  للتصالح  المركزي  المكتب  ر  س  أو  غل 

بدعتر   وأربعين النزاع  ثمان  يتجاوز  لا  في أجل  المختص وذلك  التحكيم  ثم عرض  على مجلس  خاص 

 . ةساع

من مجموعة  التحكيم  مجلس  على  المعروا  زاع 
ّ
الن ملف  يتضمن  أن  يجب  الوثا     كما 

الحقيق     والمؤيدات ا شوال  معرعة  على  ور  سها  التحكيم  لجنة  أعضا   تساعد  أن  شأنها  من  التي 

 .لنقا  التي بقيت عالقة دون حلالمطروا وخاصة مختلف ا

زاع يأادر ر  س مجلس التحكيم بتحديد مواعيد الجلسات على أن 
ّ
وبمجرد اتصال  بملف الن

في أجل أقصاه   النزاع، ويقع استدعللا  المحكمين أيام من    3تنعقد الجلسة ا ولى  تاريخ تعهده بملف 

 . من ررة كتابة مجلس التحكيم

التحكيم مؤسّسة  تدعيم  حسم   ولمزيد  من  التحكيم  هي ة  تتمكن  وحت   الشغليّة،  المادة  في 

ذات  في  تعتبر  صزحيات  من  جملة  المشرّع  خول  وج ،  أحسن  على  علخها  المعروا  الجماعي  النزاع 

، ذلك أن هذه المجالس تتمتع بجميع  45ب ثقة ا رراة في مؤسسة التحكيم كولت ضمانا لكسالوق

المشرع هذه الصزحيات  يام بمهامها، لكن  في المقابل حددالصزحيات  جرا  ا بحاث الضرورية للق

زاع وهذا رغأة من 
ّ
في عدم التدخل في أمور ل س لها عزقة   بما هو ضروري لأيان وج  الفصل في الن

 اع.بالنزّ 

 
 .64، المذكرة السابقة، ص.آمال بن عمر 44
 .50ابقة، ص.، المذكرة السآمال بن عمر 45
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الاستنارة  يمكن  الذين  ا شخاص  وبول  بخبرا   الاستعانة  التحكيم  لهي ة  أيضا  يمكن  كما 

رة الخأير ومصاريف الاختأار عتقدر من ررة ر  س مجلس التحكيم وتحمل  أما بالبسأة  ج،  برأيهم

 . على ميزانية وزارة الشؤون الاجتماعية

 آثار عرض النزاع عل  التحكيم   -ب 

)ل(، عرا النزاع على التحكيم ع ن  يترتب عن  إيقاة جميع وسا ل الضغ  الجماعية  بمجرد  

 .)ب(والتقييد بالقرار التحكيمي 

  سائل الضغط الجماعية   إيقاف جميع -ل

الطرق المعتمدة للتعأير على النزاعات الجماعية على أرا يقصد بوسا ل الضغ  الجماعية  

  .الواقع، وهما وسيلتان ا ضراب والصد عن العمل

 وما يجدر ا شارة إلي  أن ال
ّ
 ممارسة ح  ا ضراب ى  إلالجماعي لا يؤدي بالضرورة    يزاع الشغلن

، ذلك أن نزاع الشغل الجماعي بما يجيره من صدّ عن العمل من ررة المؤجرمن ررة العمّال أو ال

ة التي  شوال النها يّ تؤول ل  ا    عما لة  تناقضات في المواقف والغايات بين أرراع ، يمجل مرحلة مستقّ 

يتمكنوا أرراع  من توصل إلى اتفاق   أولممارسة وسا ل الضغ  من قأل ا رراة المتنازعة  قد تؤدي  

يمارسان بعد    -وكذلك الشأن بالبسأة للصد عن العمل    -، أي أن ا ضراب  ا للنزاع القا ميضع حد 

المقابل الطرة  مع  الحوار  وسا ل  كل  ا كثر 46استنفاذ  النتيجة  باعتأارهما  الشغلي   ،  زاع 
ّ
للن حدّة 

 . الجماعي

عرّ  في  وقد  التعقيب  محكمة  المجتمعةعت  الدوا ر  عن  الصادر  أن   47قرارها  على   ا ضراب 

مهنية،" رلأات  تحقي   قصد  العمل  عن  معا  ا جرا   من  مجموعة  للعقد   توقف  خزعا  يتم  وهو 

 
في النضال النقاب  وهو   حّ  مشروع بللشغل  "ا ضرامن القانون ا ساس ي لزتحاد العام التونس ي   49الفصل  46

 .ر..."ارس بعد استنفاذ كل وسا ل الحوانصوص علي  بالدستور يممن الح  النقاب  الم أز يتج  لاجز  

في    44884قرار تعقيبي مدن  عدد   47 ، قرارات الدوا ر المجتمعة  1995نوعمبر  23صادر عن الدوا ر المجتمعة مؤرخ 

 .4ص.  1996-1995لمحكمة التعقيب 
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شرو    وع   للأجرا   خول   الذي  القانون  من  شرعيت   وسيلة    محددة،  توإجرا اويستمد  باعتأاره 

  العمل في مجا هة ما يتمتع ب  المؤجر من وسا ل  تمكنهم من الدعاع والحصول على تعديل في شرو 

 ". ية واقتصادية تجعل من ا جير تابعا ل تنظيم

ولكن  المشرّع  ىعرّع   لم  الاضراب،  ح   ىشأ   للمؤجر  مخول  ح   عهو  العمل  عن  الصدّ  أما 

وسيلة ضغ    عن  عأارة  وهو  جماعي،  نزاع  نشوب  عند  المؤسّسة  غل   في  يتمجل  بأن   القول  يمكن 

 .  48هنيا المؤجر لحث ا جرا  على الرجوع إلى سالف نشارهم الميمارسه

ع ن ا ضراب أو الصد عن العمل يوون غير وفي صورة عدم الامتجال إلى ذلك وانتظار ميل التحكيم 

 .مجلة الشغلل عن عدم مراعاة أحوام عزقات الشغل تقطع بمفعول الطرة المسؤو ، قانون 

 للقرارات التحكيمية القوة التنفيذية  -ب

ادة الشغلية، ولضمان تنفيذ القرارات سعيا من   ضفا  النجاعة على مؤسسة التحكيم في الم

التحكيمي المجلس  عن  الصادرة  المشرّ 49التحكيمية  أوجب  تجاه  ،  ناعذة  القرارات  هذه  توون  أن  ع 

 ا رراة من جهة وتجاه الغير من جهة أخري. 

التحكيمي بمجرد صدوره قابز للتنفيذ وما على ا رراة إلا الالتزام   يوون القرار:  تجاه لطراف النزاع

وتطأيق  ب والمدنية   50   الجزا ية  للتأعات  عرضة  كانوا  المجلس   51وإلا  يصدره  الذي  القرار  أن  أي 

 .52زعة معارضت  أو التفص ي من تنفيذهالتحكيمي يكتس ي قوة إلزامية مطلقة ولا يح  للأرراة المتنا

 
48 Auzero (G.), Baugard (D.) et Dockès (E.), « Droit du travail », Dalloz, Paris, 

33e édition, 2020, p.1825 et s.  
 .98، ص.ةالسابق ذكرة، المآمال بن عمر 49

 .44، ص.ةابقالس ذكرة، الم إيمان رزايقي 50

ويعاقب  ص...(    "  1994عيفري    21المؤرخ في    1994لسنة    29المنقح بموجب القانون عدد   م.ش.  2ة.  –  386الفصل     51
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التحك التحوالقرار  خزة  على  التنفيذية  بالصأغة  إكسا    من  معف   الشغليّة  المادة  في  كيم  يمي 

روعا تنفيذه  عدم  صورة  في  القاض ي  مصادقة  ىشتر   الذي  القانون   ،العادي  خزة  على  وكذلك 

أين   التحكيميالفرنس ي  القرار  ا جرا ات  كسا   من  بجملة  ا رراة  لصأغة  اب  الشغلي  قيّد 

  .إيداع القرار التحكيمي لدي السل  المعنية ورأقا  جرا ات معينة حيث أوجب، التنفيذية

الغير التحكيم    :تجاه  العام المنظم صلب مجلة  القانون  في  للتحكيم  في  خزعا  التحكيمي  القرار  ع ن 

الشغل   نزاعات  تثار مادة  تتعدي  المعنالجماعية  النزاع  أرراة  با مر ه  على  53ي  تثاره  مجموع  لتمتد 

 العملة الذين ىشغلون بمؤسسات أخري لها نفس الاختصاص.

القرارا أحد  إلى  سنة    توبالرجوع  الصادرة  النادرة  شغلي    1983التحكيمية  نزاع  بمناسأة 

والمز  البسيا  لقطاعات  المشتركة  العقود  مراجعة  حول  ا  جماعي  وصناعة  الجاهزة  أقر  بس  حذية، 

ا القرار  أحوام  بسريان  م 
ّ
التي المحك للبشارات  المنتمين  والعمّال  ا عراة  كل  على  وجوبا  لتحكيمي 

 . 54صدر في شأنها القرار 

منذ   لم يضطلع  التحكيم  نظام  التوقعات ع ن  لول  أن  خزعا  في مجال    1994إلا  يذكر  بدور 

الجماعيّة النزاعات  بدورها   ،55الوقاية من  المصالحة  اوحت   في ضمان  أن  ولئن ساهمت  إلا  لاستقرار 

ن مهمشا  أصأح  المتواترة، دورها  ا ضرابات  رفرة  مجا هة  على  أحيانا  قادرة  غير  أصأحت  كما  سبيا 

 .عض النزاعوهذا ما يجرنا إلى التطرق إلى قصور التفاوا في 

 

 

 

 
 . 103ص.،  المذكرة السابقة،  آمال بن عمر 53
يوم   54 للتحكيم  المركزي  المجلس  عن  صادر  تحكيمي  للجمهورية 9831  جوان  27قرار  الرسمي  الرائد   ،

 . 2400، ص.57، عدد  1983سبتمبر  2وأوت  30التونسية، 
 . 125ص. السابق،، المرجع شاكر الساحلي 55
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 : مةالخات

بتنظيم اهتم  أن   إلا  الشغل   مجلة  صدور  منذ  التفاوا  تليّات  المشرع  المصالحة    عدّد 

والتحكيم دون الالتفات إلى تقنية الوسارة وهذا ما جعل عملية التفاوا مأتورة ولا تستطيع القيام 

نون الفرنس ي وساهمت، إلى جانب المصالحة، في بمهامها على أكمل وج  عالوسارة معمول  ها في القا

الجماعيّة زاعات 
ّ
الن من  التفاوا ،  التوقي  نظام  مازال  تونس  في  أننا  ثنا يّة  إلا  على  المصالحة   قا م 

الشغ  مجلة  بتعديل  التشريعية  ولا  التنفيذية  السلطة  تأادر  ولم  الألدان والتحكيم  ومسايرة  ل 

تمر  ه التي  الخانقة  ا زمات الاجتماعية والاقتصادية  تجاوز  في  تف ح  علها  الأزد الغربية،  تن .ا  لذلك 

الاقتصا المقاربة  على  قا مة  قانونية  مجلة  لسن  ال  -دية  ا وان  نفس  في  وتحاول   قتو الاجتماعية 

و  الحالية  المجلة  المكتسأة صلب  الحقوق  على  المنظمة  ليات للمحاعظة  القانونيّة  النصوص  تغيير 

ر العزقات، والاعتنا  أكثر بالجانب الاقتصادي 
ّ
تسوية النزاعات الجماعيّة لتفادي قدر ا موان توت

 يا. دون الدوس على كرامة العامل وحقوق  الدن

 :   المراجع المصادر قائمة 

 باللغة العربية:  

 المؤلفات:  -1

مبشورات مجمع  نزاعات الشغل الجماعية،  أحوام قانون الشغل، الجز  الجان ،  ،  حسن نف س -

 . 2020تونس،  ،ا ررش لبشر الكتاب المختص، الطأعة ا ولى

لتونس ي، مبشورات شاكر الساحلي، نزاعات الشغل الجماعيّة وررق تسويتها في قانون الشغل ا -

 .  2005سلسلة كراسات قانون الشغل والعزقات المهنية، الطأعة الجانية، تونس، 

مزيد - والنوري  ررشونة  ل جمهورية   ،المنجي  الرسمية  المطأعة  الشغل،  مجلة  على  التعلي  

 .2002التونسية، 
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 الطر حات  المذكرات: – 2

سة  ير في قانون المؤسّ ل شهادة الماجست، مذكرة لنيللمؤسسة  الاستشاريةال جنة    ،للفة الوريمي -
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 . 2021-2020 بتونس، السنة الجامعيةالخاص، كلية الحقوق والعلوم السياسية 

 المقالات  -3

سويس ي - "سناء  الشغليّ ،  زاعات 
ّ
الن الجماعيّ مفهوم  عدد  ة  التعقيبي  القرار  خزل  من    15506ة 

في   اجتهادات قضا ية  "2015جانف     2المؤرخ  في  الأحI، قرا ات  بولية  ، وحدة  القضا "  "عق   ث 
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 .167، ص.2018عمال، بر بحث قانون ا  مخ

"نزاعات الشغل الجماعية  دراسة في عق  القضا "، مجلة ا خأار القانونية، مهدي بن خليفة،   -

 .36، ص.2023، نوعمبر 366/367عدد
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