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جريمة الغش المعلوماتي في مجال العنل 
 بن قارة مصطفى عائشة/ د

" ب"أستاذة محاضرة 
. جامعة عبد الحنيد بن باديس، مستغانم  كلية الحقوق والعلوم السياسية

: الممخص
أصبح ميداف العمؿ رىيف استخداـ المعموماتية في كؿ جوانب المؤسسة، التي تضـ 

طرفا العلاقة الانتاجية، بدءا مف التنظيـ الاداري والمحاسبي لممؤسسة، وتعاملاتيا، 
، ىذا التطور عمى مستوى تنظيـ المؤسسة بصفة عامة، ...وزبنائميا، وأسرار الصنع

وعلاقات العمؿ بصفة خاصة، قد رافقو تطور عمى مستوى الجريمة المرتبطة بميداف العمؿ، 
لعؿ أىميا ما يعرؼ بالغش المعموماتي الذي اقتضى تدخؿ القانوف الجنائي لأجؿ توفير 

. حماية لممجاؿ المعموماتي لممؤسسة
  . العمؿ، النظاـ المعموماتي، المؤسسة:الكممات المفتاحية

   émuseR     

      Le domaine de travail est devenu dépendant de l'utilisation de l'informatique 

dans tous les aspects de l'institution, à commencer par l'organisation 

administrative et comptable de l'institution, ses transactions, ses empreintes et les 

secrets de fabrication ... Cette évolution au niveau de l'organisation de l'institution 

en général Une évolution du niveau de criminalité associé au domaine de travail, 

dont la plus importante est la fraude à l'information, qui a nécessité l'intervention 

du droit pénal pour assurer la protection du champ d'information de l'institution.   
Mots-clés:  travail, système d'information, organisation . 

  :  المقدمة        
 إفّ التطور الكبير الحاصؿ في مجاؿ تكنولوجيا الإعلاـ والإتصاؿ، والذي امتد تأثيره 

إلى كافة جوانب الحياة العامة، عمى المستوى السياسي، أصبحنا نتحدث عف الحكومة 
، وعمى المستوى الاقتصادي، ..الالكترونية والمراقبة الالكترونية، الديموقراطية الالكترونية

أصبحنا نتعامؿ بالتجارة الالكترونية، والتعاقد الالكتروني، وعمى المستوى الاجتماعي الذي 
أضحى يطغى عميو التواصؿ الاجتماعي، والمقاءات الالكترونية، وبذلؾ لـ يسمـ مجاؿ العمؿ 

مف ىذا الاكتساح المعموماتي، وبالتالي علاقات الشغؿ ككؿ، ورغـ آثار الاكتساح كانت 
مجمميا تحمؿ طابعا إيجابيا بالنسبة لميداف العمؿ، إلا أف ىذا التطور قد حمؿ سمبيات كثيرة 
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لعؿ أىميا  ما يعرؼ بالغش المعموماتي الذي اقتضى تدخؿ القانوف الجنائي لأجؿ توفير 
. حماية لممجاؿ المعموماتي لممؤسسة

وما ييمنا في جرائـ الغش المعموماتي تمؾ الجرائـ التي ترتكب بارتباط مع ميداف 
العمؿ، والتي يكوف فييا المتضرر المؤسسة سواء كاف مديرا أو رئيس مؤسسة، لمؤسسة في 

حد ذاتيا، ويكوف الفاعؿ في ىاتو الجريمة إما العامؿ أو الأجير أو شخص أجنبي خارج عف 
. (الضحية)المؤسسة وليس لو أي علاقة عمؿ بالمؤسسة المتضررة

إف بحث الحماية التي يوفرىا القانوف الجنائي لممجاؿ المعموماتي لممؤسسة عف طريؽ 
ىل كفل : في تجريـ ظاىرة الغش المعموماتي، يقتضي الاجابة عمى إشكاؿ محوري يتمثؿ

ن وجدت ىذه  المشرع الجزائري حماية جزائية خاصة لمنظام المعموماتي لممؤسسة؟ وا 
الحماية فما مدى كفايتيا مقارنة مع التشريعات المنظمة ليذا المجال، ومع تطور 

استخدامات الانترنت؟  

  للإجابة عمى ىذه الاشكاليات، ارتأينا تقسيـ البحث إلى مبحثيف، يتناوؿ المبحث 
الأوّؿ دراسة ماىية جريمة الغش المعموماتي في مجاؿ العمؿ، وذلؾ في مطمبيف، خصصنا 
الأوّؿ منو لمحديث عف مبررات تجريـ فعؿ الغش المعموماتي في مجاؿ العمؿ، وأفردنا الثاني 

.  منو لدراسة خصوصية جريمة الغش المعموماتي في مجاؿ العمؿ

أمّا المبحث الثاني فسيخصص لدراسة المسؤولية الجنائية عف جريمة الغش المعموماتي 
في مجاؿ العمؿ، نتعرض لدراسة المسؤولية الجنائية لمشخص الطبيعي عف الغش المعموماتي 

.        في مجاؿ العمؿ في مطمب أوّؿ، ثـ المسؤولية الجنائية لمشخص المعنوي في مطمب ثاف

    ماىية جريمة الغش المعموماتي في مجال العمل: المبحث الأول

 سنحاوؿ مف خلاؿ ىذا المبحث بياف مبررات تجريـ فعؿ الغش المعموماتي في ميداف 
العمؿ، وكذا تحديد ىذه الظاىرة الاجرامية المستحدثة مف خلاؿ بياف خصائصيا والنظاـ 

:  القانوني الخاص بيا في التشريع الجزائري مف خلاؿ مطمبيف عمى النحو التالي
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مبررات تجريم فعل الغش المعموماتي في مجال العمل   : لمطمب الأولا

لقد تعاظـ الدور الذي يؤديو الحاسب الآلي وانظمة المعالجة الآلية لممعطيات في حياة  
الإنساف، لكف ىذا الدور قد استغؿ في اغراض غير مشروعة، وأصبح ىذا الحاسب وأنظمتو 

ومعطياتو محلا لمعديد مف الاعتداءات التي تيدر الكثير مف مصالح الإنساف أو تيددىا 
بالخطر، لاسيما وأف العالـ مقبؿ عمى تطبيؽ الحكومة الالكترونية وتطبيقاتيا المختمفة، لذا 
كاف ىذا المجاؿ خصبا لارتكاب الجرائـ المعموماتية بصفة عامة وجريمة الغش المعموماتي 

                                         .   بصفة خاصة لاسيما في مجاؿ العمؿ
مبررات متعمقة بالتقنية ذاتيا : الفرع الأول

عمى الرغـ ما تجمبو التطورات في مجاؿ المعموماتية والاتصاؿ مف منافع إلا أف الواقع 
يشير أف ىذه التقنية يشوبيا قصور سواء فيما يتعمؽ بضعؼ جياز الحاسب الآلي أو حتى 

.  قصور في الحماية الفنية لممعطيات المعموماتية
: ولاـ ضعف جياز الحاسب الآليأ
جياز إلكتروني يقوـ بأداء العمميات الحسابية ومنطقية "الحاسب الآلي عبارة عف     

لمتعميمات المعطاة لو بسرعة كبيرة تصؿ إلى عشرات الملاييف مف العمميات الحسابية في 
الثانية الواحدة، كما لو القدرة عمى التعامؿ مع مجموعة كبيرة مف البيانات مع إمكانية تخزيف 

 ( 1). ىذه البيانات واسترجاعيا عند الحاجة إلييا

مجموعة مف الأجيزة المترابطة والتي تعمؿ معا مف : "ونظاـ الحاسوب يمكف تعريفو أنو
ويتكوف ىذا النظاـ مف ". خلاؿ مجموعة مف الأوامر والبيانات لتحقيؽ حؿ لمسألة معينة

: قسميف رئيسييف ىما

التي تشكؿ الييكؿ المادي لنظاـ الحاسوب  و: المكونات المادية لجياز الحاسب الآلي -
ويتكوف ىذا الييكؿ مف عدة وحدات رئيسية كثؿ وحدات الادخاؿ، وحدة المعالجة المركزية، 

.   وحدة الذاكرة ووحدات الاخراج كالشاشة والطابعة

                                                             

 .   1، ص 1991 ػ طاىر الشيخ، نظـ تشغيؿ الكمبيوتر، معيد إدارة الحاسب، القاىرة، 1
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تشمؿ المعطيات وبرمجيات الحاسوب، وىي : المكونات المنطقية لجياز الحاسب الآلي- 
بمثابة الروح لمجياز، لايستطيع أف يقوـ بالعمميات الثلاث الأساسية بدونو وىي استقباؿ 

البيانات المدخمة، ومعالجتيا كإجراء الحسابات والمقارنات ومعالجة المدخلات، وأخيرا إظيار 
 ( 1). المعمومات المخرجة وذلؾ في شكؿ نتائج

: ويمتاز جياز الحاسوب بعدة خصائص جعمت منو مادة رئيسية في حياتنا، وىي

 ػ السرعة، إذ إنو يقوـ بوظائفو بسرعة مذىمة مقارنة بالبشر في معالجة البيانات وأداء 1
. الوظائؼ والقياـ بالعمميات الحسابية

 ػ تخزيف المعمومات واستعادتيا حيث يتمتع الحاسوب بالقابمية لتخزيف كمية ىائمة مف 2
. المعمومات والبيانات، ويمكف الرجوع إلييا واستعادتيا

.  ػ الدقة المتناىية في النتائج التي يخرجيا الحاسوب3
 ػ إمكانية التعامؿ مع الحاسبات الالكترونية عف بعد، ومف أي مكاف في العالـ عف 4

 (2).طريؽ شبكات الحاسوب المعموماتية، والتي مف أشيرىا شبكة الانترنت

انطلاقا مف ذلؾ أصبح استخداـ الحواسيب مف قبؿ المؤسسات والدوائر والوكالات 
الحكومية ومف قبؿ الشركات الخاصة في مجاؿ جمع ومعالجة البيانات وذلؾ بفضؿ مقدرة 

:  الحوسبة الرخيصة، إلا أف ىذا الدور الايجابي لمحواسيب خمؼ آثارا سمبية تتمثؿ في
امكانية جعؿ فرص الوصوؿ إلى ىذه البيانات عمى نحو غير مأذوف بو بطريؽ  :  أولا

التحايؿ أكثر مف ذي قبؿ، ويفتح مجالا أوسع لإساءة استخداميا  أو توجيييا توجييا 
.  (3)منحرفا

                                                             

 .20، ص 2008 ػ نيلا عبد القادر مومني، الجرائـ المعموماتية، دار الثقافة، الاردف، 1

شبكة تتكوف مف العديد مف الحاسبات المرتبطة ببعضيا البعض إما عف طريؽ الاتصالات " ػ تعرؼ الانترنت بأنيا 2
جميؿ عبد الباقي، القانوف الجنائي والانترنت، ". السمكية أو اللاسمكية وتمتد لتشمؿ مساحات كبيرة مف الكرة الأرضية

 .04، ص 2001دار الفكر العربي، 
 ػ محمد عبد المحسف المقاطع، حماية الحياة الخاصة للأفراد وضماناتيا في مواجية الحاسوب الآلي، مطبوعات 3

 .   40، ص 1992جامعة الكويت، 
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 جياز الحاسب الالي جياز ضعيؼ أماـ الانساف، لأنو مصمـ لتمقي الآوامر، ولا :ثانيا- 
يمكنو التمييز بيف أمر وأخر، ولا يمكنو إدراؾ الغايات التي يصبوا إلى نحقيقيا الانساف مف 

خلاؿ استعمالو ليذا الحاسب، فالانساف الذي ضنع الحاسب قد يستعممو في أغراض 
مشروعة  أو غير مشروعة وخطيرة، فيو تحت سمطة وأمر مف يجمس أمامو ويقوـ 

 1.باستخدامو حتى ولو كاف مجرما
: ثانيا ـ قصور الحماية الفنية لمعطيات الحاسب الآلي

 الحماية الفنية ىي حماية وقاية تؤوؿ دوف وقوع الاعتداء عمى النظاـ المعموماتي 
لممؤسسة، وذلؾ عف طريؽ استخداـ وسائؿ تأميف لتجنب الاختراؽ المعموماتي كإخفاء 

غلاقيا بكممة السر، وعدـ ترؾ أي ممفات ميمة عمى الجياز . الممفات، وا 
وبالرغـ مف توافر أجيزة الأماف والمتطورة لحماية النظاـ المعموماتي، إلا أف الواقع يثبث 

عكس ذلؾ بدليؿ ازياد ارتكاب الجرائـ المعموماتية حيث قدرت حجـ خسائر الانترنت في 
 مميار 500بػ  "  eefacM"دارسة قاـ بيا المركز الاستراتيجي والدراسات الدولية وشركة

، وىذا ما يدؿ عمى قصور الحماية الفنية لمنظاـ المعموماتي، مما 2012دولار في نياية عاـ 
 ( 2).يتطمب ضرورة توفير حماية قانونية بصفة عامة وحماية جزائية بصفة خاصة

 مبررات متعمقة بإدخال المعموماتية في عمل المؤسسة: لفرع الثانيا
لقد أدى الاستخداـ الواسع لتقنيات المعمومات والاتصاؿ ودخوليما مجاؿ الإدارة في      

المؤسسات والشركات إلى تحسيف أدائيا وتطوير جميع عناصرىا مف ىياكؿ وأساليب وأفراد 
وتقنيات إدارية، وىذا ما أدى إلى ظيور عدة مصطمحات منيا مصطمح الحكومة 

الالكترونية، الإدارة الالكترونية، العمؿ عف بعد، وعميو تعد ىذه الحالات مف أىـ المبررات 
                                                             

 ػ محمد خميفة ، الحماية الجناية لمعطيات الحاسب الآلي في التشريع الجزائري، رسالة ماجسنير، كمية الحقوؽ، 1
 .7، ص2008جامعة الاسكندرية، 

ػ أعمنت شركة أمريكية عف توصميا إلى برنامج غير قابؿ لمنسخ بقضؿ ما استخدمت فيو مف تقنية متقدمة في  2
تحصينو مف السرقة، إلا أف ىذه الشركة فوجئت بخطاب مرفؽ بو نسخة مف برنامجيا الحصيف، وقد أعمف صاحب 

صاح شنيف، الحماية الجزائية لبرامج الحاسب الآلي، .  ساعات فقط6الخطاب أف عممية النسخ لـ تستغرؽ أكثر مف 
 .24، ص 2007ػ 2006كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، قسـ الحقوؽ، جامعة محمد خيضر بسكرة، 



  2018جوان / مجلة قانون العمل و التشغيل                                                                                        العدد السادس 

358 
 

الدافعة لتجريـ فعؿ الغش المعموماتي، باعتبار ىذا الفعؿ جاء كنتاج لتطبيؽ مشاريع 
 .الحكومة الالكترونية وما نتج عنيا مف أنماط جديدة لمعمؿ كالظاىرة العمؿ عف بعد

:  أولا ـ التوجو نحو الحكومة الالكترونية
      مع بروز فجر العصر الرقمي والتحولات المجتمعة بو، أمست الحكومات تحت ضغط 

متواصؿ لمدخوؿ في العصر الرقمي لتكوف أكثر استجابة لحاجات المواطنيف في إطار 
الشفافية والمحاسبة، فارتبط استخداـ تكنولوجيا المعمومات في الأجيزة الحكومية بظيور 

" .                                      الحكومة الالكترونية أو الإدارة العامة الالكترونية"مفيوـ حديث أطمؽ عميو 
.                           وعميو يتطمب فيما يمي تحديد تعريؼ الحكومة الالكترونية، أىميتيا وأقساميا

                     :   ـ تعريف الحكومة الالكترونية1
:     لقد وردت عدة تعريفات لمحكومة الالكترونية فيما يأتي عينة منيا  

عاـ  (OECED)       فعمى المستوى الدولي عرفت منظمة التعاوف الإقتصادي والتنمية 
استخداـ تكنولوجيا المعمومات والإتصالات وخصوصا " الحكومة الالكترونية بأنيا 2003

 بأنيا 2002، كما عرفتيا الأمـ المتحدة عاـ (1)"الأنترنت لموصوؿ إلى حكومات أفضؿ
استخداـ الأنترنت والشبكة العالمية العريضة لإرساؿ معمومات وخدمات الحكومة "

.                                                         (2)"لممواطنيف
       أما عمى المستوى الوطني فإف أغمب التشريعات لـ تتضمف تعريفا لمحكومة 

الإلكترونية مكتفية فقط بتبياف الخطط التنموية لمشاريع الحكومة الإلكترونية، مما فتح 
وتتمحور مختمؼ التعاريؼ حوؿ . المجاؿ لمفقو القانوني لبياف مدلوؿ الحكومة الإلكترونية

أتمتة وتحويؿ العمميات والأنشطة الحكومية إلى شكؿ الكتروني، يمكف مف خلالو تقديـ 
الخدمة عف بعد لممواطف وقطاع الأعماؿ باستخداـ وسائؿ وشبكات الاتصاؿ الحديثة 

                                                             

أمف “  ػ يوسؼ أبو فارة، دور إدارة أمف المعمومات في فاعمية الحكومة الإلكترونية، ورقة عمؿ مقدمة إلى مؤتمر 1
، منشورات المنظمة العربية لمتنمية 2009المنعقد بكوالالمبور ػ ماليزيا، أبريؿ ” المعمومات والحكومة الإلكترونية

 .106،  ص 2010الإدارية، القاىرة، 
 .107 نفس المرجع، ص ـ 2
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كالانترنت واليواتؼ وغيرىا، مع ضماف السرية والأمف لممعمومات، مما يكفؿ فعالية الخدمة 
.                                                                                                               وأدائيا

    وأصبح التحوّؿ إذف إلى الحكومة الإلكترونية مطمب ممح لمختمؼ الدوؿ، نظرا لأىميتو 
، مف خلاؿ ما توفره مف مزاياوالجزائر كغيرىا مف الدوؿ حاولت تحقيؽ مفيوـ  في عالـ اليوـ
الحكومة الالكترونية في الواقع فعلا وتطبيقا، فأولت إىتماما خاصا بتكنولوجيات الإعلاـ 

والإتصاؿ ودمجيا في المؤسسات العمومية بيدؼ تطوير الإدارة، وتحسيف الخدمات المقدّمة 
الجزائر "لممواطنيف، لتُطمؽ بعد ذلؾ وزارة البريد وتكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ برنامج 

                              (1)". 2013 ػ 2009الإلكترونية 

 ـ  أقسام الحكومة الالكترونية 2   

لتسييؿ متطمبات التحوؿ إلى النموذج الالكتروػ حكومي سوؼ نقوـ بتقسيـ عمميات 
الحكومة الالكترونية إلى أربعة أقساـ رئيسيّة، حيث تصب معظـ أعماؿ تمؾ الحكومة في 

: أحد تمؾ الأقساـ ، وىي
 (les télservices publics a distance )أ ـ الخدمات الالكترونيّة 

بمعنى انجاز المعاملات وتقديـ الخدمات بيف القطاعات الحكوميّة أو المتعامميف معيا 
سواء مف قبؿ المواطف أو المقيـ أو القطاع الاقتصادي باستخداـ تكنولوجيا المعمومات 

والاتصالات، مثؿ تجديد رخصة القيادة، إصدار شيادات الميلاد، التصريح عف الدخؿ، 
. إلخ..التعميـ الالكتروني وغيرىا

 ساعة في 24ونظرا لطبيعة الحكومة الالكترونية فإنيا مف الممكف أف تقدـ تمؾ الخدمة 
اليوـ وعمى مدار السنة، وعادة ما يتـ بناء بوابة إلكترونية موحدة لمدخوؿ لتمؾ الخدمات التي 

 (2).يتـ تنظيميا وتجميعيا ضمف باقات خدمية

                                                             

، رسالة دكتوراه جامعة ابي بكر (دراسة مقارنة) ػ بف قارة مصطفى عائشة، الحماية الجنائية لمحكومة الالكترونية 1
 . 1، ص 2018ػ 2017بمقايد، تممساف، 

، ص 2010، 1 ػ محمود القدوة، الحكومة الإلكترونية والإدارة المعاصرة، دار أسامة لمنشر والتوزيع، الأردف، ط 2
96. 
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ب ـ الديمقراطيّة الالكترونية   

لمحكومة الالكترونيّة آثار إيجابيّة عمى الممارسة الديمقراطيّة، حيث تمثؿ الجانب 
السياسي لمثورة الرقميّة، وىي لا تمثؿ نوعا جديدا مف الديمقراطيات يضاؼ إلى الديمقراطيات 

ويقصد بالديمقراطيّة الالكترونيّة عمميّة . القديمة، بؿ ىي وسيمة جديدة لممارسة الديمقراطيّة
توظيؼ أدوات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الرقميّة في توليد وجمع وتصنيؼ وتحميؿ 
ومعالجة ونقؿ وتداوؿ كؿ البيانات والمعمومات والمعارؼ المتعمقة بممارسة قيـ الديمقراطيّة 

وآلياتيا المختمفة، بغض النظر عف نوع ىذه الديمقراطيّة وقالبيا الفكري ومدى انتشارىا 
.  (1)وسلامة مقصدىا وفعاليتيا في تحقيؽ أىداؼ مجتمعيا 

الاطلاع عمى المعمومات الحكوميّة بطريقة شفافة عبر :   ومف قبيؿ ىذه الخدمات نذكر
حصاء الأصوات بسرعة  نشرىا بطريقة مدروسة عمى الانترنت، ويمكف إجراء الاقتراعات وا 

ودقّة ،كما يمكف لممواطنوف دخوؿ الاجتماعات العامة والاطلاع عمى جداوؿ أعماليا 
. ومحاضر جمساتيا

ج ـ التجارة الحكومية الالكترونيّة   
تتضمّف عمميّات الحكومة الالكترونيّة عدّة معاملات، مف الممكف أف تكوف فييا 
الحكومة طرفا تجاريّا إمّا دائنا أو مديف، حيث تستطيع الإدارة مثلا إجراء المناقصات 

والمزايدات، وذلؾ مف خلاؿ الإعلاف عنيا عبر شبكة الانترنت عمى موقع جية الإدارة، 
ّـ تفحص ويتـ اختيار المتعاقد، فتعمف صاحب العطاء  ّـ التقدّـ بالعطاءات إلكترونيّا، ث حيث يت

  ( 2).الأفضؿ إلكترونيّا وتوّقع معو عقدا إلكترونيّا

د ـ الإدارة الالكترونيّة   
تمثؿ الإدارة الالكترونيّة العمود الفقري لمحكومة الالكترونية، وىي تشكؿ العمميات 
الداخمية التي يتـ مف خلاليا تحويؿ جميع العمميات الإدارية ذات الطبيعة الورقية إلى 

                                                             

 .  45، ص 2009 ػ جماؿ محمد غيطاس ، الديمقراطية الرقميّة، مكتبة الأسرة، القاىرة ، 1
 . 97 ػ محمود القدوة، مرجع سابؽ، ص 2
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عمميات ذات طبيعة إلكترونية باستخداـ التطورات التقنية الحديثة، وذلؾ في حدود 
 ( 1).المؤسسة

:   ثانيا ـ انتشارة ظاىرة العمل عن بعد
يعد العمؿ عف بعد مف الأنماط الجديدة لمعمؿ، ظير في أواخر القرف العشريف في 

الولايات المتحدة الأمريكية، وأصبح ينمو باطراد في معظـ الدوؿ المتقدمة والعربية، ولتحديد 
ظاىرت العمؿ عف بعد ػ كظاىرة إجتماعيةػ  ذات آثار شاممة عمى مختمؼ مناحي الحياة 
خاصة منيا جانب العمؿ، يتطمب الأمر  بياف مفيوـ العمؿ عف بعد وخصائصو، ذكر 

أنواعو ومف تـ أىـ الانعكاسات الاقتصادية والاجتماعية ليذا النمط الجديد مف العمؿ وذلؾ 
 (2):في التالي

:  ـ مفيوم العمل عن بعد1
وىي مكونة مف شقيف "  TELEWORK "العمؿ عف بعد ىو ترجمة لمكممة الانجميزية 

العمؿ، وعند جمعيما " WORK "وىي تعني عف بعد، والشؽ الثاني " TELE "الشؽ الأوؿ 
وقد  ". TÉLÉTRAVAIL"، ويطمؽ عمى المصطمح بالفرنسية " العمؿ عف بعد" يصبح المعنى 

عرفت منظمة العمؿ الدولية العمؿ عف بعد بأنو نظاـ عمؿ قائـ في مكاف يعيد عف المقر 
الرئيسي  أو مواقع الانتاج، إذ يكوف الأجير في معزؿ عف الاتصاؿ الشخصي مع باقي 

. الأجراء الآخريف، وتقوـ التكنولوجيا الحديثة مف خلالو تسييؿ عممية الاتصاؿ
ذلؾ العمؿ الذي يتـ إنجازه بواسطة استغلاؿ تقنيات الاتصالات "وقد عرفو البعض بأنو 

 (3)". والمعمومات مف قبؿ الأجير  أو مجموعة مف الأجراء بعيدا عف مشغمو

                                                             

 .2 ػ بف قارة مصطفى عائشة، مرجع سابؽ، ص 1
وصؿ عدد . 16، ص 1428عصاب بف يحي الفيلالي، العمؿ عف بعد، مركز الانتاج الإعلامي ،جدة،  ػ 2

 مميوف موظؼ، في حيف كاف يبمغ عددعـ 45 إلى 2006الموظفيف الأمريكيف الذيف يمارسوف العمؿ عف بيدفي عاـ 
، ص 2001جري وأخروف، دليؿ العمؿ عف بعد، بريطانيا، دوف دار نشر،  .  مميوف مميوف موظؼ41 2003سنة 
63 . 

3 - Isabelle de Benallazar, droit de travail et de nouvelles technologies, gaulind 

éditeur, EJA, Paris, p 50.     
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في حيف عرفو البعض الآخر بأنو عمؿ الأجير مف المنزؿ باستخداـ تكنولوجيا 
 ( 1).المعمومات والاتصالات الحديثة

بصفة عامة العمؿ عف بعد ىو أسموب بالعمؿ يتـ بعيدا عف العمؿ التقميدي المعتاد 
والذي يتواجد بو صاحب العمؿ، ويتمثؿ في إنجاز جزء مف العممية الإنتاجية العادية أو كمو، 
أو في تقديـ بعض الخدمات كمعالجة النصوص الإعلامية أو مسؾ دفاتر محاسبة بالمنزؿ، 

. كما أف ىذا العمؿ قد يكوف في صورة دواـ كامؿ أو جزئي( 2)
ولتحديد ىذا المفيوـ أكثر يتعيف ذكر خصائص العمؿ عف بعد باعتبار ىذا الذنمط مف 
العمؿ يقوـ عمى ضوابط تختمؼ عما ىو معموؿ بو في الأحواؿ العادية لاسيما عمى مستوى 

وبالتالي يتميز العمؿ عف بعد بثلاث خصائص . مكاف تنفيذ العمؿ ومراقبة ىذا الأجير
:  أساسية
  البعد الذي يفرؽ بيف مكاف تواجد المؤسسة المشرفة ومكاف تنفيذ العمؿ
  إستحالة المراقبة المادية المباشرة لنشاط الأجير مف طرؼ المؤسسة
  اعتماد وسائؿ الاتصاؿ الحديثة في انجاز العمؿ 
 :يتخذ العمؿ عف بعد عدة أنواع  وصور تتمثؿ في ما يأتي:  ـ أنواع العمل عن بعد2
 مكف التطور التكنولوجي في مجاؿ المعموماتية والاتصاؿ مف :  العمؿ مف المنزؿ

 ( 3). إنشاء مكاتب عمؿ في أي مكاف، ويعد المنزؿ أكثر التطبيقات لمعمؿ عف بعد
  يتجسد العمؿ في المكتب التابع في تشييد مراكز  : (مراكز الاتصاؿ)المكتب التابع

أو مكاتب لمعمؿ مجيزة بوسائؿ الإتصاؿ الحديثة مف قبؿ المؤسسة أو عدة مؤسسات، إذ 
كما يمكف . يعمؿ الأجراء عف بعد في ىذه المراكز بعيدا عف مقرات المؤسسة التابعيف ليا

                                                             

دراسة تطبيقية "  ػ تسنيـ كامؿ أحمد أبو ماضي، تقييـ تجربة العمؿ عف بعد في قطاع غزة، التحديات والمستقبؿ1
، 2015، ريالة ماجستير في إدارة الأعماؿ، الجامعة الإسلامية، غزة، "عمى الشركات التجارية العاممة في قطاع غزة

 .11ص 
، مجمة القضاء (تعريفيا وخصائصيا ومكانتيا في سوؽ العمؿ)ػ محمد صالح الشطي، الأنماط الجديدة لمعمؿ 2

 .64، ص2005أفريؿ /1426، صفر ربيع الأوؿ 47والشريع، الجميورية التونسية، العدد 
 . 16 ػ عصاب بف يحي الفيلالي، مرجع سابؽ، ص 3
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ويتـ إحدات . ليذه المراكز أف تضـ مجموعة مف الأجراء يشتغموف لحساب مؤسسات مختمفة
ىذه المراكز في الغالب مف قرب مقرات سكف الأجراء، وذلؾ لتفادي تنقلاتيـ اليومية، مما 

  (1).يقمؿ تكاليؼ التنقؿ وضياع أوقات العمؿ بسبب زحمة الطرقات
 يقوـ الأجير في العمؿ المتنقؿ بإتماـ عممو في المنزؿ، السيارة، : العمؿ المتنقؿ

القطار، الطائرة، أو الفندؽ، حيث يكوف المتنقؿ في ارتباط مباشر بمقر شركتو أو عف طريؽ 
مدراء التسويؽ، رجاؿ البيع، : البريد الالكتروني، ومف أمثمة ىذا النوع مف العمؿ عف بعد

 ( 2).ومستثمري البنوؾ
ـ مظاىر الأىمية الاقتصادية والإجتماعية لمعمل عن بعد  3

 كاف لمتطور التكنولوجي أىمية إقتصادية خاصة عمى المؤسسات المتبنية ليذه التقنية، 
: حيث يوفر أسموب العمؿ عف بعد العديد مف المزايا لممؤسسات وحتى لمعماؿ مف ذلؾ نجد

ػ تخفيض النفقات المرتبطة بالتنقؿ، وتوفير مساحات كبيرة بسبب عدـ قياـ المؤسسة 
. بنجييز مكاتب لمعماؿ

ػ زيادة الانتاجية، حيث أف تكمفة العامؿ عف بعد أقؿ بكثير مف تكمفة العامؿ التقميدي، 
. مما يساعد عمى زيادة الانتاجية وتقميؿ التكاليؼ

ػ زيادة ثقة العامؿ بنفسو بسبب عدـ وجود مراقبة مستمرة لو، وىذه الحركية والاستقلالية 
 ( 3). تعد مصدرا لمربح وتحسيف الانتاجية

، فيي تجنبيـ العديد مف (ذوي الإحتياجات الخاصة)ػ  فتح فرص عمؿ للأفراد المعاقيف 
العوائؽ خاصة مشاكؿ التنقؿ والعياء أو الذيف يتمقوف علاجات بالمنزؿ، فيسيؿ ىذا النمط 

مكانية إدماجيـ في عالـ الشغؿ  (1).ليـ  العمؿ  وا 

                                                             

 .18ػ تسنيـ كامؿ أحمد أبو ماضي، مرجع سابؽ ص 1
 ػ رندة اليافي، محمد العمري، الاتجاىات النفسية لممارسة العمؿ عف بعد، مجمة جامعة دمشؽ لمعموـ الاقتصادية 2

 . 66، ص 2013ػ العدد الثاني ػ 29والقانونية، المجمد 
، ماي 16 ػ ليمى حلامي، ظاىرة الخدمات عف بعد وقانوف الشغؿ، المجمة المغربية لقانوف الأعماؿ والمقاولات، عدد3

 .113، ص 2009
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. ػ إتاحة الفرصة لتشغيؿ النساء بعيداَ عف الاختلاط
  خصوصية جريمة الغش المعموماتي في مجال العمل: لمطمب الثانيا

بالرغـ مف المنافع الكبيرة التي أفرزتيا تكنولوجيا المعمومات وشبكات المعمومات     
العالمية وانعكاساتيا المتعددة حتى عمى مستوى عالـ الشغؿ مف حيث تحديث وعصرنة 

قطاع الانتاج، وتسريع وثيرتو مف خلاؿ إحلاؿ النظاـ الالكتروني محؿ اليد العاممة، وتسييؿ 
إلخ، فإنيا أيضا أوجدت سمبيات عديدة لعؿ أىميا ما يعرؼ ..العمؿ عف بعد بالنسبة لمعماؿ 

وعميو البحث عف حماية لممؤسسة مف ىذه الجريمة يقتضي بياف مفيوميا . بالغش المعموماتي
مف خلاؿ بياف خصائصيا وذلؾ في فرع أوؿ، ومف تـ إعطاء تحديد ليا مف خلاؿ بياف 

 . موقؼ المشرع الجزائري مف ىذه الظاىرة الاجرامية المستحدثة في فرع ثاف

خصائص جريمة الغش المعموماتي : الفرع الأول
       إفّ الغش المعموماتي ىو ظاىرة إجرامية ذات طبيعة خاصة، وىي تتعمؽ بكؿ سموؾ 

، وتعد ىذه الجريمة (2)غير شرعي يتعمؽ بالمعالجة الآلية لمبيانات، أو نقؿ ىذه البيانات
إحدى صور الجريمة المعموماتية التي أطمؽ عمييا المشرع الجزائري جرائـ المساس بأنظمة 

( 04ػ09)مف الفصؿ الأوؿ مف القانوف رقـ  (2)المعالجة الآلية، وقد عرفيا مف خلاؿ المادة 
المتضمف القواعد الخاصة لموقاية مف الجرائـ المتصمة بتكنولوجيات الإعلاـ والإتصاؿ 

جرائـ المساس بأنظمة المعمجة الآلية لممعطيات المحددة في قانوف : "ومكافحتيا بأنيا
العقوبات وأي جريمة أخرى ترتكب أو يسيؿ ارتكابيا عف طريؽ منظومة معموماتية    أو 

وىو تعريؼ حاوؿ الإحاطة قدر الإمكاف بجميع الجرائـ ". نظاـ الإتصالات الإلكترونية
.                     الواقعة في البيئة التقنية سواء كاف نظاـ المعالجة الآلية أداة أو محلا لمجريمة

ىكذا فعمى الرغـ مف أىمية وقدرة الحاسب، إلا أنو جياز ضعيؼ يسيؿ التأثير  و        
 . عميو والتلاعب فيو، واستغلالو لارتكاب جرائـ متطورة

                                                                                                                                                                                              

 . 67 ػ نفس المرجع السابؽ، ص 1
 .239 ػ سميرة كميمي، القانوف الجنائي لمشغؿ، الجزء الأوؿ، دار نشر الماليؼ، المغرب، دوف سنة نشر، ص 2
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     قد ارتبط ظيور ىذا النوع مف الجرتئـ بالمجاؿ المصرفي والشركات والبنوؾ، وأصبح 
ميداف العمؿ أيضا رىيف استخداـ المعموماتية في كؿ جوانب المؤسسة، التي تضـ طرفا 

، ...العلاقة الانتاجية، بدا مف التنظيـ الاداري والمحاسبي لممؤسسة، وتعاملاتيا، وزبائميا
وىذا التطور عمى مستوى تنظيـ المؤسسة بصفة عامة، وعلاقات العمؿ بصفة خاصة، قد 
رافقو تطور عمى مستوى الجريمة المرتبطة بميداف العمؿ، فياتو الأخيرة بعدما إف كانت 

أصبحت في ظؿ ىذا التطور تنصب عمى الماؿ المعنوي ..تتمثؿ في السرقة أو النصب
لممؤسسة، وأف ىذا النوع مف الاجراـ يرتكب مف قبؿ قراصنة مختصوف في المعموماتية قد لا 

يتركوف ورائيـ أي آثار عف الجريمة مما يصعب متابعيا  وقبض مقترفييا، وأنيا تتعدى 
الحدود الجغرافية لمدوؿ، خاصة بعد انتشار الشبكة الاتصالات العالمية أمكف ربط أعداد 

ىائمة مف الحواسيب عبر العالـ بيذه الشبكة حيث يمكف أف يكوف الجاني في بمد والمجني 
في قضية : وكمثاؿ عف جرائـ الغش المعموماتي المرتبط بميداف العمؿ. عميو في بمد آخر

عرضت عمى أنظار القضاء الألماني أنو تمت متابعة عامؿ بوكالة مكمفة بمنح تعويضات 
عف الأطفاؿ، الذي قاـ بإدخاؿ بيانات مزيفة لبرنامج المؤيية المعموماتي، خولتو تعويضات 

 (1).لو ولأفراد عائمتو مستغلا في ذلؾ عدة حسابات تعود لآشخاص آخريف

تحديد جريمة الغش المعموماتي   : الفرع الثاني  
 لقد أدى ظيور المعموماتية وتطبيقانيا المتعددة إلى بروز مشاكؿ قانونية جديدة في 
نطاؽ القانوف الجنائي، فرض حميا البحث في الأوضاع القانونية القائمة، ومدى ملائمتيا 

لمواجية ىذه المشاكؿ منيا استفحاؿ ظاىرة الغش المعموماتي، ونظرا لخصوصية ىذه 
الجريمة وطبيعة الكياف المعنوي محؿ الاعتداء، دفع بالمشرع الجزائري إلى السعي نحو سد 

( 15 ػ 04)الفراغ التشريعي، وذلؾ مف خلاؿ تعديؿ قانوف العقوبات  بموجب القانوف رقـ 
المتضمف قانوف  (156 ػ 66) المتمـ للأمر رقـ 2004المؤرخ في العاشر مف نوفمبر عاـ 

المساس بأنظمة المعالجة : " منو تحت عنواف" السابع مكرر" العقوبات، والذي أفرد القسـ 

                                                             
  .241ػ نفس المرجع، ص  1
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، وقد نص عمى جريمة الغش 7 مكرر 394  مكرر إلى 394، مف المواد " الآلية لممعطيات
الأولى .  مف قانوف العقوبات1 مكرر 394 مكررػ 394المعموماتي بالتحديد في المادتيف 

ىي جريمة الدخوؿ أو البقاء عف طريؽ الغش في كؿ أو جزء مف المنظومة لممعالجة الآلية 
يعافب بالحبس مف ثلاثة أشير : "  مكرر 394لممعطيات أو يحاوؿ ذلؾ، فنصت المادة 

 دج كؿ مف يدخؿ أو يبقى عف طريؽ 100.000 دج إلى 50.000إلى سنة وبغرامة مف 
تضاعؼ . الغش في كؿ أو جزء مف منظومة لممعالجة الآلية لممعطيات أو يحاوؿ ذلؾ

.  العقوبة إذا ترتب عبى ذلؾ حذؼ أو تغيير لمعطيات المنظومة

والثانية تتمثؿ في عممية إدخاؿ وبطريقة الغش معطيات في نظاـ المعالجة الآلية أو 
فنص . إزالة أو تعديؿ بطريقة الغش المعطيات وىو ما يصطمح عمييا التلاعب بالمعطيات

بعاقب بالحبس مف سنة أشير إلى ثلاث سنوات : 1 مكرر 394عمييا المشرع  في المادة 
 ألؼ إلى مميونيف كؿ مف أدخؿ بطريؽ الغش معطيات في نظاـ المعالجة 500وبغرامة مف 

". الآلية أو أزؿ أو عدؿ بطريؽ الغش المعطيات التي تتضمنيا

فبالنسبة لمصورة الأولى والتي يصطمح عمييا بجريمة الدخوؿ أو البقاء غير المصرح 
بيما في أنظمة المعالجة الألية لممعطيات تعتبر مف أىـ صور الغش المعموماتي، ذلؾ أف 
أغمب جرائـ المعطيات لا يمكف ارتكابيا إلا بعد دخوؿ النظاـ، والركف المادي ليا يتحدد 
بالرجوع إلى الفعؿ المرتكب بغض النظر عف النتيجة، ماداـ تحقؽ الضرر لا يقوـ كشرط 

.  بؿ يعتبر أثار الدخوؿ أو البقاء ضرؼ تشديد لمعقوبة.لاكتماؿ الجريمة

ج وىي .ع.  مف ؽ1 مكرر 394أمّا الصورة الثانية التي وردت في إطار نص المادة 
جريمة التلاعب بالمعطيات سواء بالادخاؿ أو إزالة أو تعديؿ ىذه المعطيات ميما كانت 

الوسيمة المستعمؿ في ذلؾ كالبرامج الخبيثة مثلا أو الفيروسات، كما أنو لا يشترط لقياـ ىذه 
الجريمة أف يكوف التلاعب قد تـ بعد عممية الدخوؿ غير المشروع إلى نظاـ الحاسب الآلي، 

وأف النص جاء شاملا لكؿ أنواع المعطيات سواء كانت تابعة لمؤسسة عامة أو خاصة 
.  وحتى إف كانت معطيات شخصية 
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وما تجدر الاشارة إليو أف المشرع الجزائري لـ يدرج صفة المستخدـ في حالة ارتكابو 
لجرائـ معموماتية كظرؼ تشديد وذلؾ لما يحصمو مف تسييلات حوؿ عمميات الدخوؿ 

لمنظومة المؤسسة قد يصعب غيره الحصوؿ عمييا أو معرفتيا بحكـ عممو داخؿ المؤسسة، 
وذلؾ بخلاؼ بعض التشريعات كالمشرع المغربي حيث أدرج صفة المستخدـ في جريمة 

: "  مف القانوف الجنائي المغربي بقولو4 ػ 607الغش المعموماتي وذلؾ في نص المادة 
 درىـ مؿ مف دخؿ 10.000 إلى 2000 أشير وغرامة مف 3يعاقب بالحبس مف شير إلى 

 سنوات ، أو 5، وتشدد ىذه العقوبة لتصؿ إلى حبس مف سنتيف إلى ....بصفة احتيالية
أو إذا ارتكبت .... درىـ عندما يترتب عمى ذلؾ200.000 إلى 100.000غرامة مف 

، وبذلؾ أحسف .." الأفعاؿ مف طرؼ موظؼ  أو مستخدـ أثناء مزاولة ميامو أو بسببيا
المشرع المغربي في ذلؾ سعيا مف وراء ذلؾ تدعيـ جو الثقة و الأمانة المفترضة في علاقة 

 . العمؿ بيف العامؿ والمؤسسة
 المسؤولية الجنائية عن جريمة الغش المعموماتي في مجال العمل:  المبحث الثاني

المسؤولية الجنائية ىي تحمؿ الشخص نتائج فعمو الإجرامي، فيي ليست ركنا مف 
نما ىي أثرىا ونتيجتيا القانونية  ومف المبادئ الأساسية المستقر عمييا (1).أركاف الجريمة وا 

في التشريعات الجنائية أف المسؤولية شخصية بمعنى عدـ تقرير المسؤولية الجنائية إلا 
لمشخص الذي تتوافر فيو صفة الفاعؿ الأصمي أو الشريؾ، ومع ذلؾ أسند المشرع الجنائي 

. المسؤولية لمشخص المعنوي نظرا لوجود مستجدات في أنماط ارتكاب الجرائـ

وبناء عمى ما سبؽ سنحاوؿ فيما يمي بياف مسؤولية الشخص الطبيعي الجنائية عف 
الغش المعموماتي في مجاؿ العمؿ وذلؾ في مطمب أوؿ، تـ مسؤولية الشخص المعنوي 

 .       الجنائية عف الغش المعموماتي وذلؾ في مطمب ثاف
 

                                                             
 ػ أحسف بوسقيعة، الوجيز في القانوف الجزائي  العاـ، الطبعة التاسعة، دار ىومة لمطباعة والنشر والتوزيع، 1

 .207، ص 2006الجزائر، 
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المسؤولية الجنائية لمشخص الطبيعي عن الغش المعموماتي في مجال : المطمب الأول
 العمل

سنبيف مف خلاؿ ىذا المطمب تحديد مسؤولية الشخص الطبيعي، ومف تـ إقرار الجزاء 
الجنائي الموقع عمى ىذا الشخص في حالة ارتكابو إحدى صور الغش المعموماتي الواقعة 

.   عمى المؤسسات

تحديد صفة الشخص الطبيعي محل المساءلة الجنائية عن الغش المعموماتي  : الفرع الأول

 ينبغي بداية التمييز بيف المسؤولية الجنائية لمشخص الطبيعي لكؿ مف المستخدـ 
 :ومقدمي خدمات الانترنت وذلؾ عمى النحو التالي

المسؤولية الجنائية لممستخدم عن الغش المعموماتي  :  أولا

يقصد بمستخدمي الانترنت كؿ مف يتصؿ يواسطة مورد خدمة الاتصالات بالانترنت 
وتثير مسألة تحديد المسؤولية الجنائية  (1).إما لمحصوؿ عمى معمومات أو لإرساؿ المعمومات

لممستخدـ العديد مف الصعوبات مف أىميا وجود الوسيط المادي الذي ىو الحاسوب، حيث 
أف ما يتـ رصده ىو الحاسوب الآلي الذي ارتكبت مف خلالو الجريمة، خاصة إذا كاف 

الفاعؿ قد دخؿ النظاـ المعموماتي باسـ مستعار  أو استخدـ تقنيات إخفاء اليوية التي تمنع 
الوصوؿ إلى مرتكب الجريمة، أو ارتكب  المجرـ نشاطو الاجرامي مف بمد غير البمد الذي 
يتواجد الكمبيوتر الذي بدأ انطلاؽ نشاطو منو، وذلؾ بيدؼ إخفاء مكاف التواجد الحقيقي 

فمثؿ ىذا الأمر يجعؿ موضوع المسؤولية في شكميا الأصمي محلا لمعديد مف . لممجرـ 
التساؤلات، في ىذا الشأف ىناؾ مف يرى ضرورة التمييز بيف مالؾ الحاسوب وبيف المستخدـ، 

فإذا كاف مستخدـ الحاسوب مثلا موظؼ في مؤسسة تممؾ ىي جياز الحاسوب ، وقاـ 
بارتكاب صورة مف صور الغش المعموماتي كالتلاعب بالمعطيات، فأدى إلى البعض القوؿ 

أف الاعتراؼ فقط ىو مف يحدد المسؤولية، أو أف يكوف مالؾ الحاسوب مؤجرا ليذا 

                                                             
 ػ حسيف بف سعيد الغافري، السياسة الجنائية في مواجية جرائـ الانترنت، دراسة مقارنة،  دار النيضة 1

 .21، ص2009العربية، القاىرة، 
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الحاسوب، اتجو الفقو إلى إقرار أف مصطمح المستخدـ عائد إلى الحاسوب وليس إلى غيره 
 مف القانوف 11 أما بالنسبة لممشرع الجزائري قد حسـ ىذا الخلاؼ الفقيي بنص المادة (1.)

 المتضمف القواعد الخاصة لموقاية مف الجرائـ 2009 أوت 05المؤرخ في  (04ػ09)رقـ
، التي وردت في إطار الفصؿ الرابع (2)المتصمة بتكنولوجيات الاعلاـ والاتصاؿ ومكافحتيا

مع مرعاة طبيعة ونوىية الخدمات : "بعنواف التزامات مقدمي الخدمات، حيث نصت عمى أنو
أ ػ المعطيات التي تسمح بالتعرؼ عمى مستعممي الخدمة : يمتزـ مقدموا الخدمات بحفظ

، وعميو بيذا الالتزاـ الذي ألزـ بو المشرع مقدمو الخدمات يمكف التعرؼ عمى (3)...."
المستخدـ ومف تـ مساءلتو جنائيا إف كاف قد ارتكب إحدى صور الغش المعموماتي في مجاؿ 

.  العمؿ

المسؤولية الجنائية لمقدمي الخدمات عن الغش المعموماتي : ثانيا  
      يقصد بمقدمي خدمات الاتصاؿ بالانترنت مف يقدموف لممشتركيف خدمة الاتصاؿ 

بشبكة الانترنت بموجب عقود اشتراؾ، وليـ بالاضافة إلى ذلؾ وظائؼ تقنية إضافية مكممة 
لخدمة الوصوؿ لمشبكة أبرزىا تخزيف الرسائؿ الالكترونية، إيواء  أو استضافة مواقع ويب 

مزود : مف أىميـ" الوسطاء في تقديـ خدمة الانترنت"، ويطمؽ عمييـ ...لفائدة المشتركيف
  (5)، متعيد الايواء(4)الخدمات

                                                             

 ػ عمر محمد بف يونس، الجرائـ الناشئة عف استخداـ الانترنت، الأحكاـ الموضوعية والجوانب الاجرائية، الطبعة 1
 .700، ص2004الأولى، دار النيضة العربية، القاىرة، 

 المتضمف القواعد الخاصة لموقاية مف الجرائـ المتصمة 2009 أوت 05المؤرخ في  (04ػ09) ػ  قانوف رقـ2
 .2009 أوت 16 الصادرة بتاريخ 47بتكنولوجيات الاعلاـ والاتصاؿ ومكافحتيا، ج، ر، ج، عدد 

 . 07 السالؼ الذكر، ص 04 ػ 09 مف القانوف 11المادة  3 ـ 
مزود الخدمة أو مقدـ الخدمة، وىو أي  شخص طبيعي أو :   ػ يطمؽ عمى متعيّد خدمة الوصوؿ عدة تسميات منيا4

معنوي يقوـ بدور فني لتوصيؿ المستخدـ إلى شبكة الانترنت، وذلؾ عف طريؽ عقود اشتراؾ تضمف توصيؿ العميؿ 
مدحت عبد الحميـ رمضاف، جرائـ الاعتداء عمى الأشخاص والانترنت، دار النيضة العربية، . إلى المواقع التي يريدىا

 .    100،  ص 2000، 1القاىرة، ط 
المورد المستضيؼ ومورد الإيواء، وىو كؿ شخص طبيعي أو :  ػ يطمؽ عمى متعيد الإيواء تسميات كثيرة منيا5

 عمى حاسباتو الخادمة العملاقة، وذلؾ مقابؿ أجر، فيو بمثابة مؤجر لمكاف WEBمعنوي يعرض إيواء صفحات الػ 
عمى الشبكة لمتاجر ػ الناشرػ والذي ينشر عميو ما يريد مف نصوص، ووثائؽ، أو صور أو فيديو، أو ينشئ روابط 
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 .          (1)ومورد المعمومة  

       فمتعيّد الوصوؿ يقدّـ خدمات ذات طبيعة فنية، تتمثؿ في ربط المشتركيف بالمواقع  
أو المستخدميف الأخريف بالشبكة، وذلؾ عف طريؽ وضع الحاسب الخادـ الخاص بو  تحت 

تصرؼ المشتركيف، بحيث يسمح ليـ بأف يتجولوا في ىذه الشبكة، أو يدخمو إلى المواقع 
 ، فيتبّيف أف متعيد خدمة الوصوؿ لا علاقة لو بالمادة (2)ويتبادلوف الرسائؿ الالكترونية

المعموماتية أو بمضمونيا  أو بمضموف الرسائؿ المتبادلة عمى الشبكة، ودوره يتسـ بالحياد، 
ومف ثـ ليس لو الاطلاع أو التعرؼ عمى مضموف الرسائؿ التي تمرّ مف خلالو، وبالتالي فلا 

 .                                    (3)يمكف مساءلتو عف طبيعة المادة المعموماتية المقدمة

       أما بالنسبة لمتعيد الايواء ىو الشخص المسؤوؿ عف الإيواء يقوـ بخدمة تخزيف 
دارة محتواىا بشكؿ يسمح لمورد المعمومة بعرضيا عمى الجميور، بمعنى أف ىذا  المعمومة وا 
الشخص يجعؿ المعمومات التي يزوده بيا المنتج أو المورد في متناوؿ الجميور مف خلاؿ 
إعداد مكاف لمجميور يمكنو مف الاتصاؿ بشبكة الانترنت والاطلاع عمى المواقع المتاحة، 

.             (4)والحصوؿ عمى المعمومات المطروحة
اغمب التشريعات المقارنة تعفي متعيد الايواء مف المسؤولية ما لـ يثبت عممو  و

بالمحتوى الضار، أو إذا عجز عف توفير الوسائؿ التقنية اللازمة لمنع الوصوؿ إلى ىذا 
الذي  " Teléservicesالخدمات الآلية " المحتوى كالتشريع الالماني مف خلاؿ قانوف 

                                                                                                                                                                                              

محمد حسيف منصور، المسؤولية الالكترونية في مجاؿ شبكات الانترنت، دارالنيضة . معموماتية مف المواقع الأخرى
 .187،، ص 2002العربية، القاىرة، 

ىو شخص طبيعي أو معنوي يقوـ ببثّ المعمومات  information ‘:" 'd ruessinruof eL"  ػ افّ المورّد 1
. المتعمقة بموضوع معيف عمى الانترنت، حيث يتمكف مستخدـ ىذه الشبكة مف الحصوؿ عمييا مجانا أو بمقابؿ مادي

-Feral- Schuhl Christiane, Cyber droit, le droit à l’épreuve de l’internet, 3ém 
Edition, Dunod, Paris, 2002, p. 129.  

 .   116، ص 2001جميؿ عبد الباقي الصغير، الانترنت والقانوف الجنائي، دار النيضة العربية، القاىرة،  ػ 2
 .39 ػ محمد حسيف منصور، مرجع سابؽ، ص 3
 .  28 ػ نفس المرجع، ص 4



  2018جوان / مجلة قانون العمل و التشغيل                                                                                        العدد السادس 

371 
 

وأيضا التشريع . ، وألحؽ يقانوف خدمات الإعلاـ والإتصاؿ01/08/1997أصبح نافدا في 
 قانوف الألفية الأمريكي حوؿ حؽ 1998/ 10/ 28الأمريكي مف خلاؿ القانوف الصادر في 

، في حيف تناوؿ المشرع الفرنسي مسوؤولية متعيد الايواء مف خلاؿ "DMCA"المؤلؼ 
 المتعمؽ بتعديؿ بعض أحكاـ القانوف الخاص بحرية الاتصالات 719 ػ 2000القانوف رقـ 

 المتعمؽ بالثقة 575 ػ 2004، والقانوف رقـ 09/1986/ 30، والصادر في 1067 ػ 86رقـ 
 مف القانوف 8 ػ 43ووفقا لنص المادة . 2004/ 06/ 21في الاقتصاد الرقمي الصادر في 

 فإف متعيد الايواء يكوف غير مسؤوؿ جنائيا أو مدنيا عف مضموف ىذه 719 ػ 2000رقـ 
المعمومات أو الخدمة إلا إذا أصبح مختص برقابتيا بأمر مف السمطة القضائية وامتنع عمى 

 . (1)أف يوقؼ بث أو نشر ىذه المعمومات عبر مواقع الانترنت

 02أما بالنسبة لممشرع الجزائري فقد عرؼ مقدموا الخدمات مف خلاؿ نص المادة 
أي كياف عاـ أو خاص يقدـ : " السالؼ الذكر بقولو (04ػ09)الفقرة د مف القانوف رقـ 

لمستعممي خدماتو القدرة عمى الاتصاؿ بواسطة منظومة معموماتية أو نظاـ للإتصالات، وأي 
كياف آخر يقوـ بمعالجة أو تخزيف معطيات معموماتية لفائدة خدمة الاتصاؿ المدكورة أو 

التزامات مقدمي "كما حدد التزاماتيـ في إطار الفصؿ الرابع تحت عنواف " لمستعممييا
في ذات القانوف وحصرىا في مساعدة السمطات وحفظ المعطيات المتعمقة بحركة " الخدمات

، 10،11السير لمدة سنة وكذا الالتزامات الخاصة بمقدمي خدمة الانترنت وذلؾ في المواد 
.                              السالؼ الذكر (04ػ09) عمى التوالي مف القانوف رقـ12

    وعميو في حاؿ الاخلاؿ بالالتزامات الواقعة عمى عاتقيـ وأدى ذلؾ إلى عرقمة حسف سير 
التحريات القضائية تقوـ المسؤولية الجزائية عمييـ، وبيذا يمكف القوؿ أف ىذه المسؤولية قائمة 

                                                             
(1)

 - « Art. 43-8.de lOI no 2000-719 du 1er août 2000 modifiant la loi no 86-1067 du 30 

septembre 1986 relative à la liberté de communication.Et ainsi rédigé  - Les personnes 

physiques ou morales qui assurent, à titre gratuit ou onéreux, le stockage direct et 

permanent pour mise à disposition du public de signaux, d'écrits, d'images, de sons ou de 

messages de toute nature accessibles par ces services, ne sont pénalement ou civilement 

responsables du fait du contenu de ces services que : - si, ayant été saisies par une autorité 

judiciaire, elles n'ont pas agi promptement pour empêcher l'accès à ce contenu ;”                                                                                              
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عمى أساس الاخلاؿ بأحد الالتزامات وىي مستقمة عف مسؤولية الشخص الذي يرنكب جريمة 
.                 الغش المعموماتي

الجزاء الجنائي لمشخص الطبيعي عن الغش المعموماتي  : الفرع الثاني       

يعاقب بالحبس مف “:  مكرر مف قانوف العقوبات الجزائري عمى أنو394تنص المادة 
 دج كؿ مف يدخؿ أو يبقى عف 100.000 إلى 50.000ثلاثة أشير إلى سنة وبغرامة مف 

وتضاعؼ العقوبة إذا ترتب عمى ذلؾ حذؼ  أو تغيير لمعطيات المنظومة، ...طريؽ الغش
ذا ترتب عاى الأفعاؿ المذكورة أعلاه تخريب نظاـ اشتغاؿ المنظومة تكوف العقوبة الحبس  وا 

. ” دج150.000 إلى 50.000مف ستة أشير إلى سنتيف والغرامة مف 

يعاقب بالحبس مف “: ج فقد نصت عمى ما يمي. ع. مف ؽ1 مكرر 394أما المادة 
 دج كؿ مف أدخؿ 2.000.000 إلى 500.000ستة أشير إلى ثلاث سنوات وبغرامة مف 

، مف خلاؿ ىذه النصوص نلاحظ أف المشرع الجزائري ”..بطريؽ الغش معطيات في نظاـ 
قد وضع تدرج فيما يتعمؽ بالعقوبات الأصمية، وىذا ما يعكس الخطورة الاجرامية ليذا التوع 

مف الجرائـ، الأولى صورة الدخوؿ أو البقاء بالغش في منظومة نعموماتية الخاصة 
بالمؤسسة، أما الثانية نجد جريمة الدخوؿ أو البقاء في صورتيا المشددة، حيث قرر ليا 
عقوبة مشددة إذا ترتب عف ىذه الأفعاؿ حذؼ أو تغير لمعطيات المنظومة  أما الصورة 

. الأخيرة نجد العقوبة الخاصة بجريمة التلاعب بالمعطيات

 394وأما عف العقوبات التكميمية المطبقة عمى الشخص الطبيعي فقد تضمنتيا المادة 
مع الاحتفاظ بحقوؽ الغير حسف النية يحكـ بمصادرة الأجيزة والبرامج : " بقوليا6مكرر

والوسائؿ المستخدمة مع إغلاؽ المواقع التي تكزف محلا لجريمة مف الجرائـ المعاقب عمييا 
وفقا ليذا القسـ، علاوة عمى إغلاؽ المحؿ أو مكاف الاستغلاؿ إذا كانت الجريمة قد ارتكبت 

" .   بعمـ مالكيا
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مف خلاؿ ىذا النص يتضح أف المشرع قد قرر عقوبتيف تطبؽ في حاؿ ارتكاب إحدى 
. صور الغش المعموماتي وىما المصادرة والغمؽ

المسؤولية الجنائية لمشخص المعنوي عن الغش المعموماتي في مجال : المطمب الثاني
العمل 

سيتـ مف خلاؿ ىذا المطمب تحديد الشخص المعنوي المسؤوؿ جنائيا عف جريمة 
.  الغش المعنوي، ثـ بياف العقوبات المقررة لو في حاؿ ارتكابو لياتو الجريمة

 تحديد الشخص المعنوي المسؤول جنائيا عن الغش المعموماتي: الفرع الأول

، (1) يقصد بالشخص المعنوي مجموعة أشخاص وأمواؿ تتمتع بالشخصية القانونية
والمشرع الجزائري كرس المسؤولية الجنائية لمشخص المعنوي عمى إثر تعديؿ قانوف العقوبات 

 مكرر منو 51، وذلؾ في نص المادة 10/11/2004المؤرخ في  (15 ػ04)بالقانوف رقـ 
باستثناء الدولة والجماعات المحمية والأشخاص المعنوية الخاضعة “: التي نصت عمى أنو

لمقانوف العاـ، يكوف الشخص المعنوي مسؤوؿ جزائيا عف الجرائـ التي ترتكب لحسابو مف 
إف المسؤولية لمشخص . طرؼ أجيزتو أو ممثميو الشرعييف عندما ينص القانوف عمى ذلؾ

. ”المعنوي لا تمنع مساءلة الشخص الطبيعي كفاعؿ أصمي أو كشريؾ في نفس الأفعاؿ

بناء عمى ما سبؽ  يمكف القوؿ بأنو لا يمكف إنكار مساءلة الأشخاص المعنوية عف 
جرائـ الحاسوب التي مف بينيا الغش المعموماتي في ميداف العمؿ، وىو ما أكده المشرع 
الجزائري في إطار تعديمو لقانوف العقوبات والنص عمى تجريـ أفعاؿ الاعتداء عمى نظاـ 

، 4 مكرر 494في إطار المادتيف  (15ػ 04)المعالجة الآلية لممعطيات بموجب القانوف رقـ 
 عمى العقوبات المطبقة في حالة ارتكابو جريمة مف جرائـ المساس بأنظمة 6 مكرر 394

.  المعالجة الآلية لممعطيات المذكورة في القسـ السابع

                                                             

 .731 ػ عمر محمد بـ يونس، مرجع سابؽ، ص 1
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وفي ىذا الإطار يجب التميز بيف مسؤولية الشخص المعنوي العاـ عف الشخص 
المعنوي الخاص، ففي الأولى لـ يتـ إخضاعيا لممسؤولية الجزائية وذلؾ طبقا لنص المادة 

 مكرر مف قانوف العقوبات عمى أساس أنيا قائمة عمى تنظيـ شعبيا وحماية إقميميا 51
وتحقيؽ مصالحيا، دوف إعفاء مسؤولية الشخص الطبيعي مف تحمؿ مسؤوليتو سواء كفاعؿ 

بخلاؼ الشخص المعنوي الخاص الذي ليس مف أغراضو تحقيؽ خدمة أو . أصمي أو شريؾ
 ( 1).مصمحة عامة، بؿ ىذفو تحقيؽ المصالح الخاصة لو وبالأشخاص الطبيعيف أصحابو

وعميو فإف الشخص الاعتباري الخاص في التشريع الجزائري يسأؿ جزائيا بموجب المادة 
 مكرر السالفة الذكر، في حاؿ ارتكابو لصورة مف صور الغش المعموماتي المنصوص 51

عمييا في التشريع الجزائري، كتلاعب إحدى الشركات التجارية ببيانات ومعطيات داخؿ نظاـ 
. معموماتي لشركة تجارية أخرى منافسة مثلا

 الجزاء الجنائي لمشخص المعنوي عن الغش المعموماتي: لفرع الثانيا
المؤرخ  (15 ػ 04)       أقرّ المشرع الجزائري مبدأ مساءلة الشخص المعنوي في القانوف 

 مكرر مف 51 المعدؿ لقانوف العقوبات السابؽ الذكر، وذلؾ في المادة 2004/ 10/11في 
 مكرر مف نفس القانوف العقوبات المطبقة عمى 18كما حدّد في المادة . ىذا التعديؿ

 .الأشخاص المعنوية والتي تتفؽ مع طبيعة ىذه الأخيرة
     وبالنسبة لجريمة الغش المعموماتي النظاـ المعموماتي يلاحظ أف المشرع حدد العقوبة  

 مف قانوف العقوبات الجزائري، وىي 04 مكرر 394الأصمية لمشخص المعنوي في المادة 
الغرامة المضاعفة إلى خمس مرات عما ىو مقرر عمى الشخص الطبيعي، وبالتالي تكوف 

الغرامة المقررة عميو في جريمة الدخوؿ والبقاء البسيطة تتراوح بيف مائتيف وخمسيف 
. (2)(دج500.000)وخمسمائة ألؼ  (دج250.000)ألؼ

                                                             
 ػ رشدي محمد عمي عبده، الحماية الجنائية الموضوعية لممعمومات عبر الانترنت، دراسة مقارنة، دار 1

  .394ػ 393النيضة العربية، القاىرة، دوف سنة النشر، ص
 والحكمة مف مضاعفة الغرامة المقررة عمى الشخص المعنوي تتمثؿ في أنيا لا تطبؽ لوحدىا عمى 2 ـ 

نما تطبؽ عادة إلى جانب عقوبة سالبة لمحرية، كما أف المشرع راعى أيضا جانب  الشخص الطبيعي، وا 
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       في حيف تكوف عقوبة جريمة الدخوؿ أو البقاء غير المصرح بيما إذا نجـ عف ىذا 
الدخوؿ أو البقاء تخريب لنظاـ اشتغاؿ منظومة المعالجة الآلية لممعطيات أو حذؼ أو تغيير 
لمعطياتو فترفع العقوبة إلى ضعؼ تمؾ المقررة لمجريمة المجردة أو البسيطة، فتكوف قيمتيا 

وسبعمائة وخمسػػيف  (دج 250.000)في قانوف العقوبات الجزائري بيف مائتيف وخمسيف ألؼ 
. (ج . د750.000)ألؼ دينار جزائري 

أما عقوبة جريمة التلاعب بالمعطيات سواء بإدخاؿ معطيات عف طريؽ الغش إلى 
نظاـ المعالجة الآلية لممعطيات، أـ بالحذؼ أـ التعديؿ لممعطيات التي يتضمنيا النظاـ مف 

.  ( دج10.000.000)إلى عشرة ملاييف  ( دج2.500.000)مميونيف ونصؼ 

:   الخاتمة
ممّا سبؽ يمكف أف نصؿ إلى نتيجة مفادىا أف جريمة الغش المعموماتي في مجاؿ 
العمؿ ىي آفة العصر، فيي ليست مجرد جرائـ تقميدية بثوب جديد، بؿ جرائـ جديدة في 

. طبيعتيا ومضمونيا ونطاقيا وتأثيراتيا وأدواتيا، وحتى في خصوصية مرتكبييا
والمشكمة الكبيرة تكمف في قصور أدوات الرقابة، وفرض عقوبات أكثر صرامة لمحد مف 

: وبناء عمى ىذه الورقة البحثية نلاحظ ما يمي. ىذه الجرائـ عمى مستوى المؤسسات
 ػ افّ سياسة حماية المؤسسات مف جريمة الغش المعموماتي في مجاؿ العمؿ  1 

.  تطبيقيا محدود في الجزائر في الوقت الراىف
 ػ لا توجد قوانيف أو تشريعات في الجزائر تحمي المؤسسات مف الانتياؾ مف قبؿ 2
. الآخريف

:  عمى ضوء ىذه النتائج فإف البحث قد توصؿ إلى ما يمي

                                                                                                                                                                                              

الذمة المالية فيي لدى الشخص المعنوي أكبر منيا لدى الشخص الطبيعي، مما جعمو يضاعؼ الغرامة 
 .101انظر محمد خميفة، مرجع سابؽ، ص .المفروضة عمى الأوؿ
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ػ ضرورة سف قواعد قانونية جديدة في الجزائر لحماية المؤسسات العاممة في مواجية 1 
تحديات العصر الرقمي، تستمد ىذه القواعد أساسيا مف المبادئ الدولية المستقرة في مجاؿ 

.   المعموماتية

 ػ حتمية تمقي مستخدـ الانترنت والمواطنيف بشكؿ عاـ دورات تثقيفية حوؿ حماية 2
.  خصوصيتيـ المعموماتية

 ػ ضرورة جعؿ صفة العامؿ المتيـ كظرؼ مشدد لمعقوبة في جريمة الغش 3
  . المعموماتي الواقعة عمى المؤسسات

 


