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 ملخص: 
ينطوي دور المورد الالكتروني على أهمية  للةة  ا الليلية  الرية رية  الالكترونية   نّ ا حها مة ونة  ك  وه  عةةةةةةةةةةةةةةكة      على و ة     
للرزاك ت  وتحيل  لمسةةةةةةهولي ت   والفي تلل ا ضيلن  لحةةةةةةي هل  اول المسةةةةةةرنلن الالكتروني  وا للم كو درا ةةةةةةرن    ا المولحةةةةةةو   و 

  بمي ر ر  للري رة الالكتروني .  يفي  كل لجر  ولح ط  لمخرلف المس    المرللا لمع   الجزا  ي للوره  و الوقولم على تنّيم ا
وقل خ جن  كو خلال درا ةرن    ا المولحةو  بمييوع  كو النر  أ أهمن  أها ت  يز المعة   على تنّيم نعة و المورد الالكتروني  ةى  

 على تنّيي  لليلي  الا رنلاك نّ ا لروقف م ح الليلي  الري ري  علين .
 .الالكتروني الري رة  كرطل  ل-الالكتروني المورد-الالكتروني الري رة كلمات مفتاحية: 
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 مقدمة:   .
  ح الا رلي ل المكثف للو   ط الالكتروني  ا ليث  ا ض ل الري رة لليعرةلين به  ع ض كنري تهم وخلك تهم على المسرنلكين  عك  أتا     

 ن  وك  ش  وككثف  ك  نرأ عن  مخ    على المسرنلكين نّ ا لانرع ر الاوري ل كو ق   المعرةلين به  كو جن   وصلو   تكيف وتكييف 
 لض الليلي ل كع خصوصي ته  كث   حص اح لي  الا  ل  للرلف  و  ا المع    احكني  الفي تهلد المرل كلين به  كو جن  أخ ى  ك   

النو  كو الري رة ا قوانين كسرال  لض ط جميع المس    الفي تط ون  خ ص   يي  تللق بحي ي  المسرنلن الالكتروني  ا رلعى تنّيم   ا  
وال ي تا  ل  ضيوع  كو الواج  ل والالرزاك ل والمسهولي ل الملا ة على ع تق المورد الالكتروني ال ي  ون  ا لا  احلحلف ا الليلي    

:  يلل الط لم احقوى ا ولا  الري رة الالكتروني   و و ك  يّن  جليا  ا تنّيم المع   الجزا  ي   ا الصنف كو الري رة ا الا نوه رقم
 .1م2018ك يو  ن   10 ة  الموا ق ل1439شل  ه ع م  24المهرخ ا  18-05
ذلن كو خلال تل يف   لاي  يريلى  و  عك        ويث يلاوظ اللارس   ا الا نوه ت  يز المع   على تنّيم عي  المورد الالكتروني      

ولح ط مم ر ر  للنع و الري ري الالكتروني  وت ي ه ش وو وكرطل  ل ذلن  و  ا تحليل واج  ت  وكسهولي ت  والرزاك ت  والفي تلل جميلن   
 بمث    لحي هل  ي ي  واول المسرنلن الالكتروني.  

ا نوه  وتم شي  كع أهمي  دور المورد الالكتروني واللن ي  الفي أولا   المع   الجزا  ي ل   لطن  الضوء على نّ ك  الا نوني و ق ك  تضين  ال     
   لف ال     وذلن كو خلال مح ولرن  الإج    على الإشك لي  الر لي :  05-18رقم: 

  يف نّم المع   الجزا  ي نع و المورد الالكتروني؟ وك   ي كّ    أهمي  دوره ا ا لا  الري ري  الالكتروني ؟  الإشكالية:
 وتنلرج تحت   ت  الإشك لي  اح ئل  الف عي  الر لي :     
 الالكتروني ؟ للري رة ك   ي ش وو وكرطل  ل مم ر   المورد-1س
 ك   ي واج  ل وكسهولي ل المورد الالكتروني؟-2س
 ك  ي الرزاك ل المورد الالكتروني؟-3س
المننيين الوصفي والرحليلي  ا كل لجرن  لليولحو  على   ا كو اعريله  واح ئل  الف عي  المنلرج  تحرن  وللإج    على   ه الإشك لي     

الإ  ر المف  ييي لليورد الالكتروني وش وو وكرطل  ل     ي  قسين    إلى ك حثين  تن ولن  ا احول    ونهي  احنسب لمث    ه اللرا  ل
الرزاك ل المورد الالكتروني وواج  ت  وكسهولي ت  و ق الا نوه رقم:      وا الث ني تط قن 05-18مم ر ر  للري رة الالكتروني  و ق الا نوه رقم:  

18-05 . 
 05- 18الالكترونية وفق القانون رقم:   المفاهيمي للمورد الالكتروني وشروط ومتطلبات ممارسته للتجارةالإطار  المبحث الأول:

 نرط ل ا   ا الم حث للرا   كفنوم المورد الالكتروني وذلن  رل يف  وتسليط الضوء على كوقل  كو ا لا  الري ري  الالكتروني       
 لمي ر   الري رة الالكتروني  كو ق   المورد الالكتروني. 05-18وت ي ه الع وو والمرطل  ل الفي ا روج ن  الا نوه رقم: 

 مفهوم المورد الالكتروني المطلب الأول:
ينلرج تح     ال ي  الإ  ر  للرا    الرط ل  علين   لاي   يروجب  كفنوك   ودرا    الالكتروني  المورد  ك  ي   الري رة للوقولم على  و و  ألا  ر  

وذلن لا يرأتى إلاا  رل يفن  وت ي ه خص  صن    ي ول  أولى  ثم تسليط الضوء  لل ذلن على ا لا  الري ري  الالكتروني  وذلن الالكتروني   
  لرا   ك  ي  جميع ككوهته . 
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 تعريف التجارة وبيان خصائصهاالفرع الأول: 
م  1998ا اجري عن  الل م شن   يف ي  ن     وتحليلا  ا ليث عو الري رة الالكتروني  ا ظ  المنّي  الل لمي  للري رة    نت  لاي     

وذلن  ن ء على اقتراح قلم كو الولايال المرحلة احك يكي   ويث تم الاتف ل على لح ورة الاتج ه نحو ا رك ر   اكأ و  وتو ولال جليلة  
ا رل اض تل يفن  و  ا  إلى    لف     و نرط ل ا   ا ا1واعري د إج اءال أكني  وقوانين حج   ن ء ص ح جليل يل لم للري رة الالكتروني  

  ي ه خص  صن . 
 نرط ل  لاي  للرا   الرل يف الفاني للري رة الالكتروني  ثم  نسرل ض تل يفن  للى المنّي ل اللولي    :  تعريف التجارة الالكترونية-أولا

 .05-18انرن ء  ل ض تل يفن  ا الا نوه الجزا  ي وتحليلا ا الا نوه رقم: 
كو كاطلين   نس ي   و و كهلف  كو المصطلح ل ا ليث   "الري رة الالكتروني "صطلح  يلل كالتعريف الفقهي للتجارة الالكترونية:  -1

 :  ا كنني وجب علين  تولحيح الماصود كو  ل   تى نريكو كو إعط  ن  تل يف  دقيق)تج رة  الكتروني ( وو
اقرص دي تحكي  علاة قواعل وأنّي   يرم عو   يق تلاول    ع و  على نكصطلح الري رة ا كفنوك  وكضيون  الل م    يلل ويلبرالتجارة:  -  أ

 .2السلع والخلك ل والمللوك ل  ين ا كوك ل والمه س ل واح  اد
وياص  :الالكترونية-  ب الري رة   أداء  لمج ل  وصف   المصطلح  ل يرضيو   ا  الري ري  النع و  أداء  والو   ط و   رلي ل:ل     الو     
 .اح  ليب الالكتروني  والفي تلخ  الانترنت  واولة كو أ م   ه الو   ط و 

كرللق  رنفي     ك  يرص       إج اءال تكنولوجي  كرالك   وا ط يرم     نع و تج ري    على أنها   ن  للجيع  ين المصطلحين يمكو تل يفعلي  و و    
ال ض  ع والخلك ل والمللوك ل عو   يق  ي هل وكللوك ل تنس ب عبر ش ك ل الاتص ل والع ك ل الري ري   و   السلع   ليلي ل ش اء و يع

ش ك  الانترنت الفي تللال ولود اللول ووولت ال    ز الورقي  المسرخلك  ا المل كلال   لفوات  واللاود    وعلى رأ ن   الل لمي  احخ ى 
 .3وق ض الثيو إلى ر   ز الكتروني  ترم  لن  عبر الجن ز الآل 

ة تخرلف لخرلالم الزاوي  الفي ترن و   للرل يف  و  ا اخرلالم اح  الم ولمفنوم الري رة الالكتروني   رط يق تج ري جليل تل ريف علا     
المرل قلة  يي   ينن    ينن  ك  ياوم  ين وولال احعي ل  يي   ينن   وكنن  ك  ياوم  ين وولال احعي ل والمسرنلن  ا وين  ن ك نو   

   ل كلال  ين الع   ل و يئ ل الإدارة المحلي  ا كوكي     لض ا ب كثلاآخ  ياوم  ين وولال احعي ل والإدارة المحلي  والفي تةطي جميع الر
 .4دوه الليوء إلى المك تب ا كوكي  وذلن
 وخلاص  الاول أها الري رة الالكتروني  ع  رة عو عيلي  تج ري  ترم  وا ط  أدوال وو     وو   ط الاتص ل ا ليث   وللر ل  ني ترييز    

 عو الري رة الل دي  للو يل  الفي ترم عو   يان   والفي ترطلب  لور   و     وإج اءال خ ص  ترن  ب كلن .  

 

 
الللوم الاقرص دي   الللد الس دس    نليي  يحي وي وك يم يو ف  الري رة الالكتروني  وآثار   على اقرص ديال احعي ل الل  ي   المجل  الجزا  ي  للرنيي  الاقرص دي    لي   -1

 .4م  ص2017ج كل  لتن   الجزا    جواه 
  جع نفس   والصفح  نفسن . المينّ :  -2
 . 90م  ص2013  مخبر الاقرص د ال قيي ا الجزا    ج كل  خميس كلي ن  )الجزا  ( 1  والتجارة الالكترونيةينّ : نور الليو جليل وآخ وه   -3
 . 69م  ص 2006ش ر   وت  الإ كنلري    30  دار الفك  الج كلي 1)درا   كا رن (  و إبرام العقد الالكترونيينّ : خ لل مملوح إ  ا يم   -4
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 " لري رة الالكتروني ل الفي أ لارن  ا يئ ل اللولي  لمصطلح "اكو  ين أ م الرل يف   لدى الهيئات الدولية:لتجارة الالكترونية  ا  تعريف  –2
وال ي نص على أها الري رة الالكتروني   ي ضيوع  كرك كل  كو عيلي ل    (OMCالمنّي  الل لمي  للري رة )  الص در عو  رل يفالن     

 . 1"الكرب والاطع المو ياي  " :وكو احكثل  الع  ل  للسلع الموزع  الكتروني    يع وتوزيع وت ويأ المنري ل كو خلال ش ك ل الاتص ل
مل أنها     05-18  : لم دة الس د   كو ق نوه الري رة الإلكتروني  رقمنص الل جو  ل  : يالجزائر   لقانونلتجارة الالكترونية في اا  تعريف-  3

لكتروني لقتراح أو لحي ه تو    لع وخلك ل عو  لل لليسرنلن الإورد  المقل ع ا ت الري رة الالكتروني  على أنها  النع و ال ي ياوم بموج    
كو    نص  على   ا وذلن  تضيو أر  ه اللال الالكتروني   أنا  قل    ا الرل يف  ويلاوظ على  الالكتروني  عو   يق الاتص لال الالكتروني    

 واء لقتراح أو لحي ه تو      و  ا   يا     والمريث  ا السلل  أو الخلك ل  اللال  مح   ا  كترونيين( و ل  ا اللال )المورد والمسرنلن الا 
 . تنفي ه وا  اك   والفي ترم عو   يق الاتص لال الالكتروني 

كو الخص  ص تمياز   عو الري رة الراليلي   وذلن نّ ا للو       ييز الري رة الالكتروني  بمييوع تر:  التجارة الالكترونية  خصائص-ثانيا
 :ا ليث  الفي تسرليلن   ويمكو تلخيصن  ا النا و الر لي 

و و ك  يرفق    لكتروني  دوه ا رخلام أيا  أورالأها      الإج اءال والم ا لال  ين أ  الم المل كل  ترم ا  ويثالوثائق الورقية:    اختفاء-  1
نل  كع الة ض كنن   وال ي يريثا  ا إنع ء ضريع لا ورقي  وللر ل ولول اللع  م الالكتروني  مح  المسرنلال واحورال  وللر ل   لمسر

 .2الالكتروني  و الوويل المر ح ا و ل  وجود نزا   ين الط  ين
كني    أ  ا   ين  ال  ط ك  ش ة عبر ش ك  الاتص لال الفي يمكنن   يبرم  ين الط  ين   للال :العلاقة المباشرة بين أطراف العقد غياب- 2

    الع وو احخ ى دوه وجود علاق   يفي  الرسليم ووقر  و  ا   يل  الخلك   و على الثيو و والاتف ل   يرم الرل قل     للل المس   ل  يننم 
   ويث يح  ضلس اللال الالكتروني  للا عو ضلس اللال الل دي.3ك  ش ة  ين   ا اللال 

أ م اللواك  الفي أ نيت ا انرع ر     إولى    ه الخ صي  كو أ م خص  ص الري رة الالكتروني   و تلل    :السرعة في انجاز الأعمال-  3
كنني  الرف وض و و ا ككر   دوه أه    لو ذ  ه كثلا أه   ا الرل قل كو جنسيرين مخرلفرين  ييكو لك ا   وذلن  رو   الجنل والوقت 

 . 4يرحي  عن ء وكعا  السف  إلى دول  الط لم الآخ  
: تلل كو أ  ز السي ل الفي تمياز الري رة الالكتروني  و ي على نوعين  ناود الكتروني  ضسلة ا مخزوه  النقود الالكترونيةاستعمال  –  4

  ناود المخزوه الالكتروني  يرم كو خلا   تخصيص ك  لغ ا و  ّ  ناود الكتروني   ويث يرم الرخزيو الكتروني وناود الكتروني  ا ري ني   أكا 
لغ  على  ط ق     ذا  ة تص ح غ  ق  ل  للا رلي ل  لل انرن ء الم  لغ المحيل  علين   و ن ك و  ّ  للناود الا ترالحي  ويث لا يكوه الم 

 .  5أو الجن  الفي تالم خلك  للل ع الالكتروني المخصص به  ثا ر  على ذا  ة  ي يوت 
ني تمث  المفنوم ا اياي للليل  الالكتروني  لس  ين      ن    لن تسيي  الناود ال قيي الناود الا ري ني  الالكتروني  والفي يطلق علي    وأكا     

  تسيح للو  ء ك  ش ة للما    النالي لللال الالكتروني عو   يق الانترنت دوه ا  ج  إلى الاتص ل للمرل قل أو تلخ  و يط  احول أنها 
دوه تلخ  ال نن أو الجن  الفي تلي  على إدارة الل ع الالكتروني  والث ني  كونه  تريث  ا  ين   ا اللال  ك  ش ة    احكوالويث تنا   

 

 
 .      36  صم2010  ك   ة ك جسر   تخصص تحلي  وا رع الم اقرص دي  ج كل  قسنطين   الجزا    في الجزائر التجارة الالكترونية حتميتها وواقعهاسمي  ديمش   -1
 . 43  ك جع    ق  صإبرام العقد الالكترونيخ لل مملوح إ  ا يم   -2
 . 152صالإ كنلري   دس    ش ر   وت 30دار الفك  الج كلي د و    الطبيعة القانونية للعقد الالكترونيالجن يني ومحيل الجن يني   كن  -3
 . 156  ص س نف جع الم -4
 .415  صم2016ش ر   وت  الإ كنلري    03الج كلي   دار الفك  أحكام البيع التقليدية والالكترونية والدولية وحماية المستهلكوسين كنصور   محيل -5
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ن ض ل   صورة  ا  علين   ا صول  ويرم  لليلا ن   الا ترالحي   أو  الراليلي   ال نوك  تصلر    كلين   قيام  عو  تلبر  الفي  احرق م  كو   لسل  
 .1 ن وكةن  يسي  على   رل ذ ي أو على )ا  رد لايف( 

 تعريف المورد الالكتروني الفرع الثاني: 
   شخص    على أنا مل أنها  قل ع ا ت المورد الالكتروني    05-18:  ق نوه الري رة الالكتروني  رقم  لل جو  لنص الم دة الس د   كو    

كالم  "  :  و    لن   لموراد الالكتروني     2الالكتروني   لالاتص و         وا ط خلك ل  اقتراح تو    لع أو    أو كلنوي ياوم  رسويق أو    يلي
أه يكوه شخص    يلي  أو اعر  ريا ل  كوقع إلكتروني كلريل   يمكو أه يكوه المنرأ نفس  أو الر ج    ي      ويمكو"الخلك  ا ال يئ  ال قيي 

 كو   لم الجن ل ال سمي  الملني  ويل ض خلك ت  على الع ك  اللنك وتي .
 الفرع الثالث: الحلقة التجارية الالكترونية 

 . عال الا رنلاك و  ا و يل  الل ع والاشن رو  أ  الم اللالألا و ي:  يجب توا   أر ل  ككوهل كترونيللال الااللإ  ام     
 ن ك   لم آخ  ا اللال و و المسرنلن -وال ي   ق لن  تل يف -إلى ج نب المورد الالكتروني:  أطراف العقد التجاري الالكتروني-أولا

شخص   يلي أو      ا    ياصل     (الملنى الضيقأكا  احول )وا ع     الث ني لحيق و   احولتل يفين ل    ياف على    واللارس لم  ير الالكتروني   
كو أج     ق نوني   شخص يبرم تص      ا   (  ياصل   الملنى الوا عالث ني )     أكا 3كلنوي يحص  على  لل  أو خلك  لا رلي ل  غ  المنن 

 . 4أو الخلك  ا أغ الح  العخصي  أو المنني   ا رخلام الم ل
 لل أه ولحاح المع   الجزا  ي الماصود للري رة الالكتروني  والفي   ي   ين  ك   و كرل رلم علي  ا مخرلف   كو الن وي  الا نوني   أكا   

تل يف  لليسرنلن الالكتروني     05-18  : أورد ا الفا ة الث لث  كو الم دة الس د   كو ق نوه الري رة الالكتروني  رقم    الرع يل ل الما رن 
 لل  أو خلك  عو   يق الاتص لال     ة  عوضشخص   يلي أو كلنوي يارن  لوض أو    المسرنلن الالكتروني  و   ا   وج ء  ن  أها 

 الالكتروني  كو المورد الالكتروني  ة ض الا رخلام النن  ي. 
شخص   يلي أو كلنوي ياوم بإ  ام اللاود الري ري     المسرنلن ا ض ل الري رة الالكتروني  عيوك   و   ا  إها  وعلي  وكو خلال ك    ق     

بمخرلف أنواعن  الكتروني  كو أج  تو      ك  يحر ج  كو  لع وخلك ل لإش    و ج ت  العخصي  أو الل  لي  دوه أه ياصل كو ذلن 
 إع دة تسويان  ودوه أه تروا   ل  الخبرة الفني  لمل لج    ه احشي ء.

اللال ج ء  ين  أها و  05-18 :كو ق نوه الري رة الالكتروني  رقم الس د  ا الم دة  اللال الالكتروني ورد تل يفالالكتروني:  العقد-ثانيا
الاتص ل     تانيعو   يق    المحلد للاواعل المط ا  على المي ر  ل الري ري   و ال ي يرم إ  اك  عو  لل وص يا 025-04:  بمفنوم الا نوه رقم

  وجوب تضين  للخص  صكو   ا الا نوه ش وو اللال كو    13وقل تضينت الم دة     دوه ا ضور الفللي والمرزاكو ح  ا    الالكتروني
الضي ه وخلك ل ك   لل ال يع  و و  ا ش وو و يفي ل الرسليم      ش وو و يفي ل الل عكلاة اللال  و الخلك ل  و و/أو  الرفصيلي  للسلع  

       ...الخ. فسخالوش وو 

 

 
 . والصفح  نفسن   نفس الم جع  -1
 . 05-18ال ا ل  كو الم دة الخ كس  كو الا نوه رقم: انّ : الفا ة  -2
 .22  21م  ص ص2007ش ر  ز  يا غنيم  الإ كنلري   24  اللار الج كلي  حماية المستهلك في المعاملات الالكترونيةخ لل مملوح إ  ا يم   -3
 . 22  21الم جع نفس   ص ص -4
   الجريدة الرسمية م  المحلد للاواعل المط ا  على المي ر  ل الري ري    2004يونيو    23ه  الموا ق ل  1425احولى ع م    جم دي  5المهرخ ا    04-02الا نوه رقم:    -5

 .4م  ص2004  لسن  41الللد 
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م  والمرللق بحي ي  المسرنلن ال ي يبرم عاود عو  لل ا ك دت  الث ني  على 1997ك يو    20  : ع ا   الروجي  احوروبي الص در ا ي        
أو تاليم الخلك ل    عال كرللق للسلع والخلك ل يرم  ين كوراد وكسرنلن كو خلال الإ  ر الرنّييي الخ ص لل يع عو  لل    ا أنا : "

 .1" الفي ينّين  الموراد  وال ي يرم ل رخلام واولة أو أ ث  كو و     الاتص ل الالكتروني وتى إتم م الرل قل
خلك ل عو   يق    و   ا الإشن ر  الالكتروني:    الإشهار-ثالثا أو  ت ويأ  يع  لع  إلى  ك  ش ة  غ   أو  ك  ش ة  ينللم  صف   إعلاه 

 .2الاتص لال الالكتروني  
و ي    و يل  د ع ك خص به    ا  للرع يع المليول    تمكاو ص و ن  كو الاي م للل ع عو ق ب أو :  الالكترونية   عوسيلة الدف-رابعا

 .  3عو  لل  عبر كنّوك  الكتروني 
   05- 18رقم:   شروط ومتطلبات ممارسة المورد للتجارة الالكترونية وفق القانون :المطلب الثاني

  الري ري  الالكتروني   المل كلال  وترطل ن   ضيوع  كو الع وو والمرطل  ل الفي تسروج ن   05-18المع   الجزا  ي ا الا نوه رقم:  ولحع     
وذلن بهللم تنّيم وحم ي    ا النو  كو الري رة الفي يكوه  ين  المسرنلن ع لح  للةش والاوري ل  نس   أ بر  كث  مم   و علي  ا  ل  

اللليل كو الاشخ ص وقلوا لححي  الع   ل الالكتروني  الوهمي  وكث ل ذلن الاوري ل ال ي ق كت       ا الري رة الل دي   ودلي  ذلن أها 
ش    " يونت" )و ي ش    كرخصص  ا الرلاول الالكتروني(  و يي  يلي ع ض لك  كو   ه الع وو والمرطل  ل الفي نص علين  ق نوه  

 الري رة الالكتروني .
   05- 18شروط ممارسة المورد للتجارة الالكترونية وفق القانون رقم:  الفرع الأول: 

مل أنها  قل تضينت ضيوع  كو الع وو الواجب تو     ا المورد  و  ه الع وو    05-18كو الا نوه رقم:    8لل جو  لنص الم دة      
  ي:
 ا   ي  و أو ا  ي  الصن ع ل الراليلي    ا السي  الري ري  الرسيي -أولا
 (،com.dz)  الاخرص ر الر ل:كوقع إلكتروني أو صفح  الكتروني  كض لم الين إنع ء-ثانيا
   الموقع وصحر   على ك  يه ل جليا المنعأ الري ري الالكتروني الموقع  رو  أه ي-ثالثا
 .4ا م النط ل للى الم  ز الو ن للسي  الري ري  ايلا -رابعا

   05- 18ممارسة المورد للتجارة الالكترونية وفق القانون رقم:   الفرع الثاني: متطلبات
 ضيوع  كو المرطل  ل الفي يجب أه تروا   ا المورد الالكتروني  و يي  يلي  ي نه :   05-18ولحع المع   الجزا  ي ا الا نوه رقم:   

كتروني  كس وق   ل ض  لري ري  الاال  جميع المل كلال: يجب أه تكوه  تسبيق الأعمال التجارية بعروض تجارية الكترونية  وجوب-أولا
الترويأ  صف  ك  ش ة أو غ  ك  ش ة إلى  يع  لع أو خلك ل عو    ينللم إلى الالكتروني  أو الل ض  الإعلاه    ها حذلن  و    5تج ري الكتروني 

 .6  يق الاتص لال الالكتروني 
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   إلح    إلى وجوب الل ض  ا  النص على ضيوع  كو المللوك ل الفي يجب أه يرضينن   ذات   كو الا نوه    11  ا وقل تضينت الم دة     
  يجب أه يرضيو على احق  وليس على   ي  ا ص  المللوك ل  ط يا  ك  ي  وكا وءة وكفنوك   نصت   ه الم دة على أنا  ون  كل ولح   

 الآتي :
 رقم   تف المورد الالكتروني   ا و   الرل يف الج   ي واللن ويو الم دي  والالكتروني  رقم -1
 السي  الري ري أو رقم ال ط ق  المنني  للح ا  رقم -2
 وخص  ص وأ ل ر السلع أو الخلك ل الماترو  لورس ب    ال  وم    يل -3
 تو   السلل  أو الخلك   و في ل وكص ريف وآج ل الرسليم  و ل  -4
 الل ك  لل يع  لا  يي  ال نود المرللا  بحي ي  الملطي ل ذال الط  ع العخصي  الع وو-5
 ك   لل ال يع   لالضي ه الري ري وخلك ش وو-6
  يفي ل وإج اءال الل ع  وش وو  سخ اللال عنل الاقرض ء    ا  وس ب السل  عنلك  لا يمكو تحليله كس ا   و    يا -7
   ك  لمخرلف ك او  تنفي  المل كل  الالكتروني    وصف-8
 صلاوي  الل ض عنل الاقرض ء   كلاة-9

و يفي ل إلة ء الطل ي  المس ا  عنل الاقرض ء        وكوعل الرسليم و ل  المنروج كولحو  الطل ي  المس ا الالكتروني   تأ يل الطل ي     يا -10
 و  يا  إرج   المنروج أو ا ر لال  أو تلويض   

 ا رخلام و     الاتص لال الالكتروني  عنلك  تحرسب على أ  س آخ  غ  الرل يف ل المليول به . تكلف -11
على وجوب توثيق المل كلال    05-18  : كو ق نوه الري رة الالكتروني  رقم  10نصت الم دة    المعاملات بعقود الكترونية:  توثيق -ثانيا

  6قل   ق لن  اي اد تل يف اللال الالكتروني و ق ك  نصت علي  الم دة بموجب عال الكتروني يص دل علي  المسرنلن الالكتروني  و الري ري  
 ي  الإيج ب للا ول على ش ك  دولي  كفروو  للاتص ل عو  لل  وذلن ويرط  ق  اتف ل يرلاقى  وال ي  و ع  رة عو     1كو   ا الا نوه

 .2 و يل  كسيوع  ك  ي  تريح إكك ني  الرف ع   ين الموجب والا    
على وجوب ك ور الطل ي    05-18  :ا نوه رقمالكو    12الم دة    نصت :  مرور الطلبية الالكترونية عبر مراحل ثلاث إلزامية  وجوب-ثالثا

 الالكتروني  عبر ثلاث ك او   ي:
 : بحيث يرم تمكين  كو الرل قل  للم ودراي  تاك . وضع الشروط التعاقدية في متناول المستهلك الالكتروني مرحلة- 1
: لا  يي   يي  يخص ك  ي  المنروج ل أو الخلك ل المطلو    التحقق من تفاصيل الطلبية من طرف المستهلك الالكتروني  مرحلة -  2

 والسل  الإجم ل والوولوي والكيي ل المطلو    ة ض تأ يل الطل ي  والة  ن  أو تصحيح احخط ء المحريل .
: و ن  يرم تكويو اللال النن  ي  كع لح ورة وجوب  وه الاخري ر ال ي ياوم    المسرنلن الالكتروني كلبرا عن   مرحلة تأكيد الطلبية  3

 ة لليلأ كو ق   المسرنلن الالكتروني أيا  كلطي ل تهللم إلى توجي  اخري ره.  ص او  بحيث لا ترضيو الخ هل المللا 
 
 

 

 
 .05- 18ا نوه رقم: الكو  6انّ : الم دة  -1
  ج كل  احك  ع ل الا در  قسنطين   الجزا    مجلة الشريعة والاقتصادا حم ي  المسرنلن الجزا  ي ا احلفي  الث لث      09-03انّ : لينلة  ومح اث    علي  الا نوه رقم:    -2

 . 7م  ص2014  6  الللد 3كأ 
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 05-18التزامات المورد الالكتروني وواجباته ومسؤولياته وفق القانون رقم:   :المبحث الثاني
تسلم      إلى ج نبعلم ال جو  علي   لل انرن ء الآج ل  ا  و    تسلم الناودق ض و وا  ا    :أو     واول   يورد الالكترونيل  لمورد الل دي ل    

  إلاا أها الرزاك ت  وواج  ت  وكسهولي ت  تّن  وتطةى أ ث  على واوق   ا و ل رجو  المسرنلن ا اللال  مح  اللال على و لر  دوه اتلالم
الرل قل الالكتروني  و و ك  جل  المع   يفص   ين   عيء  كل دل  احلحلف ا  سرنلن الالكتروني ال ي يلل ا لا  ونه  تا    واول الم

كو الإ ن ب  وت ل  ل لن  نسلط الضوء ا   ا الم حث على تنّيم المع   الجزا  ي   ه الواج  ل والالرزاك ل والمسهولي ل وتحليلا ا 
 .   05-18الا نوه رقم 

 التزامات المورد الالكترونيالمطلب الأول: 
ى  تخرلف الرزاك ل المورد الالكتروني وترللد ت ل  للي ول  الفي يم  به  اللال الالكتروني  ويث توجل الرزاك ل    ا  لإ  ام اللال وأخ      

  .05-18كرزاكن  كل   وثالث  تالي  ل   و نسلط الضوء ا   ا المطلب على    ك ول  و ق ك  تضين  الا نوه رقم: 
 التزامه بإعلام المستهلك()مرحلة ما قبل إبرام العقد الفرع الأول: 

يروجب على المورد الالكتروني تزويل المسرنلن للمللوك ل الك  ي  وول السلل  أو   يل  الخلك  الفي يالكن  بأك ن   وذلن وتى يمكن       
النص على ضيوع  كو   05-18الا نوه رقم:  كو    11تضينت الم دة  كو اتخ ذ ق اره  عأه الرل قل علين  بإرادة واعي  وكسرن ة  وقل  

  يجب أه  المللوك ل الفي يجب أه يرضينن  الل ض الري ري الالكتروني   إلح    إلى وجوب ع لح   ط يا  ك  ي  وكا وءة وكفنوك   على أنا 
رقم الرل يف الج   ي واللن ويو الم دي  أو  :    -   ق لن  الإش رة إلين -ضيوع  كو المللوك ليرضيو على احق  وليس على   ي  ا ص   

  يل  وخص  ص وأ ل ر السلع إلح       رقم السي  الري ري أو رقم ال ط ق  المنني  للح ا و  ا     تف المورد الالكتروني والالكتروني  ورقم  
الع وو الل ك  لل يع  لا  و  و ل  تو   السلل  أو الخلك   و في ل وكص ريف وآج ل الرسليم و  أو الخلك ل الماترو  لورس ب    ال  وم 

 ...الخ.  يي  ال نود المرللا  بحي ي  الملطي ل ذال الط  ع العخصي
كو الا نوه رقم:    30  ويث نصت الم دة  الري ري    ي  يجب على المورد الالكتروني الرايل بمييوع  كو الضوا ط عنل إشن ره لل لح     

على أها   ا إشن ر أو ت ويأ أو ر  ل  ذال   يل  أو  للم تج ري ترم عو   يق الاتص لال الالكتروني  يجب أه تلبي المارضي ل    18-05
 الر لي :

 محلدة  ولحوح     ل  تج ري  أو إشن ري      ه ال   ل  تكوه أه-أولا
   المورد الالكتروني()  رحليل العخص ال ي تم تصييم ال   ل   س    ال   ل  تسيح  أه-ثانيا
 للآداب الل ك  والنّ م الل م  ال   ل  تمس  ألاا -ثالثا
ك  إذا   ه   ا الل ض الري ري يعي  تخفيض  أو كك  آل أو  لايا  ا و ل ك  إذا   ه و عك  دقيق   ولحوح  ال   ل   أه تحلد  -رابعا

   ا الل ض تج ريا أو تن  سي  أو ت ويجي   
 لرأ ل كو أه جميع الع وو الواجب ا ريف ؤ   للا رف دة كو الل ض الري ري ليست كضلل  ولا غ كض . لال   ل  أه تسيح : خامسا

 الفرع الثاني: مرحلة إبرام العقد 
ضيوع  كو الالرزاك ل الفي يروجب على المورد الالكتروني الرايل به  أثن ء ك ول  إ  ام اللال  و يي  يلي    05-18تضيو الا نوه رقم:     

  ي نه : 
 
 

 



 

 

 

290 

زم المورد بإر  ل نسخ  إلكتروني  كو اللال إلى ريلالالكتروني  بمي د إ  ام اللال  :  إرسال نسخة من العقد للمستهلك الالكتروني-أولا
 .  1المسرنلن الالكتروني 

 يروجب على المورد إعلاد   تورة تاني  الاتص لال الالكتروني   عو   يق  ك   لك   لخأو تأدي     عيلي   يع لمنروج   لل   ا   :إعداد الفاتورة-ثانيا
كع كلاوّ  أها الفا ة الث لث  كو   ه الم دة نصت على أنا  يمكو  لليسرنلن الالكتروني     ن ييتسليرم  الكتروني  و ق نموذج كلين ومحلد  

 . ا   ه ا  ل   ويلرزم المورد بإر     ل  2لليسرنلن أه يطل ن  ا شكلن  الورقي 
تبرم ا نسخ  ورقي  أو      أو عنل الا رف دة كو خلك  ك   يعالوالف تورة  عك  ع م  ي ع  رة عو مح ر ككروب تسلم عنل إ  ام عال       

)الورقي (   الكتروني     احولى  ك  ي   ت ي ه  لنا   )أكا   وقل   ق  للث ني   لمل لج     (الالكتروني للنس    الرك ليف  كنخفض  "نّ م   رل لم بأنها : 
 ل  المل كلال الفي تسرفيل كو تكنولوجي  المللوك ل لرحوي  عيلي  إعلاد الفوات  اليلوي  والورقي  إلى صية  إلكتروني  أ ث    علي  ا ض

 .  3كل لج  ر     ال ي هل والمح  ّ  على السيلال"
رريث  ا الرص يح المس ق أك م إدارة    أكا  احولىكع الإش رة إلى أها الف تورة يجب أه ترضيو ضيوع  كو الع وو الإج ا ي  والمولحوعي       

الض ا ب ل رلي ل المللوك ل ا إنع ء وإر  ل الفوات  ووفّن  الكتروني   كع الرايل  كر    ال ي هل الض وري   ين  والمنصوص علين   
)المورد يجب تحليل شخصي  ال   ع   أيو ررللق أ     بأ  الم المل كل      الث ني أكا   و    4ق نوه  وإعلام المرلاي بأنها   رصلر للط يق الالكتروني

إلي   و  يلر  )شخص   يلي أو كلنوي( كللوك ت  العخصي  والمنني :   لق  وذلن         الالكتروني( الوصول  اسم  وعنوان  وكللوك ل 
 . 5و  يل  نع     ورقم  يل  الري ري...الخ 

ربر الرسليم الرزاك  أ   ي  ياع على ع تق المورد الالكتروني  لل الرل قل ويأخ  أول صورتين: احولى أه يكوه يلتسليم محل العقد:  -ثالثا
 كنني :  و ا  للاواعل الل ك   والث ني  أه يرم الكتروني  يرن  ب كع   يل  مح  اللال  و يي  يلي  ي ه لك ا 

يلرزم المورد الالكتروني للاي م  ك  ك   و لح وري لنا  مح  اللال إلى المسرنلن  على أه يرم ذلن   :التسليم التقليدي لمحل العقد-  1
والرسليم به ه الط يا  يكوه خ رج -وسب   يل  المح    ل -للاواعل الل ك       ا   أو  ق ك  تم الاتف ل علي   ا الوقت والمك ه المن   ين  و 

 .  6ش ك  الإنترنت وتى وإه تم الرل قل عو   يان   ويكوه الرسليم  للي  أو وكيي   واحنترنت ا   ه ا  ل  ض د و يل  لإ  ام اللال
يرم تسليم المح  للط يق الالكتروني عبر تنزي  المنرأ على جن ز الكي يوت  الخ ص للمسرنلن   ي    :التسليم الالكتروني لمحل العقد-  2

يرم تسليم المنري ل كو خلال تحويلن  إلى كللوك ل رقيي   وا ط  الكي يوت  ال ي يرولى تصييم المنرأ المرفق علي   يللوك  يلريل على 
ال ي هل ووفّن  وتلاو    وتكوه المل لج  ال قيي  كو ق   المورد ال ي يرولى ولحلن  على كوقل      نّ م كل لج  المللوك ل آلي  ا ض ل تمثي 

 .   7وك  على المسرنلن إلاا النا  علي   لل أه يكوه قل أوفى للثيو الكتروني   عك  كس ق 

 

 
 .05-18كو الا نوه رقم:  19انّ : الم دة  -1
 .05-18كو الا نوه رقم:  20انّ : الم دة  -2
   لي  ا اول والللوم السي  ي   ج كل  مجلة القانون والمجتمعالمرللق للري رة الالكتروني      05-18ينّ :   وز ق لي   الرزاك ل المورد الالكتروني ا ظ  الا نوه رقم:    -3

 . 392م  ص2020  2  الللد 8أدرار  الجزا    كأ
 .24م  ص2016  الللد الث ني  10  ج كل   و يو ف  و خلة  الجزا    كأمجلة بحوثكولود ق رة  النّ م الا نوني للف تورة   -4
م  يرضيو ش وو تح ي  الف تورة و نل الرحوي  ووص  الرسليم والف تورة الاجم لي   2005ديسيبر  10كهرخ ا:  468-05كو الم  وم الرنفي ي رقم:  11انّ : الم دة  -5

 .80  الللد  الجريدة الرسمية و يفي ل ذلن  
 .392ينّ :   وز ق لي   ك جع   ق ذ  ه  ص -6
 ينّ : الم جع نفس   والصفح  نفسن .  -7
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  ا    إها  غ  كط  ق لطلب المسرنلن  ا و ل تسليم المورد الالكتروني لمنروج : الالتزام بالتعويض في حال وقوع ضرر للمستهلك -رابعا
المسرنلن ا   ه ا  ل  المط ل   للرلويض إذا   وكو وق  إذا  لب المسرنلن ذلن  ا رل دت   احخ  ا ق ا إرج ع   ويجب على المورد

 .1أص    لح ر ج اء ذلن
 الفرع الثالث: مرحلة ما بعد إبرام العقد

وذلن كو خلال الرزاك     لا تارص  الرزاك ل المورد الالكتروني على ك ولفي ك  ق   وأثن ء الرل قل    ترللا   إلى ك ول  ك   لل إ  ام اللال    
 الليوب الخفي .  إلح    إلى لحي ه و  ا لحي ه الرل ض والا رحا ل    ضي ه وق الللول لليسرنلن الالكتروني

قل يحلث وأه يلرك المسرنلن الالكتروني أنا  قل تس   ا إ  ام اللال وأها إرادت  لم  :  حق العدولالتزام المورد الالكتروني بضمان  -أولا
ي   تكو كسرن ة بجييع تف صي  المنروج أو الخلك   وأنا  قل انل ع  س ب الإعلاهل المة ي   رل قل دوه أه ينر   لع و ك   أو غ ب عن  تفص

و يل  ق نوني  يسرطيع بمارض    إع دة النّ   إها الا نوه قل كنح  ا   ه ا  ل      لس ب ك    ك   أو أها و جر  للينروج أو الخلك  قل انرفت
  والللول   لن  و خ وج  2ا اللال ال ي    م بإرادت  ا إ  اك  عو   يق ال جو   ي  بإرادت  المنف دة دوه أدنى كسهولي  تاع على ع تا  

ل   عو الا علة الل ك  الفي تنص على الاوة الملزك  لللال  وتمنع ال جو   ي  أو تلليل  كو   لم واول  وكنح المسرنلن   ه الميزة الفي تخو 
 . 3الرحل  كو اللال بإرادت  المنف دة ينللم إلى تو   حم ي  واياي  ل لح   

والفي نصت على المللوك ل   كن    11مل أنا  أش ر   ه المسأل  ا نص الم دة    05-18ولل جو  للرع يع الجزا  ي وتحليلا للا نوه رقم:     
كو   19الفي يجب على المورد الالكتروني أه يلل به  لليسرنلن  وكو  ينن  ش وو وآج ل الللول عنل الاقرض ء  ولل جو  لنص الم دة  

و أه يكوه ق نوه حم ي  المسرنلن وقيع الةش مل أنها  ع ا ت وق الللول على أنا : "وق التراجع عو اقرن ء كنروج ك  دوه   ب   ع  
 .   4"ذلن لحيو اوترام ش وو الرل قل

م كو تاريخ تسلم العيء الم يع و ق ك  نصت علي  الم دة     22وللنس   لليلاة الفي يمكو لليسرنلن الالكتروني أه يللل  ين  ا أر ل  أياا
المنرأ أو العيء )    بإع دة إر  لويث ي    العيء الم يع على و لر  لليورد الالكتروني وال ي يلرزم  لوره     05-18الا نوه رقم:  كو  
 يوك  كو تاريخ إع دت  ل .   15ا ولود  (الم يع
ل  لعر  ره الط لم  تو   حم ي  إلح  ي   قي م المع   الجزا  ي بإق ار   ا ا ق لمصلح  المسرنلن الالكتروني  وولل ا ا للم كو وراء ذلن   

 ا   ه المل كلال للأ   ب الفي تم ذ        ا  ) ث ة الاوري ل  صلو   ك اق   و حص المنري ل عينا ...الخ(.  الضليف
ياصل للضي ه  ن  ك  نصت علي  الاواعل الل ك  كو  التعرض والاستحقاق والعيوب الخفية:    المورد الالكتروني بضمان حق  التزام-ثانيا

 :ا ض ل الري رة الالكتروني  كنني  ك ا للرل ض والا رحا ل و  ا لحي ه للليوب الخفي   و يي  يلي  ي ه للم الحي ه ل
و واء أ  ه   ا  الرل ض  و لحي ه ال   ع   ا  ل  ص در كن  شخصي  أو كو غ ه   علم  لحي ه    التعرض والاستحقاق:عدم  ضمان  -1

يكوه كو شأنا  المس س بحق المعتري ا الريرع بملكي  الم يع  لا  أو  لض   وا   ه ا  ل  يلرزم المورد الرل ض ك دياا أو ق نوني   بحيث  
ذلن زر  المورد الالكتروني لف وس ا   هكأ ق م   يل  لمسرنلن ك    نن    ض كو ق ل  أو كو ق   الة   وكث ل  الرلعلم  الالكتروني  ضي ه  

 

 
 .05-18كو الا نوه رقم:  23لم دة ا -1

المبيع في نطاق حماية المستهلكمملوح محيل علي كبروك   انّ :    -2 المسرنلن المص ي رقم:  ضمان مطابقة  الا نوه الملني وق نوه حم ي   لسن     67  درا   تحليلي  ا 
 . 154  صم2008م  ولا حر  الرنفي ي  و لض الاوانين احجن ي   دار الننض  الل  ي   كص    2006

 . 57م  ص2005ق اءة تحليلي  ا الري    الف نسي  كع الإش رة لاواعل الا نوه احوروبي  دار الج كل  الجليلة  الإ كنلري    -التعاقد عن بعدانّ : محيل وسو ق  م     -3
 م. 1990لسن   05م  المرللق   ق    الجودة وقيع الةش  الج يلة ال سمي  رقم 1990ين ي   30ه الموا ق ل 1410رجب  3كهرخ ا  39-90الرنفي ي رقم:  الم  وم -4
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ا رف دة  البرهكأ وإع ق   لملكير    ا  ك   ادع ء شخص  الة   تل ض  لضي ه علم  للنس    المث ل  كع   ا  ودا ي   الرل ض   يضيو علم 
  وإذا ك  ر لت على المعتري )المسرنلن الالكتروني( دعوى ا رحا ل الم يع  ليا  أو  1المسرنلن الالكتروني كن   و  ا   لن يضين  المورد 

جز ي  توجب علي  إعلام المورد الالكتروني ا الوقت المن  ب وتى يرلخ  ا الخصوك  أو أه يح  محل   ين  و ق ك  ينص علي  ق نوه  
   .2وو ز ا كم الص در عو المحكي  قوة العيء الماضي  ي   وا  ا الضي ه المسرنلن وإلاا  ال  الإج اءال الملني  والإداري  

الليب الخفي  و   ا ك  يط أ على العيء الم يع كو أكور تفول أو تناص المنفل  الم جوة كن   بحيث يهدي   العيوب الخفية:   نضما-2
  ويليق الانرف      على نحو يخ لف   أو السلل (  المنرأالعيء الم يع )ذلن إلى ناص ه قيير   و و   لن يعي    ا ك  ين ل كو صلاوي   

وتى يكوه   ا الليب كوج   للضي ه يجب أه يكوه قليم   وأه يهث  على    كع الإش رة ا   ا الما م إلى أنا   3الة ض كو الرل قل  ويل رض
ال   ع )المورد  يريس  لليعتري )المسرنلن الالكتروني( ا رع     نفس   وأه يكوه كللوك  للى  الم يع  وأه يكوه خفي    ل  لا  العيء 

 .الالكتروني( وضنولا للى المعتري 
  ق م - ين وإها   ه قليلا  -  لن  يكوه ا السلع والخلك ل الم دي   يكوه ا الكي ه الملنوي أو المنروج ل ال قيي  ي   والليب الخفي      

المسرنلن كثلا  ع اء   هكأ و  ب آل كو المورد وت ين  لل الرل قل أنا  كليب ولا يحاق الة ي  الم جوة كن  لوجود   وس    لا يمكو 
       .4ا رع    إلاا كو ق   خ   

 هومسؤولياتالمورد الالكتروني واجبات  المطلب الثاني:
ضيوع  كو الواج  ل والمسهولي ل الفي تاع على ع تق المورد الالكتروني  و نسلط الضوء ا   ا المطلب   05-18تضيو الا نوه رقم:     

 .  عيء كو الايج ز على   ا كنن 
 الفرع الأول: واجبات المورد الالكتروني

ل   لل إ  ام اللال الالكتروني يص ح المورد كلرزك  أك م المسرنلن الالكتروني  رنفي  اللال   ا  لم  اشري  علي  وو ق ك  ترطل   كارضي    
لل جو  للا نوه رقم:  وسو النيا   ويجب ا و ل إخلال  للرزاك ت  أه يث ت أه ك د   ا الإخلال ي جع لس ب ق   ة لا يل ل   ي     ا و 

ا رل دة  للر  ا و ل تسليم  مل أنا  قل ألزم المورد الالكتروني للرايل بمييوع  كو الواج  ل أو   اوترام آج ل الرسليم  وثانين     18-05
  و يي   علم الموا ا  على  ل ي  كنروج لا يرو   عنله  ورا لن  ا صول على كوا ا  المسرنلكين عنل جمع  ي هتهم  غ ض غ  كط  ق  وثالثن 

 . لي  ي ه لك ا كنن ي
يجب على المورد اوترام آج ل الرسليم  وا و ل إخلال  به  يمكو لليسرنلن أه ي جع المنروج على و لر  ا  :  آجال التسليم  احترام-أولا

م عي  ا رلاء كو تاريخ الرسليم الفللي للينروج  دوه المس س بحا  ا المط ل   للرلويض عو الض ر  وا   ه ا   ل   أج  أقص ه أر ل  أياا
 جع لليسرنلن الم لغ المل و  والنفا ل المرللا  بإع دة إر  ل المنروج خلال أج  خمس  عع  يوك  ا رلاء يجب على المورد الالكتروني أه ي

 .5كو تاريخ تسلي  للينروج 

 

 
 .394ينّ : ق لي    وز  ك جع   ق ذ  ه  ص-1
 والصفح  نفسن .   الم جع نفس -2
ركض ه   20المهرخ ا    58-75  :م المللل والمريم للأك  رقم2007ك يو    31ل  ه الموا ق    1428ر يع الث ني    25المهرخ ا    05-07:الا نوه رقمكو    372الم دة    -3

 . 3  ص31  الللد: الجريدة الرسمية  والمرضيو الا نوه الملني  1975  ريبر  26ل ه الموا ق 1395
 .394ينّ : ق لي    وز  ك جع   ق ذ  ه  ص -4
 .05-18كو الا نوه رقم:  22الم دة  -5
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مطابق-ثانيا تسليم غرض غير  حال  سلعته في  الم دة  :  استعادة  رقم   23نصت  الا نوه  المورد   05-18  : كو  ا رل دة  على وجوب 
الالكتروني لسللر  ا و ل تسليم غ ض غ  كط  ق للطل ي  أو ا و ل ك  إذا   ه المنروج كلي    ويلزم ا   ه ا  ل  المسرنلن بإرج   

م عي  ا رلاء كو تاريخ الرسليم الفللي للينروج  وتك وه تك ليف الإر  ل على السلل  ا غلا ن  احصلي خلال كلاة أقص    أر ل  أياا
 ث    ع تق المورد الالكتروني  ويلزم   ا احخ   رسليم كنروج جليل كوا ق للطل ي   أو إصلاح المنروج المليب  أو ا ر لال المنروج بآخ  مم

لن للرلويض ا و ل وقو  الض ر  ويجب أه يرم إرج   الم لغ أو الة ء الطل ي  وإرج   الم  لغ المل وع  دوه الإخلال بإكك ني  كط ل   المسرن
 ا أج  خمس  عع  يوك  كو تاريخ ا رلام المنرأ. 

على   مل أنها  تضينت النص  05-18كو الا نوه رقم:    24ي دة  لل جو  لل:  الموافقة على طلبية منتوج لا يتوفر عنده  عدم-ثالثا
 رو   بمخزن . لا تالطل ي ل المرللا  بمنري ل  وجوب ر ض المورد

أه    ال يو تل قل كلنم  يجب على المورد ا و ل جمل  ل ي هل المسرنلكينم:  رابعا: الحصول على موافقة المستهلكين عند جمع بياناته
كو الا نوه رقم:   26الم دة    و و ك  نصت علي يارص  على الض وري كنن  لإ  ام المل كلال الري ري   وأه يحص  على كوا ارنم ا ذلن

18-05 . 
 الفرع الثاني: مسؤوليات المورد الالكتروني 

 مل أنها  تضينت النص على كسهولي ل المورد الالكتروني  و ي ه ذلن  يي  يلي: 05-18كو الا نوه رقم:  25لل جو  لنص الم دة     
المنجزة  حفظ-أولا التجارية  المعاملات  الالكتروني  يلرزم  :  سجلات  الري ر المورد  المل كلال  إم ز    بحفظ  يلال  الفي تم  رواريخن   ي  

   .وإر     الكتروني  إلى الم  ز الو ن للسي  الري ري 
ا  ا ته  الث لث  على أها المورد   05-18كو الا نوه رقم:    25نصت الم دة  :  أمن وسرية المعطيات ذات الطابع الشخصي  ضمان-ثانيا

 الالكتروني يلرزم  ضي ه أكو نّم المللوك ل و  ي  ال ي هل ا و ل قي ك  بجيع  ي هل المسرنلكين الض وري  لليل كلال الري ري .  
المرللق بحي ي  احشخ ص الط يليين   07- 18كو الا نوه رقم:    3والملطي ل ذال الط  ع العخصي و ق نص الفا ة احولى كو الم دة      

 صف  ك  ش ة أو غ     كللوك  ترللق  عخص كل لم أو ق    للرل لم علي    ي:   ا  1ا ض ل كل لج  الملطي ل ذال الط  ع العخصي 
لا يي  لل جو  إلى رقم الرل يف  أو عنص  أو علاة عن ص  خ ص  بهوير  ال لني  أو الفيزيولوجي        ةض النّ  عو دع كرن وذلن  ك  ش ة   

   أو النفسي  أو الاقرص دي   أو الثا  ي  أو الاجري عي .      ال يو كتريأو الجيني  أو 
قل   05- 18الملا ة على ع تا   إها الا نوه رقم: الالرزاك ل أو المسهولي ل الواج  ل أو و ل إخلال المورد الالكتروني بإولى   ه وا   

الم لي  ولد ا ال  ب الث لث كن  ضيوع  كو اللاولل المرللا   ك  مخ لف  أو ج يم  ياوم به  المورد الالكتروني  والفي ترنو   ين الة اك ل  
المورد إلى كنص ل الل ع الالكتروني  وغ    كو  وسب ا  ل   وغلق الموقع  أو الةلق كع العطب كو السي  الري ري  والرلليق كو نف ذ  

اللاولل وسب نو  المخ لف    ي  ولد  يفي  ك اق   المورديو واحشخ ص أصح ب المه لين ق نوه للاي م به ه المني   وتجلر الإش رة ا  
لما م إلى أها المع   قل نص على الصلح  آلي  لفض النزا   وذلن  ل ع غ اك  تاترون  ا يئ  المكلف  بحي ي  المسرنلكين دوه المس س    ا ا

 بحق الضحي  ا  لب الرلويض   ل .
 
 

 

 
بحي ي  احشخ ص الط يليين ا ض ل كل لج  الملطي ل ذال الط  ع م  يرللق  2018يونيو    10ه الموا ق ل  1435ركض ه ع م    25كهرخ ا    07-18الا نوه رقم:    - 1
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 خاتمة: 
ل ا مل أها المع   الجزا  ي قل ر ز     ينطوي دور المورد الالكتروني على أهمي  للة   ون  الط لم احقوى ا الليلي  الري ري  الالكتروني    

ويث ولد واج  ت  وكسهولي ت  و  ا الرزاك ت   وق   ذلن نص على    ر ر  للنع و الري ري الالكتروني على تنّيم جميع احكور المرللا  بمي
م  الع وو والمرطل  ل الواجب توا     لمي ر ر  للري رة الالكتروني    ي  رصل ضيوع  كو اللاولل للي ا م والمخ لف ل الفي يمكو أه ياو 

 لي : به   وعلى الليوم  ال خ جن  كو خلال درا رن    ا المولحو  للنر  أ الر 
 : النتائج

الالكتروني  و كالم الخلك  ا ال يئ  ال قيي  شخص    يلي    ه أو كلنويا  ويمكو أه يكوه  و المنرأ نفس  أو الر ج   يل ض    الموراد-1
 خلك ت  ع  الع ك  اللنك وتي  ا كوقع رسمي كلريل  

والضوا ط الفي ولحلن  المع   الجزا  ي غطت تا ي   جميع كن وي المل كلال الري ري  الالكتروني    ي     ت حم ي  خ ص     الع وو-2
 لليسرنلن الالكتروني  ون  الط لم الضليف ع دة ا المل دل    

 ووتى الرزاك ل المورد الالكتروني تلل ا ضيلن  ع  رة عو لحي هل  اول المسرنلن الالكتروني  لواج  ل وكسهولي -3
الري ري  وولحع لحوا ط لللال الالكتروني كو شأن  تالم لحي هل إلح  ي  لط ا اللال  كع كلاوّ    توثيق الرل كلالنص المع   على  -4

 ناص ا الضوا ط الا نوني  خ ص  ا كسأل  الإث  ل وين يثور نزا   ين   ا اللال  
شأه الع وو والضي هل الفي ولحلن  المع   أه تسنم ا ا را ار المل كلال الري ري  الالكتروني   ويث أه المع   لح ط كو   كو-5

 .خلا   ج  النا و تا ي   والفي ع دة ك  تث  إشك لال ا   ه اللاود
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 قائمة المصادر والمراجع: 
 .م2006ش ر   وت  الإ كنلري    30  دار الفك  الج كلي 1)درا   كا رن (  و  إبرام العقد الالكترونيخ لل مملوح إ  ا يم   -1
 . م2007  ش ر  ز  يا غنيم  الإ كنلري    24  اللار الج كلي  حماية المستهلك في المعاملات الالكترونية  ةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  -2
  ك   ة ك جسر   تخصص تحلي  وا رع الم اقرص دي  ج كل  قسنطين   الجزا     التجارة الالكترونية حتميتها وواقعها في الجزائرسمي  ديمش    -3

 م.2010
   لي  ا اول والللوم  مجلة القانون والمجتمع المرللق للري رة الالكتروني     05-18  وز ق لي   الرزاك ل المورد الالكتروني ا ظ  الا نوه رقم:   -4

 م. 2020  2  الللد 8كأ السي  ي   ج كل  أدرار  الجزا    
الا نوه رقم:   -5 الث لث      09-03لينلة  ومح اث    علي   ج كل  احك  ع ل     مجلة الشريعة والاقتصادا حم ي  المسرنلن الجزا  ي ا احلفي  

 م. 2014  6  الللد 3كأ الا در  قسنطين   الجزا    
ق اءة تحليلي  ا الري    الف نسي  كع الإش رة لاواعل الا نوه احوروبي  دار الج كل  الجليلة  الإ كنلري    -التعاقد عن بعدمحيل وسو ق  م   -6

 م.2005
ش ر   وت  الإ كنلري      30الج كلي    دار الفك   أحكام البيع التقليدية والالكترونية والدولية وحماية المستهلك وسين كنصور     محيل -7

 .م2016
 . ش ر   وت  الإ كنلري   30  دار الفك  الج كلي د و      الطبيعة القانونية للعقد الالكتروني الجن يني ومحيل الجن يني    كن   -8
  درا   تحليلي  ا الا نوه الملني وق نوه حم ي  المسرنلن المص ي رقم:  ضمان مطابقة المبيع في نطاق حماية المستهلكمملوح محيل علي كبروك    -9

 م. 2008م  ولا حر  الرنفي ي  و لض الاوانين احجن ي   دار الننض  الل  ي   كص   2006لسن   67
 م. 2016  الللد الث ني  10  ج كل   و يو ف  و خلة  الجزا    كأمجلة بحوثكولود ق رة  النّ م الا نوني للف تورة   -10
 . م2013  مخبر الاقرص د ال قيي ا الجزا    ج كل  خميس كلي ن  )الجزا  ( 1  والتجارة الالكترونية وآخ وه   جليل  نور الليو  -11
 لي  الللوم     المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية  الري رة الالكتروني  وآثار   على اقرص ديال احعي ل الل  ي    ك يم يو ف و يحي وي    نليي  -12

 . م 2017 جواه الجزا   ج كل  لتن   الللد الس دس  الاقرص دي   
م  المحلد للاواعل المط ا  على المي ر  ل  2004يونيو   23ه  الموا ق ل  1425جم دي احولى ع م   5المهرخ ا    04-02الا نوه رقم:   -13

 .4م  ص2004  لسن  41  الللد الجريدة الرسميةالري ري   
المهرخ ا    58-75  : م المللل والمريم للأك  رقم2007ك يو    13ل  ه الموا ق    1428ر يع الث ني    25المهرخ ا    05-07:الا نوه رقم -14

 . 3  ص31   الللد الجريدة الرسمية  والمرضيو الا نوه الملني 1975  ريبر  26ل  ه الموا ق  1395ركض ه  20
الجريدة  م  المرللق للري رة الالكتروني    2018ك يو  ن   10 ة  الموا ق ل    1439شل  ه ع م    24المهرخ ا    05-18الا نوه رقم   -15

 .م2018ك يو  ن   16 ة  الموا ق ل  1430شل  ه  20  الص درة  ر ريخ 28  الللد الرسمية 
م  يرللق بحي ي  احشخ ص الط يليين ا ض ل  2018يونيو    10ه الموا ق ل  1435كض ه ع م  ر   25كهرخ ا    07-18الا نوه رقم:   -16

 .11  ص34  الللد الجريدة الرسمية كل لج  الملطي ل ذال الط  ع العخصي  
م  يرضيو ش وو تح ي  الف تورة و نل الرحوي  ووص  الرسليم والف تورة  2005ديسيبر    10كهرخ ا:    468-05الم  وم الرنفي ي رقم:   -17

 .80  الللد الجريدة الرسمية الاجم لي  و يفي ل ذلن  
الجريدة  المرللق   ق    الجودة وقيع الةش       م1990ين ي     30  ه الموا ق ل 1410رجب    3كهرخ ا    39-90  : الرنفي ي رقم  الم  وم  -18

 م. 1990لسن    05رقم  الرسمية 
 


