
VOLUME: 09 / N°: 02   (2025), PP 321-337 
P-ISSN: 2572-0090 E-ISSN: 2710-799X

Journal Of Economics and Management

 

321 
 

Developing a Quantitative Index to Assess Digitalization and FinTech in the 
Algerian Banking Sector: An Empirical Study  )2420–1620 (  

 
Douch Leila 1*  

University of Tlemcen / Algeria / Personnel and Organization Management Laboratory 
Leila.douch@univ-tlemcen.dz 

ORCID iD Link https://orcid.org/0000-0001-8403-7350 
 

 
   

Received: 06/09/2025,             Accepted: 15/11/2025,             Published: 20/12/2025 

 
  
 

Abstract : 

Financial technology (FinTech) has emerged as a critical enabler of digital transformation and 

innovation in modern banking, significantly influencing operational efficiency and overall bank 

performance. This study seeks to develop a composite quantitative index that captures the extent of FinTech 

integration within the Algerian banking sector over the period from 2016 to 2024. The index aims to offer 

a standardized metric for assessing and tracking progress in digital banking initiatives. To construct the 

index, Principal Component Analysis (PCA) was applied to a range of indicators representing various 

dimensions of digital banking. The findings indicate that the resulting index effectively reflects the 

trajectory of FinTech development in Algerian banks, providing a foundation for further investigations into 

its implications on financial outcomes. Additionally, the study opens avenues for future research on the 

connection between FinTech adoption and banking profitability, contributing to more informed and data-

driven strategic planning. 
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  20/12/2025تارʈخ الɴشر:    2025/ 15/11تارʈخ القبول:    09/2025/ 06تارʈخ الاستلام:  

  
    المݏݵص:

العوامل اݝݰورʈة ࢭȖ ʏعزʈز الرقمنة وتطوʈر اݍݵدمات المصرفية ࢭʏ العصر اݍݰديث،  Ȗُعد التكنولوجيا المالية أحد                        
التكنولوجيا   يقʋس مستوى  مؤشر رق׿ܣ مركب  بناء   ʄالدراسة إڲ ٮڈدف ɸذه  البنوك وكفاءٮڈا.  Ȋشɢل مباشر عڴʄ أداء  يؤثر  ما 

الف؅فة   خلال  اݍݨزائري  البنɢي  القطاع   ʏࢭ أدا2024-2016المالية  لتوف؈ف  وذلك  تطور  ،  وتȘبّع  تقييم   ʏࢭ Ȗساɸم  موحدة  كمية  ة 
) لاستɴباط المؤشر بناءً عڴʄ مجموعة من المتغ؈فات الۘܣ Ȗعكس  PCAالرقمنة البنكية. تم استخدام تحليل المɢونات الرئʋسية (

التكنولوجيا المالية ࢭʏ القطاع  مختلف جوانب اݍݵدمات البنكية الرقمية. أظɺرت النتائج أن المؤشر المركب يمثل بدقة تطور  
البنɢي، مما يȘيح فرصة لتحليل أعمق ࢭʏ المستقبل حول أثر ɸذا التطور عڴʄ الأداء الماڲʏ للبنوك. وتفتح الدراسة آفاقًا لتوسيع  

بȎيانات  نطاق البحث لʋشمل العلاقة ب؈ن التكنولوجيا المالية ورȋحية البنوك، بما ʇعزز من اتخاذ قرارات اس؅فاتيجية مدعومة  
  كمية موثوقة.

   ، اݍݨزائر. صرفية رقميةم تحليل المɢونات الرئʋسية، خدمات   بنɢي،الية، قطاع متكنولوجيا  مفتاحية:ɠلمات 
 JEL:  21G ،G20  اتتصɴيف

  
  مقدمة: 

  ʄمختلف القطاعات، وعڴ ʏد العالم اليوم تحولا تكنولوجيا عميقا جعل من الرقمنة ضرورة حتمية ࢭɺشʇ
عام   العالمية  المالية  الأزمة  فمنذ   ،ʏالماڲ القطاع  نȘيجة    2008رأسɺا  جذرʈة  تحولات  ʇشɺد   ʏالمصرࢭ القطاع  بدأ 

العديد من الأنظمة البنكية   مثلࢭʏ اݍݨزائري،  التطورات المȘسارعة ࢭʏ التكنولوجيا الرقمية. وقد شɺد القطاع المصر
المالية  "التكنولوجيا  بمصطݏݳ  ʇعرف  الذي  الم؅قايد،   ʏالتكنولوڊ التطور  ظل   ʏࢭ مȘسارعة  تحولات  العالم،   ʏࢭ 

)fintech( “ أدوات إدخال  خلال  من  وɸذا   ،ʏالمصرࢭ العمل  Ȗشكيل طبيعة  إعادة  من  التحولات  ɸذه  تمكنت  فقد 
ساɸمت   جديدة  والتɢلفة. وتقنيات  الوقت  وتقليل   ،ʏالماڲ الوصول  نطاق  وتوسيع  اݍݵدمات،  جودة  تحس؈ن   ʏࢭ

ܣ ɸذه التحولات التكنولوجية لمواكبة التغ؈فات العالمية، وتحقيق الكفاءة  ّۚ وأصبحت المؤسسات البنكية مطالبة بȘب
 ʏأدا٬ڈا الماڲ ʄا عڴɸشغيلية الۘܣ تنعكس بدورȘال. 

كرافعة أساسية لɺذا التحول، لما تحملھ من إمɢانات لتجديد اݍݵدمات المالية  (FinTech) ت؄فز التكنولوجيا المالية
وتحس؈ن فعاليْڈا. ومن ثَمّ، فإن قياس الرقمنة لا ʇُعد ɸدفًا ࢭʏ حد ذاتھ، بل خطوة اس؅فاتيجية لفɺم مدى استعداد 

 البɴية التحتية البنكية لاسȘيعاب تطبيقات التكنولوجيا المالية المتقدمة. 
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  ʏࢭ ʏالقطاع المصرࢭ ʏوضع مؤشر مركب لقياس مستوى التكنولوجيا المالية ࢭ ʄذا السياق، ت؄فز اݍݰاجة إڲɸ
اݍݨزائري كخطوة ضرورʈة لفɺم مدى نܸݮ البɴية التحتية الرقمية وجاɸزʈْڈا لاعتماد تطبيقات التكنولوجيا المالية 

بل يُمثل أيضًا أداة تحليلية تدعم صاɲڥʏ القرار   المتقدمة. إن وجود مثل ɸذا المؤشر لا ʇُسɺم فقط ࢭʏ رصد التقدم،
 ࢭʏ تقييم فعالية السياسات الرقمية وقياس تأث؈ف التكنولوجيا المالية عڴʄ الأداء المصرࢭʏ والكفاءة الȘشغيلية. 

 إشɢالية الدراسة:  
ܣ التكنولوجيا المالية ضمن القطاع البنɢي عالميًا، أصبحت الرقمنة عاملاً أساسيًا   ّۚ مع الȘسارع الكب؈ف ࢭʏ تب
ܣ  ّۚ تب  ʄعڴ مؤشرات  وجود  ورغم  اݍݨزائري،  وࢭʏ السياق  المقدّمة.  اݍݵدمات  جودة  وتحس؈ن  الأداء البنɢي  تطوʈر   ʏࢭ

  ʏناك محدودية ࢭɸ عض اݍݰلول الرقمية، إلا أنھ لا تزالȊ سمح بقياس مدى تقدّم التكنولوجياȖ الأدوات الكمية الۘܣ
وموثوق  شامل  Ȋشɢل  البنɢي  داخل النظام  السؤال   .المالية   ʏࢭ للدراسة  الرئʋسية  الإشɢالية  ت؄فز  الإطار،  ɸذا   ʏوࢭ

البنɢي   :الآȖي ࡩʏ القطاع  والتكنولوجيا المالية  الرقمنة  ʇعكس مستوى  مركب  ما مدى إمɢانية بناء مؤشر ك׿ܣ 
 ؟ 2024-2016ݨزائري خلال الف؅فة اݍ

  التالية: انطلقت الدراسة من الفرضية  فرضيات الدراسة:
الرئʋسية - المɢونات  تحليل  استخدام  الرقمية  (PCA) يمكن  الظاɸرة  يُݏݵّص  مركب  مؤشر  لاستخلاص 

  .Ȋشɢل موثوق 

 :اɸداف الدراسة 
 2025-2016تحليل واقع تبۚܣ التكنولوجيا المالية ࢭʏ القطاع البنɢي اݍݨزائري خلال الف؅فة  -
 2025-2016بناء مؤشر مركب ʇعكس مستوى التكنولوجيا المالية ࢭʏ القطاع البنɢي اݍݨزائري خلال الف؅فة   -
تقديم توصيات عملية لصناع القرار والمصرفي؈ن حول كيفية اسȘثمار التكنولوجيا المالية لتحس؈ن الأداء   -

 الماڲʏ ࢭʏ البʋئة المصرفية اݍݨزائرʈة. 

  أɸمية الدراسة:
تكȘسب ɸذه الدراسة أɸميْڈا من عدة جوانب م؅فابطة، فࢼܣ من الناحية العلمية Ȗُسɺم ࢭʏ إثراء الأدبيات  
المصرفية  البʋئة   ʏࢭ الرق׿ܣ  والتحول  المالية  التكنولوجيا   ʄعڴ الضوء  Ȗسليط  خلال  من  والمالية  الاقتصادية 

  . 2024إڲʄ  2016نية تمتد من اݍݨزائرʈة، باستخدام منݤݮ قيا؟ۜܣ ʇعتمد عڴʄ بيانات حقيقية لف؅فة زم
علٕڈا   ʇعتمد  توفر مؤشرات قياسية يمكن أن  للدراسة  فإن النتائج المتوقعة  أما من الناحية التطبيقية، 
 ʏرسم اس؅فاتيجيات فعّالة للتحول الرق׿ܣ وتحس؈ن الأداء الماڲ ʏات الرقابية، ࢭɺصناع القرار، ومديرو البنوك، واݍݨ

ʇش حيث  مناسب،  توقيت   ʏࢭ الدراسة  ɸذه  وتأȖي  البنɢي.  مȘسارعة للقطاع  تحولات  اݍݨزائري   ʏالمصرࢭ النظام  ɺد 
أك؄ف   كفاءة  تحقيق   ʄإڲ خلالɺا  من  الدولة   ʄسڥȖ واسعة  واقتصادي   ʏماڲ إصلاح  سياسات  إطار   ʏࢭ الرقمنة،  نحو 

.ʏز الشمول الماڲʈعزȖو 
البحث: اݍݵاصة   منݤݨية  النظرʈة  اݍݨوانب  شۘܢ   ʏࢭ للتعمق   ʏالتحليڴ الوصفي  المنݤݮ   ʄعڴ الدراسة  ɸذه  Ȗعتمد 

  ʏاݍݨانب التطبيقي اعتمدنا منݤݮ ك׿ܣ لقياس تطور التكنولوجيا المالية للقطاع المصرࢭ ʏبموضوع الدراسة أما ࢭ
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، وȋالنظر إڲʄ محدودية توفر بيانات مباشرة حول التكنولوجيا  2024إڲʄ    2016اݍݨزائري خلال الف؅فة الممتدة من  
متغ؈فات   5اسȘنادا اڲPCA    ʄالمالية، تم الݏݨوء اڲʄ بناء مؤشر مركب باستخدام طرʈقة التحليل بالمɢونات الرئʋسية  

  Ȗعكس مستوى اعتماد البنوك عڴʄ اݍݰلول الرقمية وتمثل مختلف أدوات وɲشاط الدفع الالك؅فوɲي ࢭʏ اݍݨزائر.
 الدراسات السابقة:

(Chi-Chuan Lee, 2021)    معرفة ʄكفاءة ٮڈدف الدراسة اڲ ʄان تطور صناعة التكنولوجيا المالية يؤثر عڴɠ ما إذا
. تم إɲشاء مؤشرات تطور  2017-2003التɢلفة والتكنولوجيا المعتمدة ࢭʏ الصناعة المصرفية الصʋنية خلال الف؅فة  

التكنولوجيا المالية باستخدام بيانات عڴʄ مستوى مؤسسات التكنولوجيا المالية، وتقʋس ɸذه المؤشرات صناعة  
) خدمات الائتمان والوداǿع وجمع 1مدى تطور صناعة التكنولوجيا المالية بأكملɺا وأرȌعة صناعات فرعية Ȗشمل (

) خدمات دعم السوق. وتظɺر 4الاسȘثمار، () خدمات إدارة  3) خدمات الدفع والمقاصة والȘسوʈة، (2رأس المال، (
عند   متدنية.  بتكنولوجيا  وȖعمل  التɢلفة  حيث  من  كفاءة  أقل  لدٱڈا  للدولة  المملوكة  التجارʈة  البنوك  أن  النتائج 
حيث   من  البنوك  كفاءة  تحسن  لا  المالية  التكنولوجيا  ابتɢارات  فإن  المالية،  التكنولوجيا  تطور  تأث؈ف   ʏࢭ النظر 

فحسب، أك؆ف    التɢلفة  المفيد  المزدوج  ɸذا التأث؈ف  وɢʈون  البنوك.  من قبل  المستخدمة  التكنولوجيا  أيضًا  Ȗعزز  بل 
 .أɸمية ࢭʏ حالة ابتɢارات خدمات دعم السوق 

(Kharrat, Trichilli, & Boujelbène , 2024)   مؤشر لبناء  جديدة  منݤݨية  وصف   ʄإڲ البحثية  الورقة  ɸذه  ٮڈدف 
) المالية  ࢭFintTech  ʏالتكنولوجيا  والإسلامي  التقليدي   ʏالمصرࢭ القطاع؈ن   ʏࢭ التكنولوجيا  ɸذه  تطور  لقياس   (

منطقة الشرق الأوسط وشمال أفرʈقيا. كما تخت؄ف تأث؈ف ɸذا المؤشر اݍݨديد عڴʄ أداء البنوك التقليدية والإسلامية 
وسط وشمال أفرʈقيا ب؈ن  ࢭʏ دول المنطقة. باستخدام بيانات من البنوك الإسلامية والتقليدية ࢭʏ منطقة الشرق الأ 

بمساعدة  2020و  2010عامي   النصوص  استخراج  تقنية   ʄعڴ الباحثون  اعتمد   ،AntConc وناتɢالم وتحليل   ،
؅قامنة لاختبار العلاقة الم؅فابطة ب؈ن التكنولوجيا الرئʋسية والعوامل. كما استخدمت الدراسة نموذج المعادلات الم

المالية وأداء البنوك. تؤكد الدراسة أن المقياس المق؅فح يمثل بفعالية قطاع التكنولوجيا المالية ࢭʏ الأسواق المالية 
الم التكنولوجيا  ابتɢارات  تطبيق   ʄعڴ جزئية  أدلةً  النتائج  وتقدم  أفرʈقيا.  وشمال  الأوسط  الشرق  ࢭʏ بمنطقة  الية 

  البنوك الإسلامية والتقليدية لتحس؈ن أدا٬ڈا ورȋحيْڈا واستقرارɸا وكفاءٮڈا. 
(Changjun Zheng, 2024)   الاقتصادات النامية ʏاݝُݰرك بالتكنولوجيا المالية ࢭ ʏذه الدراسة الشمول الماڲɸ تُقدّر

) المالية  للتكنولوجيا  جديد  مُركّب  مؤشر  ولإɲشاء  والاستخدام.  والانȘشار،  التوافر،  أȊعاد:  ثلاثة  لقياس FIع؄ف   (
 ʏغفلت ࢭ

ُ
الشمول الماڲʏ، تدرج مؤشراتٍ للأموال ع؄ف الɺاتف اݝݰمول واستخدام الإن؅فنت، وۂʏ عناصر غالبًا ما أ

من   الدراسة  بيانات  جُمعت  السابقة.  عام    40الأبحاث  من  نامية  عام    2011دولة   ʄتحليل و ،  2021إڲ استخدم 
) الرئʋسية  لبناء  PCAالمɢونات  مرحلت؈ن   ʄعڴ خلال )  من   ʏالماڲ المؤشر  متانة  اخت؄فت  المالية.  التكنولوجيا  مؤشر 

) بنظام اݍݵطوت؈ن. ʇُعد المؤشر المق؅ُفح GMMاستخدام انحدار المرȌعات الصغرى العادية وتقنيات تقدير طرʈقة (
التكنولوجيا  ووكلاء  والأȊعاد  القياس  أساليب  ع؄ف  والفعالية  بالقوة  يتم؈ق  المالية  للتكنولوجيا  مُركّب  مؤشر  أول 
المالية ࢭʏ الدول النامية. ʇُعد ɸذا المؤشر متعدد الاستخدامات أداةً وظيفيةً لصاɲڥʏ السياسات لتحديد الثغرات 

  ول الماڲʏ و୒بلاغ استجابات السياسات. ࢭʏ الشم
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 التكنولوجيا المالية اݝݰور الأول:  

قبل ݍݨنة بازل عڴʄ اٰڈا:" أي تكنولوجيا او ابتɢار ماڲʏ يɴتج عنھ نموذج اعمال   من   تم Ȗعرʈف التكنولوجيا المالية      
المالية   والمؤسسات  الأسواق   ʄعڴ تأث؈ف  لھ  جديد  منتج  او  عملية  ;،   ."او  اشواق   , قدور  بن   ; وɸيبة   , الرحيم  (عبد 

لمعɺد  )2018 عن    ووفقا  عبارة   ʏۂ المالية  التكنولوجيا  فان  دبلن  البولندية  العاصمة   ʏࢭ الرقمية  "  :البحوث 
و Ȗشمل ɸذه الاخ؅فاعات مجموعة ال؄فامج   ,الاخ؅فاعات و الابتɢارات التكنولوجية اݍݰديثة ࢭʏ مجال قطاع المالية  

المعاملات مع الزȋائن و اݍݵدمات المالية مثل   :الرقمية الۘܣ Ȗستخدم ࢭʏ العمليات المالية للبنوك و الۘܣ من ضمٔڈا  
تحوʈل الأموال و تبديل العملات و حسابات ɲسب الفائدة و الأرȋاح و معرفة الأرȋاح المتوقعة للاسȘثمارات و غ؈ف  

كما ʇعرفɺا جدول اعمال باڲʏ للتكنولوجيا المالية المش؅فك ب؈ن   )2019(حرفوش ،    ."ذلك من العمليات المصرفية  
"أوجھ تقدم ࢭʏ التكنولوجيا الۘܣ لدٱڈا القدرة عڴʄ تحوʈل توف؈ف اݍݵدمات :صندوق النقد الدوڲʏ و البنك الدوڲʏ  باٰڈا 

ومما سبق   (chikako , et al., 2020).  "المالية الۘܣ تحفز نماذج الاعمال اݍݨديدة و تطبيقاٮڈا و عملياٮڈا و منتجاٮڈا  
اݍݵدمات  جودة  لتحس؈ن  وذلك   ،ʏوالمصرࢭ  ʏالماڲ القطاع  ورقمنھ  أتمتة  Ȗعۚܣ  المالية  التكنولوجيا  إن  القول  يمكن 
  ʄعڴ العملية  ɸذه  Ȗعتمد  حيث  وفعالية،  بكفاءة   ʏالتكنولوڊ التطور  مع  تتماءۜܢ  للزȋائن  خدمات  وتقديم  المالية 

  تقنيات وخوارزميات متطورة ومبتكرة.
  خدمات التكنولوجيا المالية الفرع الأول: 

  Ȗسڥʄ التكنولوجيا المالية اڲʄ تحقيق مجموعة من الأɸداف وذلك من خلال تقديم خدمات متنوعة نذكر مٔڈا:
الدفع: - ع؄ف    خدمات  الدفع  مٔڈا:  نذكر  الدفع  أساليب  من  متنوعة  مجموعة  المالية  التكنولوجيا  توفر 

 الɺاتف النقال، التحوʈلات المالية اڲʄ اݍݵارج، إدارة تدفقات الدفع للتجارة اݍݵارجية 
للأفراد: - الموجɺة  المصرفية  Ȗشغيلية    اݍݵدمات  بتɢاليف  الان؅فنت  ع؄ف  للأفراد  مʋسرة  خدمات   ʏوۂ

منخفضة، دون اݍݰاجة إڲʄ وجود فعڴʏ أو مادي للوɠالات المصرفية، وȖشمل حلولا لإدارة الم؈قانية بالإضافة  
 )2019(حرفوش ،  لإدارة الشؤون المالية بطرʈقة كفأه.

عن طرʈق الȎساطة ࢭʏ العروض الممنوحة وتوف؈ف منصات التموʈل اݍݨماڤʏ   خدمات الاسȘثمار والتموʈل: -
 وتقديم الاسȘشارة المالية ع؄ف الان؅فنت.

تقدم ɸذه اݍݵدمات من خلال جمع   :big dataخدمات مقدمة للبنوك عڴʄ أساس البيانات الܸݵمة   -
 وتحليل قاعدة كب؈فة من البيانات الܸݵمة والۘܣ Ȗساعد ࢭʏ تحس؈ن إدارة العلاقة مع العميل. 

وۂʏ خدمات تقدم العديد من اݍݰلول ٭ڈدف تحس؈ن إدارة   اݍݵدمات الموجɺة للبنوك والشرɠات: -
(سيد أعمر و بن   .blockchain الۘܣ تطور حلولا معتمدة عڴʄ تكنولوجيا block techالشرɠات مثل تقنية 

 ) 2020عبد الفاتح، 
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  خدمات التكنولوجيا المالية :  1رقم الشɢل  

 
 من اعداد الباحثة اعتمادا عڴʄ ما سبق المصدر: 

  أɸداف التكنولوجيا المالية الفرع الثاɲي:  
  Ȗستخدم المؤسسات المالية التكنولوجيا المالية سعيا مٔڈا لتحقيق مجموعة من الأɸداف نذكر مٔڈا:

الɴشاط الاقتصادي من خلال الابتɢارات الۘܣ Ȗساعد عڴȖ  ʄعزʈز الاحتواء الماڲʏ والنمو الاقتصادي وتنوʉع  -
.ʏاز المصرࢭɺتقديم اݍݵدمات المالية لمن لا يتعامل مع اݍݨ 

التɢلفة   - وفعالية  بالكفاءة  تȘسم  آليات  بتوف؈ف  اݍݵارج   ʏࢭ العامل؈ن  وتحوʈلات  اݍݵارجية  التجارة  تʋس؈ف 
 للمدفوعات العابرة لݏݰدود. 

 Ȗسɺيل إتاحة مصادر التموʈل البديلة للمؤسسات الصغ؈فة والمتوسطة.  -
و୒دارة  - التنظيمية  للقواعد  الامتثال  ضمان   ʏࢭ التكنولوجيا  استخدام  خلال  من   ʏالماڲ الاستقرار  تحقيق 

 ) 2023(كʋشاوي و خراڊʏ ،  اݝݵاطر.

 تقنيات التكنولوجيا المالية الفرع الثالث: 
التقنيات،   من  مجموعة   ʄعڴ خدماٮڈا  وتقديم  ابتɢاراٮڈا   ʏࢭ المالية  التكنولوجيا  الرقمية فȖعتمد  التقنيات  ظɺور 

التحول  ܿݨلة  دفع  قد  والروȋوتات،   ،ʏالاصطناڤ والذɠاء  الܦݰابية،  واݍݰوسبة  الأشياء،  إن؅فنت  مثل  المتقدمة 
الرق׿ܣ إڲʄ الأمام Ȋشɢل كب؈ف. ɸذا التحول ʇُسɺم Ȋشɢل مݏݰوظ ࢭȖ ʏعزʈز الɺيɢل التنظي׿ܣ للمؤسسات، وȖسɺيل 

حسب مجلس الاستقرار الماڲʏ للتكنولوجيا و (BENCHIKH & HADJ ALI , 2025) .تقديم اݍݵدمات، ورفع جودٮڈا
:ʏحددت التقنيات الداعمة للتكنولوجيا المالية كما يڴ  

باللامركزʈة   :Blockchainالبلوكش؈ن   - يتم؈ق  أستاذ  دف؅ف  عن  عبارة   ʏوۂ الكتل،  Ȋسلسلة  كذلك  وȖعرف 
  ʄعڴ لاعتمادɸا  وذلك  والتغي؈ف  للتعديل  قابلة  غ؈ف  الأفراد  ٭ڈا  يقوم  الۘܣ  العمليات  ɠل  أن  أي  والȘشف؈ف 
شفافة   عملية  ɠل  وتɢون  ككتل  م؅فابطة  بطرʈقة  العمليات  Ȗܦݨل  حيث  للعبث.  مضادة  خوارزميات 

ࢭ إذ للمش؅فك؈ن  الامداد  سلسلة  تتضمن  البلوكش؈ن  لتكنولوجيا  اݍݰديثة  الاستخدام  وحالات  الشبكة،   ʏ
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اݍݰقيقي   الوقت   ʏࢭ التصرفات  لɢل  امداد  وܥݨل  لتȘبع  مستخدما  تɢون  ان  الكتل  لسلسلة  يكمن 
 ) 2023(مساوي و تقررت،  للمساعدة ࢭʏ الشفافية والتȘبع والال؅قام.

- :ʏاء الاصطناڤɠعمليات مشا٭ڈة    الذȊ يقوم ʏو علم من علوم اݍݰاسوب الذي ٱڈتم بجعل اݍݰاسب الآڲɸو
للذɠاء الȎشري، فيصبح ɸذا اݍݰاسوب قادرا عڴʄ حل المشكلات واتخاذ القرارات بأسلوب منطقي قرʈبا  

 جدا من الطرʈقة الȎشرʈة. 
تقوم ɸذه التقنية عڴʄ مفɺوم الاتصال ࢭʏ أي وقت وأي مɢان، فࢼܣ نموذج حوسۗܣ يجمع   أن؅فنت الأشياء: -

اݝݰمولة  الأجɺزة  المدمجة،  الأنظمة  النانو،  تكنولوجيا   ʏۂ وأبرزɸا  الأخرى  التكنولوجيات  من  الكث؈ف 
العملي لإدارة  الوʈب  خدمات   ʄعڴ واݍݰصول  بالأن؅فنت  للاتصال  الأفراد  Ȗساعد  الۘܣ  فࢼܣ  ات  الܨݵصية 

اليومية، ومن أɸم ما عرف ࢭɸ ʏذا اݝݨال والۘܣ تمكن العديد من الأفراد اݍݰصول علٕڈا ۂʏ ما ʇعرف بالم؇قل 
الɺاتف الذɠي   والت؄فيد ... اݍݸ، وɠل ɸذا من خلال  الذɠي، أي إمɢانية الفرد التحكم ࢭʏ الإضاءة والتدفئة 

 فقط.
الܦݰابية: - شبكية   اݍݰوسبة  تخزʈن  مساحة   ʄعڴ اݍݰصول  للفرد  يȘيح  حاسوȌي  نموذج  أٰڈا   ʄعڴ Ȗعرف 

 ) 2024(ݯݨرʈوة ا.،  والوصول إڲʄ موارد الكمبيوتر.
الܸݵمة: - تنوعɺا    البيانات  تدفقɺا،  سرعة  ݯݨمɺا،  بك؄ف  تتم؈ق  البيانات  من  مجموعة  أٰڈا   ʄعڴ Ȗعرف 

التكنولوجيا   دور  فيأȖي  بكفاءة  معاݍݨْڈا  التقليدية  التقنيات   ʄعڴ يصعب  حيث  اݍݸ،   ... ݰْڈا  وܵ وتبائڈا، 
 ) 2022(نص؈فة و رابح، المالية ࢭȖ ʏسɺيل ɸذه العملية. 

يمكن القول إنھ مجموعة من الأساليب والأدوات وال؄فامج والآليات والسياسات الأمنية    الأمن السي؄فاɲي: -
Ȗستطيع  حيث  الالك؅فونية،  والݤݨمات  الأɲشطة   ʏࢭ المتمثلة  المالية  التكنولوجيا  مخاطر  لمواجɺة  المفعلة 

ال الْڈديدات  ɠافة  ومواجɺة  وسرʈْڈا  المالية  المعلومات  أمان   ʄعڴ اݝݰافظة  التقنية  لتدم؈ف  ɸذه   ʄسڥȖ ۘܣ 
    )2017(بارة، البɴية التحتية اݍݰيوʈة. 

  

 2024 –  2016دراسة تحليلية لأثر التكنولوجيا المالية عڴʄ الشمول الماڲʏ ࡩʏ اݍݨزائر خلال ف؅فة اݝݰور الثاɲي:  

صناعة    ʏࢭ كب؈ف  Ȋشɢل  م؅قايد  نمو  اݍݨزائر  شɺدت  الاخ؈فة،  الاعوام  لما  خلال  اݍݰديثة،  المالية  التقنيات 
أك؄ف  Ȋسرعة  المتم؈قة  الرقمية  المالية  اݍݵدمات  مختلف  وتوف؈ف  التموʈل،  نفاذ  حالة   ʏࢭ فرص  توف؈ف  من  تحققھ 

، قبول دوليا أك؄ف  2020وȋتɢلفة أقل، تتلاءم مع جميع فئات اݝݨتمع خاصة الفئة المɺمشة. اكȘسȎت خلال سنة  
  ول العرȋية Ȋشɢل خاص.Ȋشɢل عام واقبالا كب؈فا ࢭʏ الد

تبɴت اݍݨزائر مجموعة من المعاي؈ف والسياسات لأجل تطوʈر الابتɢارات المالية Ȋشɢل يحافظ عڴʄ اسس  
تم اصدار قانون خاص بالتجارة الالك؅فونية الذي ينص عڴʄ تكثيف منصات   2018الصناعة المالية، حيث ࢭʏ ماي  

ثمرة ɸذا القانون ɸو الدفع ع؄ف الان؅فنت التجارة الالك؅فونية ࢭʏ مجال السلع واݍݵدمات عڴʄ المدى المتوسط، وɠان  
ࢭʏ حدود الدولة اݍݨزائرʈة. وɠان البنك الوطۚܣ اݍݨزائري اول بنك استخدم بطاقة   وواسع  الذي تم؈ق باستعمال كب؈ف

لعملا٬ڈا   اݍݵدمات  تقديم  سلامة  لضمان  لذلك،  المناسبة  ومعاي؈ف  اليات  عدة  باح؅فام  وذلك  الالك؅فوɲي  الدفع 
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ومنذ   احتياجاٮڈم.  مختلف  ʇس׿ܢ    2020ولتلبية  ما  تحقيق  أجل  من  ٭ڈا  خاص  ب؄فنامج  اݍݨزائرʈة  اݍݰɢومة  قامت 
 Ȋعصرنة أنظمة الدفع. 

 ) ɲ :2016  –  2024شاط الدفع ع؄ف اݍݨɺاز الآڲʏ للف؅فة (1  رقم اݍݨدول 
 السنوات  العدد الإجماڲʏ ݝݰطات الدفع الالك؅فوɲي العاملة 

5 049 2016 
11 985 2017 
15 397 2018 
23 762 2019 
33 945 2020 
37 561 2021 
46 263 2022 
53 191 2023 

68 140 2024 

 الوحدة: مليون دينار جزائري 
 السنوات   العدد الإجماڲʏ لمعاملات الدفع المبلغ الإجماڲʏ لمعاملات الدفع

444 508 902,40 65 501  2016 
861 775 368,90 122 694 2017 

1 335 334 130,76 190 898 2018 
1 916 994 721,11 274 624 2019 
4 733 820 043,01 71 1777 2020 

15 113 249 499,92 2 150 529 2021 
19 343 056 538,17 2 712 848 2022 
31 518 739 249,37 3 997 165 2023 
44 563 958 073,88 5 579 708  2024   

 giemonetiqueبالاعتماد عڴʄ إحصائيات تجمع النقد الآڲʏ  ة: من إعداد الباحثالمصدر
  ا
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 ) ɲ :2016 – 2024شاط الدفع ع؄ف اݍݨɺاز الآڲʏ للف؅فة (2 رقم لشɢلا

 
 1المصدر: من اعداد الباحثة اعتمادا عڴʄ معطيات اݍݨدول رقم  

اݍݨɺاز الآڲʏ، وعدد محطات الدفع الاجماڲʏ ومبلغɺا، ، تطور ɲشاط الدفع ع؄ف  2والشɢل    1يب؈ن اݍݨدول  
محطة وɸو عدد   5049بلغ العدد الاجماڲʏ ݝݰطات الدفع الالك؅فوɲي العاملة    2016حيث نلاحظ أنھ خلال سنة  

من   الممتدة  للف؅فة  بالɴسبة  أما  من    2019إڲʄ    2017ضȁيل.  قابلھ  وما  للمحطات  مݏݰوظ  وارتفاعا  تطورا  ܥݨلت 
ملات الدفع وɠلما زادت المعاملات الإجمالية زادت بصفة طردية مبلغɺا وɸذا الارتفاع راجع إڲʄ بداية ارتفاع ࢭʏ معا

ɠانت ɸناك طفرة غ؈ف    2022إڲʄ    2020قبول ɸذه المعاملات من طرف أفراد اݝݨتمع. أما بالɴسبة للف؅فة الممتدة من  
محطة وذلك راجع للازمة الܶݰية الۘܣ شɺدɸا   10,000مسبوقة ࢭʏ محطات الدفع والذي زاد ما يقارب Ȋعشرة آلاف  

حيث  الالك؅فونية  الدفع  المعاملات  دعم   ʏࢭ سȎب  ɠانت  الۘܣ  خاصة،  بصفة  اݍݨزائر  وشɺدٮڈا  عامة  بصفة  العالم 
أصبح التعامل مع ɸذه اݍݵدمات Ȋشɢل إجباري ولʋس اختياري، وɠانت لɺذه الأخ؈فة أثر ايجاȌي عڴʄ الف؅فة الۘܣ تلٕڈا 

 جɺاز.   4853تم Ȗܦݨيل زʈادة بنحو  2024اع متواصل وࢭʏ تطور مستمر اذ خلال سنة حيث بقي ارتف
 : ɲشاط الܦݰب عڴʄ اݍݨɺاز النقدي2 رقم جدول 

 السنوات   العدد الإجماڲʏ لأجɺزة الصرف الآڲʏ البنكية العاملة
1 370 2016 
1 443 2017 
1 441 2018 
1 621 2019  
3 030 2020 
3 053 2021 
3 640 2022 
3 847 2023 
3 942  2024 
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  الوحدة: مليون دينار جزائري 
 السنوات   ܦݰبالعدد الإجماڲʏ لمعاملات ال المبلغ الإجماڲʏ لمعاملات الܦݰب

98 822 524 500,00 6 868 031 2016 
126 398 291 000,00 8 310 170 2017 
136 233 452 000,00 8 833 913 2018 
164 116 233 000,00 9 929 652 2019 

1 073 004 953 000,00 58 428 933 2020 
1 728 937 064 000,00 87 722 789 2021 
2 182 896 695 000,00 128 035 361 2022 
3 262 245 367 500,00 174 415 895 2023 
3 691 600 492 000,00 197 323 075 2024 

  giemonetique: من إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ إحصائيات تجمع النقد الآڲʏ المصدر
  ɲشاط الܦݰب عڴʄ اݍݨɺاز النقدي: 3 رقم  الشɢل

 2: من اعداد الباحثة اعتمادا عڴʄ اݍݨدول رقم المصدر
اݍݨزائر وعدد ) العاملة ࢭATM interbancaire   ʏ، العدد الاجماڲʏ لأجɺزة الصرف (3والشɢل  2يب؈ن اݍݨدول  

ɠان قليل   2016، حيث نلاحظ ان عدد الأجɺزة خلال سنة  2024  –  2016الاجماڲʏ لمعاملات الܦݰب خلال الف؅فة  
   ɠ2020   –  2022ان ɸناك تزايد مستمر ولكن ضȁيل جدا مقارنة بالف؅فة    2019  –   2017، أما بالɴسبة للف؅فة   جدا

الضعف ࢭʏ العدد الأجɺزة للف؅فة السابقة وذلك راجع لف؈فوس ɠورونا الۘܣ عرفت تحس؈ن جوɸري وتطور كب؈ف قارب  
سنة   بلغت  اݍݨزائر اذ   ʏࢭ عڴʄ المعاملات  وكب؈ف  مباشر  Ȋشɢل  أثرت  الۘܣ  عالمية  ܵݰية  أزمة   ʏࢭ ȖسȎب    2022الذي 

محطات 128035361( عدد  بلغ  اذ  الموالية  السنوات  خلال  الزʈادة   ʏࢭ واستمرت  الܦݰب.  معاملات   ʏاجماڲ  (
سنة  الܦ (3942(  2024ݰب  قدرɸا  معاملات   ʏبإجماڲ محطة  القبول 197323075)  ɸذا  من  وȋالرغم  عملية.   (

أفراد  ب؈ن  واستعمالا  شيوعا  تبقى أك؆ف  التقليدية  النقدية  المعاملات  أن  إلا  الرقمية  المالية  المعاملات   ʏࢭ والارتفاع 
 اݝݨتمع اݍݨزائري.
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 )2024 –  2016: تطور ɲشاط الدفع ع؄ف الان؅فنت للف؅فة ( 3  رقم اݍݨدول 
 الوحدة: مليون دينار جزائري 

 السنوات  العدد الإجماڲʏ للمعاملات المبلغ الإجماڲʏ لعمليات الدفع
15 009 842,02 7 366 2016 

267 993 423,40 107 844 2017 
332 592 583,28 176 982 2018 
503 870 361,61 202 480 2019 

5 423 727 074,80 4 593 960 2020 
11 176 475 535,68 7 821 346 2021 
18 151 104 423,96 9 048 125 2022 
32 196 672 024,03 15 351 354 2023 
51 945 560 351,45 19 594 482 2024 

 giemonetique: من إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ إحصائيات تجمع النقد الآڲʏ المصدر
  : تطور ɲشاط الدفع ع؄ف الان؅فنت 4 رقم  الشɢل

  
  3: من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ معطيات اݍݨدول رقم المصدر

،    2024  –   2016الف؅فة  ، تطور ɲشاط الدفع ع؄ف الان؅فنت وذلك خلال  4  رقم  والشɢل  3  رقم  يب؈ن اݍݨدول 
معاملة وɸو رقم معت؄ف ،  وȋدأ ࢭʏ ال؅قايد التدرʈڋʏ والمستمر   7366بلغت عدد المعاملات    2016فنلاحظ خلال سنة  

الف؅فة   غاية   ʄسنھ   2022  –  2020إڲ  ʏࢭ بلغت  اذ  الإجمالية  المعاملات  عدد   ʏࢭ كب؈ف  Ȗغ؈ف  الف؅فة  ɸذه  شɺدت  حيث 
) ، وذلك راجع لانȘشار الواسع لف؈فوس ɠورونا مما 18151104423.96ڲʏ () معاملة بمبلغ اجما9048125(  2022

ادى إڲʄ فرض اجراءات ܵݰية المتمثلة ࢭʏ اݍݱݨر الصڍʏ وذلك من خلال تجنب أفراد اݝݨتمع إڲʄ التوجھ ݝݵتلف 
فواترɸم   لȘسديد   ( والغاز  الكɺرȋاء  لتوزʉع  اݍݨزائرʈة  وشركھ  للمياه  اݍݨزائرʈة   ) المالية  عڴʄ  المؤسسات  يقتصر  اذ 

  الدفع بالأن؅فنت للوقاية من الوȋاء وضمان سلامة اݝݨتمع .
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 2024-2016بناء مؤشر للتكنولوجيا المالية للقطاع الماڲʏ المصرࡩʏ ࡩʏ اݍݨزائر خلال الف؅فة اݝݰور الثالث: 

  متغ؈فات الدراسة: الفرع الأول:
تمثل   الۘܣ  المتغ؈فات  من  مجموعة   ʄعڴ الدراسة  المصرࢭȖ ʏعتمد  للقطاع   ʏالتكنولوڊ والبعد   ʏالماڲ الأداء 

:ʏيڴ كما   ʏوۂ ( اݍݨزائري،  الآلية  الصرافات  لɢل  ATMعدد  اݍݨɺاز   100)   ʄعڴ الܦݰب  عمليات  عدد  بالغ،  ألف 
، العدد لمعاملات الدفع والعدد الإجماڲʏ لɴشاط  (TPE)النقدي، العدد الإجماڲʏ ݝݰطات الدفع الالك؅فونية العاملة  

  .2024-2016الدفع ع؄ف الان؅فنت خلال الف؅فة 
  التحليل الاحصاǿي لمتغ؈فات قياس التكنولوجيا المالية ࡩʏ اݍݨزائر الفرع الثاɲي:  

الإحصاءات  Ȋعض  بحساب  سنقوم  المالية  التكنولوجيا  لقياس  المستعملة  المتغ؈فات  خصائص  لمعرفة 
الف؅فة   خلال  بفɺم    2024-2016الوصفية  Ȗسمح  متغ؈ف والۘܣ  لɢل  التوزʉع  خصائص  وتحديد  العامة،  الاتجاɸات 

:ʏكما يڴ  
  : الإحصاءات الوصفية لمتغ؈فات الدراسة 4  رقم اݍݨدول 

  (mean)المتوسط    المتغ؈فات 
الوسيط  
(median) 

الانحراف  
  (SD) المعياري 

أك؄ف قيمة  
(MAX) 

 (MIN) اقل قيمة

عدد أجɺزة  
  ʏالصراف الآڲ

ATM 
2600.67  3030  1119.22  3942  1370  

عدد عمليات  
الܦݰب ع؄ف  
 ʏالصراف الآڲ  

75,540,869  58,428,933  75,659,303  197,323,075  6,868,031  

عدد أجɺزة الدفع  
  TPEالإلك؅فوɲي 

32,810.33  33,945  20,790.23  68,140  5,049  

عدد عمليات  
الدفع ع؄ف أجɺزة  

TPE  
1,756,194  711,777  1,999,208  5,579,708  65,501  

عدد عمليات  
الدفع الالك؅فوɲي 
  ع؄ف الان؅فنت

6,322,660  4,593,960  7,280,574  19,594,482  7,366  

  Rبرنامج : من اعداد الباحثة اعتمادا عڴʄ مخرجات المصدر
أن أك؄ف متوسط حساȌي ɸو لمتغ؈ف عدد عمليات الܦݰب ع؄ف الصراف   4نلاحظ من خلال اݍݨدول رقم  

مليون عملية سنة   197عملية بʋنما بلغت القيمة القصوى    75,540,869حيث بلغ    2024-2016الآڲʏ خلال الف؅فة  
. ɸذا التطور الكب؈ف قد ʇعكس زʈادة الاعتماد عڴʄ خدمات الصراف الآڲʏ. 2016مليون فقط ࢭʏ    6.8، مقارنة بـ  2024

  ʏحواڲ خلال ف؅فة الدراسة   ʏالصراف الآڲ بلغ متوسط عدد أجɺزة  ح؈ن   ʏاز  2600ࢭɺوتراوح العدد ب؈ن  ج  ،1370 
أدɲى (سنة   أقظۜܢ (سنة   3942و  )2016كحد  البنكية )2024كحد  التحتية  البɴية   ʏࢭ مطردًا  نموًا  ʇعكس  مما   ،
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، وɸو ما ʇش؈ف إڲʄ أن أغلب السنوات ɠانت فٕڈا الأعداد فوق المتوسط،  جɺازًا 3030التقليدية. كما بلغ الوسيط  
نقلة نوعية ࡩʏ سلوك Ȗعكس المؤشرات الرقمية المدروسة وجود    .مما ʇعزز فرضية التطور الإيجاȌي لɺذا المؤشر

، إذ تم الانتقال تدرʈجيًا من الاعتماد عڴʄ الوسائل التقليدية (الܦݰب النقدي من الصراف الآڲʏ)  المسْڈلك البنɢي
كما ʇش؈ف التوسع ࢭʏ البɴية    .أو من خلال الإن؅فنت TPE ، سواء ع؄ف أجɺزةاستخدام م؅قايد للوسائل الرقمية نحو  

  ʄإڲ الرقمية  التغ؈فاتالتحتية  لɺذه  البنكية  المؤسسات  وتوسيع   استجابة  الإلك؅فونية  خدماٮڈا  Ȗعزʈز  خلال  من 
  .دة الدفع غ؈ف النقديقاع 

  مصفوفة الارتباطالفرع الثالث: 
لھ من   ب؈ن المتغ؈فات المɢونة  الضروري تحليل العلاقات  من  للرقمنة البنكية،  المؤشر المركب  بناء   ʏࢭ قبل الشروع 
ي؄فّر  مما  المتغ؈فات،  ب؈ن  قوʈة  ارتباطات  وجود  من  التحقق   ʄإڲ اݍݵطوة  ɸذه  ٮڈدف  الارتباط.  مصفوفة  خلال 

لتقليص الأȊعاد واستخلاص مؤشر موحد. ʇُعت؄ف وجود ترابطات عالية  (PCA) استخدام تحليل المɢونات الرئʋسية
، حيث يدل عڴʄ أن المتغ؈فات تقʋس أȊعادًا متقارȋة أو متداخلة من نفس PCA ب؈ن المتغ؈فات شرطًا أساسيًا لتطبيق

الظاɸرة المدروسة. فيما يڴʏ، يتم عرض مصفوفة الارتباط ب؈ن المتغ؈فات اݍݵمسة المرتبطة برقمنة القطاع البنɢي  
  .لف؅فة المدروسةخلال ا

  : مصفوفة الارتباط ب؈ن متغ؈فات الدراسة 5  رقم اݍݨدول 
  ATM Retrait-ATM  TPE  Paiement-TPE  E-paiement  المتغ؈فات  

ATM  1.00          
Retrait-ATM  0.95  1.00        

TPE  0.95  0.96  1.00      
Paiement-TPE  0.89  0.98  0.95  1.00    

E-paiement  0.92  0.99  0.96  0.99  1.00  
 Rبرمجية : من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ المصدر

  : مصفوفة الارتباط 5 رقم  الشɢل

 
  

 Rبرمجية  : من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄالمصدر
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وجود   المالية  التكنولوجيا  مؤشر  بناء   ʏࢭ المستخدمة  المتغ؈فات  ب؈ن  الارتباط  مصفوفة  علاقات أظɺرت 
، مما يدل عڴʄ أن ɸذه المتغ؈فات تȘشارك ࢭʏ تفس؈ف نفس الظاɸرة، وۂʏ  0.99و  0.89ارتباط قوʈة جدًا، تراوحت ب؈ن  

الرقمية البنكية  اݍݵدمات  ࢭʏ استخدام  معاملات .  التوسع  وعدد  الܦݰب  معاملات  عدد  ب؈ن  الارتباط  معامل  بلغ 
  ʏي حواڲɲح؈ن بلغ  0.99الدفع الإلك؅فو ʏذه   0.95، ࢭɸ .وعدد نقاط البيع الإلك؅فونية ʏزة الصراف الآڲɺب؈ن عدد أج

 ʏالعاڲ اݍݵطي  التعدد  شرط  توافر  تؤكد  القوʈة  من   (multicollinearity) ال؅فابطات  ʇُعت؄ف  ما  وɸو  المتغ؈فات،  ب؈ن 
 .Ȋشɢل فعال (PCA) الشروط الأساسية لتطبيق تحليل المɢونات الرئʋسية

  : PCAطرʈقة تحليل المكون الرئʋؠۜܣ الفرع الراȊع: 
الرئʋؠۜܣ   المɢون  تحليل  عمل    ʇ(PCA)عد  مع  أɲشأ  أسلوب   Hotelling (1933)و  Pearson (1901)الذي 

احصاǿي لتقليل الاȊعاد وتحوʈلɺا اڲʄ مجموعة أصغر من المتغ؈فات اݍݨديدة Ȗس׿ܢ بالمɢونات الرئʋسية، تلتقط ɸذه 
من   الرئʋؠۜܣ  الɺدف  الاصلية.  البيانات   ʏࢭ الموجود  التباين  من  ممكن  قدر  أك؄ف  عدد   PCAالمɢونات  تقليل  ɸو 

 المتغ؈فات مع اݍݰفاظ عڴʄ أك؄ف كمية من المعلومات المتاحة، مما ʇسɺل عملية التحليل والتفس؈ف.
  : PCAشروط تطبيق الفرع اݍݵامس: 

  .Bartlett’sو KMOيجب التحقق من مدى ملائمة البيانات باستعمال اختبارʈن  PCAقبل تطبيق    
  Bartlett’sو KMO: نتائج اختبار 6 رقم اݍݨدول 

0.733  adequacy factor Olkin-Meyer-Kaiser  
479.723  Chi-square  

Bartlett’s Test of Sphericity  10  Df  
0.0001  Sig.  

 Rبرنامج : من اعداد الباحثة اعتمادا عڴʄ مخرجات المصدر
لإجراء   KMO اختبار البيانات  ملاءمة  مدى  العوامليقʋس  من  PCA أو (Factor Analysis) تحليل   ،

وۂʏ    0.733بلغت    KMOأن قيمة اختبار    6. يظɺر اݍݨدول رقم  خلال قياس ݯݨم ال؅فابط الɴسۗܣ ب؈ن المتغ؈فات
مما يدل عڴʄ ان بيانات الدراسة ملائمة لإجراء تحليل المɢونات الرئʋسية. كما أظɺرت نتائج   0وأك؄ف من    1أصغر من  

ɠاي=    Bartlett’sاختبار   لمرȌع  الإحصائية  القيمة  حرʈة    479.723ان  احتمالية    df=10بدرجة  -pوقيمة 
value=0.0001    اقل من ʏن  0.05وۂʈنتائج الاختبار ʄة ب؈ن المتغ؈فات. بناء عڴʈوجود علاقة خطية قو ʄمما يدل عڴ ،

  . PCAالسابق؈ن ɲستɴتج انھ يمكن تطبيق طرʈقة 
 PCAنتائج تحليل مكونات الرئʋسية الفرع السادس: 

  PCA: تحليل مكونات الرئʋسية  7  رقم اݍݨدول 

Cumulative Proportion (%)  Variance (%)  Standard deviation  Component 

96,39%  96,39%  2.1953  1  
99,026%  2,635%  0.36297  2  
99,831%  0,806%  0.20073  3  
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99,948%  0,116%  0.07627  4  
100% 0,052%  0.05110 5 

  Rمخرجات : من اعدا الباحثة بالاعتماد عڴʄ المصدر
  المكونات الأساسية الممثلة لمؤشر التكنولوجيا المالية: تباين 6 رقم  الشɢل

  
    Rبرمجية : من اعدا الباحثة بالاعتماد عڴʄ المصدر

أسفرت عن نتائج دالّة   (PCA) نلاحظ ان تحليل المɢونات الرئʋسية  6والشɢل رقم    7من خلال اݍݨدول رقم  
من إجماڲʏ التباين الكڴʏ  %96.39قدرة تفس؈فية كب؈فة، بلغت حواڲʏ   (PC1) ومع؄ّفة، إذ أظɺر المɢون الرئʋؠۜܣ الأول 

وȖش؈ف ɸذه الɴسبة المرتفعة إڲʄ أن غالبية المعلومات الɢامنة ࢭʏ المتغ؈فات الأصلية يمكن تمثيلɺا ࢭȊ ʏعد  .للبيانات
 .واحد فقط، دون فقدان يُذكر للمعطيات

ر بواسطة %2.64، فقد أضاف ɲسبة إضافية قدرɸا  (PC2) أما المɢون الثاɲي ، ليصل مجموع التباين المفسَّ
وɸذا ʇعكس بɴية قوʈة ومنتظمة للبيانات، وʉُش؈ف إڲʄ إمɢانية الاعتماد عڴʄ مɢون أو   .%99أول مɢون؈ن إڲʄ أك؆ف من  

كفاءٮڈا وتحس؈ن  النماذج  تȎسيط  ʇسɺّل  ما  وɸو  البياɲي،  التمثيل  أو  الإحصاǿي  التحليل  لأغراض  فقط   .مɢون؈ن 
:ʏالنحو التاڲ ʄتصبح معادلة مؤشر التكنولوجيا المالية المركب عڴ ʏالتاڲȋو  

𝑭𝑰𝑵𝒊𝒏𝒅𝒆𝒙 ൌ 𝟎. 𝟒𝟑𝟔 𝑨𝑻𝑴𝒕 ൅ 𝟎. 𝟒𝟓𝟑𝒓𝒆𝒕𝒓𝒂𝒊𝒕 െ 𝑨𝑻𝑴  𝒕 ൅ 𝟎. 𝟒𝟒𝟕𝑻𝑷𝑬𝒕
൅ 𝟎. 𝟒𝟒𝟔𝒑𝒂𝒊𝒎𝒆𝒏𝒕 െ 𝑻𝑷𝑬𝒕 ൅ 𝟎. 𝟒𝟓𝟏𝒆 െ 𝒑𝒂𝒚𝒎𝒆𝒏𝒕𝒕 

  خاتمة:
ن   ࢭʏ ظل الȘسارع المستمر ࢭʏ وت؈فة التحول الرق׿ܣ، بات من الضروري التوفر عڴʄ أدوات كمية دقيقة تُمكِّ

، تم بناء مؤشر مركب اعتمادًا ذلك من أجل  و من قياس مستوى الرقمنة، وخاصة ࢭʏ القطاعات اݍݰيوʈة ɠالبنوك.  
المɢونات الرئʋسية تحليل   ʄعڴ (PCA) لݏݵدمات اݝݵتلفة  اݍݨوانب  تمثل  من المتغ؈فات الۘܣ  ، باستخدام مجموعة 

 ʏزة الصراف الآڲɺالبنكية الرقمية، من بئڈا: عدد أج (ATM)عدد معاملات الܦݰب، عدد نقاط البيع الإلك؅فونية ، 
(TPE)يɲعدد معاملات الدفع الإلك؅فو ʄا، بالإضافة إڲɸعدد المعاملات المنجزة ع؄ف ،. 

 (PC1) أن المɢوّن الرئʋؠۜܣ الأول  Ȋ PCAعد توحيد البيانات لتفادي اختلاف الوحدات، أظɺرت نتائج تحليل
  ʏحواڲ تݏݵيص المعلومات 96.4يفسّر   ʄذا البُعد الواحد قادر عڴɸ ما ʇش؈ف إڲʄ أن  للبيانات،   ʏالتباين الكڴ % من 

التحميل معاملات  جميع  أن  كما  فعال.  Ȋشɢل  بالرقمنة  عڴʄ (loadings) المتعلقة  بالمتغ؈فات  ɠانت  PC1 اݍݵاصة 
 .أي الرقمنة البنكية —موجبة، مما ʇعكس اȖساق ɸذه المتغ؈فات ࢭʏ التعب؈ف عن الظاɸرة نفسɺا 
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 (الذي أعطى نȘيجة جيدة)، واختبار KMO علاوة عڴʄ ذلك، أثبȘت اختبارات الصلاحية الإحصائية، مثل اختبار
Bartlett أن البيانات ملائمة تمامًا لتطبيق تحليل ،(ان دالاً إحصائيًاɠ الذي) PCA وأن المؤشر المركب الناتج يتمتع ،

أظɺرت النتائج قوة ɸذا المؤشر ࢭʏ تݏݵيص الظاɸرة بدقة، مسȘندًا إڲʄ أسس إحصائية صلبة كما    .بموثوقية عالية
كرافعة أساسية لɺذا التحول، لما تحملھ من إمɢانات  (FinTech) وࢭɸ ʏذا الإطار، ت؄فز التكنولوجيا المالية  .وموثوقة

خطوة  بل  ذاتھ،  حد   ʏࢭ ɸدفًا  ʇُعد  لا  الرقمنة  قياس  فإن  ثَمّ،  ومن  فعاليْڈا.  وتحس؈ن  المالية  اݍݵدمات  لتجديد 
  اس؅فاتيجية لفɺم مدى استعداد البɴية التحتية البنكية لاسȘيعاب تطبيقات التكنولوجيا المالية المتقدمة. 

وتحليل  الزمن،  ع؄ف  الرقمنة  تطورات  لرصد  مرجعية  ɠأداة  ʇُعتمد  أن  يمكن  الدراسة  ɸذه   ʏࢭ المق؅فح  المؤشر 
السياسات  لتوجيھ  القرار  وصناع  الباحث؈ن  أمام  واسعة  آفاقًا  يفتح  ما   ،ʏوالماڲ الاقتصادي  الأداء   ʄعڴ تأث؈فɸا 

 :ومن ب؈ن التوصيات الۘܣ تق؅فحɺا ɸذه الدراسة  .الداعمة للتحول الرق׿ܣ الشامل والمستدام
ضرورة تحس؈ن وتحديث قواعد البيانات المتعلقة باݍݵدمات المالية الرقمية  :Ȗعزʈز جمع البيانات الرقمية  . 1

 .Ȋشɢل دوري ومنتظم، لضمان دقة المؤشر واستمرارʈة استخدامھ 

ʇُستحسن إدراج متغ؈فات إضافية ࢭʏ المؤشر مستقبلاً، مثل استخدام التطبيقات   :توسيع نطاق المؤشر . 2
 .البنكية، الدفع ع؄ف الɺاتف اݝݰمول، وعدد المستخدم؈ن الفعلي؈ن لݏݵدمات الرقمية

اعتماد المؤشر ɠأداة لتقييم فعالية الاس؅فاتيجيات الرقمية المتبعة ࢭʏ القطاع  :تحليل السياسات الرقمية  . 3
 .البنɢي، والكشف عن الفجوات الۘܣ Ȗعيق Ȗسرʉع عملية الرقمنة

استخدام نتائج المؤشر لتوجيھ السياسات العامة والاسȘثمارات نحو اݝݨالات البنكية  :دعم اتخاذ القرار  . 4
 .الۘܣ تُظɺر تأخرًا ࢭʏ تبۚܣ التكنولوجيا المالية

5 . ʏار الماڲɢܨݨيع الابتȖ:  ،ر حلول التكنولوجيا الماليةʈعية داعمة لتطوʉشرȖئة تنظيمية وʋٮڈيئة ب ʄالعمل عڴ
 .بما يضمن تɢاملɺا مع البɴية التحتية البنكية اݍݰالية
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