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 : Abstract  المݏݵص: 

اݍݰا        البحث  ت  ڲʏٱڈدف  الذي  الأثر   توضيح   ʄتكنولوجيا   مارسھإڲ
  ʏتحس؈ن ادارة الوقت ࢭ ʏسور    شركةالمعلومات و الاتصال ࢭȊ الاسمنت

المادية،  لمɢونات  التالية:  الاȊعاد  خلال  من  وذلك   ، بالبوʈرة  الغزلان 
لتحقي   الشبɢات،ى  ال؄فمجيات، و  الȎشرʈة،  الموارد  و  البيانات    ققواعد 

است تم  البحث  استمارة خɸدف  بتوزʉع  ɸذا  و  الاسȘبانة  اسلوب  دام 
الع  ʄبال اعڴ ب    شركةمل؈ن  عددɸم  قدر  ،وتمت    100والذي  موظف 

برنامج   استخدام  طرʈق  عن  احصائيا  من SPSSالمعاݍݨة  مجموعة  و 
،معامل لأ ا المعياري  الانحراف  و  اݍݰساȌي  ɠالمتوسط  الاحصائية  دوات 

  .F Testو   T Testالتحديد و   و  الارتباط

ال     توصل  ب؈ن   بحثوقد  علاقة  و  أثر  وجود   ʄإڲ  ʏالتحليڴ جانبھ   ʏࢭ
الوقت  ادارة  و  الاتصال  و  المعلومات  اݍݨانب    تكنولوجيا   ʏࢭ أما   ،

وجود    ʄإڲ النتائج  توصلت  الإحصائية  المعاݍݨة  خلال  من  التطبيقي 
علاقة ذات دلالة إحصائية ب؈ن أȊعاد تكنولوجيا المعلومات و الاتصال 

ࢭʏ    و الوقت  الغزلان   شركةادارة  Ȋسور  المادي  الاسمنت  للبعد  وɠان   ،
باࢮʏ الاȊعاد الاخرى بمعۚܢ ɠلما زاد توفر الموارد المادية   من  الاثر الاك؄ف

  اڲʄ زʈادة مستوى ادارة الوقت. أدى  
كتوصيات لɺذا البحث، يجب عڴʄ شركة الاسمنت Ȗܨݨيع التɢوʈن     

ميدان    ʏمع  ࢭ الوقت  بإدارة  الاɸتمام  زʈادة  و  اݍݰديثة  التكنولوجيات 
  ال؅فك؈ق عڴʄ استخدام أفضل الاساليب لإدارتھ بأك؆ف فعالية.

ادارة الوقت،  ، تكنولوجيا المعلومات و الاتصال الɢلمات الدالة : 
 . الاسمنت Ȋسور الغزلان شركة
 JEL  : P17،O15،L84  اتتصɴيف

    The present study intends to clarify the influence of 
information and communication technology on enhancing 
time management at the cement firm in Sur Al-Ghozlan in 
Bouira, using the following dimensions: For physical 
components, software, networks, databases, and human 
resources, and to achieve the goal of the research, the 
questionnaire method was used, which is by distributing a 
form to the company's employees, which was estimated to be 
100 employees, and it was statistically processed by using the 
SPSS program and a set of statistical tools such as arithmetic 
mean, standard deviation, correlation coefficient and T Test  ;  
F Test. 
   The research has reached in its analytical aspect to the 
existence of an impact and relationship between information 
and communication technology and time management, but in 
the applied side through statistical processing the results found 
a statistically significant relationship between the dimensions 
of information technology and communication and time 
management in the cement company fence deer, and the 
physical dimension had the greatest impact than the rest of the 
other dimensions in the sense of the greater the availability of 
material resources led to an increase in the level of time 
management. 
     As suggestions for this study, the cement firm should 
promote new technology training and pay greater attention to 
time management, with an emphasis on employing the most 
effective approaches. Keywords: information and 
communication technologies, time management, cement 
company in Sur Al-Ghozlan. 
Keywords: information and communication technologies , 

Time management, Cement company in Sour Al-Ghozlane. 
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  مقدمة :  

   ʏغ؈فات أساسھ التطورات اݍݰاصلة ࢭȖ ده العالم المعاصر منɺشʇ من نمو المعطيات  ما ʏاݝݨال التكنولوڊ

،ɠل ɸذا أدى اڲȖ ʄغ؈ف جذري ࢭʏ    المعرفية ، التقنية ، المعلوماتية و انȘشار شبكة الان؅فنت و غ؈فɸا عڴʄ نحو مȘسارع 

علٕڈا    ممارسة المɺام الادارʈة ࢭʏ المؤسسات حتم  وقد سارعت المؤسسات   ، مما  التكيف مع المدخلات اݍݨديدة ، 

اݍݰديثة الاتصال  و  المعلومات  تكنولوجيا  بإدخال  اݍݨديدة  المدخلات  مواكبة   ʏࢭ المؤسسات   الغرȋية  تكن  لم  و   ،

اݍݨزائرʈة بمعزل عن ɸذا التطور إذ واكبتھ و أدخلت تكنولوجيا المعلومات و الاتصال إڲɲ ʄشاطاٮڈا اليومية، نظرا 

لم؈قاٮڈا المتعددة و المتعلقة بتخفيض الوقت ، حيث أصبح الوقت من الموارد الɺامة و الأساسية ࢭʏ عملية  الادارة  

عالية يمكن المؤسسة من النمو فو أحد عوامل نجاحɺا و فشلɺا، فالوقت بمثابة امتلاك سلاح جوɸري و ادارتھ ب

  و البقاء و الاستمرار. 

ɸذا      تبۚܣ  نحو  تتجھ  المؤسسات  أصبحت  ولقد  الادارʈة  العلوم   ʏࢭ اݍݰديثة  المفاɸيم  من  الوقت  ادارة  Ȗعت؄ف 
  ʄسمح للمؤسسة عڴȖ م المرتكزات الۘܣɸوم باعتباره إحدى أɺا    اختلافالمفɺشاطɲاɺمن وضع اس؅فاتجيات   وݯݨم

الاɸداف   وȋلوغ  النجاح  لɺا  مݏݰة   المسطرة،تضمن  تطوʈرʈة  ضرورة  أصبحت  المؤسسة  واقع   ʏࢭ تجسيده  أن  كما 
  .يمكن أن تصنع الفارق ب؈ن المؤسسات مع التكنولوجيا المعلوماتية اݍݨديدة. 

الوقت   ادارةو   والاتصالانطلاقا مما سبق ذكره ونظرا لأɸمية موضوڤʏ تكنولوجيا المعلومات    :الدراسة إشɢالية  
  ʏيم ࢭɸذه المفاɸ تطبيقات ʄالمؤسسة، حاولنا أن نتعرف عڴ ʏسور ال  شركةࢭȊ ضوء غالاسمنت ʄرة وعڴʈزلان بالبو

  :ʏالتاڲ النحو   ʄعڴ تقديمɺا  تم  الدراسة  إشɢالية  فإن  ذكره  تم  أثر  ما  تكنولوجياما  و   استخدام  المعلومات 
 ʏتحس؈ن إدارة الوقت ࡩ ʄسور الغزلان؟  شركة الاتصال عڴȊ الاسمنت  

  تɴܦݨم مع موضوع الدراسة: ةاسȘنادا إڲʄ إشɢالية الدراسة تم صياغة فرضي :الدراسة فرضية 
ذو  يلا   أثر  احصائية  وجد  ادارة    لاستخدامدلالة  تحس؈ن   ʄعڴ الاتصال  و  المعلومات  ࢭʏ تكنولوجيا   شركة  الوقت 

 .  α≥  0.05عند مستوى المعنوʈة الاسمنت Ȋسور الغزلان بالبوʈرة 
  اڲʄ: الرئʋسيةالفرضية  وتتفرع
   احصائية دلالة  ذو  أثر  يوجد  مستوى   لاستخداملا  عند  الوقت  ادارة  تحس؈ن   ʄعڴ المادية  المɢونات 

 . 0.05المعنوʈة 
  ةʈلاستخداملا يوجد أثر ذو دلالة معنو  ʄ0.05الوقت عند   تحس؈ن ادارةال؄فمجيات عڴ ≤α  . 
  ةʈلاستخدام 0.05لا يوجد أثر عند مستوى المعنو  ʄات عڴɢالوقت. تحس؈ن ادارةالشب 
  ة عندʈلاستخدام 0.05لا يوجد أثر ذو دلالة معنو  ʄالوقت.  تحس؈ن ادارةقواعد البيانات عڴ 
   تحس؈ن ادارة الوقت عند المستوى  لاستخداملا يوجد أثر ʄة عڴʈشرȎ0.05الموارد ال   ≤α  . 
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  سɴسڥʄ ࢭɸ ʏذه الدراسة إڲʄ تحقيق مجموعة من الأɸداف نوردɸا فيما يڴʏ :   :الدراسة أɸداف 

 -   ، الوقت  ادارة  الوقت،   ، تطبيقاٮڈا  و  أشɢالɺا  الاتصال  و  المعلومات  تكنولوجيا  بمفɺوم  الإلمام  محاولة 
 طبيعتھ و أȊعاده . 

المعلومات   -  تكنولوجيا  ب؈ن  العلاقة  معرفة  ࢭʏ    وادارة  والاتصالمحاولة  العامل؈ن  لدى    شركة الوقت 
Ȗساعد    والتقنيات  والأساليبالاسمنت   لتحس؈ن    وȖܨݨعالۘܣ  التكنولوجيا  لɺذه  الأمثل  الاستغلال   ʄعڴ

 ادارة الوقت. 

ࢭʏ تحس؈ن    وأثره  - البوʈرة  - الاسمنت سور الغزلان  شركةȊ  والاتصالإبراز تطبيقات تكنولوجيا المعلومات   - 
 . الرقابةو  والتوجيھ والتنظيمالوقت من حيث التخطيط ادارة 

  :الأȖي ࢭʏ الدراسة  أɸمية إجمال ن يمك :الدارسة  أɸمية 

 و بقاءɸا وࢭʏ  عامة، المؤسسة ࢭʏ  الوقت  وادارة  والاتصالالمعلومات    تكنولوجيامن  أɸمية ɠل   إڲʄ  الانȘباه لفت - 
 نموɸا خاصة. 

 المتغ؈فة.  التنافسية البʋئة ࢭʏ للمؤسسات الوقت  وادارة والاتصالتكنولوجيا المعلومات  من  ɠل ماɸية توضيح - 

قدرة المنظمات عڴʄ تحس؈ن ادارة الوقت    زʈادة  ࢭʏالاتصال  تكنولوجيا المعلومات و   يلعبھ الذي الدور  معرفة - 
 الاتصال .و ɸذا من خلال التطبيق الفعال لتكنولوجيا المعلومات و 

إڲʄ جزئ؈ن جزء نظري تطرقنا فيھ إڲʄ المعرفة النظرʈة لمتغ؈فات الدراسة   ذه قسمنا دراسȘنا ɸ  الدراسة:تقسيمات  
ادارة   و  الاتصال  و  المعلومات  تكنولوجيا  تطبيقي    الوقت،من  المعاݍݨة  وجزء  خلال  التحليلية من   الإحصائية 

الاتصا و  المعلومات  تكنولوجيا  ب؈ن  إحصائية  العلاقة  ادارة  لمعرفة  أȊعاد  و  ࢭʏ ل  سور Ȋالاسمنت  شركة    الوقت 
  .الغزلان بالبوʈرة

 

  اݍݨوانب المتعلقة ٭ڈما.  وأɸمنحاول ࢭɸ ʏذا اݍݨزء التعرʈف متغ؈فات الدراسة  :النظري اݍݨزء   الأول:اݝݰور 
 والاتصال النظري لتكنولوجيا المعلومات  الإطار  الاول:الفرع 

  والاتصالمفɺوم التكنولوجيا المعلومات  .1
ڈا عڴʄ  المعلومات تكنولوجيا Ȗعرف        ّٰ نتائج   ومعاݍݨْڈا  البيانات ݍݨمع اݍݰديثة التكنولوجيا استعمال أ وتناقل 

مع    ق عمليات التحليل والتصɴيف والاستخلاص للمعلومات وتوجيھ الافادة مٔڈا من قبل المستفيدين بأʇسر الطر 
  )19، صفحة 2014(الɺوا؟ۜܣ و ال؄فنڋʏ،  نجاز بالدقة والسرعة والوقت المناسبلإ اضمان 

الۘܣ تحتاجɺا المنظمات للوصول اڲʄ الأɸداف   والاساليبوال؄فمجيات والوسائل    والادواتكما Ȗعرف بأٰڈا الأجɺزة  
  ʏࢭ وȖساعدɸم  التحديات  لمواجɺة  المديرون  البياناتوʉستخدمɺا  المعلومات   ومعاݍݨْڈا  جمع   ʄعڴ لݏݰصول 

  . )37، صفحة 2010(النجار، وتخزʈٔڈا واس؅فجاعɺا عند الضرورة الۘܣ Ȗستخدم من قبل نظم المعلومات" 
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  :   تتمثل ࢭʏ ولتكنولوجيا المعلومات و الاتصال خصائص 
  و    :  اللاتزامنية ارسال  المطالبة    وقت أي ࢭʏ  الرسالة استقبالأي  عدم  و  ب  ماق ؅لالابو  المرسل  ب؈ن  الوقت 

. المستقبل
  ةʈو المعلومات تكنولوجيا استقلالية : اللامركز  ʏا الاتصالات ࢭɺعمل  ʏجميع الأحوال. ࢭ 
   ل:قابلية التواصل وʈاني  التحوɢط ةإمȋزة  ب؈ن الرɺل المعلومات ب؈ن   والصنع،   مختلفة الاتصال أجʈتحو

 الوسطاء. 
  و التحرك  المعلومات    :اݍݰركية قابلية  تكنولوجيا  خدمات  من  أثناء    والاتصالالاستفادة  مɢان  أي   ʏࢭ

 النقالة.  والɺواتفواسʋب ݍݰ تلف الاجɺزة المتنقلة ɠاختعمال متنقلاتھ باس
 ولة   تقلــيص الوقــتɺســȊ ســمحȖ  أي النقــل الݏݰظــي للمعلومــات و المعطيــات ، فقواعــد البيانــات الܸــݵمة :

  )287، صفحة 2009(اݍݰميدي و أخرون،   نقل المعلومات ࢭʏ أقل وقت ممكن 
   والاتصالالمعلومات أɸمية تكنولوجيا   .2

 جديدة و استحداث وظائف    عمل ادارة المنظمات ع؄ف   طوʈرلتكنولوجيا المعلومات و الاتصال دور فعال ࢭʏ ت     

عمل   ومجالات  الاداري    متنوعة،ɲشاطات  الاتصال  قنوات  رقابة الع   ةساعدلمزʈادة   ʄعڴ الȘشغيلية  مليات 

وظيفةت كما    ،فعالة عمل   التنظيم  دعم  قوة  توف؈ف   ʄعڴ المنظمة  الادارة  داخل  تقدم  و    العليا    و   ʏاࢭɢال الوقت 

أɸمية أك؆ف  لواجبات  لتتفرغ  الإدارʈةتقو   وȋالتاڲʏ   اللازم  التنظيمات  ݯݨم  بتقليص  صفحة 2002(اللوزي،    م   ،

150( .    

  Ȋشɢل عام تتضمن المɢونات التالية:  والاتصالات:مكونات تكنولوجيا المعلومات  .3
 :(ــزةɺالأج )المكونــات الماديــة   ʏــة اســتخراج و تخــزن البيانــات، و تحفــظ الۘــܣ الأدوات ۂــȋالمعلومــات المطلو 

 :وتتضمن  )119، صفحة 2004(الزغۗܣ، المطلوب  الوجھ عڴʄ  الأعمال أداء و القرارات لصناعة
  تقــــوم بادخــــال البيانــــات مــــن  :الإدخــــالوحــــدات ʄــــةوحــــدة  المســــتخدم اڲــــʈ2005(فــــرج،  المعاݍݨــــة المركز ،

  .)169- 152الصفحات 
  ة وحدة المعاݍݨةʈمخرجات. :المركز ʄتقوم بمعاݍݨة البيانات الداخلة الٕڈا لݏݰصول عڴ 
  مْڈا نقل اݝݵرجات الناتجة  :الإخراجوحدةɺمن عملياتم   ʄة اڲʈالمعاݍݨة من وحدة المعاݍݨة المركز

 .المستخدم الٔڈاǿي
 ال؄فمجيــــات:  ʏعليمــــات  مجموعــــة ۂــــȖ ــــام لأداء الأوامــــروɺمــــة،  المɸنــــوع ،)365، صــــفحة 2007(الدلاȘوت  ʄإڲــــ

 .)148، صفحة 2004(الزغۗܣ،   التطبيقات وȋرمجياتبرمجيات الȘشغيل 
   اتɢمختلف    :الاتصالشب أي  للاتصالات  التحتية  البɴية  ومحطاتتتضمن   ومعاݍݨْڈا الاتصال    شبɢات 

 .)35، صفحة 2001(السالمي و الدباغ، الأجɺزة المتصلة عن طرʈق وسائل اتصال المتعددة  ومختلف
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   ا وفق معاي؈ف معينة   :البياناتقواعدɺلة من البيانات ، يتم تنظيمɢيɺمجموعة م ʄش؈ف قواعد البيانات اڲȖ
المعلومات من  المنظمة  احتياجات  محينة،  لتلبية  مɺيɢلة،  التالية:  باݍݵصائص  تتم؈ق  شɢل   ،   ʏࢭ منظمة 

 .)12، صفحة 2018(مسوس، جداول و يتم Ȗسي؈فɸا من خلال نظام ادارة قواعد البيانات 
   ة المواردʈشرȎوالإجراءات    :ال بالعمليات  يقومون  الذين  الأܧݵاص  الموارد    موتنقس  .لإدارʈةامجموعة  ɸذه 

المعلوماȖي   للنظام  بالɴسبة  وموقعɺا  دورɸا  من  اڲʄ  وفق  أو  مباشرة  بطرʈقة  لنظام  المستخدمون  الأܧݵاص 
لأخصائيون ࢭʏ نظم المعلومات  ɸم الأܧݵاص مطوري  و اʇستخدم مخرجات ɸذا النظام بواسطة الآخرʈن  

 و مشغڴʏ النظام .
الثاɲي  لقدالوقتادارة    :الفرع  علم   :  موضوعات  ضمن  أصبح  وقد  الإداري،  بالعمل  الوقت  إدارة  مفɺوم  ارتبط 

 طرق اڲȖ ʄعرʈفھ و أɸميتھ بالاضافة اڲʄ مبادئھ. نت  وسوف الإدارة اݍݰديث
ادارة  .  1 دراكر  يرى"  :الوقتمفɺوم  ندرك   إدارة "أن بي؅ف  فلسفة  عن  عبارة   ʏۂ ما   ع؄فɸاالوقت  حقيقة  أن 

ࢭʏ اݍݰياة رؤʈة الوقت،  ɸو نملكھ  كذلك عبارة عن   Ȗعۚܣ وقتنا إدارة وأن ، اݍݰياة ɠأنھ الوقت أي رؤʈة و ɸو 
، وعرف مصطݏݳ ادارة )52، صفحة  2014(حس؈ن،    اݍݰياة ࢭʏ  زمنية وحدة اليوم باعتبار  حياتنا بالفعل إدارة

  الذات"، أي أن مفتاح ادارة الوقت ɸو الانضباط الذاȖي.الوقت من قبل "ماكي؇قي" عڴʄ أنھ "إدارة 
ادارة   .2 ɸو   :الوقتأɸمية  اليوم  الفعالة  الادارة  يم؈ق  الموارد ما  خلال الȎشرʈة، فعّالية   التقدم  ضرورة من 

 )24، صفحة 2009(أبوشيخة،  مايڴʏ: عڴʄ  الوقت إدارة وȖساعد ، العامل؈ن ࢭʏ المنظمة لɢل العام والارتقاء
 ل التنظي׿ܣ من أجل منع التعارض  والواܷݳ الفعّال التحديدɢيɺال ʏالاعمال. والتضاربللتخصصات ࢭ ʏࢭ 
   ادة الشعورʈع من خلال زʉنجاح المشار ʄساعد عڴʇ ʏذه   والوڤɸ شري اتجاهȎبالمسؤولية الايجابية للمورد ال

 المشارʉع. 
 سيق    الفعالة المشاركة أساليب إستخدامɴادارة الوقت و كذا الت ʏشري  تفعيل المورد  و المسبقࢭȎوتفاعلھ   ال

 المشروع؛  ࢭʏ  العامل؈ن الآخرʈن  مع
 ل من قيمة   والتنظيمالتخطيط  سلامةɠ ع؈ن الاعتبارȊ الافراد.  وطموحاتالمتغ؈فات  ،الوقت  وثروةمع الاخذ 
 ادةʈعة وسلامة قربو التحف؈ق دافعية زȊي  التوجيھ المتاȌالإيجا 
 المبادرات ʄساعد ادارة الوقت عڴȖ  الܨݵظۜܣ والابداع ،الفردية.   

تاج لعدة أمور  حتفإدارة الوقت ،دارʈة الا العمليات  ࢭʏ دارة الوقت  لإ ɸنالك عدة مبادئ  الوقت : مبادئ ادارة  . 3
  دارʈة ومن أɸمɺا نجد: الا رئʋسية أبرزɸا العمليات أو الوظائف 

 بالتخطيط ترتبط  العملية :    مبادئ  أجزاء  ب؈ن  يرȋط  وɸو  عملياتھ،  ɠل   ʏࢭ الزمن  يرافقھ  التخطيط  إن 
إن    ، الإداري  الɴشاط  علٕڈا  ʇشتمل  الۘܣ  والمتعاقبة  المȘسلسلة  العمليات  ب؈ن  وكذلك  إعداد الإدارʈة، 

بتوزʉع  يقوم  وأن  ࢭʏ مراحل ɸذه اݍݵطة،  اݝݵطط أن يراڤʏ الȘسلسل الزمۚܣ  يتطلب من  اݍݵطة الإدارʈة 
ل   ،الأزمنة وقت   مفان   ʏࢭ للتصرف  بديلة  طرق  اختيار  معرفة  من  ءۜܡ   ھ،يتمكن  ɠل  ʇعرف  أن  عليھ  فيجب 

جدول يومي لɴشاطھ.  عن وقتھ خلال تحليل الوقت و اݍݰرص عڴʄ عمل  ، صفحة 2017(الغامدي،    من 
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لɢل    ،)58 المناسب  الزمن  يختار  وأن   ،ʏالكڴ للزمن  مساوʈا  الموزعة  الأزمنة  ɸذه  مجموع  يɢون  بحيث 
 مرحلة. وعڴʄ اݝݵطط أن يدرك أɸمية الɺدف ضمن الزمن المعطى لھ. 

Ȋشɢل   الوقت  إدارة  تطبيق   ʏࢭ البداية  نقطة  تتحدد  ɸنا  ذات    ،فعالمن  متجاɲسة  متɢاملة  خطة  بوضع 
والɺدف الذي ʇسڥʄ إڲʄ تحقيقھ   ،فيھأɸداف محددة، بحيث ʇعرف الإداري الاتجاه والطرʈق الذي ʇس؈ف  

  .عڴʄ المدى القرʈب والبعيد
 :أن التنظيم اݍݨيد  ٭ڈ دلت الدراسات الۘܣ قام  مبادئ مرتبطة بالتنظيم ʄا مجموعة من علماء الإدارة عڴ

الزمن  ɠل    يقلص  تظɺر  الۘܣ  السمات  من  مجموعة  ʇعكس  اݍݨيد  التنظيم  أن  شك  ولا  للإنتاج،  المطلوب 
التنظيم    ʏࢭ الوقت  أɸمية  مٔڈا  الصفحات  2002(أبوشيحة،  واحدة  ب؈ن  )35- 34،  الكب؈ف  التعاون  مثل 

اݍݨماعة   التوافق    والميلأفراد   ʄاݍݨماعية  والولاءاڲ بالمسؤولية  والثقة .والشعور  واݝݰبة  التفاɸم   ،
 المتبادلة ب؈ن القائد والمرؤوس؈ن.

واختصاصات         مɺام  تحديد  مٔڈا  جوانب  عدة   ʏࢭ الإداري  بالتنظيم  الوقت  إدارة  موضوع  وʈرتبط 
  ʏموضوڤ Ȋشɢل  بئڈم  العمل  وتقسيم  المتبعة عادلو العامل؈ن،  العمل  إجراءات  وتȎسيط  وتحديث   ،

غ؈ف   ɸو  ما  منباسȘبعاد  إدا  ضروري،  مستوى  ɠل  قيام  يʋسر  أن  كذلك  يصبح  شأنھ  بحيث  بمɺامھ  ري 
  .مستوى  ɠل٭ڈا م الۘܣ يقو ع ࢭɠ ʏل مستوى إداري متناسبا مع أɸمية الأɲشطة الوقت الموز 

  بالتوجيھ مرتبطة  العمل    :مبادئ  بȘنفيذ  قيامɺم  أثناء  وتوصيْڈم  العامل؈ن  بإرشاد  الوقت  توجيھ  يتعلق 
بالتعليمات  مٔڈم،طلوب  الم الزمن    وتزوʈدɸم  التوجيھ  عملية  وȖعد  اݍݨيد،  التنفيذ  سبل  لɺم  ݳ  توܷ الۘܣ 

الوجɺة الܶݰيحة والأɸداف المطلوب تحقيقɺا ࢭʏ المنظمة، وɸو   الأول الذي ʇعلم فيھ المدير ومرؤوسيھ 
ال فيھ  يتعلم  الذي  الزمن  يقوم    عاملون ذات  الذي  اݍݨيد  التوقيت  فɺم  المدير  من  وʈتطلب  مديرɸم،  من 

 .من خلالھ Ȋعملية التوجيھ، فيجب معرفة ظروف العمل والعامل؈ن والروح المعنوʈة لدى لɺم وɸكذا
 شاف الأخطاء ومنع  ة بالرقابة رتبطمبادئ مȘالوقت عند اك ʄمية الرقابة عڴɸر أɺالوقت : تظ ʏࢭ وقوعɺا 

استغلال    ʄإڲ ذلك  أدى  واݝݰبة،  الثقة   ʄعڴ ومعتمدة  الذات،  من  ناȊعة  الرقابة  ɠانت  وɠلما  المناسب، 
ومحاولة  الوظيفية،  والمɺام  الوظائف  إنجاز   ʏࢭ واݍݰماس  العمل،  أɸداف  تحقيق   ʏࢭ واسȘثماره  الوقت 
 ʏࢭ وصارمة  شديدة  الوقت   ʄعڴ الرقابة  ɠانت  ɠلما  ذلك  من  العكس   ʄوعڴ المنظمة،  بخدمات  الارتقاء 
من   والتذمر  والأعمال،  المɺام  إنجاز  تأخ؈ف   ʄإڲ ذلك  أدى  والوعيد،  الْڈديد  خلال  من  وتمارس  إجراءاٮڈا، 

والانتماء الولاء  إضعاف   ʄإڲ يؤدي  وɸذ  فٕڈا،  العامل؈ن  لدى  الوظيفي  الرضا  وضعف    إڲʄ المنظمة     العمل، 
 )108، صفحة 2009(علوان و إحميد، 

  

   اݍݨزء التطبيقي  :اݝݰور الثاɲي
 بالبوʈرة أثرɸا الاسمنت    شركةنولوجيا المعلومات و الاتصال ࢭʏ  نحاول ࢭɸ ʏذا اݍݨزء معرفة تطبيقات تك

  .عڴʄ تحس؈ن إدارة الوقت
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و   الغزلان بالبوʈرةالاسمنت Ȋسور    شركة تحليل أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات و الاتصال ࡩʏ    الفرع الاول:
  تحس؈ن ادارة الوقت 

  .اڲʄ  قياس معامل الثبات بالإضافةمعرفة مجتمع الدراسة و أداٮڈا   نحاول  : الإجراءات المنݤݨية للدراسة  . 1
و   الاسمنت Ȋسور الغزلان  شركةȊ  عامل؈نمجتمع الدراسة بجميع ال إطار تحديد تم  :مجتمع الدراسة عيɴتھ    1.1

ب   عددɸم  بلغ  ولأɸمية  عامل  365الذي   ، الإدارʈة  المصاݍݳ  مختلف  الدراسة من  من   عينة اختيار تم فقد ɸذه 
ال استȎيان  120توزʉع   تم فقد ذلك ضوء وعڴʄ،   العشوائية بالطرʈقة  العامل؈ن  ʄال  عامل؈نعڴ ما شركةلɺذه  ،أي 

و اس؅فداد الاستمارات الموزعة ، وتم    الاستȎيانات ɸذه  جمع تم  زمنية ف؅فة وȌعد من عدد العمال ،  ʇ32.87%عادل  
 ʄي 100اعتماد عڴǿاستمارة لغرض التحليل الإحصا .  

البيانات.2.1 جمع  العينة    مصادر  أو  البحث  مجتمع  من  والبيانات  المعلومات   الاستȎيان عڴʄ  الاعتمادتم  :ݍݨمع 
  البحوث.  من  النوع ɸذا ࢭʏ  استعمالھ لانȘشار نظرا الأولية البيانات ݍݨمع ɠأداة

 الۘܣ تم الاستمارة عڴʄ اعتمدنا متغ؈فات الدراسة تكنولوجيا المعلومات و الاتصال  و ادارة الوقت فقد لقياس و 
  جزئ؈ن.    إڲʄ  تقسيمɺا

  :التاڲʏ اݍݨدول  ࢭʏ  للمحاور الاستȎيان  ت لفقرا الثبات معاملات نتائج الاستȎيان : وثبات صدق3.1
  : معامل الثبات ( طرʈقة ألفا كرونباخ) 1  رقم اݍݨدول 

معامل الثبات  قيمة   العبارات  محاور 
)αألفا كرونباخ(  

  معامل الصدق 

  ).𝛂√الصدق=(

عدد  
 الفقرات

  4  0.941  0.887  4- 1  المɢونات المادية
  4  0.844  0.712  4- 1  ال؄فمجيات

  5 0.910  0.829  5- 1  شبɢات الاتصال
  5  0.889  0.791  5- 1  قواعد البيانات
  5  0.887  0.786  5- 1  الموارد الȎشرʈة

  23  0.965  0.932  23- 1  تكنولوجيا المعلومات و الاتصال
  13  0.908  0.824  13- 1  ادارة الوقت 

 ʏ36  0.962  0.9250  ) 36- 1(  الإجماڲ  
  SPSS 22ال؄فنامج الإحصاǿي نتائج عڴʄ الباحثة بالاعتماد  إعداد  من :المصدر  

معامل أن اݍݨدول من    يتܸݳ       مرتفعة كرونباخ ألفا قيم  المستقل جاءت  و   للمتغ؈ف  المعلومات  تكنولوجيا 
الوقت للمتغ؈ف التاȊع   كرونباخ ألفا عامل قيمة بلغت ح؈ن ࢭʏ   0.932بلغت    حيث الاتصال  وۂʏ   0.824   ادارة 

 أنھ  نقول  الأساس وقوʈة وعڴɸ ʄذا كب؈فة ɠانت العبارات لɢل المعامل قيمة أن نلاحظ كما  .0.60أك؄ف من  قوʈة قيم
، ب؈ن قوʈة علاقة توجد الاستȎيان  وكذا   عبارات  استخدامھ  يمكن   ʏالتاڲȋو ثابت  الاستȎيان  أن   ʄعڴ يدل  مما 

  الوثوق ࢭʏ نتائجھ وحۘܢ إعادة استخدامھ من طرف باحث؈ن آخرʈن.
  :التاڲʏ  الشɢل الدراسة ࢭʏ  نموذج توضيح : يمكن  نموذج الدراسة أ 4.1 
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  للدراسة  الفرعۜܣ : أنموذج  1 رقم الشɢل

 
    

                                          
  المɢونات المادية                                                                     

  ال؄فمجيات                                                                    
  شبɢات الاتصال              

  الموارد الȎشرʈة                                                                    
  التخطيط                   قواعد البيانات                                                                  

      نظيم الت                                                                                                                       
         توجيھال                                                                           

                                                               رقابةال                                                                                                           
  من إعداد الباحثة.  المصدر: 

 تكنولوجيا المعلومات و الاتصال  ɸو الذي المستقل المتغ؈ف :ɸما رئʋسي؈ن متغ؈فين  ʇشمل الشɢل أنھ من  يȘب؈ن    
و قواعد البيانات  ،الموارد الȎشرʈة، المادية، ال؄فمجيات، شبɢات الاتصال   :المɢونات الأȊعاد التالية  الذي يتضمن 

  . و الرقابة التوجيھ ،  : التخطيط، التنظيم ࢭʏ ادارة الوقت بمبادئھ تمثل التاȊع والمتغ؈ف، 
تكنولوجيا المعلومات و الاتصال ࢭʏ ادارة   متغ؈فات من  متغ؈ف لɢل مباشر تأث؈ف  بوجود يɢون  اݝݵطط حركة أن كما

   .أعلاه  الشɢل ࢭʏ  السɺم إليھ ʇش؈ف الذي وذلك الوقت ،
  نجد:  ؄فة و الوظيفةمن خلال اݍݨɴس و اݍݵ : وصف خصائص عينة الدراسة . 5.1
 سɴور اݍݨɠسبة الذɲ :43%  سبة الإناثɲ أن غالبية العامل %57و ʄذا ما يدل عڴɸالو ʏإناث  شركة؈ن ࢭ . 

 ناݍݵ؄فةاɸ أن  اݍݵ؄فة  سنوات   ʏࢭ نلاحظ  ال:   ʏࢭ العمل  سنوات  عدد   ʏࢭ تنوع  ɲسبة   شركةك  أن  وجدنا  أننا  إلا 

سنوات    10إڲʄ    5%من مجموع العينة،أما ɲسبة اݍݵ؄فة الۘܣ ت؅فاوح من  44سنوات عالية وۂʏ تمثل    5أقل من  

% وتأȖي أخ؈فا خ؄فة أك؆ف  22سنة بɴسبة    15ڲʄ  ا  11% ثم تلٕڈا سنوات اݍݵ؄فة الۘܣ ت؅فاوح من  26فɢانت ɲسبْڈا  

  مجموع العينة. %من 8سنة بɴسبة قليلة تمثل  15من 

  يلاحظ ما:الوظيفة  ʏع ࢭʉسب أن الوظيفة مستوى  حسب العينة رادفأ توزɴة الʈساوȘة   للعينة مȋالمܦݰو

وأعوان عمالال من  50,0 %و الإطارات من  50,0 %ب  قدرت حيث للوظيفة بالɴسبة  ، اݍݸ...كتقني؈ن 

 لفئة العالية الɴسبة يؤكدمما   أك؄ف  بɴسبة إطارات تملك الاسمنتشركة    نأ  الɴسب ɸذه من  الملاحظ

 . الإطارات فئة يمثلون  الذين .العليا و الدراسات اݍݨامعي؈ن

 

تكنولوجيا المعلومات و  
الاتصال

  دارةا
 الوقت  

 المستقل  المتغير

 التابع  المتغير
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  تحليل اتجاɸات أفراد العينة حول تكنولوجيا المعلومات و الاتصال و إدارة الوقت   .2
ادارة    تحسن   ʏࢭ تأث؈فɸا  مدى  و  الاتصال   و  المعلومات  تكنولوجيا  حول  الدراسة  عينة  أراء  تحليل   ʄإڲ سɴتطرق 

  . الوقت ، معتمدين عڴʄ مقياس "رɢʈارت اݍݵما؟ۜܣ " 
ɸذا اݝݰور سوف نقوم بتحليل ɠل   لالخ من  :    تحليل فقرات اݝݰور الأول تكنولوجيا المعلومات و الاتصال 1.2

 Ȋعد من أȊعاد تكنولوجيا المعلومات و الاتصال عڴʄ حدى.

 :عد المكونات الماديةȊ  ݳ اݍݨدول  ɢون المادي. لمل ، المتوسطات والانحرافات المعيارʈة2يوܷ
 : إجابات أفراد العينة لبعد المكونات المادية" 2  رقم اݍݨدول 

المتوسط    العبارات   ترتʋب 
  اݍݰساȌي

الانحراف  
  المعياري 

  الاتجاه 

افق    0.60  4.64  بتوف؈ف العدد الɢاࢭʏ من الاجɺزة لأداء العمل  شركةال تقوم  1 مو
  Ȋشدة 

عڴʄ أجɺزة اݍݰاسوب Ȋشɢل أسا؟ۜܣ أثناء    شركةȖعتمد ال  2
  قيامɺا بأعمالɺا 

افق  0.91  4.10   مو

Ȗساعد الأجɺزة المستخدمة ࢭʏ تقليل التɢاليف و الوقت   4
  المطلوȋ؈ن ࢭʏ إنجاز العمل المطلوب

افق    1.03 4.40 مو
  Ȋشدة 

افق   ɺ  2.40  1.29اأجɺزة متطورة Ȗستخدم ࢭʏ تحس؈ن عمل شركة يتوفر بال .  3   غ؈ف مو
افق    Ȋ  3.89  0.71عد المكونات المادية   مو

  spssمن إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ نتائج   :المصدر
اعلاه  يȘب؈ن        المعطيات  ،ɠانوا    من  المادية  المɢونات  Ȋعد  بخصوص  الإجابات  افق؈نأن  من     مو نلاحظ  حيث 

بـ قدرت  اݍݰساȌي  المتوسط  مجموع  قيمة  أن  أفراد   موافقبدرجة    3.89اݍݨدول  أغلبية  أن  Ȗعۚܣ  الۘܣ  القيمة  و 
ɠاݍݰاسوب  المادية  المɢونات  و  الاجɺزة   ʏࢭ المتمثلة  الاتصال  و  المعلومات  تكنولوجيا  ʇستخدمون  و  ٱڈتمون  العينة 

  .0.71بدرجة موافق ، و انحراف معياري قدره  Ȋشɢل أسا؟ۜܣ لإنجاز اعمالɺم نȘيجة توفرɸا Ȋشɢل ɠاف 
 :عد ال؄فمجياتȊ  ݳ اݍݨدول  ال؄فمجيات.لبعد  ، المتوسطات والانحرافات المعيارʈة3يوܷ

 : إجابات أفراد العينة Ȋعد ال؄فمجيات3  رقم اݍݨدول 
المتوسط    العبارات   ترتʋب 

  اݍݰساȌي
الانحراف  

  المعياري 
  الاتجاه 

و   شركةيتم استخدام ال؄فمجيات المتطورة الۘܣ تفيد ال  1
  مستخدمي القرار فٕڈا

افق Ȋشدة   0.61  4.61   مو

3   ʏناسب مع طبيعة عمڴȘية المستخدمة تȋشدة   0.71  4.26  .ال؄فامج اݍݰاسوȊ افق   مو
افق Ȋشدة   1.13  4.30 المناسب الوقت ࢭʏ المعلومات توفر المستخدمة اݍݰاسوȋية ال؄فامج   2   مو
افق    0.91  4.12  إستخدامɺا Ȗعلم Ȋسɺولة المستخدمة اݍݰاسوȋية ال؄فامج  تتصف  4   مو

افق Ȋشدة   Ȋ  4.32  0.63عد ال؄فمجيات    مو
  .spssالمصدر من إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ نتائج   :المصدر
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افقة Ȋشدةدرجة     ال؄فمجياتحققت               0.63و انحرافɺا المعياري حدد ب    4.32و ɠان متوسطɺا اݍݰساȌي    مو
المؤسسة،كما  أɸداف تحقيق متطلبات وتلۗܣ متنوعة المتاحة ɲستɴتج أن  ال؄فمجيات  ،و انطلاقا من ɸذه النȘيجة  

 تفيد مستخدمي المعلومات و توف؈ف البيانات المستخدمة  ࢭʏ تحليل  وأن ال؄فامج إستخدامɺا ، تمتاز Ȋسɺولة أٰڈا
  .فٕڈا القرار وصناع المؤسسة
 :اتɢعد الشبȊ  ݳ اݍݨدول  الشبɢات.لبعد  ، المتوسطات والانحرافات المعيارʈة4يوܷ

 : إجابات أفراد العينة Ȋعد الشبɢات4  رقم اݍݨدول 

  spssالمصدر من إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ نتائج   :المصدر
و 0.94و انحــراف معيــاري  3.44قــدر ب الۘــܣ جــاءت بمتوســط حســاȌي عــام  الاتصــالشــبɢات حققــت        

 حاســبات بوســاطة مجموعــة الشــركة قيادي ب؈ن الاتصال الۘܣ ع؄فت عٔڈا العبارات " يتم ، موافق بدرجة
 ࢭــʏ تــوف؈ف on lineالمباشــر  الــرȋط اســتخدام ." و عبــارة " ʇســɺل تالان؅فن ــ عــن طرʈــق Ȋعضــɺا مــع مرȋوطــة
ــاȌي قـــدره ، لمســـتخدمي ومعلومـــات بيانـــات عڴـــʄ التـــواڲʏ و  3.65و 3.68القـــرار" و حققـــت متوســـط حسـ

افــق،عڴــʄ التــواڲʏ و بدرجــة  1.06و.1.33بــانحراف معيــاري   أن عمليــة الاتصــال بــ؈ن عڴــʄ  يــدل وɸــذا مو
Ȋعضــɺا بواســطة الان؅فنــت ،كمــا  ʇســɺل  مــع ݍݰواســʋب المرȋوطــةامــن  مجموعــة بواســطة الشركة تتم قيادي

 Ȋسرعة معت؄فة لتحقيق أɸدافɺا . والمعلومات البيانات لمستخدمي القرار تبادلon line و يوفر استخدام
 :عد قواعد البياناتȊ  ݳ اݍݨدول  مɢون قواعد البيانات. ، المتوسطات والانحرافات المعيارʈة5يوܷ

  
  
  
  
 

المتوسط    العبارات   ال؅فتʋب 
  اݍݰساȌي

الانحراف  
  المعياري 

  الاتجاه 

الأقسام و  Ȗستخدم شبɢات الاتصال لرȋط ɠافة   3
  الوظائف ببعضɺا البعض 

افق    1.22  3.42   مو

 بواسطة مجموعة شركةال قيادي ب؈ن الاتصال يتم  1
  الان؅فنʋت  عن طرʈق Ȋعضɺا مع مرȋوطة حاسبات

افق  1.33  3.68   مو

 بيانات ࢭʏ توف؈ف on lineالمباشر   الرȋط استخدام  ʇسɺل  2
  القرار  لمستخدمي ومعلومات

افق  1.06  3.65   مو

  محايد  1.23 3.04  شبɢات حديثة للاتصال شركةتوفر ال  4
وسائل أمن الشبɢات لغرض اݍݰماية و    شركةتتوفر بال  5

  اݍݰفاظ عڴʄ سرʈة المعلومات 
  محايد  1.27 2.88

افق  Ȋ  3.44  0.94عد الشبɢات   مو
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 : إجابات أفراد العينة Ȋعد قواعد البيانات05اݍݨدول رقم  
  

  .spssالمصدر من إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ نتائج   :المصدر
افــقجــاءت اجابــات أفــراد العينــة حــول Ȋعــد قواعــد البيانــات بدرجــة  و بمتوســط حســاȌي عــام  مو

،  حيــــــث نلاحــــــظ أن جميــــــع العبــــــارات جــــــاءت بدرجــــــة موافــــــق و أن 0.89و انحــــــراف معيــــــاري  3.84قــــــدر ب 
العبارة " قاعدة بيانات تحتوي عل ɠــل البيانــات و المعلومــات اݍݵاصــة بɢافــة  اقســام و مصــاݍݳ و ɲشــاطات 

، و ان  0.87و انحـــراف معيـــاري قـــدر ب  3.92عڴـــʄ موافقــة بمتوســـط حســـاȌي أ" قـــد تحصـــلت عڴـــʄ شــركةال
 اساعدت قواعد البيانات ࢭʏ القضاء عڴʄ ازدواجية المعلومة تحصلت عڴʄ أدɲى درجة موافقة،و ɸذعبارة  

كمـــا  تمتلـــك قواعـــد بيانـــات جيـــدة Ȗســـاعدɸا عڴـــʄ حفـــظ كـــم ɸائـــل مـــن المعلومـــات شـــركةمـــا يـــدل عڴـــʄ أن ال
ة Ȗســــــي؈ف Ȗســـــاعدɸا أيضـــــا عڴـــــʄ تبـــــادل المعلومـــــات بـــــ؈ن مختلـــــف الأقســـــام والمصـــــاݍݳ وɸـــــو مـــــا ʇســـــɺل عمليـ ــــ

  . الاسمنت شركةالأɲشطة والمɺام داخل ال
 :ةʈشرȎعد الموارد الȊ  ݳ اݍݨدول  الموارد الȎشرʈة. لبعد، المتوسطات والانحرافات المعيارʈة 6يوܷ

 : إجابات أفراد العينة Ȋعد الموارد الȎشرʈة 6  رقم اݍݨدول 
المتوسط    العبارات   ترتʋب 

  اݍݰساȌي
الانحراف  

  المعياري 
  الاتجاه 

ࢭʏ عملية التوظيف اطارات ذات   شركةȖستقطب ال  1
اݍݵ؄فة و الإختصاص ࢭʏ مجال التكنولوجيا  و  

  الاتصال 

افق    1.04  3.99   مو

اطارات مؤɸل؈ن يتمتعون   شركةʇعمل لدى  ال  2
باݍݵ؄فة و المɺارة اللازمة ࢭʏ تكنولوجيات الاعلام و  

افق    1.36  3.48   مو

المتوسط    العبارات   ترتʋب 
  اݍݰساȌي

الانحراف  
  المعياري 

  الاتجاه 

 اس؅فجاع المعلومات سرعة  ࢭʏ البيانات قواعد Ȗساعد  4
  إلٕڈا اݍݰاجة عند

افق    1.46  3.90   مو

يمكن الوصول للبيانات بالوقت المناسب من قبل    2
  عامل؈نال

افق    0.97  3.92   مو

مستوى اݍݵدمة   تحس؈ن ࢭʏ  البيانات قواعد أسɺمت  3
  المقدمة 

افق  1.42 3.92   مو

قاعدة بيانات تحتوي عل ɠل البيانات و المعلومات   1
  شركةاݍݵاصة بɢافة  اقسام و مصاݍݳ و ɲشاطات ال

افق  0.87 3.92   مو

5  ʄالقضاء عڴ ʏازدواجية   ساعدت قواعد البيانات ࢭ
  المعلومة. 

افق  0.32  4,89   مو

افق    Ȋ  3.84  0.89عد قواعد البيانات    مو
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  الاتصال 
يتقبل العاملون فكرة استخدام الأساليب اݍݰديثة   5

  ࢭʏ تكنولوجيا المعلومات
افق   1.39 2.46   غ؈ف مو

عڴʄ توفر برامج تدرȎʈية مستمرة شركة  تحرص ال  4
 ʄب إطاراٮڈا عڴʈالتقنيات المستحدثة و  لتدر

  المتطورة 

  محايد  1.27 3.34

ترفع تكنولوجيا المعلومات والاتصال من أداء    3
  العامل؈ن عند إنجازɸم لمɺامɺم وتدفعɺم لتحسʋنھ.

افق Ȋشدة   0.32  4,89   مو

افق  Ȋ  3.40  0.95عد الموارد الȎشرʈة    مو
  spssالمصدر من إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ نتائج   :المصدر

بدرجة        ،جاءت  الȎشرʈة  الموارد  Ȋعد  بخصوص  العينة  أفراد  افق؈نإجابات  أن   مو اݍݨدول  من  نلاحظ  حيث   ،
ب ـ قدرت  اݍݰساȌي  المتوسط  مجموع  معياري     3.40قيمة  انحراف  أن   موافق،بدرجة  0.95و  Ȗعۚܣ  الۘܣ  القيمة  و 

الاسمنت شركة  وɸذا ما يفسر أن    أغلبية أفراد العينة ٱڈتمون و ʇستخدمون تكنولوجيا المعلومات و الاتصال ،
اݍݰديثة،  التكنولوجيا  مجال   ʏࢭ الاختصاص  و  اݍݵ؈فة  ذات  الاطارات  استقطاب   ʄعڴ التوظيف  عملية   ʏࢭ تحرص 

عڴʄ تقديم ال؄فامج التدرȎʈية الملائمة للإستخدام اݍݨيد لل؄فامج اݍݰاسوȋية ونقص   شركةقلة حرص الكما لاحظنا  
  اɸتمامɺا بالوقوف عڴʄ التدرʈب Ȋشɢل مستمر عڴɸ ʄذه ال؄فامج ، عڴʄ الرغم من إدراك

اݍݵدمة  ومستوى  أدا٬ڈم  تحس؈ن   ʄإڲ تؤدي  اݍݰاسوȋية  ال؄فامج  إستخدام   ʄعڴ التدرʈب  عملية  بأن  العامل؈ن   ʏووڤ
 المقدمة  و تحسئڈا . 

ـــــݳ اݍݨـــــدول  تحليـــــل فقـــــرات اݝݰـــــور الثـــــاɲي إدارة الوقـــــت: 2.2 لمـــــدى  ، المتوســـــطات والانحرافـــــات المعيارʈـــــة7يوܷ
ـــݰھ  موافقـــة أفـــراد العينـــة عڴـــʄ ادارة الوقـــت العبـــارات المدونـــة ࢭـــʏ اݍݨـــدول ࢭـــʏ اݝݰـــور الأول مـــن ، وɸـــو مـــا توܷ

 محاور الاستȎيان.
  : إجابات أفراد العينة حول ادارة الوقت لمؤسسة الاسمنت سور الغزلان بالبوʈرة 7  رقم اݍݨدول 

المتوســــــــــط   العبارات   الرقم
  اݍݰساȌي

الانحــــــــــــــــــــراف 
  المعياري 

  ل؅فتʋبا  الاتجاه

للقيــــــام بوضــــــع خطــــــط دورʈــــــة واܷــــــݰة شــــــركة تقــــــوم ال  1
  بأعمالɺا

موافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.67  4.49
  Ȋشدة

5  

 أɸــم مــن تنفيــذɸا الواجــب للمɺــام الأولوʈــات تحديــد  2
  .للوقت التخطيط مراحل

موافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.59  4.60
  Ȋشدة

2  

تحديـــــــد المɺـــــــام الواجـــــــب القيـــــــام ٭ڈـــــــا مـــــــن أɸـــــــم مراحـــــــل   3
  التخطيط للوقت . 

موافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.6  4.65
  Ȋشدة

1  

 لتنفيــذ وقــت ࢭــʏ اݍݨيــد الــتحكم عڴــʄ شــركةال تحــرص  4
  المبذول  اݍݨɺد اݝݵتلفة لتخفيض الأɲشطة

موافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.83  4.53
  Ȋشدة

3  

 أمــر جــدولْڈا و الأɲشــطة ب؄فمجــة القيــام أن أعتقــد  5
  ضروري ومɺم.

موافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.52  4.43
  Ȋشدة

7  
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 بــ؈ن التــوازن  لتحقيــق الوقــت بȘنظــيم شــركةتقــوم ال  6
  وتطلعاٮڈا حاجياٮڈا

موافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.6  4.42
  Ȋشدة

4  

 الأعمال تراكم عڴʄ القضاء ࢭʏ الوقت مراقبة ساعدتۚܣ  7
  وقْڈا ࢭʏ و Ȗسليمɺا

موافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.51  4.40
  Ȋشدة

8  

ɠأحــد  الأعمــال جــدول  ࢭــʏ للمɺــام انْڈــاء مواعيــد أضــع  8
  الوقت تنظيم ࢭʏ الɺامة الوسائل

موافـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.72  4.46
  Ȋشدة

6  

  13  موافق   0.79  3.97  .اليومية مɺامي لتنفيذ الطرق  أسɺل أتبع  9
 تحكــم أجــل مــن المɺــام أنجــاز أولوʈــات ب؅فتʋــب أقــوم  10

  شركةال داخل للوقت و୒دارة أفضل
موافـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.68  4.19

  Ȋشدة
12  

لــلأداء  اݝݵصــص الوقــت بمقارنــة الوقت بمراقبة أقوم  11
ʏاݝݵطط للأداء اݝݵصص بالوقت الفعڴ.  

موافـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.54  4.27
  Ȋشدة

10  

 الأعمــال تنفيــذ عڴــʄ لوقــت ʇســاعد اݍݨيــد التوجيــھ  12
  المطلوȋة بأفضل النتائج 

موافـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.71  4.23
  Ȋشدة

11  

 مــدى معرفــة مــن الوقــت عڴــʄ شركةࢭʏ ال الرقابة تمكن  13
  الأɸداف المسطرة تحقق

موافـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق   0.51  4.40
  Ȋشدة

9  

  موافق Ȋشدة  0,36  4.40  نȘيجة محور ادارة الوقت
 spssمن إعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ نتائج    المصدر:

ا     إجابات  أن  يتܸݳ  اݝݨدولة  المعطيات  ࢭʏ  من  الوقت  ادارة  بخصوص  الغزلان   شركةلعينة  Ȋسور  الاسمنت 
افق؈ن Ȋشدةالبوʈرة ،ɠانوا   ، و 4.40،  حيث نلاحظ من اݍݨدول أن قيمة مجموع المتوسط اݍݰساȌي قدرت بـ  مو

قدره   معياري  بدرجة  0.36انحراف  Ȋشدة،  بإدارة   موافق  اɸتماما  يولون  العينة  أفراد  أغلبية  أن  ʇش؈ف  ɸذا  و 
  الوقت. 

النتائج ݳ  توܷ الوقت Ȋعد نحو توجھلدٱڈا   العينة أفراد أن ، 07اݍݨدول   كما  جميع   ،تخطيط  ان  يؤكده  وما 
بدرجة   جاء  بھ  اݍݵاصة  ،  العبارات  Ȋشدة  افقة  أن  مو  ʄإڲ ʇش؈ف  Ȗܨݨيع  الاسم  شركةوɸذا   ʏࢭ مجɺودا  تبذل  نت 

،وɸو  عامل؈نال الوقت  تخطيط  نحو  التوجھ   ʄيدل ما  عڴ  ʄات أن عڴʈالأولو  الواجب  والأɲشطة للمɺام تحديد 
المبذول  تخفيض ࢭʇ  ʏساعد للوقت اݍݨيد فالتخطيط ، الوقت تخطيط مراحل أɸم من  تنفيذɸا  أداء  ࢭʏ اݍݨɺد 
  لمɺامɺم.  العامل؈ن

 لتحقيق  وɸذا لھ الاستعداد  و   توجھ نحو Ȋعد تنظيم الوقتانطلاقا من اجابات أفراد العينة اتܸݳ أن لدٱڈم   
افقة Ȋشدة ،  المتوسطات اݍݰسابية درجة   بلغت حيث عاڲʏ، بمستوى  التوازن ب؈ن اݍݰاجات و التطلعات  وɸذامو

  المناسب.  الوقت ࢭʏ  إنجازɸا عنھ يɴتج جيد Ȋشɢل وتنظيمɺا المɺام تقسيم أن عڴʄ  يدل ما
حقق   الوقتكما   ʄعڴ الرقابة  بدرجة    Ȋعد  و  عالية  حسابية  Ȋشدة،  متوسطات  افقة   مراقبة أن  عڴʄ دلالةمو

مدى من  المستمرة الرقابة تمكن  كما وقْڈا ࢭʏ  وȖسليمɺا الإعمال تراكم عل القضاء ࢭȖ  ʏساعد الوقت  معرفة 
  المسطرة  الأɸداف تحقيق



 وɸاȌي ɠلثوم 
 

206 
 

لدٱڈا العينة  أفراد  أن  اݍݨدول  من  لاحظنا  التوجيھ   نحو توجھ  كما  بدرجة  Ȋعد  افقةو  وɸذا  مو  أن عڴʄ  يدل ، 
كب؈ف ʇساعد للوقت اݍݨيد التوجيھ  ʇعكس ما وɸو النتائج وȋأفضل المطلوȋة الأعمال و୒نجاز تنفيذ عڴȊ  ʄشɢل 
  البعد.  لɺذا العينة لأفراد الإيجابية النظرة

  سنحاول ࢭɸ ʏذا اݍݨزء اختبار الفرضيات المعتمدة للدراسة: اختبار ܵݰة الفرضيات:  الفرع الثاɲي:  
شركة و الاتصال و ادارة الوقت ل  لدراسة الأثر ب؈ن تكنولوجيا المعلومات   اختبار الفرضية لرئʋسية: . 1

:ʏرة قمنا بإستخدام الاختبار التاڲʈالاسمنت سور الغزلان بالبو  
 H0  :  تحس؈ن ادارة الوقت   تكنولوجيا المعلومات و الاتصالدلالة احصائية لإستخدام لا يوجد أثر ذو ʄعڴ

 ʏرة  شركةࢭʈسور الغزلان بالبوȊ 0.05عند مستوى الدلالة الاسمنت   ≤α  . 
 H1 :  تكنولوجيا المعلومات و الاتصالدلالة احصائية لإستخدام يوجد أثر ذو   ʏتحس؈ن ادارة الوقت  ࢭ ʄعڴ

  .  α≥   0.05عند مستوى المعنوʈة الاسمنت Ȋسور الغزلان بالبوʈرة  شركة
  : نتائج اختبار الفرضية الرئʋسية 8  رقم اݍݨدول 

  النموذج
Somme 

des 
carrés 

(df) درجة 
  الحرية 
Ddl 

Carré 
moyen  

F     
المحسوب 

  ة

  مستوى الدلالة 
sig   

 0,001 12.838 1.508 1  1.508  الانحدار 

  0.117 90 10.574  اݍݵطأ
  ʏ91 12.082  الإجماڲ  

  مستوى الدلالة  اݝݰسوȋة(t)  المعياري  اݍݵطأ  المعامل   المتغ؈ف 
 0,000 19.654 0.190 3.729  الثابت
 النمط

  القيادي 
0.180 0.050 3.583 0,001 

  ادارة الوقت   التاȊع:  المتغ؈ف  R² =0.125)        ( التحديد معامل ،   (R=0,353)  الارتباط  معامل

  . spss 22من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر: 

    Șة دلالة ذات علاقة  من اݍݨدول أنھ توجد   نب؈يʈمستوى  عند معنو )α=0.05    (تكنولوجيا  المستقل ب؈ن المتغ؈ف
الاتصال و  الوقت   التاȊع والمتغ؈ف  المعلومات  الغزلان، شركة ࢭʏ   ادارة  Ȋسور     T  3.583 : قيمة بلغت إذ الاسمنت 

بالتاڲʏ  0.05مستوى   من  أقل وۂʏ   0.001معنوʈة   بمستوى  و  الصفرʈة ،  الفرضية  الفرضية  و    نرفض  نقبل 
و   تكنولوجيا المعلومات و الاتصالب؈ن    0.05و بالتاڲʏ يوجد تأث؈ف ذات دلالة معنوʈة عند مستوى المعنوʈة    البديلة 

     ادارة الوقت يؤثر ࢭʏ  تكنولوجيا المعلومات و الاتصالادارة الوقت و بالتاڲʏ يمكن أن نقول أن 
 -: ʄالفرضية الفرعية الأوڲ 

H0        :ونات الماديةɢلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للم  ʄعڴ ʏسور الغزلان   شركة ادارة الوقت ࢭȊ الاسمنت
 . α≥   0.05عند المعنوʈة بالبوʈرة 
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H1 : ونات الماديةɢيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للم  ʄادارة الوقت عڴ  ʏسور الغزلان شركة ࢭȊ الاسمنت
 α≥  0.05عند مستوى المعنوʈة  بالبوʈرة

  : نتائج اختبار الفرضية الفرعية الاوڲʄ  9  رقم اݍݨدول 

  النموذج
Somme 

des 
carrés 

(df) درجة 
  الحرية 
Ddl 

Carré 
moyen  

F     
المحسوب 

  ة

  مستوى الدلالة 
sig   

 0,001 16.139 1.837 1 1.837  الانحدار 

  0.114 90 245. 10  اݍݵطأ
  ʏ91 12.082  الإجماڲ  

  مستوى الدلالة  اݝݰسوȋة  (t)  المعياري  اݍݵطأ  المعامل   المتغ؈ف 
 0,000 18.257 0.198 3.614  الثابت

 ɢوناتالم 
  المادية

0.2.1 0.050 4.017 0,000 

  ادارة الوقت   التاȊع:  المتغ؈ف R² =0.152)   ( التحديد معامل ،   (R=0,390)  الارتباط  معامل

  . spss 22من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر: 
بئڈما،  موجب ارتباط وجود عڴʄ  يدل . وɸذا 0.390بـــــــ المتغ؈فين جاء ب؈ن الارتباط معامل أن مما أعلاه وʈتܸݳ       

جاء أنھ   وɸذا  0.152بقيمة    R² التحديد معامل كما   ʄعڴ الوقت  ࢭʏ  اݍݰاصلة  التغ؈فات من  %15.2يفسر   ادارة 
 ʄغ؈فات ترجع إڲȖ حاصلة  ʏونات المادية ࢭɢأخرى.  لعوامل ترجع الباقية %84.8و  الم  

ب؈ن Ȋعد )    α=0.05المعنوʈة ( مستوى  عند  إحصائية دلالة ذات علاقة ɸناك أنھ تب؈ن اݍݨدول  نفس خلال ومن  
 من  أقل وۂʏ   0.000دلالة   بمستوى T  4.017 : قيمة بلغت إذ الاسمنت شركةال ࢭʏ   ادارة الوقت و المɢونات المادية

0.05  ʏة ، و بالتاڲʈة   نقبل الفرضية البديلة عليھ فإننا    نرفض الفرضية الصفرʈبأنھ يوجد تأث؈ف ذات دلالة معنو
  ب؈ن المɢونات المادية و ادارة الوقت  0.05عند مستوى الدلالة 

  الفرضية الفرعية الثانية - 
H0        : ةʈ0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى المعنو   ≤α  ʄلل؄فمجيات عڴ ʏشركةادارة الوقت ࢭ 

 . الاسمنت Ȋسور الغزلان بالبوʈرة
H1 :  ةʈ0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى المعنو  ≤α لل؄فمجيات   ʄادارة الوقتعڴ  ʏشركة  ࢭ

 . الاسمنت Ȋسور الغزلان بالبوʈرة
  : نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية 10  رقم اݍݨدول 

  النموذج
Somme 

des 
carrés 

(df) درجة 
  الحرية 
Ddl 

Carré 
moyen  

F     
المحسوب 

  ة

مستوى 
  sig  الدلالة

 0,001 10.892 1.304 1 1.304  الانحدار 

  0.120 90 10.778  اݍݵطأ
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 ʏ91 12.082  الإجماڲ   

  مستوى الدلالة   اݝݰسوȋة  (t)  المعياري  اݍݵطأ  المعامل  المتغ؈ف 
 0,000 14.258 0.251 3.577  الثابت

 0,001 3.300 0.057 0.190  ال؄فمجيات 

  ادارة الوقت   م .التاȊع:  R² =0.108)       ( التحديد معامل ،   (R=0,329)  الارتباط  معامل

  . spss 22من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر: 

( مستوى  عند  معنوʈة دلالة ذات علاقة ɸناك أنھ نلاحظ        Ȋعد  )    α=0.05الدلالة  ادارة   و  ال؄فمجياتب؈ن 
 . من ɸنا نقول وجود0.329بـــــــ المتغ؈فين يقدر ب؈ن  الارتباط معامل الاسمنت Ȋسور الغزلان ،وأن شركة ࢭʏ   الوقت
 من  %10.8أن   ʇعۚܣ وɸذا0.108بقيمة    R² معامل ب؈ن ال؄فمجيات و ادارة الوقت و ɸو موجب ، كما جاء   ارتباط

و   حاصلة Ȗغ؈فات سبّڈا  ادارة الوقت ࢭʏ  اݍݰاصلة التغ؈فات يمكن ارجاعɺا  %80.2ࢭʏ ال؄فمجيات   لعوامل  الباقية 
  أخرى. 

بلغت بالتاڲʏ  0.05الدلالة   مستوى  من  أقل وۂʏ   0.001دلالة   بمستوى T  3.300 : قيمة كما  و  الفرضية  ،  نرفض 
الۘܣ تقول يوجد تأث؈ف ذات دلالة معنوʈة ب؈ن ال؄فمجيات و ادارة الوقت عند   نقبل الفرضية البديلةو    الصفرʈة 

  . 0.05مستوى الدلالة 
  الفرضية الفرعية الثالثة: - 

H0        : ʄات عڴɢلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للشب ʏرة  شركةادارة الوقت ࢭʈسور الغزلان بالبوȊ الاسمنت
 . α≥   0.05عند مستوى المعنوʈة 

H1 : اتɢيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للشب  ʄادارة الوقتعڴ  ʏة  الاسمنت  شركةࢭʈعند مستوى المعنو
0.05  ≤α  رةʈسور الغزلان بالبوȊ  

  : نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة  11  رقم اݍݨدول 

  النموذج
Somme 

des 
carrés 

(df) درجة 
  الحرية 
Ddl 

Carré 
moyen  

F     
المحسوب 

  ة

 مستوى الدلالة 
 sig   

 0,022 5.454 0.690 1 0.690  الانحدار 

  0.127 90 11.392  اݍݵطأ
  ʏ91 12.082  الإجماڲ  

  مستوى الدلالة  اݝݰسوȋة  (t)  المعياري  اݍݵطأ  المعامل   المتغ؈ف 
 0,000 29.857 0.137 4.088  الثابت

 0,022 2.335 0.040 0.092  الشبɢات 

  ادارة الوقت   التاȊع:   المتغ؈ف  R² =0.057)   ( التحديد معامل ،   (R=0,239)  الارتباط  معامل

  . spss 22من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر: 
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( مستوى  عند إحصائية دلالة  ذات علاقة ɸناك أن  نلاحظ         Ȋعد  )    α=0.05الدلالة   والمتغ؈ف  الشبɢاتب؈ن 
،  0.05الدلالة   مستوى  من  أقل وۂʏ  0.022دلالة   بمستوى T  2.335 : قيمة بلغت إذ شركةال ࢭʏ   ادارة الوقت التاȊع

  ʏبالتاڲ الصفرʈة و  الفرضية  و    نرفض  تأث؈ف  وجود  Ȋعدم  البديلة القائلة  الفرضية  تأث؈ف    نقبل  يوجد  تقول  الۘܣ 
الدلالة   مستوى  عند  معنوʈة  دلالة  معامل  0.05ذات  جاء  كما   ، الوقت  ادارة  و  الشبɢات  . 0.239بـــــــ الارتباط ب؈ن 

نلاحظ موجب ارتباط وجود عڴʄ  يدل وɸذا كما   ، الوقت  ادارة  و  الشبɢات  ساوى   التحديد معامل أن ب؈ن 
ࢭʏ الشبɢات الاتصال   حاصلة Ȗغ؈فات إڲȖ  ʄعود  ادارة الوقت ࢭʏ  اݍݰاصلة التغ؈فات من  %5.7أن   ʇعۚܣ وɸذا0.057

  أخرى.  لعوامل ترجع الباقية %94.3و
  الفرضية الفرعية الراȊعة - 

H0        : ةʈ0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى المعنو   ≤α  ʄللقواعد البيانات عڴ ʏادارة الوقت ࢭ
 . الاسمنت Ȋسور الغزلان بالبوʈرة شركة

H1 :  ةʈ0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى المعنو  ≤α للقواعد البيانات  ʄادارة الوقتعڴ   ʏࢭ
  الاسمنت Ȋسور الغزلان بالبوʈرة  شركة

  : نتائج اختبار الفرضية الفرعية الراȊعة  12  رقم اݍݨدول 

  النموذج
Somme 

des 
carrés 

(df) درجة 
  الحرية 
Ddl 

Carré 
moyen  

F     
المحسوب 

  ة

 مستوى الدلالة 
 sig   

 0,002 10.449 1.257 1 1.257  الانحدار 

  0.120 90 10.825  اݍݵطأ
  ʏ91 12.082  الإجماڲ  

  مستوى الدلالة  اݝݰسوȋة  (t)  المعياري  اݍݵطأ  المعامل   المتغ؈ف 
 0,000 24.149 0.161 3.889  الثابت

قواعد 
  البيانات

0.132 0.041 3.233 0,002 

  ادارة الوقت   التاȊع:  المتغ؈ف R² =0.104)    ( التحديد معامل ،   (R=0,323)  الارتباط  معامل

  . spss 22من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر: 
جاء    اݍݨدول  الوقت الارتباط معامل من  ادارة  و  البيانات  قواعد  وɸذا0.323بـــــــ ب؈ن   ارتباط وجود عڴʄ  يدل . 

 ترجع   ادارة الوقت ࢭʏ  اݍݰاصلة التغ؈فات من  %10.4ن  أيفسر   وɸذا0.104 التحديد معامل بئڈما، و جاء موجب
 ʄغ؈فات إڲȖ و الاتصال  الشبɢات   ʏو لتغ؈فات ترجع الباقية  %89.2ࢭ دلالة  بمستوى T  3.233 : قيمة بلغت أخرى، 

0.002   ʏة   مستوى  من  أقل وۂʈلاحظنا0.05المعنو الدلالة  مستوى  عند إحصائية دلالة ذات علاقة  ،كما 
)α=0.05    ( و البيانات  قواعد  Ȋعد  الوقتب؈ن  بالتاڲʏ   شركةال ࢭʏ   ادارة  و  الصفرʈة ،  الفرضية  نقبل و    نرفض 

البديلة الدلالة    الفرضية  مستوى  عند  معنوʈة  دلالة  ذات  تأث؈ف  يوجد  تقول  و   0.05الۘܣ  البيانات  القواعد  ب؈ن 
  ادارة الوقت .
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 الفرضية الفرعية اݍݵامسة - 
   0H   : ةʈ0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى المعنو   ≤α  ʄة عڴʈشرȎللموارد ال ʏشركة ادارة الوقت ࢭ

 . الغزلان بالبوʈرةالاسمنت Ȋسور 
1H :  ةʈ0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى المعنو  ≤α  ةʈشرȎللموارد ال  ʄادارة الوقتعڴ  ʏشركة  ࢭ

  .الاسمنت Ȋسور الغزلان بالبوʈرة
  : نتائج اختبار الفرضية الفرعية اݍݵامسة  13  رقم اݍݨدول 

  النموذج
Somme 

des 
carrés 

(df) درجة 
  الحرية 
Ddl 

Carré 
moyen  

F     
المحسوب 

  ة

  مستوى الدلالة 
sig   

 0,007 7.508 0.630 1 0.630  الانحدار 

  0.124 90 11.152  اݍݵطأ
  ʏ91 12.082  الإجماڲ  

  مستوى الدلالة  اݝݰسوȋة  (t)  المعياري  اݍݵطأ  المعامل   المتغ؈ف 
 0,000 29.773 0.136 4.039  الثابت

 0,007 2.740 0.039 0.107  الموارد الȎشرʈة 

  ادارة الوقت   التاȊع:  المتغ؈ف R² =0.077)           ( التحديد معامل ،   (R=0,277)  الارتباط  معامل

  . spss 22من اعداد الباحثة بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر: 
Ȋعد  ب؈ن  الارتباط معامل أن ،كما 0.05مستوى   من  أقل وۂʏ  0.007معنوʈة   بمستوى T  2.720 : قيمة بلغت     

  التحديد بئڈما، كما جاء معامل موجب ارتباط بوجود . وɸذا نفسره0.277بـــــــ الموارد الȎشرʈة و ادارة الوقت يقدر
 الباقية  %92.3ࢭʏ الموارد الȎشرʈة و Ȗغ؈فات  إڲʄ  ترجع  ادارة الوقت ࢭʏ  اݍݰاصلة التغ؈فات من  %7.7أي    0.077بقيمة  
 و  وارد الȎشرʈة الم المستقل ب؈ن Ȋعد المتغ؈ف علاقة اتܸݳ  أن ɸنالك اݍݨدول  نفس خلال ،ومن  أخرى  ؈فاتغلت ترجع
الوقت التاȊع ( مستوى  عند  شركةلا ࢭʏ   ادارة  بالتاڲα=0.05    (   ʏالدلالة  و  الصفرʈة ،  الفرضية  عليھ   نرفض  و 

  .الموارد الȎشرʈة و ادارة الوقت  ب؈ن 0.05لوجود تأث؈ف ذات دلالة معنوʈة عند مستوى   نقبل الفرضية البديلة 
  

  ه الدراسة توصلنا إڲʄ جملة من النتائج نوردɸا ࢭʏ ما يڴʏ:       ذمن خلال ɸ خاتمة :
   ʏغي؈ف  الإس؅فاتيجية ࢭȖ ʄالمنظمة خاصة فيما لقد أدى غزو تكنولوجيا المعلومات و الاتصال عالم الأعمال إڲ

 . المعلوماتية مجال ࢭʏ  خاصة التقنية المعرفة يتعلق بخصائص
  وناتɢاستخدام و تطبيق م ʄناك درجة موافقة من قبل أفراد العيّنة عڴɸ ت نتائج التحاليل اݍݨداول أنɴّبي

 الاسمنت. شركةا المعلومات و الاتصال داخل  تكنولوجي
 ناكɸ مɺجيد ف  ʏالعامل؈ن قبل من  ووڤ  ʏوم الدراسة محل شركةال ࢭɺومحاولة بھ والعمل الوقت إدارة لمف 

 تحسʋنھ، و التحكم اݍݨيد فيھ من خلال توجيھ و رقابة الوقت  لتنفيذ الاعمال المطلوȋة بأفضل النتائج.
 رة ،  شركةأن   تب؈نʈسور الغزلان بالبوȊ استفادت قد الاسمنت  ʄعيد إڲȊ ونات من  حدɢالمعلومات  تكنولوجيا م

 . تحس؈ن ادارة الوقت  ࢭʏ  و الاتصال
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 النتائج أظɺرت  و    كما  المعلومات  تكنولوجيا  ب؈ن  علاقة  وجود  داخل  الدراسة  الوقت  ادارة  و   شركة الاتصال 
 الاسمنت Ȋسور الفزلان. 

   ʏعد الموارد المادية من باࢮȊ وɸ متغ؈ف إدارة الوقت ʄعاد لتكنولوجيا المعلومات و الاتصال تأث؈فا عڴȊمن أك؆ف الا
 الاȊعاد الاخرى بمعۚܢ ɠلما زاد توفر الموارد المادية اڲʄ زʈادة مستوى ادارة الوقت. 

 

  : اسȘنادا إڲʄ نتائج الدراسة نقدم الاق؅فاحات التالية: لاق؅فاحات ا
  نحو ʏية التحتية لتكنولوجيا المعلومات و الاتصال، و السڥɴالب ʄتحديٓڈا باستمرار. ضرورة اݍݰفاظ عڴ 
 Ȗن  تكثيف و ܨݨيعʈوɢالت ʏال؄فمجية.  و المادية الوسائل بمختلف اݍݰديثة التكنولوجيات ميدان ࢭ  
 ادةʈتمام زɸالوقت الإ الغزلان،ɠونھ   شركة ࢭʏ  أȊعاده وتبۚܣ بإدارة  سور   الأساسية الوسائل من  الاسمنت 

 عڴʄ المنافس؈ن. و الرʈادة التفوق  لتحقيق
 بʈاراٮڈم العامل؈ن تدرɺر مʈالاستخدام اݍݨيد ل؄فامج اݍݰاسوب.  و تطو ʏࢭ 
 الاستخدام الافضل لأساليب ادارة الوقت بأك؆ف فعالية ʄال؅فك؈ق عڴ.  
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