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عد����جامعة�المدية�من�وج�ة� ُ                           �دفت�الدراسة�إ���التعرف�ع���واقع�التعليم�عن��                                              

�المن����نظر  �باستخدام �ال�سي��، �وعلوم �والتجار�ة ��قتصادية �العلوم ��لية أساتذة

عد�أس�م����. الوصفي�التحلي���و�س�بانة��لك��ونية ُ            وأظ�رت�النتائج�أن�التعليم�عن��                               

�ضعف� ��� �تمثلت �تحديات �واجھ �أنھ �إلا �للأساتذة، �و�تصالية �الرقمية �الم�ارات تنمية

�التفا �وقلة ��ن��نت، �بصيغةشبكة �المحاضرات �ع�� �و�عتماد �المباشر، كما� .(PDF) عل

�تطو�ر�الب�ية� �ضرورة �مع �ا��ضوري �التعليم �إ�� �للعودة �تفضيل�م ��ساتذة �معظم أبدى

  .الرقمية�والت�و�ن�المستمر

عد؛�التعليم��لك��و�ي؛�ا��امعات�ا��زائر�ة :ال�لمات�المفتاحية ُ                                         التعليم�عن��              .  
Abstract:  

This study examined the reality of distance education at the University of 
Médéa from the perspective of faculty members at the Faculty of Economics, 
Commercial and Management Sciences. Using a descriptive-analytical approach 
and an online questionnaire, the findings indicated that distance education 
enhanced professors' digital and communication skills. However, several 
challenges were identified, including weak Internet connectivity, limited direct 
interaction, and reliance on PDF lecture materials. Most participants preferred 
returning to face-to-face teaching while emphasizing the importance of improving 
digital infrastructure and continuous training. 
Keywords: Distance Education; E-learning; Algerian Universities; 
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  مقدمة

�عد�التعليم�بصفة�عامة�والتعليم�العا���بصفة�خاصة�من�أ�م�ر�ائز�اقتصاد�

��عظيم� ��� �أسا��� �بدور �العا�� �التعليم �مؤسسات ��س�م �حيث �المعرفة، ومجتمع

القدرة�المعرفية�للمجتمع�بحثا�واستخداما�وتطبيقا�من�خلال�ممارسة�وظائف�ا�من�

� �عل��(تدر�س�شر�المعرفة ��)و�حث �المعرفة �المجتمع(إنتاج �المعرفة) وخدمة  تطبيق

�وا��زائر� �عامة �بصفة �العالم �دول �معظم �انت��ت �العملية ��ذه �نجاح �أجل ومن

�أو� ��عد �عن �التعليم �و�� �التعليمية �العملية ��� �مستحدثة �طر�قة �خاصة بصفة

التعليم�ع����ن��نت�أو�التعليم��لك��و�ي�والذي���دف�إ���استخدام�التكنولوجيا�

 .و�تصال�ا��ديثة����التعليمووسائل��علام�

� �الصناعة �احتياج ����لو��ن �التكنولوجيا �دمج �أصبح �تكنولوجيا، �وادر�ما�رة

��ج�زة� �خلال �من �التعليمية �توف���المادة �وأض�� �عالميا �توج�ا �التعليمية العملية

�لـ �بالدراسة�"جيلاكس"المحمولة ��كتفاء �من �بدلا �للتعلم �محفزا �عاملا �ش�ل

 .ا�ين���معرفة�وم�ارات�مناسبة�تؤ�لھ�لتلبية�احتياجات�سوق�العملالتقليدية،�ف��

سعت��ذه�الدراسة�إ���الكشف�عن�واقع�التعليم�عن��عد�بجامعة�المدية����

�ع��� �التعرف ��غية �وذلك ��قتصاد �ل�لية �ا��امعي�ن ��ساتذة �نظر �وج�ة من

��عد �عن �التعليم �ا��ام�� ��ستاذ �ف��ا �طبق �ال�� �الظروف و�ثار�ال�����م�انيات

�ا��ام��� ��ستاذ �تواجھ �ال�� �المعوقات �ع�� �أيضا �التعرف �وكذا �ذلك، �ع�� ترت�ت

  .    أثناء�تأديتھ�للعملية�التعليمة�عن��عد

  ما��و�واقع�التعليم�عن��عد����جامعة�المدية؟ :�ش�الية

  �طار�المفا�يمي�للتعليم�عن��عد. 1

  �عر�ف�التعليم�عن��عد -1.1

� �التعليم ���عد �عن �المفا�يم �من �م��ايدعد �ا�تماما �اك�س�ت �أواخر��اال�� منذ

�بتطو�ر� ا �اليو�س�و�ا�تمام  �منظمة �أولت �أن ��عد �خاصة �العشر�ن، �القرن                                                              ً         ست�نيات

�المستمر �التعلم �الكبار�و�عز�ز�مبدأ �لتعليم �جديدة �التطور�. أنماط ��ذا �رافق وقد

�العلمية� ��دبيات ��� شار�إليھ  �� �إذ �للتعب���عنھ، �المستخدمة �المصط��ات ��� ُ                            �عدد                                           
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عدالتع: بمسميات�مختلفة،�مثل ُ   لم�عن��         (Distance Learning)عد ُ   ،�والتدر�س�عن��                 

(Distance Teaching)عد  �� �عن �وال��بية ،   ُ                (Distance Education)ذا��� �و�عكس ،

نظر�من�خلال�ا�إ���العملية�التعليمية ُ                                   التنوع�اختلاف�الزاو�ة�ال���ي                            .  

�ب�ن� �م�ا�ي �انفصال �وجود �ع�� �جميع�ا �تتفق �فإ��ا �ال�سميات، �اختلاف ورغم

�اتصال�المعل �وتقنيات �وسائل �خلال �من �التعليمية �استمرار�العملية �مع �والمتعلم، م

�المباشر�داخل� �ا��ضور �إ�� �ا��اجة �دون �الم�ارات �وتنمية �المعرفة �نقل �ت�يح متنوعة

�الدراسية �المنظومة�. القاعات �إ�� �للإشارة عد  �� �عن �ال��بية �مصط�� ستخدم ُ                       و�                          ُ 

�من ��شملـھ �بما �المختلفة، �بأ�عاد�ا �ع����التعليمية ��عتمد �و�علم ��عليم عمليات

�متعددة �تكنولوجية �يؤديھ�. وسائط �الذي �الدور �ف��كز�ع�� عد  �� �عن �التدر�س ُ                               أما                

عد�عن�ا��انب�المرتبط� ُ                     المعلم����تقديم�المحتوى�التعلي��،����ح�ن��ع���التعلم�عن��                                                        

  .بالمتعلم�وكيفية�تلقيھ�للمعرفة�وتفاعلھ�مع�ا����ب�ئة��عليمية�غ���تقليدية

� �بالتعليم�وقد �ا��اصة �التعر�فات ��عدد �إ�� �نظر�الباحث�ن �وج�ات �اختلاف أدى

�و�جتماعية،� ���سانية �العلوم ��� �المفا�يم �كث���من �شأن �ذلك ��� �شأنھ عد،  �� ُ                                                                  عن    

عد�التعر�ف�. مما�حال�دون�وجود��عر�ف�موحد�يحظى�بإجماع�الباحث�ن ُ            ومع�ذلك،��           

� ��ولم��ج �الباحث �قدمھ �) Holmberg(الذي �ان�شار ا��1977سنة �أك���التعر�فات                         ً  من

��علي��� ��و�نظام عد  �� �عن �التعليم �أن �يرى �إذ �المتخصصة، ��دبيات ��� ا ُ                   واعتماد                                             ً       

�المعلم� �ب�ن �الم�ا�ي �الفصل �فيھ �يتم �ومستو�ا��ا، �الدراسة �أنماط �مختلف �شمل

والمتعلم،�مع�غياب��شراف�المباشر�والمستمر�داخل�الفصول�الدراسية�التقليدية،�

�تتو  �أن �وتنظيم�ا�ع�� �التعليمية �العملية �تخطيط �مسؤولية ��عليمية �مؤسسة ��

  .)2004ع��،�. (وتوج���ا�و�شراف�عل��ا�بما�يضمن�تحقيق�أ�داف�التعلم

عد�بأنھ�أحد��ساليب�التعليمية�ال���تقوم�(Moore) مور     ّ  و�عر ف� ُ                                        التعليم�عن��             

�المعلم� �لا�يجتمع �بحيث �التعلم، �وأ�شطة �التدر�س �أ�شطة �ب�ن �الم�ا�ي �الفصل ع��

و�تم�تجاوز��ذا�التباعد�من�خلال�. والمتعلم����الم�ان�نفسھ�أثناء�العملية�التعليمية

�المط �المواد �مثل �التعليمية، �الوسائط �من �مجموعة �والموارد�توظيف بوعة،

�ونقل� �استمرار�التواصل �يضمن �بما �والبصر�ة، �السمعية �والوسائط �لك��ونية،
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كما�يوفر��ذا�النمط�من�التعليم�ب�ئة��عليمية�تمنح�المتعلم�. المعرفة�بصورة�فعالة

�التعليمية� �العلاقة �اعتماد �مع ��علمھ، �إدارة ��� �والمرونة ��ستقلالية �من �كب�� ا    ً      ً                                                                 قدر ا

ا�ع���ال تفاعل�ب�ن�المؤسسة�التعليمية�والمعلم�والمتعلم،�دون�وجود�دور�مباشر�    ً        أساس 

�التعليمية �س���العملية ��� ��مور، �كأولياء �ثالث، �(.أو�مستمر�لطرف ،�2005مد�ي،

  .)16- 15الصفحات�

  يالفرق�ب�ن�التعليم�عن��عد�والتعليم��لك��و� -2.1

�الذي �التعليم �من �النمط �ذلك ��لك��و�ي �بالتعليم قصد �توظيف��ُ                                                ي  �ع�� �عتمد

�وإدارة� �التعلي�� �المحتوى �تقديم ��� �ا��ديثة ��تصال �ووسائل �الرقمية التقنيات

�التعلم �مثل�. عملية �التعليمية، �الوسائط �من �متنوعة �مجموعة �استخدام و�شمل

�للمتعلم�ن� �ي�يح �بما ��ن��نت، �وشبكة ��لك��ونية، �والمنصات �المدمجة، �قراص

مية�والمشاركة������شطة�التدر��ية�والتفاعلية�دون�التقيد�الوصول�إ���المواد�التعلي

و��دف��ذا��سلوب�إ���توف���ب�ئة��عليمية�مرنة��س�م����تحس�ن�. بالزمان�أو�الم�ان

�الوسائل� �باستخدام �والم�ارات �المعارف �اك�ساب �فرص �و�عز�ز �التعلم جودة

  Kurtus, 2004)(.التكنولوجية�ا��ديثة

�تقنيات� �توظيف �ع�� ��عتمد ��علي�� �أسلوب �بأنھ ��لك��و�ي �التعليم عر ف  �� ُ   َّ                                                            كما     

�ال��� �المتعددة �والوسائط ��ن��نت، �وشب�ات �ا��اسوب، �مثل �ا��ديثة، �تصال

. �شمل�الصوت�والصورة�والرسومات،���دف�تقديم�المحتوى�التعلي���بصورة�فعالة

�التكنولو  �استخدام �أش�ال �جميع �النمط ��ذا �التعليمية،�و�شمل �العملية ��� جيا

عد�أو�داخل�القاعات�الدراسية�التقليدية،� ُ                                        سواء�تم�تطبيقھ����ب�ئات�التعلم�عن��                                    

. بما��س�م����تحس�ن�جودة�التعليم�و�عز�ز�التفاعل�ب�ن�أطراف�العملية�التعليمية

)� �العز�ز، �عبد ��عد�)2002بن �عن �التعليم �التمي���ب�ن �يمكن �سبق �ما �ع�� �و�ناء ،

  :�لك��و�ي�كما�ي���والتعليم

يتم���التعليم��لك��و�ي�بإشراك�المتعلم�بصورة�فعالة��:من�حيث�دور�المتعلم

�ب�نما� �والمشاركة، �التفاعل �خلال �من �التعليمية �العملية �مراحل �مختلف ��
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عد� ُ    يقتصر�دور�المتعلم����التعليم�عن��  �–خاصة����الب�ئات�غ���التفاعلية��–                               

  .بدرجة�أك���مع�محدودية�فرص�التفاعلع���تلقي�المحتوى�التعلي���

لا��ش��ط�التعليم��لك��و�ي��نفصال�الم�ا�ي�ال�امل��:من�حيث�البعد�الم�ا�ي

طبق�داخل�المؤسسات�التعليمية�أو�خارج�ا،� ُ                                       ب�ن�المعلم�والمتعلم،�إذ�يمكن�أن�ي                                

�وتحقيق� �الم�انية �القيود �تجاوز �ع�� ا �أساس  عد  �� �عن �التعليم �يقوم �ح�ن ��                                  ً        ُ                        

  .دون�ا��اجة�إ���التواجد����الم�ان�نفسھ�التعلم

�التعليمي �المحتوى �حيث �تكييف��:من �بإم�انية ��لك��و�ي �التعليم يمتاز

��عتمد� �ب�نما �وقدرا��م، �المتعلم�ن �احتياجات �وفق �عرضھ �وأساليب المحتوى

م���ميع�الدارس�ن�دون� قد 
 
ا�ع���مواد��عليمية�موحدة�ت عد�غالب    َّ                     التعليم�عن�� 
ُ
                           ً        ُ            

  .ق�الفردية�أو�اختلاف�التخصصاتمراعاة�الفرو 

�التقو�م �حيث �تقدم��:من �مستمر�يواكب �تقو�م �ع�� ��لك��و�ي �التعليم �عتمد

�يركز� �ح�ن ��� �التعليمية، �العملية �خلال �وإنجازه �تفاعلھ �مستوى �و�ق�س المتعلم

�أو� �المقرر ���اية ��� �يتم �الذي �ا��تامي �التقو�م �أك���ع�� �بصورة عد  �� �عن ُ                                                              التعليم            

 .)25،�صفحة�2022خلاف،�(. را����لقياس�مستوى�التحصيلال��نامج�الد

  مبادئ�التعليم�عن��عد - 3.1

عد�ع���مجموعة�من�المبادئ��ساسية�ال��� ُ                                     �عتمد�مؤسسات�التعليم�عن��                          

  :تضمن�فعالية�العملية�التعليمية،�ومن�أبرز�ا�ما�يأ�ي

 التعليم� �تفر�د �بما��:مبدأ �التعليمية �ال��امج �تصميم �ع�� و�قوم

�قدرا��م� �مراعاة �مع �للمتعلم�ن، �الفردية �ا��صائص �مع يتلاءم

  .واستعدادا��م�وميول�م�وسرعة�اس�يعا��م�للمعارف

 علمھ�� �عملية ��� �المتعلم �تحكم ا��:مبدأ �دور  �المتعلم �منح                     ً  و�ع��

����إدارة��علمھ،�بحيث�ي�ون�إقبالھ�ع���الدراسة�نا�ع   ا ً                                                    ً رئ�سي  �من�     ا

  .دافعية�ذاتية�ورغبة�حقيقية����اك�ساب�المعرفة�وتطو�ر�م�اراتھ

 المستمر� �التعلم �مرحلة��:مبدأ �يقتصر�ع�� �لا �التعلم �أن و�ؤكد

ا� �فرص  �لھ �ي�يح �بما �الفرد، �حياة �طوال �يمتد �بل �معينة، ً   عمر�ة                                                     
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���� �والثقافية �والعلمية �الم�نية �وكفاءاتھ �معارفھ �لتنمية متواصلة

  .ماكنمختلف��وقات�و� 

 الذا�ي� �التعلم �تحمل��:مبدأ �ع�� �المتعلم ����يع �ع�� و�عتمد

���� �ال��صية �ج�وده �ع�� ��عتماد �خلال �من ��علمھ، مسؤولية

�التعليمية� �الموارد �من ��ستفادة �مع �والم�ارات، �المعارف اك�ساب

 .)465،�صفحة�2021قودة�و�د�ي��،�(. المتاحة

  دأنواع�التعليم�عن��ع -4.1

 عد� ُ    التعليم�عن��  يتم����ذا�النمط�بحدوث�عملي���التعليم�والتعلم��:الم��امن           

�ع��� �م��امن ��ش�ل �والمتعلم �المعلم �حضور �يتطلب �حيث �نفسھ، �الوقت ��

نفذ��ذا�النوع�باستخدام�أدوات�. ب�ئة�إلك��ونية�لإتمام�العملية�التعليمية  ُ                              و� 

�آني  
 
    ً مثل�الفصول��ف��اضية�وغرف�المحادثة�المباشرة،�مما�ي�يح�تفاعلا
ً
ا�ب�ن�                                                        

�الوقت� �تقليل ��� �و�س�م �أنفس�م، �المتعلم�ن �ب�ن �وكذلك �والمتعلم�ن، المعلم

  .وا���د�والت�اليف�المرتبطة�بالتعليم�التقليدي

 الم��امن� �غ�� عد  �� �عن ُ               التعليم �اش��اط��:            �عدم �ع�� �النمط ��ذا �عتمد

�المحتوى� �إ�� �الوصول �للمتعلم �يمكن �إذ �والمتعلم، �للمعلم �الم��امن التواجد

. ������الوقت�الذي�يناسبھ�دون�ا��اجة�إ���اتصال�مباشر�مع�المعلمالتعلي

��لك��و�ي،� �ال��يد �مثل �متنوعة، �وسائل �خلال �من �المحتوى �تقديم و�تم

والقوائم�ال��يدية،�والمواقع�والمنصات��لك��ونية،�إلا�أن��ذا��سلوب�يوفر�

ا�مقارنة�بالتعليم�الم��امن �محدود 
 

ً                          تفاعلا      
ً

     .  

 ع ُ  التعليم�عن��  يجمع��ذا�النمط�ب�ن�خصائص�التعليم�الم��امن��:د�المدمج           

وغ���الم��امن،�من�خلال�توظيف�مجموعة�مت�املة�من�الوسائط�و�دوات�

ا ��عض  ��عض�ا �تكمل �ال�� ً  التعليمية �مثل�.                              �متعددة، �تقنيات �من و�ستفيد

�ع��� �المعتمدة ��لك��ونية �والمقررات ��ف��ا���، �التعاو�ي �التعلم برامج

�المرونة���ن��نت، �أك���من �قدر ا �يحقق �بما �الذا�ي، �التعلم �برامج �إ��                                            ً                 إضافة

 .)50،�صفحة�2011الزا��،�(. والتفاعل����العملية�التعليمية
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  دأساسيات�التعليم�عن��ع -5.1

  :تتمثل��ذه��ساسيات������ي

�ومتعلم��- �معلم �ب�ن �للاتصال �تكنولوجية �ع���وسائل �يحدث ��عد �عن �التعليم أن

 م�انيا�وزمنيا؛متباعدين�

مع��ف���ا�رسميا�...) جامعة،�مركز،�مع�د�(يتم�التعليم�عن��عد�من�خلال�مؤسسة�-

 ول�ا���صي��ا�المعنو�ة�تقوم�بالتخطيط�والتنظيم�ووضع�المقررات�الدراسية؛

 التعليم�عن��عد�يقوم�ع���أساس�التعليم��نفرادي؛�-

م�وشروطھ�وعناصره�-
 
�ب�ئة�التعل                 توفر�ا���ة�المنظمة
ّ
،�وتقع�ع���المتعلم�مسؤولية�                            

  التعليم�ع���تنوع�مصادر�المعلومات؛

 التعليم�عن��عد�يقوم�ع���التفاعل�ب�ن�المتعلم�ومصادر�المعلومات��لك��ونية؛ -

 يجب�أن�يؤدي�المتعلم��ختبارات�ع���الوسائل��ليك��ونية؛�-

 ؛�س�ند�التعليم�عن��عد�إ���معاي���ا��ودة�والنوعية����التعليم�-

إن�منا���و�رامج�التعليم�عن��عد�يجب�أن�تحصل�ع���اع��اف�أ�ادي��،�أي�تقيد��-

 من�قبل�ج�ات�أ�اديمية�وإدار�ة؛

 لابد�من�تحديد�عدد�المقررات�الدراسية�وساعات�الدراسة؛�-

�من��- �ممكنة �أك���كمية �لتوليد �العل�� �المحتوى �من �ممكنة �كمية �أقل استخدام

�الكمية� �ول�ست �النوعية �المعلومات �بتقديم ��ع�� �رئ�سية �إس��اتيجية �ف�ذه التعلم

  .)142،�صفحة�2005بادي،�(و���تولد�كمية�كب��ة�من�المعلومات�

   مزايا�التعليم�عن��عد -6.1

o � ��� عد  �� �عن �التعليم ُ       �س�م �والثقافية�                 �العلمية �بالمستو�ات �رتقاء

�و�ماكن،� ��وقات �مختلف ��� �التعلم �فرص �ي�يح �إذ �للأفراد، و�جتماعية

ن�الدارس�ن،�وخاصة�العامل�ن،�من�مواصلة��عليم�م�وفق�ظروف�م�
 

                                                         مما�يمك
ّ

       

  .الزمنية�دون�التقيد�بجدول�درا����ثابت
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o الفردية�ب�ن�المتعلم�ن�من�� �الفروق �ا��د�من خلال�إتاحة�الموارد��سا�م���

�بصورة� �الرقمية، �والمواد �التطبيقية �و��شطة �المحاضرات �مثل التعليمية،

  .مت�افئة���ميع�الدارس�ن

o الوسائط�� �ع�� ��عتمد ��عليمية �ع���توف���ب�ئة �التعليمية �المؤسسات يدعم

�من� �و�رفع �التعليمية �العملية �جودة ��عزز �بما �ا��ديثة، �والتقنيات الرقمية

  .كفاء��ا

o النفقات��ساع� �من �يقلل �إذ �والت�اليف، �وا���د �الوقت �ترشيد �ع�� د

�ا��الات� �كث���من ��� عد  �� �كما �الدراسية، �والمواد �و�قامة �بالتنقل ُ                      المرتبطة                                             

،�2021بوسكرة�و�سليمة،�( .أقل�ت�لفة�مقارنة�بالتعليم�ا��ضوري�التقليدي

  .)93صفحة�

o ال��ك� �خلال �من �وم�اراتھ �معارفھ �تنمية �ع�� �المتعلم ���داف����ع ���ع��

�مستوى� ��عزز �مما �المتاحة، �الرقمية �الموارد �من �المث�� �و�ستفادة التعليمية

  .التحصيل�العل��

o عن�� �البحث �مسؤولية �المتعلم �يتحمل �حيث �التعلم، ��� ��ستقلالية �عزز

  .المعلومات�واختيار�مصادر�ا�وتنظيم�عملية��علمھ�وفق�احتياجاتھ�وإم�اناتھ

o ���� �يرغب �ال�� �المقررات �أو �الموضوعات �اختيار ��� �مرونة �المتعلم يمنح

دراس��ا،�بما�ي�يح�لھ�التعمق�����ل�موضوع�وفق�سرعتھ�وقدراتھ،�و�ساعده�

 . ع���تحقيق��علم�أك���فاعلية

  عيوب�التعليم�عن��عد� - 7.1

ال��شبكة� عد�ع���توفر�اتصال�مستقر�وفع  ّ          �عتمد�نجاح�التعليم�عن��                             ُ                       

،�ح���يتمكن�المتعلمون�من�الوصول�إ���المحتوى�الرق��،��ن��نت

  .و�ستفادة�من�المنصات�التعليمية،�وتبادل�المعلومات�بصورة�مستمرة

يتطلب�تطبيق��ذا�النمط�التعلي���اس�ثمارات�مالية�معت��ة،��شمل�اقتناء�

التج���ات�التقنية،�وصيان��ا�وتحدي��ا،�إضافة�إ���تدر�ب�أعضاء��يئة�
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 .(2021 ع���استخدام�المنصات�وال��مجيات�التعليمية�بكفاءةالتدر�س�

Delisle(  

تواجھ�عملية�التقو�م��لك��و�ي�تحديات�تتعلق�بأمن��متحانات،�إذ�

يصعب�التحقق�بصورة��املة�من��و�ة�المتقدم�للاختبار�أو�ضمان�عدم�

��وئھ�إ���وسائل�الغش،��مر�الذي�استد���تطو�ر�برمجيات�وتقنيات�

  .متخصصة�لتعز�ز�نزا�ة��متحانات��لك��ونية

قد�يؤدي�محدودية�التواصل�المباشر�ب�ن�المعلم�والمتعلم�إ���انخفاض�

مستوى�التفاعل�داخل�الب�ئة�التعليمية،�مما�قد�يؤثر����جودة�التغذية�

  .الراجعة�و�قلل�من��ثر�ال��بوي�للتواصل�المباشر

الكفاءات�المؤ�لة�لتصميم�وإدارة�برامج��عا�ي��عض�المؤسسات�التعليمية�من�نقص�

عد�وتطو�ر�موارده�الرقمية،�و�و�ما��ستد���تخصيص�الوقت�والموارد� ُ                                                             التعليم�عن��             

 .اللازمة�لت�و�ن��وادر��شر�ة�متخصصة�����ذا�المجال

 التعليم�عن��عد����جامعة�المدية�.2

 بداية�تحو�ل�من�التعليم�العادي�إ���التعليم�عن��عد - 1.2

� �وج�ت ��عليمة �المعنية �(الوزارة �رقم �288-�2020عليمة �مدراء�) 2020، إ��

�عادي� ��ستمر��ش�ل �أن �يجب �التدر�س �بان �بموج��ا �ذكرت �ا��امعية، المؤسسات

�تحت� �المؤسسات �و�ا�� �والمدارس �ا��امعية �والمراكز �ا��امعات ��ل �مستوى ع��

اع��سمح�الوصاية،�و�أن�التدر�س�ع���ا��ط��و�آلية�ضمن�مخططات�رقمنة�القط

بالتعليم�عن��عد،�و�أنھ�س�سا�م����نفس�الوقت�بتطبيق��جراءات�الوقائية،�وال���

�الطلبة�و�ساتذة�لضمان�التغطية�التامة�للمحتوى� �س��دف��س�يل�التواصل�ب�ن

  .البيداغو��

وزارة�التعليم�العا���(،�416-2020و�ناء�ع����ذه�التعليمة�صدرت�المراسلة�رقم�

�م �العل��، �والبحث �416راسلةرقم �المحتوى�) 2020، �مراعاة �التذك���بضرورة ��دف

�و�عمال� �الموج�ة �و�عمال �المحاضرات �دروس ��عو�ض �خلال �من ��ادي��

�ع��� �البيداغوجية �الدعائم �أو�ع���وضع �ع���ا��ط، �بمثيلا��ا �ا��ضور�ة التطبيقية



  دراسة�حالة�جامعة�المدية–واقع�التعليم�عن��عد����ا��امعات�ا��زائر�ة�من�وج�ة�نظر��ساتذة�

  والاقتصادية القانونية البحوثمجلة 

 :2661ISSN-7455 -زائر، الجفلوآ-المركز الجامعي الشريف بوشوشة 

 

 
 

1095 

 

� �والطالب ��ستاذ �ب�ن �الدائم �التواصل �يضمن �بما �(ا��ط، صفحة��،2022خلاف،

28(.  

�ببذل� �ا��زائر�ة �ا��امعات �من �كغ���ا �المدية �جامعة �استجابة ��ذا �ع�� و�ناء

�ووا��ة،� ��سيطة �بطر�قة �البيداغوجية �الدعائم �إعداد �أجل �من �اللازمة ا���ود

�لفج �ن�يجة �فجأة ��مر��ان �لان ��ستاذ �ع�� �س�ل �يكن ��مر�لم ��ذا �أن ة�و حيث

  ا��ائحة�حيث�انھ�لم�يكن�مستعد�للوضع،�

�عن� �التعليم �واقع �إ�� �التعرف �أجل �من �الدراسة ��ذه �إعداد �تم ��ذا �ع�� و�ناء

  .�عد����جامعة�المدية�من�وج�ة�نظر��ساتذة

  مجتمع�وعينة�الدراسة - 2.2

��قتصادية� �العلوم ��لية �من ��ساتذة �من �مجموعة �من �الدراسة �مجتمع ت�ون

�والبا �المدية، �بجامعة �ال�سي�� �وعلوم �التجار�ة �والعلوم �عدد�م أستاذ��136(لغ

،�و�عد��ذه�العينة�مناسبة�من�أجل��دف�الدراسة�و�و�التعرف�ع���واقع�)وأستاذة

  .التعليم�عن��عد�بجامعة�المدية�من�وج�ة�نظر��ساتذة

   أدوات�جمع�البيانات - 3.2

  :اعتمدت��ذه�الدراسة�ع����عض��دوات�البحثية�تتمثل����ما�ي��

����من���الم���إذ�: �ست�يان �من�أك���أدوات�جمع�البيانات�استخداما ��ست�يان    ّ                                                             �عد 

�الكب��ة ��عداد �لدراسة ��و. �عت���ملائما �الذي�: "و�ست�يان �البيانات �جمع أسلوب

نة،�لتقديم�حقائق�أو�آراء�أو� ّ                             �س��دف�اس�ثارة��فراد�المبحوث�ن�بطر�قة�من��ية،�ومقن                                                  

�إطار�البيانات ��� نة، ّ                     أف�ار�معي  �من��         �تدخل �دون �وأ�داف�ا، �الدراسة �بموضوع المرتبطة

  .)353،�صفحة�1992محمد،�(" الباحث����التقر�ر�الذا�ي�للمبحوث�ن�����ذه�البيانات

وقد�استخدم�الباحث�ن����الدراسة�ا��الية��ست�يان�الك��و�ي�كأداة�أساسية���مع�

�التعلي �واقع �حول �ا��امعي�ن ��ساتذة �أراء �رصد ���دف �با��امعة�البيانات ��عد �عن م

  .ا��زائر�ة
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ن��ست�يان�   :سؤ��توزعت�ع���ثلاثة�محاور��التا���36   ّ          تضم 

  البيانات�ال��صية�حول�المبحوث�ن؛: المحور��ول �-

  استجابة��ستاذ�ا��ام���إ���منصة�التعليم�عن��عد؛�:المحور�الثا�ي�-

�الثالث�- �: المحور ��عد �عن �التعليم �منصة �مع �ا��ام�� بجامعة��MODELآثار��ستاذ

 .المدية

  عرض�وتحليل�نتائج�الدراسة. 3

 خصائص�المبحوث�ن - 1.3

ق�بخصائص�المبحوث�ن
 
�ت�نتائج�الدراسة�الميدانية�فيما�يتعل                  بي 
ّ
                                    ّ  :  

-�� �الذ�ور ��ساتذة ��سبة �أن �ا���س ��ساتذة��%54,8حسب ��سبة �من أع��

 أن�العدد��جما���للذ�ور�أك���من��ناث����ال�لية؛�،�حيث% �45,2ناث

��سبة��- �أع�� �ع�� لت �تحص  �المحاضر�ن ��ساتذة �فئة �فأن �العلمية �الرتبة �حسب ّ                  أما                                                  

� �بـ ��%65.38قدرت �ب�سبة �العا�� �التعليم �أساتذة �فئة �تل��ا �فئة��%13.53  ّ                                       ثم  وأخ��ا

� ��� �تمثلت �بأصغر��سبة �المساعدين �%�21.12ساتذة ��ذه �و�عد �منطقية�ـ الن�يجة

�مقارنة� �والنادرة �البطيئة �ا��دد �المساعدين ��ساتذة �توظيف �عملية �وت��ة بالنظر�إ��

 �عدد�المتخرج�ن�ا��دد؛

نة�حسب�ا����ة�الم�نية�فقد�حاز��ساتذة�الذين��- ا�فيما�يخص�توز�ع�مفردات�العي  ّ                                           أم                             ّ  

� �أك���من �م�نية �خ��ة ��10لد��م درت
 
�ق ��سبة �أع�� �ع��     سنوات
ُ
                     54.88%� �تل��ا�،   ّ       ثم 

� �من �م�نية �خ��ة �يمتل�ون �الذين ��10 -�5ساتذة �و��سبة �المرتبة�%41.82سنوات ا �أم  ،         ّ    

�من �أقل �م�نية �خ��ة �لد��م �الذين ��ستاذة �نص�ب �من ��انت �فقد سنوات���5خ��ة

� �بـ درت
 
�ق        بأصغر��سبة
ُ
�قسم��3.3%             �من ��انوا �المجيب�ن �أغلب �أن �نجد �ح�ن ��� فقط،

� �ب�سبة �ال�سي�� ��%51,6علوم �أغلب�، �أن �تب�ن �عل��ا �المتحصل �النتائج �خلال من

 المبحوث�ن�لد��م�خ��ة�م�نية�جيدة؛

عدد�مرات�الدخول�إ���منصة�التعليم�عن��عد،�نجد�أن��-

  أغلب�المجيب�ن�أكدوا�ع���دخول�م�مرة�����سبوع�

  ،�تل��ا�أك���من�ثلاث�مراة������سبوع�%32,3ب�سبة�
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  ،�ثم�تأ�ي����ال��ت�ب�الثا�ي�مرت�ن�����%32,3ب�سبة�

  ،�ثم�ب�سبة�أقل�نجد�ثلاثة�مرات�% �22.6سبوع�ب�سبة�

  .����سبوع

�ال �الساعات �عدد �الوقت �نفس ��� �يواكب ���و�ذا

�الدروس�عن�� ����متا�عة د�بحسب�عدد�المرات�عيقض��ا

ال���يدخل�ف��ا�إ���المنصة،حيث�جاءت�أقل�من�ساعة����

،�تل��ا�ساعة����اليوم�ثم�أك���%�45,2و���ب�سبة�المرتبة�

  .ع���التوا���%16.1،��%35.5من�ساعت�ن�ب�سبة�

 

�ومواكبة� �متا�عة �ع�� ��ستاذ �حرص �ع�� �تؤكد �النتائج ��ذه ��� �جاء �ما حسب

الدروس��ش�ل�منتظم�بالإضافة�إ���محاولة�متا�عة�الطلبة،�وتوف���المادة�اللازمة�ال���

  .س�ستو���ف�م�المقيا

�التعليم� �إ�� �الرجوع تفضيل

�عدمھ �من �أجاب�: التقليدي فقد

�إ��� �الرجوع �ع�� �الباحث�ن أغلبية

�التعليم� �إن �حيث �التقليدي التعليم

�المطلو�ة� �بالنتائج �يأت �لم ��عد عن

�نتائج� �طرحت �العكس �بل منھ

  .سلبية

  

  أ�م�مظا�ر�استجابة��ستاذ�ا��ام���إ���منصة�التعليم�عن��عد - 2.3

-�� ��عددوا�� �عن �التعليم �منصة �رابط�: ز�ارة �أن  �السابقة �النتائج �خلال �من                               ّ      يلاحظ

� �مودل ��عد �عن �التعليم ة ّ                       منص    Moodle�� �ب�سبة �عليھ ��عتماد �تم  �و�ذه�%100     ّ                   قد ،

نة�) 2020فيفري��29بتار�خ��288رقم�"الن�يجة�توافق�ما�جاء�بالمراسلة�الوزار�ة�      ّ   المتضم 

�و�  �الموج�ة ��عمال �الدروس، �من�تحض���محتوى �ش�را ي
 
��غط �ما �التطبيقية           عمال
ّ
                     

أو�إرسالھ�إ���مركز��Moodleووضعھ�ع���أرضية�المؤسسة) أسابيع�أو�أك���4(الدراسة�

�تحض���محاضرات� �الضروري �من �أصبح ��لك��و�ي، �ع���ال��يد ��لك��و�ي التعليم
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لاع�عل��ا�وتحميل�ا
 
                 ودروس�من�طرف��ساتذة�ووضع�ا�تحت�تصرف�الطلبة�للاط
ّ
د،�زاي("                                               

  .)499،�صفحة�2020

  دوا���ز�ارة�منصة�التعليم�عن��عد): 1(الش�ل�رقم�

  
  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���نتائج��ست�يان: المصدر

�إيداع� �إ�� ��عود �المنصة �ز�ارة �دوا�� �أن �ع�� �تدل �النتائج �أغلبية �جاءت حيث

� �ش�ل ��� �لا��PDFالمحاضرات ��ساتذة �أغلبية �أن �نجد �ح�ن ��� �دائم ��ش�ل و�ذا

�البصر�ة� �السمعية �الفيديو�ات �لت��يل �بال�سبة �أما �الم��صات، �وضع �ع�� يداومون

�أن� ��ست�تج �وعليھ �بذلك، �يقومون �لا ��ساتذة �فجميع �ا��ط �ع�� �محاضرات وإلقاء

ندرة�التواصل�،�مع�pdfالمادة�العلمية�المقدمة�����ذه�المنصة����محاضرات�ع���ش�ل�

  .المباشر�مع�الطلبة

��عد�- �عن �التعليم �منصة �استخدام �أثناء �ا��ام�� ��ستاذ �تواجھ �ال�� : التحديات

تمثلت��ذه�الفقرة����طرح�إش�الية��م�انيات�المادية�ال����ساعد��ستاذ�ا��ام������

  :استخدام��ذه�المنصة�،�وجاءت�النتائج�كما����مب�نة����الش�ل�التا��

  

  

  

  

نتائج�التحديات�ال���تواجھ��ستاذ�ا��ام���أثناء�استخدام�): 2(الش�ل�رقم�

 منصة�التعليم�عن��عد
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    من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���نتائج��ست�يان: المصدر

�المتاحة� ��م�انيات �حول ��ساتذة �إجابة �نتائج �لتع���عن �الفقرة ��ذه جاءت

وعليھ،�فقد��انت�أغلب��جابات�أن�توفر�للأستاذ�من�أجل�استخدام��ذه�المنصة�

شبكة��ن��نت�ل�س�دائما�ف������ضعف�أو�ا�عدام�مما��عيق�تقديم�محاضرات�ع���

�ينفي��ل�جل��ساتذة�لعدم� ا��ط�أو�التواصل��ش�ل�مباشر�مع�الطلبة،����ح�ن

�أو��اتف� �كج�از�ا��اسوب، �المنصة �إ�� �الدخول �ع�� �المساعدة �للأج�زة امتلاك�م

  .ذ�ي

�استخدام� ��� �لضعف �موافقة �جاءت ��ساتذة �إجابات �أغلب �أن �نجد �ح�ن ��

�حول� �ت�و��ية �لدورة ��ستاذ �إخضاع �عدم �يواكب �و�ذا �عن �التعليم منصة

  .استخدام��ذه�المنصة

3.3- ���� ��عد �عن �التعليم �لمنصة �ا��ام�� ��ستاذ �استخدام �عن �ثار�الم��تبة

  جامعة�المدي

  �ثر�ع���الوقت�-

  نتائج��ست�يان�ا��اصة�بآثار�الوقت): 3(م�الش�ل�رق

  
  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���بيانات�نتائج��ست�يان: المصدر

�بالوقت� �ا��اصة ��جابات �أغلب �أن �لدينا �تب�ن ��ست�يان ��ذا �نتائج �خلال من

المناسب�للمحاضرة�و�عمال�التطبيقية�لا�يناسب�أغلبية��ساتذة�و�و�وقت�شاق�
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ومتعب،����ح�ن�أن�وقت�إجراء��متحانات�وا��راسة��ان�مناسبا�لأغلبية��ساتذة�

  .���ح�ن�يوجد�قلة�معت��ه�تناس��م

  أثر�ع���مستوى�كفاءا�ي�-

  نتائج��ست�يان�ا��اصة�بآثار�الوقت): 3(الش�ل�رقم�

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���بيانات�نتائج��ست�يان: المصدر

نتائج��ذه�الفقرة�فقد��انت�إجابة�أغلبية��ساتذة�أن�ف��ة�ال���طبق�من�خلال�

�لد��م� �التكنولوجية �والم�ارات �المعارف �مستوى �من �رفع ��عد �عن �التعليم ف��ا

بالإضافة�إ���تأكيد�ع���الرفع�من�مستوى�الم�ارات��تصالية،�وتحسن�السلوك����

 .التعليم�فقد��انت�ف��ة�جيدة�للأستاذ�من��ذا�ا��انب

 تحليل��س�بانة -4.3

  اختبار�الثبات�لأسئلة��س�بانة�المستخدمة��-

� �معامل �استخدام �كرونباخ"إن �ب�ن�" ألفا �ت��اوح �قيما �يأخذ �للثبات كمعامل

�المعامل� �قيمة �فان �البيانات ��� �ثبات ��ناك �يكن �لم �فإذا �ال��يح الصفر�والواحد

  .ت�ون�مساو�ة�للصفر،وع���العكس

 قيمة�معامل�ألفا�كرونباخ�يو��): 1(ا��دول�رقم�

عدد�  المحور 

  العبارات

  الصدق  الثبات

  0.747  0,559  8  البيانات�ال��صية�حول�المبحوث�ن

  0,913  0,835  12  استجابة��ستاذ�ا��ام���إ���منصة�التعليم�عن��عد

أثار��ستاذ�ا��ام���مع�منصة�التعليم�عن��عد�

MODELبجامعة�المدية�  

15  0,764  0,874  
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  0,911 0,830  35  �جما��

  spss.25من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���برنامج�: المصدر

من�خلال�ا��دول�أعلاه�ي�ب�ن�لنا�أن�قيمة�معامل�ألفا�كرونباخ�مرتفعة�مما�يدل�

�ألفا� �معامل �قيمة �المحاور �اغلب �أن �إ�� �بالإضافة ��ست�يان �وثبات �صدق ع��

  .وصدق��ست�يان�ع���مستوى�المحاور ا��اص���ا�جاء�كب��ا�مما��ع���ثبات�

 حساب�إجما���المتوسط�و�نحراف�ا��اص�ب�ل�محور �-

 جدول��تجا�ات�ا��اص�بالمحور�الثا�ي): 2(ا��دول�رقم�

أحيا  دائما  المحور�الثا�ي

 نا

لا�يحدث�

 أبدا

المتوسط�

  المر��

�نحراف�

  المعياري 

  �تجاه

إيداع�المحاضرات����

  PDFش�ل�

  دائما  0,426  0,24  0  23,5 76,5

إيداع�م��صات�

  المحاضرات

  أحيانا  0,736  0,85  20,6  44,1 35,3

ت��يل�الفيديو�ات�

 السمعية�البصر�ة

  أحيانا  0.770  1  29,4  41,2 29,4

إلقاء�محاضرات�ع���

  en ligneا��ط�

لا�يحدث�  0.622  1,71  79,4  11,8  8,8

  أبدا

القيام�بالدردشة�مع�

  الطلاب

لا�يحدث�  0.653  1,56  64,7  26,5  8,8

  أبدا

  حيانا  0,745  1,09  32,4  44,1  23,5  ت��يل�إعلانات�للطلبة

  حيانا  0,584  1,12  23,5  64,7  11,8  عدم�توافر�شبكة�ان��نت

عدم�امتلا�ي�����از��

  كمبيوتر�خاص��ي

لا�يحدث�  0,515  1,82  88,2  5,9  5,9

  أبدا

�لا�يحدث  0,599  1,76  85,3  5,9  8,8  عدم�امتلا�ي��اتفا�ذكيا

  أبدا

سرعة�تدفق��ن��نت����

  أو�محل�إقام��/ الب�ت�

  أحيانا  0,694  0,85  17,6  50  32,4
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ضعف�م�ار�ي����

استخدام�منصة�التعليم�

  عن��عد

لا�يحدث�  0,655  1,53  61,8  29,4  8,8

  أبدا

عدم�خضو���لدورة�

ت�و��ية����التعليم�عن�

  �عد

لا�يحدث�  0,812  1,15  41,2  32,4  26,5

  أبدا

  spss.25من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���برنامج��:المصدر

� ��� ��ساتذة �إجابة �ع�� �أغلب �أن �أعلاه �ا��دول �من �أبدا"يت�� ���" لا�يحدث

حالة��انت�عملية�التعليم�عن��عد�تتم�مباشرة،�كما�وجدت�نفس��جابة�����ل�من�

�ع�� �جل�م �أكد �فقد ��عد �عن �التعليم �عملية ��س�ل �لوسائل ��ستاذ �امتلاك �عدم

امتلاك�ا�بمختلف�أنواع�ا،����ح�ن�وجدت�نفس��جابة�من�أجل�نفي�عدم�قدر��م�

�أي� �تلقي �دون �و�ذا ��عد �عن �للتعليم �الموجودة �المنصات �مختلف �مع �التعامل ع��

  .تدر�ب

  كما�أن�التعامل�مع�منصة�التعليم�عن��عد�من�طرف�

و�ذا�دائما،��PDFأساتذة�جامعة�المدية��ان�من�الش�ل�وضع�محاضرات����ش�ل�

  . أما�ت��يل�فيديو�ات�وم��صات�ف�ذا��ان�أحيانا

  جدول��تجا�ات�ا��اص�بالمحور�الثالث): 3(ا��دول�رقم

 �عم�  المحور�الثالث

%  

المتوسط� %لا�

  المر��

�نحراف�

  المعياري 

  �تجاه

الوقت�المخصص�لتقديم�المحاضرات�ع���

  .                  ٍ التعليم�عن��عد��اف  

  لا  0,457 0,71  70,6 29,4

الوقت�المخصص�لتقديم��عمال�

  .التطبيقية�ع���التعليم�عن��عد�مناسب

  لا  0,47  0,68  67,6  32,4

الوقت�المخصص�لإعداد�المحتوى�التعلي���

  .�لك��و�ي�مناسب

  �عم  0,494  0,41  41,2  58,8

  �عم  0,48  0,35  35,3 64,7الوقت�المخصص�لإعداد�وإجراء�التقييمات�
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  .             ٍ �لك��ونية��اف  

أتمكن�من�التوفيق�ب�ن�التدر�س�عن��عد�

  .و�قية�م�امي���اديمية

  لا  0,501  0,53  52,9  47,1

�س�م�التعليم�عن��عد����تنمية�معار���

  .��اديمية�والم�نية

  �عم  0,443  0,26  26,5  73,5

�س�م�التعليم�عن��عد����تطو�ر�م�ارا�ي����

  .استخدام�التقنيات�الرقمية

82,4 17,6  0,18  0,383    

�س�م�التعليم�عن��عد����تحس�ن�م�ارا�ي�

  .���التواصل�مع�الطلبة

  �عم  0,446  0,27  26,5  71,3

�س�م�التعليم�عن��عد����تطو�ر�ممارسا�ي�

  .وأسالي���التدر�سية

  �عم  0,492  0,40  38,2 57,4

يز�د�التعليم�عن��عد�من��عباء�الم�نية�

  .المرتبطة�بالتدر�س

  �عم  0,406  0,21  20,6  79,4

يوفر�التعليم�عن��عد�مرونة�أك������تنظيم�

  .الم�ام���اديمية

  �عم  0,457  0,29  29,4  70,6

�ساعد�التعليم�عن��عد�ع���تقليل�الوقت�

  .وا���د�المرتبط�ن�بالتنقل�إ���ا��امعة

  �عم  0,482  0,36  35,3 62,5

�س�م�التعليم�عن��عد����تحقيق�توازن�

  .الم�نية�وال��صيةأفضل�ب�ن�ا��ياة�

  �عم  0,475  0,34  32,4  63,2

�س�م�التعليم�عن��عد�����عز�ز�مشارك������

  .��شطة�العلمية�داخل�ا��امعة

  �عم  0,429  0,24  23,5  74,4

�س�م�التعليم�عن��عد�����عز�ز�مشارك������

 .��شطة�العلمية�خارج�ا��امعة

  �عم  0,429  0,24  17,6 82,4

  spss.25من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���برنامج�: المصدر
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من�خلال�الش�ل�ي�ب�ن�لنا�أن�اتجاه�اغلب��سئلة�ا��اصة�بالمحور�الثالث��ان�

�عدا� �ما �المدية، �جامعة �أستاذ �رأي �توافق ��انت ��سئلة �اغلب �أن �أي ��عم اتجاه

  أوقات�التدر�س��ل�من�المحاضرة�و�عمال�الموج�ة

  �اتمةا�

التعليم�عن��عد��و�أسلوب����التعليم�والتعلم�مصمم�للتغلب�يمكن�القول�ـن�

�ما� �و�ذا �للدراسة، �إم�انيات �من �للطالب �ت�يحھ �بما �والم�انية �الزمنية �العوائق ع��

� �القائلة ��ش�الية �ع�� �للإجابة �دراس�نا ����"تناولتھ ��عد �عن �التعليم ��و�واقع ما

  :نتائج�تمثلت���،�وقد�توصلت�الدراسة�إ���مجموعة�من�ال"جامعة�المدية

حرص��ستاذ�ع���متا�عة�ومواكبة�الدروس��ش�ل�منتظم�بالإضافة�إ���محاولة��-

 متا�عة�الطلبة،�وتوف���المادة�اللازمة�ال����ستو���ف�م�المقياس؛

�بالنتائج��- �يأت �لم ��عد �عن �التعليم �أن �حيث �أحسن �التقليدي �التعليم �إ�� الرجوع

  لبية؛المطلو�ة�منھ�بل�العكس�طرحت�نتائج�س

فقط��PDFتدل�ع���أن�دوا���ز�ارة�المنصة��عود�إ���إيداع�المحاضرات����ش�ل��-

 و�ذا��ش�ل�دائم؛

 أن��م�انيات�المتاحة�لتطبيق�التعليم�عن��عد������صية؛�-

�والم�ارات��- �المعارف �مستوى �من �رفع ��عد �عن �التعليم �ف��ا �طبق �ال�� �الف��ة أن

�تأك �إ�� �بالإضافة �لد��م ��تصالية،�التكنولوجية �الم�ارات �مستوى �من �رفع �ع�� يد

 .وتحسن�السلوك����التعليم�فقد��انت�ف��ة�جيدة�للأستاذ�من��ذا�ا��انب
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