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  :م��ص

�و�و� �عت�� �البقاء، �ع�� �وقدر��ا �المنظمات �لنجاح �جو�ر�ة �سمة التغي���التنظي��

�مجال�� ��� �المستدام �التكيف �وتحقيق �المرونة، ��عز�ز �إ�� ���دف �مقصودة إس��اتيجية

الذي��ش�د�تطورا�كب��ا،�فالتغي���التنظي���أمر�حت���سواء����. النظام�الص���ا��زائري 

الطبيعة�القانونية����التمو�ل�أو�إ�شاء�أنواع�جديدة�من�المؤسسات�ال�ي�ل�التنظي���أو�

�متطلبات� �تل�� ���ية �لتوف���ب�ئة �وذلك ��عض�ا �مع �القديمة �المؤسسات ��عض ودمج

  .المر���

  .التغي���التنظي��،المؤسسات�ال��ية����ا��زائر،ا��دمات�ال��ية: ال�لمات�المفتاحية

  
Abstract: 

Organizational change is a fundamental characteristic of organizational 
success and survival. It is a deliberate strategy aimed at enhancing resilience and 
achieving sustainable adaptation. 

In the health sector, given the ongoing developments within the Algerian 
healthcare system, organizational changes are inevitable. These changes encompass 
the organizational structure, the legal framework for funding, the creation of new 
types of institutions, and the merging of existing ones, all with the goal of 
providing a healthcare environment that meets patients' needs. 
Keywords: Organizational change, health institutions in Algeria, health services.. 
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   :مقدمة

�غ���      �تحديات �فرضت �العالم، ��ش�د�ا �ال�� �الم�سارعة �التحولات �ظل ��

�المنظمات� �لنجاح �جو�ر�ة �التغي���سمة �وأصبح �المنظمات، �مختلف �ع�� مسبوقة

�اضطرار�ة� ��ان�ينظر�للتغي������الما����بوصفھ�استجابة وقدر��ا�ع���البقاء،�ب�نما

��عز�ز�المرونة،� �إ�� ���دف �مقصودة �إس��اتيجية �اليوم �ا��ارجية،أض�� للضغوط

���� �المستجدة �فالتغي��ات �التناف���، �التفوق �وضمان �المستدام، �التكيف وتحقيق

�العو  �عن �ناتجة ��انت �سواء �المنظمات �عمل �التكنولو��،�محيط �التقدم لمة،

التحولات��قتصادية�و�التغي��ات����ال�شر�عات�القانونية����الدولة�ال���تفرز�واقعا�

تنظيميا�جديدا،��ستوجب�إعادة�النظر����النماذج�التقليدية�للإدارة�والقيادة�وتب���

سياسات�إصلاحية�تضمن�ل�ا�التكيف�مع�بي��ا�الداخلية�وا��ارجية،�فيعد�التغي���

�عملية� �يمثل ��ونھ �التحديات، ��ذه �لمواج�ة ��دار�ة ��ستجابات �أحد التنظي��

مخططة���دف�إ���إحداث��عديلات�جو�ر�ة����ال�يا�ل�والوظائف�وأنماط�العمل،�

�التغي���التنظي���ح�ن� �حيث�تزداد�أ�مية��ذا �و�عز�ز��داء، �غية�تحس�ن�الكفاءة

�ا �باعتباره �ال�شري، �المورد �نحو �موج�ا �التغي���ي�ون �تفعيل ��� �المحوري لعنصر

  .وضمان�فعاليتھ

          � ��غي��ات�لقد �إحداث �إ�� �ت��أ �الرا�ن �الوقت ��� �المنظمات أصبحت

تنظيمية،�باعتبار�ا�عملية�معقدة�ومتعددة���عاد،�تتداخل�ف��ا�ا��وانب�ال�ي�لية�

ل�شري�والقيادة�وال�شر�ة��والتكنولوجية،��و�س��اتيجية�والمشاركة�الفعالة�للمورد�ا

� �المنطلق�و التحو�لية ��ذا �ومن �لمسار�التطو�ر، �داعمة �إيجابية �طاقة �إ�� تحو�ل�ا

تتأسس�أ�مية�دراسة�التغي����داري����المؤسسات��س�شفائية����ا��زائر�باعتباره�

مدخلا�أساسيا�لتحقيق�الفعالية�التنظيمية،�فالمؤسسات�ال��ية����أمام�تحدي�

�التحولا  ��ذه �مع �التنظيمية�للتكيف �ب�ئ��ا �تمس �حديثة �أساليب �تب�� �خلال �من ت

� ��سي���ا �التوج��ات�و وأساليب �مع �يتما��� �بما �اليومية ��دار�ة ممارس��ا

�س��اتيجية�ال���وضع��ا�وزارة�ال��ة،�فمشروع�إصلاح�النظام�الص������ا��زائر�

�كث �تنظيمية �و�غي��ات �شاملة �إصلاحات �عن �تمخضت �الملفات �من �العديد ��ة�شمل
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�أو� �التمو�ل �أو��� �القانونية، �الطبيعة ��� �سواء �العمومية �ال��ية �مؤسسا��ا ��

�أجل� �من �وذلك �القديمة �بالمؤسسات �ودمج�ا �المؤسسات �من �جديدة ��يا�ل بإ�شاء

  )14،�صفحة�1998السامي،�(�ستجابة�للطلب�ع���ا��دمات�ال��ية�

  : �ش�الية

��غي��ات�    �إجراء �إ�� �ا��زائر، ��� ��س�شفائية �العمومية �المؤسسات �س��

�وأساليب� �وطرق �الداخ��، �التنظيم ��ي�لة �كإعادة �مستو�ات �عدة �ع�� تنظيمية

العمل�ورقمنة�ا��دمات،�إ���جانب�التغي���ع���مستوى�المورد�ال�شري�وذلك���دف�

��قدرة�المؤسسة����تقديم�رفع�كفاءة�المورد�ال�شري،�وتحس�ن�أدائھ،�بما�ينعكس�ع�

  :ة�ومن��ذا�المنطلق��ستطيع�طرح��ش�الية�التالي خدمة�إس�شفائية�ذات�جودة،

�ا��زائر�لإحداث� �اعتمد��ا �ال�� �المحاور ��� �التغي���التنظي��؟وما �مف�وم ما

  ؟.�غي���تنظي������المؤسسات��س�شفائية����ا��زائر�وكيف�يتوجب�تفعيل�ا

  :رج��سئلة�الفرعيةتحت��ذه��ش�الية�تند

���� �العمومية ��س�شفائية �المؤسسات ��� �إدخال�ا �تم �ال�� �التغي��ات ��� ما

 ؟.ا��زائر

  :للإجابة�ع����ذه��ش�الية�نق��ح��عض�الفرضيات

 يحتاج�التغي���التنظي������المؤسسات�العمومية�لل��ة����ا��زائر�إ���تفعيل�

يا����مركزي�يتعدى�قطاع�ال��ة�القوان�ن�وتقنيات�بقدر�ما�يحتاج�إ���قرار�س

 .ل�شمل�قطاعات�أخرى��

 ومردودية�� �فعالية �رفع ��� ��س�شفائية �المؤسسة ��� �التغي���التكنولو�� �سا�م

 .أداء�موظفي�القطاع

��عتماد�        �تم �أ�عاد�ا �وتحليل �البحث �موضوع �إش�الية �دراسة �أجل ومن

و�التفس����ش�ل�عل����ع����ل�من�المن���الوصفي،�و�و�طر�قة�من�طرق�التحليل

�معينة �اجتماعية �لوضعية �محددة �أغراض �إ�� ��ذه�. للوصول ��� �اعتماده �تم وقد

الدراسة�لمساعدتنا����تحليل�أ�عاد�التغي���التنظي������المؤسسات��س�شفائية����

  .ا��زائر
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كما�تم��ستعانة�ع����عض��ق��ابات��الإق��اب�القانو�ي،�من�خلال�التطرق�

�مو  ��عض �طبيعة�إ�� �تحدد �ال�� �العمومية �الوظيفة �وقوان�ن �ا��زائر، �دستور اد

 .ال�سي����داري�و�الص������المؤسسات�العمومية��س�شفائية

�فعالية� �معرفة �قصد ��ش�الية ��ذه �ع�� �للإجابة �خطة �وضع �ارتأينا وقد

�إ��� �الدراسة �موضوع �قسمنا �حيث ��س�شفائية، �المؤسسات ��� التغي���التنظي��

تناولنا�����ول���طار�المفا�ي���للتغي���التنظي������المؤسسات�العمومية�قسم�ن�

التغي���التنظي�������وأفاق�لل��ة����ا��زائر،�والقسم�الثا�ي�تطرقنا�فيھ�إ���واقع

 . ���ا��زائر� �س�شفائيةالعمومية�المؤسسات�

  للتغي���التنظيمي����المؤسسات�العمومية�لل��ة����ا��زائر�النظري��طار�.1

   مف�وم�التغي���التنظيمي -11.

���ا� ���تم �ال�� �الزاو�ة �حسب �وتنوعت �التنظي�� �التغي�� �مفا�يم �عددت

الباحث�ن����دراس��م�ل�ذا�الموضوع،�فم��م�من���تم�بالسلوك�التنظي���عند��عر�فھ�

� ���تم �من �وم��م �والتكنولوجيا�للتغي���التنظي��، �العمل �وقواعد �البي�� بالتكيف

المستخدمة،�لذا�لابد�من��لمام�بالمفا�يم�المقار�ة�للتغي���التنظي���من�أجل�تحديد�

  . �ما�التغي���و�التنظيم: مف�وم�دقيق�لھ،�حيث�يت�ون��ذا�المف�وم�من�مصط���ن

لذي�فيقصد�بمصط���التغي���أنھ�استجابة�ون�يجة�طبيعية�ل��راك�والنمو�ا

يحدث����منظمات��عمال�والقدرة�ع���التكيف�و�ستجابة،�و�و�حالة�طبيعية����

حياة��فراد�وكذلك�المنظمات،�حيث��عت���محاولة�المنظمات�لإحداث��غي���بمثابة�

�المناخ ��� �تحدث �ال�� �للمتغ��ات �البي�� �التوازن �لإيجاد �( محاولة ،�1998السامي،

  )256صفحة�

�و�عملية�: "وما�ب�ن�التغي���و�نتقال،��عرف�النمران�العطيات�التغي���ع���أنھ

التحول�من�الواقع�ا��ا���للفرد�أو�المؤسسة�إ���واقع�أخر�م�شود�يرغب����الوصول�

�طو�لة� �أ�داف �لتحقيق �معروفة �وطرق �بأساليب �محددة �زمنية �ف��ة �خلال إليھ

� ��عود ��ي �المدى، �معاوقص��ة �أو��ل��ما �أو�المؤسسة �الفرد �ع�� الرحمان،�( .بالنفع

   )362،�صفحة�2003
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�و�ادف� �و�مقصود ��غ���موجھ �أنھ �ع�� ��عرف �التغي���التنظي�� �مصط�� أما

�إ��� ��نتقال �يضمن �بما �وا��ار��، �الداخ�� �البي�� �التكيف �لتحقيق ��س�� وواع

  )118،�صفحة�2008نص��ات،�(. ��قدرة�ع���حل�المشكلاتحاجة�تنمية�أك�

� �أنھ �ع�� �التغي���التنظي�� �زمنية�"�عرف �لف��ة �ومخططة �مدروسة عملية

�أو�السلوك� �التنظي��، �أو�ال�ي�ل �والسياسات �ا��طط �ع�� �عادة �و�نصب طو�لة،

�أو� �التنظيمية �أو�الثقافة �العمل�التنظي��، �وظروف �أو�إجراءات ��داء، تكنولوجيا

وغ���ا��غرض�التكيف�مع�التغ��ات����الب�ئة�الداخلية�وا��ارجية�للبقاء�و�ستمرار�

  )166،�صفحة�2011د�ش،�(". �والتطور�والتم�

 أصناف�التغي���التنظيمي�� - 2.1

�التغي���التنظي���عملية� �م�ونات�يمثل ذات�أ�عاد�متعددة�تمتد�ع���مختلف

��داري� �ال�ي�ل ��شمل �بل �واحد، �جانب �ع�� �تأث��ه �يقتصر �لا �حيث المؤسسة،

ا�أساليب�العمل�وغ���ا ً                      وسلوكيات��فراد�والثقافة�التنظيمية�والتكنولوجيا�وأيض                                                     .

�المجالا  �ف�م �إ�� �ترجع �بل �القرار�ب�نفيذه، �اتخاذ ��غي���ع�� �أي �فعالية ت�لا�تتوقف

�للمنظمة ��س��اتيجية ���داف �مع �توافق�ا �ومدى �فإن�. المس��دفة �عليھ، ً            و�ناء      

�فرص� �من �و�ز�د �الفعلية ��حتياجات �تلبية �يضمن �بدقة �التغي�� �نطاق تحديد

�تحول�. نجاحھ �تحقيق �نحو �حيو�ة ��عت���خطوة �المجالات ��ذه �دراسة �فإن لذا،

  :مستدام�ومتوازن،�حيث�تتمثل��ذه�المجالات���

  التغي������مجال�ال�ي�ل�التنظيمي -1.2.1

�أنماط� �ضبط �لإعادة �إس��اتيجية �أداة �التنظي�� �ال�ي�ل �التغي����� �ش�ل

�وتحقيق� ��عز�ز�الكفاءة �يضمن �بل �المنظمة، �داخل �الوظيفية �والعلاقات السلطة

�ا��ديدة�����ام ��س��اتجية �والتوج��ات �البي�ية �المتغ��ات �مع �أن �إلا �إعادة،

راجع�إ���عدة�أسباب�تفرض�ا�المؤسسة�حيث�تتمثل��ذه� التنظي����ل�تصميم�ال�ي

  : �سباب���

�أو����- �أو�بالنقصان �بالز�ادة �إما �الكمية �حيث �من �سواء �العمل ��� ��غ��ات حدوث

  . طر�ق�العمل��استخدام��لات�أو�تكنولوجية�جديدة
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  . ارتفاع�دوران�العمل�-

  . انخفاض��نتاجية�-

  . عالة�للاتصالعدم�وجود�وسائل�ف�-

  )112،�صفحة�2017غزال،�( التأخر����العمل�وك��ة�الش�اوي�من�جانب�الموظف�ن�-

    التغي������التكنولوجيا�2.2.1

�آلات� �إدخال �مثل �مختلفة، �بأش�ال �التنظي�� �التحول �يتج�� �أن يمكن

� �أو �حديثة، �تقنيات �اعتماد �أو �جديدة، �أو�ومعدات �العمل، �س�� �طرق تحس�ن

�متطورة �معلومات �بأنظمة �أو��ستعانة �مبتكرة، �إلك��ونية �أنظمة �ذه�.استخدام

�سلوك� �ع�� �تأث���ا �إ�� �بالإضافة �العمل، �و��ئة ��ي�ل ��عديل �إ�� �تؤدي التغي��ات

�يث���. الموظف�ن �مما �ال��صية، �والم�اسب �الفردية �للمصا�� ا عت�����ديد 
 
�� �قد           ً                                            لذا،
ُ
         

ا�����شره�و�عميمھ�بطر�قة�. ��مقاومة�التغي ا�محور�  ً                          و�التا��،�يتحمل�المسؤولون�دور        ً                            

  . )20،�صفحة�2008مدحت،�( .ةتقلل�من��ذه�المقاوم

   التغي������مجال���داف�و�س��اتيجيات - 3.2.1

� �لضمان �حتمية �ضرورة �و�س��اتيجيات ���داف ��� �التغي�� توافق�يمثل

المنظمة�مع�ب�ئ��ا�المتغ��ة،�حيث��س���المؤسسات�إ����عديل�غايا��ا�وتطو�ر�آليا��ا�

�التنافسية �قدر��ا �ع�� �و�حافظ �أدا��ا ��عزز �بما �بالتغي����س��اتي���، �يقصد حيث

 التغي���بالقضايا�الرئ�سية�طو�لة��جل�ال����شغل�المؤسسة�و�و�خطوة�المستقبل

  )59،�صفحة�2000الس�ارنة،�(

   مف�وم�المؤسسة�العمومية�لل��ة����ا��زائر -3.1

المؤسسة�العمومية����كيان�إداري�عام�«: يصف�ا��ستاذ�عمار�عوابدي��التا��

يتمتع�بال��صية�القانونية�المعنو�ة�و�ستقلال�الما���و�داري،�وترتبط�بالسلطات�

�الم �المركز�ة ��دار�ة��دار�ة �للرقابة �وا��ضوع �التبعية �علاقة �خلال �من ختصة

  .الوصائية���دف�تحقيق���داف�المنصوص�عل��ا����نظام�ا�القانون 

و�الرجوع�إ���ا��زائر�نرى�أن�المؤسسات�العمومية�لل��ة�تنطبق�عل��ا�جميع�

�وس��� �تنظيم �لطرق �و�المحددة �الم�شئة �النصوص �أو��ت �وقد �السابقة التعار�ف



  التنظيمي����تطو�ر�أداء�المؤسسات��س�شفائية�فعالية�التغي��  

  دراسة�تحليلية�لواقع�القطاع�الص������ا��زائر

  والاقتصادية القانونية البحوثمجلة 

 :2661ISSN-7455 - زائر، الجفلوآ -المركز الجامعي الشريف بوشوشة 

 

 
 

1021 

 

� �المؤسسات��ذه �إ�شاء �فتم �قانونية، ��عر�فات �لل��ة �العمومية المؤسسات

�بموجب�المرسوم�التنفيذي�رقم� -05- 19المؤرخ�����140-07العمومية��س�شفائية

�وس���ا2007 �وتنظيم�ا ��س�شفائية �العمومية �المؤسسات �إ�شاء �والمتضمن ، .

 )35،�صفحة�2008جيلا��،�(

�العالمية �ال��ة �منظمة �عر :  أما �ع���فقد �وظيفي �منظور �من �المس�شفى فت

�تنظيم�ھأن �من �أسا��� �رعاية��اجتما�� -جزء �تقديم ��� �وظيفتھ �تتخلص وط��،

�ا��ارجية�إ����سرة� �علاجية��انت�أو�وقائية�وتمتد�خدماتھ ��ية��املة�للس�ان،

�ببحوث� �والقيام �ال��ي�ن �العامل�ن �مركز�لتدر�ب �أيضا �أ��ا �كما �الم��لية، �ب�ئ��ا ��

  )10- 02،�الصفحات�2016عمر،�(. حيو�ة�اجتماعية

من�خلال��ذه�التعار�ف��ست�تج�أن�النظام�الص����و��طار�التنظي���الذي�

��دف�إ���التعرف�ع���احتياجات�الس�ان�ال��ية�وتوف���خدمات�شاملة�ومت�املة�

� ��ذه ���حتياجاتتل�� �إدارة �خلال �من �إ���كفاءةذات �العادل �الوصول �وضمان ،

�عتمد��ذا�النظام�ع���المؤسسات�والموارد�والب���التحتية�اللازمة�و . الرعاية�ال��ية

� �ا��دمات �جودة �ال��ك���ع�� �مع �العامة، �ال��ة �توز�ع�ا،�و لتحس�ن ��� العدالة

،�صفحة�2017زان،�( .���تمو�ل�ا�تحت�إشراف�الدولة�وا���ات�المعنية�و�ستدامة

27(  

  أداء�النظام�الص������ا��زائر�حسب�تقييم�المنظمة�العالمية�لل��ة� - 1.3.1

� �المكرسة�إن �والموارد �والمؤسسات �المنظمات �مجموع ��و �الص�� النظام

للتدخلات�ال��ية،�وإذا��ان�تحس�ن�ال��ة��و�الغرض�الرئ�����لأي�نظام�ص��،�

� �بالغرض �ل�س �شق�نفإنھ �إ�� �ينقسم �الغرض ��ذا �أن �كما �مستوى�: الوحيد، بلوغ

،�وا��د�قدر��م�ان�من�الفوارق�القائمة�ب�ن��فراد�وا��ماعات����)ا��ودة(ص���

 .)219،�صفحة�2012رمضان،�( )العدالة(�سي���حصول�م�ع���الرعاية�ال��ية�

�بأ �الص�� �النظام ��عرف �ع���كما �التعرف �يتم �خلالھ �من ��طار�الذي نھ

�من��احتياجات �ا��دمات �توف����ذه �ع�� �والعمل �ال��ية �ا��دمات �من الس�ان

خلال�إيجاد�الموارد�اللازمة�وإدار��ا�ع���أسس���ية�تؤدي����ال��اية�إ���المحافظة�
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�ومت�املة� �شاملة �بطر�قة �ا��دمة ��ذه �وتقو�م ��عز�ز�ا، �و �المواطن ���ة ع��

 .و�ت�لفة�معقولة�و�بطر�قة�مستمرة�للس�ان

�و �لعام �العالمية �ال��ة �تقر�ر�منظمة �م��ا����2000 �العر�ية �البلدان احتلت

�مدى� �و �ا��يدة، �ال��ية �النتائج �مستو�ات �حيث �من �متدنية �مراتب ا��زائر

ومرد��،العدالة����التوز�عو التجاوب�مع�احتياجات�المس��لك�ن�و�نصاف����التمو�ل�

��ش���إ��� �الص�� �النظام �أن �الناس �من �العامة �ترى �إذ �الضيقة، ��و�المفا�يم ذلك

�الص��� �النظام �لأن �ا��ال �بطبيعة �غ����اف �و�و��عر�ف �ال��ية �الرعاية نظام

�ال��ة �تؤثر��� �ال�� �ال�شاطات ��ل �و�شمل �المناسبة�ك�أشمل �الغذائية توف���المواد

�و  �بالمياه �يتعلق �وفيما �المواطن�ن �ت�افؤ�ب�ن�حصول �عدم ��ناك �أن �يلاحظ النظيفة،

�84ا��زائر�تحتل�المرتبة�. ترت�ب�ا��زائر����المجال�الص���و���مجال�النظام�الص��

كما�. دولة�عضو����منظمة�ال��ة�العالمية����مجال�معدل��مل����ا��ياة�192ب�ن�

� �المرتبة �تحتل �الس�ان�110أ��ا ���اجات �المعيار�للاستجابة �تقر�ر . �� التنمية��و��

  ،�ا��زائر�2011ال�شر�ة�لعام�

ا�ضمن�فئة�التنمية�ال�شر�ة�المتوسطة،�وركز��96تمت�تص�يفھ����المرتبة� ً                                         عالمي     

�من� �يبلغون �الذين ��طفال �أشار�إ�� �حيث �بال��ة �المتعلقة �المؤشرات التقر�ر�ع��

�و�انت� �والكزاز، �الدي�ي �والسعال �الدفت��يا �ضد �وغ���محصن�ن �واحدة العمر�سنة

،�أي�%88،�و�انت��سبة�التلقيح�ضد�ا��صبة�%93أي��سبة�التلقيح� %.�7سبة�ال

�م�12 ��طفال �للإصابةعمن �من��،رض�ن �ا��امسة �دون ��طفال �وفيات ��سبة أما

�للكبار�تمثل��32ف�انت���حياءالمواليد� ��سبة�الوفيات من��105من��لف�و��انت

�و� �للإناث �بال�سبة �للذ��135لف �بال�سبة ��لف ��صابة��،�ور من ��سبة وتمثل

للفئة�العمر�ة�ما�ب�ن��%0,1بمرض�نقصان�المناعة�المك�سبة�عند�ا���س�ن�بأقل�من�

   )15،�صفحة�2010م��ق،�(. سنة�24و��15

  �طار�القانو�ي�للتغي���التنظيمي����المؤسسات�العمومية�لل��ة - 2.3.1

� �عام �1997منذ �ع��، �ثلاثة �الدولة �المؤسسات�� اعتمدت �من أنواع

�و�المراكز�: �س�شفائية �المتخصصة ��س�شفائية �المؤسسات �ال��ية، القطاعات
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ابتداء�. جميع��ذه�المؤسسات����عمومية�ذات�طا�ع�إداري . �س�شفائية�ا��امعية

� �عام �ال�ي�لية2003من �التغي��ات ��عض �إجراء �تم �ا��دول�, ، ��� ��و�مو�� كما

 : تا��ال

  و�مضمون�التغي���التنظيمي��س�شفائيةتص�يفات�المؤسسات�  السنة

  ا��امعية�بو�ران��س�شفائيةبداية�إ�شاء�المؤسسة�  2003

2005  
�EH �س�شفائيةبداية�إ�شاء�نوع�جديد�من�المؤسسات�تحت��سمية�المؤسسات�

  09وعدد�ا�

2007  
إلغاء�مؤسسة�القطاع�الص���وتقسيم�ا�إ���مؤسست�ن�منفصلت�ن��ما�المؤسسة�

   �س�شفائيةل��ة�ا��وار�ة�والمؤسسة�العمومية�لالعمومية�

2018  

صدور�قانون�ال��ة�الذي�أعاد�تنظيم�المؤسسات�ال��ية�بطر�قة�جيدة�وحصر�

� ��� �ال��ية �ال��ية: المؤسسات �/ المقاطعة / ا��امعية��س�شفائيةالمؤسسات

  .مؤسسات�الرعاية�الطبية�المست��لة

المؤرخ�����11-18تماشيا�مع�س��ورة��صلاحات�تم�إصدار�قانون�ال��ة�رقم�

يتضمن��ح�ام�والمبادئ��ساسية�حيث�قانون�ال��ة�ب علقوالمت�2018جو�لية��02

�المواطن�ن �وواجبات �حقوق �تجسيد �إ�� ���دف �����،ال�� �المواطن �كرامة �اح��ام مع

� �ا��ق �ضمان �ع�� �الدولة ��عمل �حيث �ال��ة، �مجال �أسا������ �كحق ال��ة

�ال��اب� ��امل �لتغطية �العمومي �ع���ان�شار�القطاع �المستو�ات ��ل �ع�� للإ�سان

  . الوط��

�المتواجدة� �لل��ة �العمومية �المؤسسات �و�ي�لة �تنظيم �س�شرح ��ذا وع��

  :حاليا

   ا��امعية��س�شفائيةالمراكز� - 1.2.3.1

�� �المراكز �العمومية���س�شفائية�عد �المؤسسات �من �نوع �أول ا��امعية

ال���تم�إ�شا��ا����ا��زائر،�و���مؤسسات�عمومية�ذات�طا�ع�إداري���س�شفائية

   )28،�صفحة�1997مرسوم،�( .الما����ستقلالتتمتع�بال��صية�المعنو�ة�و�
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بأ��ا�مؤسسات�عمومية�ذات�طا�ع�إداري�تتكفل��عدة�أنواع�من�المشرع� ��نو 

  ).ال��ة�،�الت�و�ن،�البحث�العل��(الم�ام����مجالات�متعددة�

  لل��ة�ا��وار�ةالعمومية��المؤسسة� - 2.2.3.1

� �رقم �ا��ديد �ال��ة �قانون ��11-18حسب ��� ��02المؤرخ �2018جو�لية

� �س�شمل �بال��ة �لل��ةوالمتعلق �العمومية �إ���ا��وار�ة�المؤسسات �بالإضافة ،

،�)EHS( المتخصصة��س�شفائيةوالمؤسسات�) CHU(ا��امعية���س�شفائيةالمراكز�

�إ�شاء� �كيفيات �وتحدد �المست��لة، �الطبية ��عانة �ومؤسسات �ال��ية المقاطعات

  .التنظيم�ذه�المؤسسات�،�وم�ام�ا،�وتنظيم�ا،�وس���ا،�ومعاي���تص�يف�ا�عن�طر�ق�

� �لل��ة �العمومية �للمؤسسات �بال�سبة �العمومية�) EPH(أما والمؤسسات

  .وتضم�إ���المقاطعات�ال��ية�مستقبلا�،�فس�ندثر�)EPSP(لل��ة�ا��وار�ة�

    �س�شفائيةالمؤسسة�العمومية� - 3.2.3.1

�كب �المؤسسات ��ذه �بموجب�دجاءت �نظمت �ال�� �ال��ية �القطاعات �عن يل

،�المحدد�لقواعد�إ�شاء�1997د�سم����02المؤرخ�����466-97رقم�المرسوم�التنفيذي�

والذي�تم�إلغاؤه�بموجب�المرسوم�التنفيذي�, القطاعات�ال��ية�و�تنظيم�ا�وس���ا

  )1997الديمقراطية،�( .35السابق�ذكره�من�خلال�المادة��140- 07رقم�

  لمؤسسات�العمومية���س�شفائية�ا��زائر�ةواقع�وأفاق�التغي���التنظيمي����ا .2

� �المؤسسات ��ش�د�ا �ال�� �التنظيمية �التغي��ات �أغلب ��س�شفائية�ستمد

با��زائر�من�مصادر�خارجية،�و�ش�ل�خاص�وزارة�ال��ة�عن�طر�ق�الوصاية،�ال���

تمثل�الفاعل�المركزي��ول����توجيھ�التغي��ات�ع���المستوى�الوط��،�حيث�تصدر�

الوزارة��عليما��ا�التنظيمية����ش�ل�إرساليات�دور�ة،�أو�قرارات�وزار�ة�أو�من�خلال�

�الط �خارطة �مثل �وطنية �إصلاح �والثانية،مخططات ��و�� ��ذه� ،)PAM(ر�ق وتمرر

التعليمات�ع���مدير�ات�ال��ة�ال���تتو���م�مة�تكييف�ا�وتنفيذ�ا�داخل�المؤسسات�

� �مدى �مراقبة �الس�ر�ع�� �مع �ل�ا، �التا�عة ��ذا���ل��امال��ية �و�يجسد بتطبيق�ا

�سلطة� �تبقى �حيث �ا��زائري، �الص�� �القطاع �لل�سي����� �المركزي المسار�الطا�ع

  .لمبادرة�بالتغي���محصورة�غالبا����ال�يئات�المركز�ةا
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��لقد ��� �الدولة �إرادة �لت��جم �ال��ة �لقطاع �الطر�ق �خارطة ��رتقاءجاءت

�القطاع� �لمستخدمي �الم�� �بالمسار ���تمام �خلال �من �ال��ية �ا��دمات بجودة

���و�عز�ز�كفاءا��م،�مع�ال��ك���ع���تحس�ن�نوعية�وسرعة�التكفل�الص��،�خاصة�ع

�ا��طة�إ���إعادة� ���دف��ذه �مصا����ست��الات،�كما للوحدات���عتبار مستوى

ال��ية�خارج�المس�شفيات�وتمكي��ا�من�أداء�أدوار�ا��ساسية،�إ���جانب�تكر�س�

م�انة�الوقاية�والمصا���الطبية����المنظومة�ال��ية،�وقد�تجسد��ذا�التوجھ�من�

���تحر�ر�المؤسسات�ال��ية�من�أعباء�خلال�إ�شاء��يا�ل���ية�ك��ى،�والس���إ

،�صفحة�2020ال��ة،�(. جديدة�وفعالة�بانطلاقةالديون�الم��اكمة��بما��سمح�ل�ا�

12(  

  �جراءات�التنظيمية�المصاحبة�للتغي���داخل�المؤسسات�ال��ية - 1.2

�تنظيمية� ��يا�ل �ظ�ور �ا��ديدة �ال��ية �ا��ارطة �تجسيد �عملية عرفت

� �المستحدثة �ال��ية �بالمؤسسات �(خاصة �العمومية ��س�شفائيةالمؤسسات

�ا��وار�ة �لل��ة �العمومية ����) والمؤسسات �معتمدة ��انت �ال�� �تلك �عن مختلفة

� ��جراءات �أ�م �وتتمثل �السابقة، �ال��ية �صاحب�التنظيميةالقطاعات ت�ال��

  :ي�� ���ما) تطبيق�ا��ارطة�ال��ية�ا��ديدة(عملية�التغي������المؤسسات�ال��ية�

��دارة �لل��ة��:مجلس �عمومية �ومؤسسة �إس�شفائية �عمومية �مؤسسة �س����ل

�مدير� �و�دير�ا �إدارة �مجلس �و ا��وار�ة �من �مدير���11ت�ون �من ��ل ��شارك عضوا،

� �العمومية �ال��س�شفائيةالمؤسسة �ا��وار ومدير�المؤسسة �لل��ة �����عمومية ة

  .و�توليان�أمان��ما�اس�شاري مداولات�مجلس��دارة�برأي�

�الط�� �الط����:المجلس �رأيھ �وإبداء �المؤسسة ���م �ال�� �المسائل ��ل �بدراسة ي�لف

�مشار�ع� �الطبية، �المصا�� �ب�ن �الوظيفية �والعلاقات �التنظيم ��� �ولاسيما والتق��

  .��يئ��اة�و�ناء�المصا���الطبية�وإعادة�ال��امج�المتعلقة�بالتج���ات�الطبي

�التنظيمي �العمومية��:ال�ي�ل �للمؤسسات �التنظيمية �ال�يا�ل �أن �إ�� تجدر��شارة

�بموجب���س�شفائية �ومحددة �ثابتة ��� �ا��وار�ة �لل��ة �للعمومية والمؤسسات
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� ��� �المؤرخ �المش��ك �ل�ا��2009د�سم����20القرار�الوزاري �الداخ�� �للتنظيم المحدد

  .تنظيم�ا�و�سي���او 

  2017-2014للمؤشرات�ال��ية�ما�ب�ن��مقارنةدراسة�� -2.2

   2016و��2014ب�ن�سنة��ال��ية�دراسة�للمؤشرات -1.2.2

  التعي�ن

2014  2015  2016  

  العدد

عدد�

�سرة�

  التقنية

  العدد

عدد�

�سرة�

  التقنية

  العدد

عدد�

�سرة�

  التقنية

مؤسسة�إس�شفائية�

�مؤسسات�القطاع(عامة�

  )الص���سابقا

196  38015  200  38305  200  38407  

مؤسسة�إس�شفائية�

مؤسسات�القطاع�(

  )الص���سابقا

05  926  09  960  09  1324  

�إس�شفائيةمراكز�

  جامعية
14  12862  15  13050  15  12910  

مؤسسات�إس�شفائية�

  جامعية
01  806  01  810  01  818  

مؤسسة�إس�شفائية�

  متخصصة
71  11499  75  11637  11725  11811  

صيادلة�النلاحظ�من�خلال�ا��دول��ناك�ارتفاع����عدد��طباء�وجراحو��سنان�و 

�ا��زائر،� ��� �الس�ان �عدد �بالنظر�إ�� �ال��ية �ال�يا�ل �توز�ع �سوء �التمسنا كما

فبال�سبة�لل�يا�ل�ال��ية�نلاحظ�أنھ�لا�يوجد�ذلك�التطور�المحسوس�فالمؤسسات�

���س�شفائية ��200بلغت �لسنة �العدد �نفس ��� �بقيت حاروش،�(. 2016مؤسسة

  )113،�صفحة�2017

   2017المؤشرات�ال��ية����ا��زائر�لعام� -2.2.2

  :موزعة��الآ�ي�307العدد��جما���للمس�شفيات�
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  العدد  المس�شفيات�

  16  ا��امعية���س�شفائيةالمراكز�

  77  المخصصة���س�شفائيةالمؤسسات�

   205   �س�شفائيةالمؤسسات�العمومية�

  سر�ر�ل�ل�ألف��سمة�1,63سر�ر�ما��عادل��6750بمجموع�

� �أما � �ال��ية �للالمؤشرات �لسنة �ال�شر�ة �2017موارد �فقد �التعداد�، بلغ

�عمومي�عند� عدد��2017د�سم����31ال�شري����القطاع�الص���العمومي�و�الشبھ

�ا��دول �246221 �ع����سلاك�المو��ة��� �الوط���( :عاملا�يتوزعون ش،�الديوان

  )2020للإحصاء،�

  العدد  نوع��سلاك�

  52002  �طباء

  6928  ن�ناأطباء��س

  1596  الصيادلة�

  عدد�العمال��دار��ن�و�عمال�ا��دمات�

  26263  السلك��داري�

  7405  التق��السلك�

  33886  عمال�ا��دمات�

  1475  آخرون�

  69029 : المجموع�ا��اص��عدد�العمال

�العمال� �عدد �مثل �التناسب ��عض �إ�� �العالمية �والمعاي�� �المعطيات �ش��

�جما��،�وعدد��سرة،�والمتعارف�عليھ�عالميا�أنھ��ل�سر�ر�واحد�يقابلھ�ثلاثة�أفراد�

  ف�ل��مر�كذلك����ا��زائر؟
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المجموع�الك���للعمال����القطاع�الص���العمومي�والشبھ�العمومي�����ل��إن

�والمصا��� ��دارات �وعمال �وممرض�ن �وصيادلة �أسنان �وأطباء �أطباء �من �سلاك

� ��246221ساوي �مقابل �ثلاثة��،سر�ر�67650، �أك���من �ال�سبة ��سيطة و�مقار�ة

�للسر�ر�الوا �سر�ر�واحد�3.63(دحأفراد �مقابل �)فردا �أي ،� �خارج��43000حوا�� فرد

ا��اجة،�و����بالتأكيد�الفئات�العمالية�غ���المختصة�وأغل��م�من�عمال�ا��دمات،�

  .يةلملأن�ال�سب�ا��اصة�بالأطباء�و�الممرض�ن�مقبولة�و�تتوافق�مع�المعاي���العا

  2023- 2019مؤشرات�الرعاية�ال��ية�للمواطن�ن�ب�ن�سن��� -3.2.2

� �الوط�� �المجلس �تقر�ر �التنمية�أفاد �حول �والبي�� �و�جتما�� �قتصادي

�جتماعية�وال�شر�ة����ا��زائر�بوجود�تحسن�وا������مؤشرات�الرعاية�ال��ية�

،�158-20ش،�المرسوم�الرئا����رقم�( :م��ا�2023- 2019للمواطن�ن�خلال�الف��ة�من�

2020(  

 - � �عام �العمر�الم��2022 �متوسط �بلغ ،� �الولادة �عند �ي�يح��77.2توقع �مما سنة،

�العالية �ال�شر�ة �التنمية �ذات �الدول �ب�ن �من عت��
 
�� �أن                                              ل��زائر
ُ
            .  

- � �عام ��2022� �إ�� �السنة �سن �دون ��طفال �وفيات �معدل �وصل �ألف��17.7، ل�ل

   .ولادة�حية

   .58945: �2022سبة��طباء�الممارس�ن����القطاع�العام����عام�

   .21501: 2022المتخصص�ن����القطاع�العام�خلال�عام�عدد��طباء� -

طب�ب�عام�. ��ص�1150طب�ب�متخصص�ل�ل��2022التغطية�ال��ية����عام�.  أ

 )2022رئا���،�( .��ص�1181ل�ل�

  ال�يا�ل�ال��ية -أ

  العدد  ال�يا�ل�ال��ية

  235  العمومية��س�شفائيةالمؤسسات�

  91  المتخصصة��س�شفائيةالمؤسسات�

  16  ا��امعية��س�شفائيةالمراكز�
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مقارنة�مع�السنوات�الماضية�نلاحظ��ناك�تحسن����التغطية�من�سنة�لأخرى�

  . مع�تنامي�وز�ادة�ال�يا�ل�ال��ية

  تجر�ة�ا��زائر����التغي���التنظيمي�بالمؤسسات��س�شفائية�� -3.2

�خ��ة�تطورا�م��وظا����نظام�ا�الص��،�حيث�ش�دت�ا��زائر����السنوات�

�الوقاية �ع�� ��ستقلال ��عد �ال��ية �السياسات �ال��امج�. ركزت �غالبية �انت

�خلال� �من �م��ا �والوقاية �المعدية ��مراض �م�افحة �نحو �موج�ة و�س��اتيجيات

حملات�التطعيم�والتوعية�والنظافة�وتوف���المياه�الصا��ة�للشرب�وخدمات�الصرف�

�وغ���االص �منظمة�. �� �من �ش�ادات �ثلاث �ع�� �ل��زائر�با��صول �سمح �ما و�ذا

   .ال��ة�العالمية،�تقديرا����ود�ا�����ذا�المجال

� �عام ��� ��طفال �شلل �إزالة �ش�ادة �الش�ادات ��ذه �وش�ادة��2016شمل ،

� �عام ��� �الولادة �حدي�� �و�طفال �ا��وامل �الكزاز�لل�ساء �ضد �ثم�2018التلقيح ،

 .2019ة�الملار�ا����عام�ش�ادة�م�افح

�ال��� �ال��رة �بمثابة �تحققت �ال�� ��نجازات �اعتبار��ذه �لا�يمكن �ذلك، ومع

�الغابة �التغي���و�صلاح�الذي�طال�النظام�. �غطي ا�ع��                       ً                                    فبعد�أك���من�عشر�ن�عام 

���� �التحسن ��عض �ورغم �الدولة، ��ي�ل �إصلاحات �من ا �جزء  ��ان �والذي ً                                             الص��،                    

� �فإن �النظام، ��م�انيات�مخرجات ��عكس �لا �عل��ا �ا��صول �تم �ال�� النتائج

�المحددة ���داف �ولا�تحقق �. المس�ثمرة ��وفيد �جائحة �أفرزت �أخرى، �ج�ة �19من

�ال��ية����ا��زائر �غ���مسبوقة�للسياسة �نقاط�. تحديات لقد�كشفت��زمة�عن

ات�ضعف��ي�لية����نظام�الرعاية�ال��ية،�خاصة�فيما�يتعلق�بالنقص�����م�اني

�و�فتقار�إ���التج���ات�الطبية�الضرور�ة بالإضافة�إ���ذلك،�. المادية�واللوجس�ية،

وقد�أظ�ر��ذا�الوضع�. �انت�فعالية�التدخلات�الوقائية�محدودة����بداية�ا��ائحة

�تب��� �خلال �من ���ا �المعمول �ال��ية �السياسات �أسس �تقييم �إعادة ضرورة

�س�ب�نقص�المعدات�،�وتحسن�قدرتھ�إصلاحات�جذر�ة��عزز�مرونة�النظام�الص��

الطبية�ا��يو�ة،�إ���جانب�فعالية�التدخلات�الوقائية�المحدودة����بداية�ا��ائحة،�

�المعتمدة �ال��ية �السياسات �أسس �تقييم �لإعادة �الم��ة �ا��اجة �الوضع . أو��
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�من�مرونة�النظام�الص���وتحسن�قدرتھ� يتطلب�ذلك�تب���إصلاحات�جذر�ة��عزز

� �التعامل �المستقبليةع�� �ال��ية ��زمات �مع �والفعال ����. السر�ع �س�سا�م �ذا

����ذه�. ضمان�استمرار�ة�ا��دمات�وتقو�ة�النظام�الص���ضد�الصدمات�الكب��ة

�م��وظ �تحول ��ناك ��ان �إ���. المرحلة، �ا��ياة �وعودة ��ورونا �ف��وس �اختفاء �عد

ا����الوضع�الص����2022طبيع��ا،�ش�دت�ا��زائر����عام� ً                  تحسن  واست�ناف�القطاع�   

  .الص���لعملياتھ�العادية�وإجراء�إصلاحات���ية

�متطلبات� �ولا �والعمال ��طباء �احتياجات �يل�� �ا��زائر�لا ��� �الص�� النظام

�وأخرى� �عاجلة �مشكلات �القطاع �يواجھ �حيث �المناسبة، �ا��دمات ��� المواطن�ن

�التقدم ��عيق �ال�� �والتنظيمية �القانونية �با��وانب �تتعلق �القضايا��.�ي�لية تتمثل

�غ��� ��جور �سياسة �تقييم �وإعادة �غ���الملائمة �العمل �ظروف �معا��ة ��� العاجلة

�ال��رة �إ�� �يدفع�م �مما �للأطباء، �وغ���ا��اذبة �. المحفزة ��اجر�حوا�� �1200فقد

� �عام ��� �جزائري �ل�م��2022طب�ب �أتاح �مما �الش�ادة، �معادلة �مسابقة �خلال من

و�التا��،�فإن��ثار�السلبية�ل��رة��طباء�. لفر�سية�نتقال�للعمل�بالمس�شفيات�ا

�التنمية� �مجال ��� �ومؤ�لا��م �خ��ا��م �من ��ستفادة �ا��زائر�من �حرمان ��� تتمثل

 .ال��ية�والتنمية��قتصادية�و�جتماعية

   � �عام �ش�ل �الص��، �القطاع �أظ�ر�ا �ال�� �تحول��2022ع���ال���يصات نقطة

�الما��،. حقيقية �ا��انب �تمو�ل��من �ع�� �حصلت �قد �وزارتھ �أن �وز�ر�ال��ة أو��

،�مما�يمثل�2023مليار�دينار�جزائري����إطار�مشروع�قانون�المالية�لعام��61يتجاوز�

�تقدر�بـ �السابقة% 14ز�ادة �بالسنة �لإنجاز�. مقارنة ��موال ��ذه �تخصيص �تم وقد

�جديدة �ا .مشار�ع ��شر�المرسوم �تم �والقانونية، �ال�ي�لية �الناحية �رقم�من لتنفيذي

22/373�� ��27/10/2022بتار�خ �العدد ��72�� �لعام �الرسمية �ا��ر�دة ،�2022من

 .والذي�يحدد�طرق�إعداد�وتقييم�وتحديث�ا��ر�طة�ال��ية

و�من�أبرز�ما�تم��سليط�الضوء�عليھ��و�اعتماد�القطاع�لأساليب�حديثة����

�العامة �المرافق �وتحديث �تحديث �سياق �ضمن �ال��ك����كما. التدب���والتخطيط، تم

�مختلف� ��� �الص�� �النظام �لتحس�ن ��وسيلة �الص�� �التخطيط �استخدام ع��
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�لتطو�ر� �الوط�� �المخطط �من �المستمدة �التوج��ية �ل��طوط �و�متثال القطاعات،

�ال��ية �التغطية �مستوى ��� �ا���و�ة �الفروق �تقليل ���دف ��قليم � � المرسوم�(،

  )373�،2022-22التنفيذي�رقم�

   آليات�ال��وض�بالقطاع�الص������ا��زائر -4.2

�ب�ن� �اتصالات �وجود �عدم ��� �تتمثل �ال�� �الداخلية �التحديات �من �الرغم ع��

�طر�الفنية�أو�التقنية�بما����ذلك�السلك�الط���والشبھ�ط��،�بالإضافة�إ���الطاقم�

الطاقم��داري��عدم�الكفاءة�يتم���. �داري�ن�يجة�ضعف�إدارة�المؤسسات�ال��ية

�من� �بالرغم �ال��ية ��سي���الوحدات ��� �متخصص �تأ�يل �غياب ��س�ب ��دارة ��

 و�دارة�ال��ية» للمانجمنت�« ال��امج�التدر��ية�ال���قدم��ا�المدرسة�الوطنية�

�وإدارة��ا �ال�شر�ة �الموارد �وإدارة �العامة ��دارة ��� �المستمرة �التدر��ية لدورات

قتصادية،�ت�تقد�من�قبل�البعض��و��ا�بديلة�للت�و�ن�المتخصص�الذي�الشؤون��

�للإدارة �العليا �المدرسة �تقدمھ ��ساتذة�. �انت ��� �وخلل �نقص ��ناك �ذلك، ومع

�يجعل� �مما �ال��ية، ��دارة �مجال ��� �الم�نية �ل����ة �يفتقرون �الذين المتخصص�ن

 ..النتائج�المرجوة�من��ذا�الت�و�ن�غ���مضمونة

�يتع �عدم�التوازن����توز�ع�فيما ��� �تحديد�ا �ا��ارجية،�يمكن لق�بالتحديات

المرافق�ال��ية�ن�يجة�لضعف�التخطيط�العل��،�بالإضافة�إ���غياب�توز�ع�منطقي�

�والمحرومة �النائية �المناطق ��� �خاصة �للأطباء، �التعليمية�. وعادل �ال��امج �أن كما

أيضا�مشكلات�التمو�ل�ال����ناك�. لت�و�ن��طباء�لا�تتما����مع�السياسة�ال��ية

�سداد�ا �وطرق �الدولة ��ا�ل ��شمل�. تثقل �أن �يجب �الص�� ��نفاق �ترشيد �إن بل

ا،�و�ذا�يتطلب�تدر���م�����ذا�المجال ً                                   �طباء�أيض          .. (M, 2016, p. 13)  

لعامة��ش�ل�من�ب�ن��ق��احات�لإجراء��غي���تنظي���فع������المؤسسات�ا    

�الناحيت�ن� �من �واستقرار�ا �المجتمعات �بناء ��� ا �محور�  ا �دور  �تلعب �ال��ة ً                                            خاص       ً                  

��جتماعية� �التنمية �من �لا�يتجزأ ا �جزء  ��عد �ف�� �ولذلك �و�قتصادية، ً                               �جتماعية                                     

ا�من�أ�داف�التنمية،�فإن�نجاح��ذه��خ��ة�. و�قتصادية
 
                                       وإذا��انت�ال��ة��دف
ً
                   

 .لمجتمع�عتمد�ع���ا��الة�ال��ية�ل
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فالعمل�ع���مضاعفة�ال�يا�ل�ال��ية�من�خلال�المشار�ع�و�ال��امج�ال������

�ال��ية� �المجتمع �متطلبات �مع �لتتما��� �القائمة �تلك �وتأ�يل �وترميم ��نجاز، قيد

�و  �وفتح �و�� ��س�ثمار تطلعاتھ، �الص�� �المجال �ا��اص��� �القطاع �أمام س�شفا�ي

   :  ف�مع�التأكيد�ع���العناصر�التاليةالمح���و��جن���من�شأنھ�تحقيق�ال�د

 التوز�ع�العادل�و�المتوازن�للأطباء. 

 الو�ا�ي�الذي��عرفھ�المجتمع�ا��زائري �بالانتقالتدعيم�التأط���للتكفل�. 

 تنفيذ�ا��ارطة�ال��ية�ا��ديدة�قصد�ترشيد�التغطية�ال��ية.  

 وأساليب�إدارة�� �ع���مسايرة�أنظمة المس�شفيات�ت�و�ن�قيادة�إدار�ة�قادرة

 .وفق�الرؤ�ة�ا��ديثة�القائمة�ع���ا��ودة�والتم��

 وضع��س��اتيجية�الممكنة�لتحس�ن�وتأم�ن�نوعية�ا��دمة�وسلام��ا.  

 � �برامج �ا��دماتتطبيق ��جودة �و�سلام��ا �(ال��ية �صفحة�2019ق���، ،

101( 

  :ا��اتمة

ح���نحيط�بالموضوع�بصورة��املة�يمكن�القول�أن�التغي���التنظي���لم��عد�

خيارا�ثانو�ا�للمؤسسات�ال��ية،�بل�ضرورة�حتمية�فرض��ا�التحولات�والتحديات�

� ��غي���حقيقي�فالمفاجئة، �لإحداث �ذ�بية �فرصا �تمتلك �ومازالت ا��زائر�امتلكت

� �التمسنا �المنظو �ذا �عرف��ا �ال�� �التغي���بالمحطات �ال��ية �مة �ف��ا�وال�� عرفت

�وإصلاحات،� �وخرائط �ومخططات �وسياسات �برامج �وتخلل�ا �وانت�اسات، نجاحات

و�ان�ال�دف�من�وراء�ذلك�����ل�مرة�تجسيد�ا��ق����ال��ة�وضمانھ�من�خلال�

�شر�و�توسيع�ال�يا�ل�ال��ية�ع���ر�وع�الوطن�وتوز�ع�العامل�ن����ال��ة�توز�عا�

  .ال��ة���ت�المالية�و�المادية�لتحقيق�ا��ق�م�انيا� عادلا�و�توف���

ومن�ب�ن��نجازات�الم�سو�ة�إ���النظام�الص������ا��زائر�التخلص�من��عض�

�تم� ��طفال �وفيات �معدلات �ز�ادة �إ�� �مباشرة �تؤدي ��انت �ال�� �المعدية �مراض

يم�ومع�ذلك،�عند�تقي. بفضل�ال��امج�الوقائية�ال���وضع��ا�ا��زائر�منذ��ستقلال

�ا��زائر�خلال�مختلف�مراحل�تطور� �والمالية�ال���خصص��ا الموارد�المادية�وال�شر�ة
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�دقيق� ��ش�ل ��عكس �لا �أ��ا �يت�� �المحققة، �النتائج �ومقارنة �الص��، النظام

  :بـ��م�انيات�المس�ثمرة،�مما��ستد���تدخل�الدولة

 العقود�مع�إعادة�تقييم�ا��وانب�المالية�والتمو�لية�بالتوازي�مع�التوسع����

 .القطاع�ا��اص

 منصة�� �استخدام �ع�� �المس�شفيات ��� �الرق�� �التحول �عملية �سر�ع

 .إلك��ونية�موحدة�لإدارة�ال��لات�الطبية�وت�بع�مسارات�المر���

 ا���ومية�� �وا���ات �المس�شفيات �ب�ن �ا��يو�ة �العلاقة �تقييم �إعادة يتع�ن

أك�������عديل�المختصة،�من�خلال�منح�المؤسسات�ال��ية�سلطات�إدار�ة�

ا���صوصي��ا�المحلية  .                           ً                  خطط�ا�التنظيمية�والمالية�وفق 

 وتأ�يلھ�� �تدر�بھ �حيث �من �العنصر�ال�شري �ال��ك���ع�� �أ�مية �ع�� �شدد

�ضمن� �العالمية �ال��ة �منظمة �تؤكده �ما �و�و �فيھ، �الموارد واس�ثمار

 .اس��اتيجي��ا�للموارد�ال�شر�ة����مجال�ال��ة

بقى��عيدة�عن�تطبيق��ساليب�ا��ديثة�ممثلة�تأن��فلا�يمكن�ل��زائر �و�التا��

��وان� �آن �الكم، �حققت �فبعدما �ال��ية، �مؤسسا��ا ��� �الشاملة �ا��ودة �إدارة ��

للالتفات�إ���نوعية��ذه�ا��دمات،�وعليھ�فالاش��اك�الطو���الوا���ل�ل�مسؤو���

قديمة��عود�المرافق�ال��ية����برامج�ا��ودة�ف��ميم�المس�شفيات�أمر�حت����و��ا�

فا��زائر�مضطرة�أن�تنخرط�ضمن�برامج�ا��ودة�ال�����ستعماري،بناء�ا�إ���الع�د�

�وتأم�ن��تتلاءم �لتحس�ن �الممكنة ��س��اتيجية �وضع �خلال �من �ا��زائر�ة �الب�ئة مع

  .نوعية�ا��دمة�وسلام��ا

  :قائمة�المصادر�و�المراجع

  :المؤلفات -1
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