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  :م��ص

�غ�� �العمل �ترت�بات �إ�� �المرن �أداء� �ش���العمل �للموظف�ن �يح
 
�ت �ال��                   التقليدية
ُ
                

�الصدد ��ذا ��� �العمل، �وأماكن �التقليدية �العمل �ساعات �أك���خارج �بمرونة  ،�               ٍ                                                           وظائف�م

�ساعات �ع�� ��عديلات  �الزمنية �المرونة �                           ٍ          �شمل �المرونة�العمل �يح
 
�ت �ب�نما ��سبوع،            وأيام
ُ
                    

� �عمل  �م�ان �عن �مستقل ��ش�ل  �مختلفة، �مواقع ��� �وظائف�م �أداء �للموظف�ن                                                    ٍ                  ٍ الم�انية

عد حدد،�من�خلال�عدة�أساليب�مثل�العمل�عن��  ُ   م                                      ُ  . 

وقد�كشفت�جائحة��ورونا�أ�مية�وضرورة��خذ�ب��ت�بات�العمل�المرن�حيث�أس�م�

�ع �المؤسسات �من �العديد ��� �إن�تفعيل�ا �بل �واستمرار�العمل، �الر�ود �تفادي ��� ���العالم

ل��ا�للصدارة�                                                                   ً             المؤسسات�والدول�ال����انت�السباقة�للعمل�المرن�اك�س�ت�م��ة�تنافسية�أ� 

�أعاد�التأكيد�بأ�مية��سي���الموارد�ال�شر�ة�ع���نحو�يطابق� ���مجالات��شاط�ا،�و�و�ما

�ا �بحقوق �المتعلقة �الدولية �العمل �منظمة �العائلية�اتفاقيات �المسؤوليات �ذوي لعمال

ال����1996،�وكذا�اتفاقية�العمل�من�الم��ل�1994،�واتفاقية�العمل�لبعض�الوقت�1981

عال���ل���يع�تنظيم�العمل�المرن�من�خلال��شر�عات�وطنية�تضمن� أدت�إ���بروز�اتجاه

   . تطبيق�ا�المؤسسات����القطاع�ن�العام�وا��اص

 .المرونة�الم�انية�؛المرونة�الزمنية�؛ا��ياة�؛التوازن  ؛العمل: ال�لمات�المفتاحية
  

Abstract 
 Flexible work arrangement refers to employment arrangements that 

allow employees to perform their duties with greater adaptability beyond 
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conventional working hours and fixed workplaces. In this context, temporal 
flexibility encompasses modifications to working hours and days of the 
week, while spatial flexibility enables employees to carry out their tasks 
from various locations, independently of a specific workplace, through 
modalities such as remote work. 

Flexible work arrangement models are considered advantageous due 
to the benefits they bring to employees, as they foster harmony between 
work and personal life, particularly for individuals with family 
responsibilities. They also ensure stability and job satisfaction, as employees 
feel more valued when they are granted flexible options regarding their 
working time or location. Moreover, such arrangements reduce commuting 
costs, help prevent absenteeism, and, for employers, enhance the ability to 
attract and retain top talent in a competitive labor market where human 
capital plays a decisive role in boosting productivity. Employers also benefit 
from reduced office rental expenses, more efficient use of workplace 
resources, and the assurance of business continuity during emergencies. 

The COVID-19 pandemic highlighted the significance and necessity 
of adopting flexible work arrangements, as their implementation across 
institutions worldwide contributed to avoiding economic stagnation and 
ensuring the continuity of operations. Indeed, organizations and countries 
that were early adopters of flexible work practices gained a competitive 
advantage, enabling them to achieve leadership positions in their respective 
fields. This reaffirmed the importance of managing human resources in line 
with the International Labour Organization’s conventions on Workers With 
Family Responsibilities (1981), Part-Time Work (1994), and Home Work 
(1996). These conventions have contributed to the emergence of a global 
trend encouraging the institutionalization of flexible work through national 
legislation, ensuring its application across both the public and private 
sectors. 
Keywords: work; balance; life; flextime; Flexplace. 

  

   :قدمةم

���شغالات� �بك��ة �المتم��ة �اليوم �ب�ئة ��� �الكث���منا �حياة �ع�� �سيطر�العمل

�المزدوج �الدخل �مرور��،وان�شار��سر�ذات �مع �أدى �الذي �الم�� �النجاح وال��ك���ع��

�العمال� �الكث���من �فأصبح �ا��اصة �وا��ياة �العمل �ب�ن �صراع ��شوء �إ�� الوقت

�إ�� �العمل �ب�ئة �من �توتر�م �مما��ينقلون �العمل ��� �الزملاء �وح�� �و�صدقاء �سرة

�كب�� �انتقاد �محل �العمل �ب�ئة �القلق��،جعل �مثل �الم�لكة ��مراض �إل��ا �سب
 
�ت                                  بل
ُ
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ت����كث���من��حيان�إ���ز�ادة��سبة�ا��رائم� ف����إ���عواقب�وخيمة�أد 
 
َ                                           و�ج�اد�الم                       
ُ
         

  .وك��ة�الغيابات�و�ستقالات��،���م�ان�العمل

المش�لة�توصل�خ��اء�الموارد�ال�شر�ة�إ���جذور�المش�لة�ال���ولمواج�ة�جوانب�

و�و�ما�أدى�إ���بروز�ما��عرف��،)العمل�أو�العائلة�( تكمن����صراع�ب�ن��ولو�ات�

الذي�بدأ�استخدامھ�����،Work–Life Balanceاليوم�بالتوازن�ب�ن�العمل�وا��ياة��

�بر�طانيا ��� �الما��� �القرن �من�،سبعي�يات �جزءا �����وأصبح �ال�شر�ة �الموارد إدارة

  .الدول�الصناعية�المتقدمة�

��،اليوم ��وفيد �جائحة عيد �قضية��19ُ                 �  �وا��ياة �العمل �ب�ن �التوازن أصبح

�وال���ن عد  �� �عن �العمل �صعود �مع ا �عالمي  ُ           مركز�ة                     ً �أصبح��،           عت���است�ناء   �� ��ان ً       فما             ُ         

�عامة �إ�،قاعدة �الشر�ات ��عد �لم �ا���ر�الم����، �وزوال �القيود �رفع �النمط�فبعد ��

�المرن  �العمل �ترت�بات �من �جديدة �نماذج رت �طو  �بل �إ����،              َ                                     التقليدي �بدور�ا وانتقلت

  .الو�الات�ا���ومية����مس���جديد�لتجسيد�التوازن�ا��قيقي�ب�ن�العمل�وا��ياة�

  :أ�داف�البحث�وأ�ميتھ�

منذ��،تأ�ي��ذه�الدراسة�لعرض�مجموعة�من�ا��وانب�القانونية�عن�ما��عرف

حيث�س�تطرق��،بالعمل�المرن�الذي�شاع����الدول�الصناعية�،بعيدةمدة�ل�ست�بال

وكذا�أش�الھ�و�فوائده�ال���تصب�����،ل�شأتھ�والظروف�ال���ساعدت�ع���ان�شاره

�القانون� ��� عرف  �� �ما �ضمان �من مكنھ
 
�ت �حيث �؛ ��و�� �بالدرجة �العامل ُ                مص��ة                 
ُ
                                 

�ج�ة �من �وا��ياة �العمل �ب�ن �بالتوازن �أخر �،�جتما�� �ج�ة �تطبيق�ومن �سمح ى

ترت�بات��ذه�العمل�زمنيا�وم�انيا�للمؤسسات�باجتذاب�أحسن�الكفاءات����سوق�

  .العمل�و�حتفاظ���م�كم��ة�تنافسية����عالم�شديد�التغ��ات�

�الدولة �جانب �من �مصا����،أما �ب�ن �الموازنة �خلال �أولا�من �كث��ا �كس�ت فقد

�وا��ودة �الرفا�ية �تطبع�ا �حياة ��� �ال�،العمال �غ���ومصا�� �نفقا��ا �لتقليل شر�ات

عزز���ا�مركز�ا��قتصادي�والتجاري �،الضرور�ة
 
                                واك�ساب�موارد��شر�ة��
ُ
وثانيا�من��،                     

خلال�بناء�سياسات�عامة�قو�ة�للتحكم����الظروف�الطارئة�ال���قد��عطل��عض�

وأخ��ا�فإن�المرونة�الزمنية�والم�انية��،جوانب�ال�شاط��داري�و�قتصادي����الدولة
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�أث �البي�يةقد �السياسات �لتدعيم �كأداة �دور�ا �����،ب�ت �التطورات �لمسايرة وكذا

  .والعمل�عن��عد��،العالم�الرق���ع���ما��عرف�بالعمل�ع���المنصات�الرقمية

�معاي���العمل �من �ا��ديد �النمط ��ذا �من �عر�يا ��ستفادة نحاول��،ولضمان

�بناء ��� �ال��ت�بات ��ذه �من �للاستفادة �النا��ة �التجارب �للتوازن��ر�ط �عر�ي مف�وم

فل�ل�مجتمع�خصوص�تھ�ال���تظ�ر�عند�تطبيقھ�لمعاي���لم�ت�شأ��،ب�ن�العمل�وا��ياة

  .���بي�تھ�

�العلمية �الناحية �المرن �،ومن �العمل �لم��،�عت���موضوع �ال�� �الدراسات من

�الدراسات� �عكس �ع�� �العرب �القانوني�ن �الباحث�ن �جانب �من �بوافر���تمام تحظ

�شرت�سنة��حسب�دراسة�حديثة�2021-2001لغ�عدد�ا����الف��ة�ب�ن�الغر�ية�ال���ب

2021�� �جامعية�364014حوا�� �و�571,135و�،رسالة ا،��29,195مقالة، ً    كتاب     

�من�كتاب��22,292و
 

         فصلا
ً

   Amirul .2021 . 31 )  (   

لاحظ�عدم�التعمق����بحث�مختلف� ُ                             وع���قلة�الدراسات�العر�ية����الموضوع�ي                                      

و�نعكس��ذا��مر�ع���ا��انب��داري�حيث�أن��،ا����التطبيق�ش�الات�ال���تث���

�تم� �ما �سرعان �العر�ية �المرن �العمل �أنظمة ��� �إدراج�ا �تم �ال�� �القانونية النصوص

�عديل�ا����الدول�ال���أخذت���ذا�النمط�ا��ديد�����سي���الموارد�ال�شر�ة����قطاع�

�العمومية �والوظيفة �توفر �،العمل �عدم �إ�� �ذلك �حول��و�عود �ال�افية الدراسات

الموضوع�ال����عت���بمثابة�أدلة�اس��شادية�للمشرع�والمسؤول�عن�الموارد�ال�شر�ة����

  .الوطن�العر�ي�

  :مش�لة�البحث�

�سنحاول� �غ���أننا ��ش�اليات �من �العديد �أيدينا �ب�ن �الذي �البحث يطرح

�الفرعية�ال���تدور�بذ�ن�رجل�القا ����إش�الية�تضم�ال�ساؤلات ومن��،نون حصر�ا

  :نطرح�اش�الي�نا�التالية��،خلال�العنوان�المق��ح�للدراسة

�ا��ياة� �ب�ن �التوازن �حماية ��� �المرن �للعمل ��طار�القانو�ي �فعالية �مدى ما

  الم�نية�وال��صية،�خاصة�مع�تنوع�الب�ئات�والتطبيقات�؟�
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�إيجاز�ا� �يمكن �ال�� �الفرعية �ال�ساؤلات �من �العديد ��ش�ال ��ذا �عن و�ن�ثق

  : التا����

�الصناعية�- �الدول ��� �المرن �العمل �نظام ��شأ �دعت� وما�،كيف �ال�� ��سباب ��

  لاعتماده�؟

  وما����أ�م�أش�ال�المرونة�؟��،كيف�تم�تقن�ن�نمط�العمل�المرن����أماكن�العمل�-

�؟�و�ل��- ��و�مستقبل�نظام�العمل�المرن�كنمط�جديد�����سي���الموارد�ال�شر�ة ما

  العامل�ن�خاصة�مع�التطورات��قتصادية�والتقنية�؟���ستوعب�جميع�فئات�

  : من���البحث�

�المرن  �العمل �نظام �تطورات �مختلف �اك�شاف �المن����،قصد س�ستخدم

التطور��،�سباب�،الذي��عت���أدواتھ���سب�لبحث�ال�شأة) التار����( �س��دادي�

�ومختل �مستحدث ما�� �ع  �ك�شر�ع �النمط ��ذا �عرفت �ال�� �البلدان ��                  ُ �سبقھ�                                       �عما ف

  .من�أنماط�����سي���الموارد�ال�شر�ة�

�بالمن��� �س�ستع�ن �المرن �العمل �تطبيق ��� �الوطنية �التجارب �مقارنة وقصد

� �المختلفة �القانونية ��نظمة ��شر�عات ��� �للبحث �بالقدر�اللازم �تحاد�( المقارن

��مر�كية�،�ورو�ي �المتحدة ��،الولايات �العر�ية ��ج��،)الدول ��� �القضا�ي�وكذا �اد

  .للمحاكم�الوطنية�والقار�ة�المتخصصة�

�العمل ��� �ا��ديد �النمط ��ذا �مستقبل �لاس�شراف �محاولة �ساعدنا��،و��

المن���التحلي������اك�شاف�مواطن�النقص�ا��الية�لاق��اح�ما�يلزم�من��عديلات����

�ا��الية �م��ا�،�نظمة �العر�ية �ضم�،خاصة �قصد ��و�منتظر�م��ا �ما �مع ان�لتتواءم

  .توازن�حقيقي�ب�ن�العمل�وا��ياة�للطبقة�العاملة�

�وما� �المطروحة ��ش�الية �عن ��جابة �التالية �النقاط �خلال �من وسنحاول

  :يتفرع�ع��ا�من�إش�الات�فرعية�ع���ا��طة�التالية�

 دوافع�إدراج�المرونة����علاقات�العمل���� 

  التقليل�من�خطر��ج�اد�الم���-                      

  ز�ادة�الطلب�ع���المرونة����سوق�العمل������ -                      
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  تمك�ن�ال�ساء�للبقاء����وظائف�ن��-                      

  نجاح�ترت�بات�العمل�المرن����التصدي�للظروف�الطارئة�-                      

 يم�الذا�يمن�التنظيم�الموضو���إ���التنظ: النظام�ا��ديد�لأوقات�العمل� 

  من�التخفيض�إ���التنظيم: ساعات�العمل� -               

  من�وقت�العمل�إ���وقت�العمال����: إدراج�المرونة����قوان�ن�العمل� -               

  أي�مرونة�لقطاع�الوظيفة�العمومية�؟  -               

  عود�ع���بدء: العمل�المرن����المنطقة�العر�ية�  -               
  

  دوافع�إدراج�المرونة����علاقات�العمل -1

�المرن  �العمل �����،حظي �الشر�ات �تواج��ا �ال�� �المختلفة �للتحديات �محتمل  
ّ                                                كحل 
ٍ   

�كب������السنوات��خ��ة�،القطاع�ن�ا��اص���دارات�العامة �حيث��عتمد�       ٍ                      با�تمام 

�أك������وقت�وم�ان�وكيفية ن�العامل�ن�من�التحكم��ش�ل 
 

مك
 
�ت                          ٍ                         ع���ترت�بات 

ّ
  

ُ
�،عمل�م�           ٍ  

�التقليدية �العمل �ومواقع �أنماط �عن �تصر�ف��        ٌ                                و�و�بديل  ��� �كفاي��ا �عدم �ث�ت ال��

�أ��وا� �الذين �الموظف�ن ���ة �ع�� �السل�� �لأثر�ا �نظرا �والعمال �العمل شؤون

�غ����،)أولا�( عرضة�للإج�اد�الم��� �طلبا ���لت�أسواق�العمل����دول�متقدمة كما

�تن �م��ة �باعتبار�ا �المرونة �ع�� �مسبوق ة �م�م  �(          َ  افسية �ما��،)ثانيا �ذلك �إ�� يضاف

�العمل� �قوان�ن ��� ��عديلات �من �ا���س�ن �ب�ن �الفرص ��� �المساواة �ال��امات فرضتھ

�مسؤوليا��ن� ��س�ب �تأثرت �قد �العاملة �القوى ��� �ال�ساء �مشاركة �أن وحظ
 
�ل                                                                �عدما
ُ
       

� �ال�ساء �عمل �بظروف �المرتبطة �و�كرا�ات �( العائلية �كشفت��،)ثالثا �فقد وأخ��ا

  ) .را�عا�( ائحة��وفيد�ا��اجة�إ���تكر�س�العمل�المرن�لمواج�ة�الظروف�الطارئة�ج

 التقليل�من�خطر��ج�اد�الم�� -1.1

يمكن�أن�ي�ون�ل�ا�عواقب��،لا�ت�ون�ب�ئات�العمل�منظمة�ومدارة��ش�ل�جيد�عندما

�المخاطر�النفسية�و�جتما عية�                                            ّ                      وخيمة�ع���العمال�فقد�أصبح��ج�اد�الم���أحد�أ�م 

ا��فراد�والمؤسسات�ت�اليف�با�ظة�،الم�نية����مجتمع�اليوم ف 
 
�ل  ً                             م 
ّ
التأث���السل���ف�، ُ  

�وال��صية ا�ع����،ال�ائل�للإج�اد�الم���ع���حياة�العامل�ن�الم�نية ً       والذي�يؤثر�أيض               
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دفع�منظمة�ال��ة�العالمية�إ���إدراجھ�كأحد�مس�بات��،�قتصاد�وال��ة�العامة

  . ( ICD-11 ) ا��ادية�عشرة�للتص�يف�الدو���للأمراض�مراض����المراجعة�

� �المزمن ��ج�اد �متلازمة �باسم �الم�� ��ج�اد درج
 
                                       أ
ُ
 Burnoutم�نية�� ولا�  ،كظا�رة

�طبية �كحالة صنف ��،ُ               ي  �فصل ��� وصف �أو�"ُ            ي  �ال��ية �ا��الة �ع�� �المؤثرة العوامل

ا��دمات��والذي�يتضمن�أسباب���وء��فراد�إ���،"التواصل�مع�ا��دمات�ال��ية

���ية و�حسب�منظمة�ال��ة�العالمية� ، ال��ية�دون�تص�يف�ا�كمرض�أو�حالة

دار�
 
ف�م�ع���أ��ا�ناتجة�عن�ضغوط�عمل�مزمنة�لم�ت

 
    فإن��ج�اد�المزمن��و�متلازمة�ت

ُ
                                         

ُ
                           

   (WHO .2025 ) :يتم���بثلاثة�أ�عاد ،بنجاح

حديد�إ���ظوا�ر�و�ش���نفاد�الطاقة�ع���وجھ�الت�،مشاعر�نفاد�الطاقة�أو�نضو��ا��- 

�الم�� �السياق ��� �من��،تتج�� �أخرى �مجالات ��� �المعاناة �لوصف �تطبيقھ �ي�ب�� ولا

   .ا��ياة

�عملھ�- �و��ن �الفرد �ب�ن �تفصل �ال�� �الذ�نية �المسافة �أو��،ز�ادة أو�مشاعر�سلبية

  :و�ساخرة�تتعلق��عمل�ال��ص�؛�

 . الشعور��عدم�ا��دوى�وفقد��نجاز�� -

� ف صن  �لا�ي  �أنھ ّ   ورغم   ُ �ذاتھ            �بحد �طبية �قد��،كحالة ��مد �طو�ل ��ج�اد ��ذا إلا�أن

��خرى  �النفسية �ال��ة �حالات �وتفاقم �والقلق ��كتئاب �إ�� ��ف�ار��،يؤدي مثل

�المفاصل�،�نتحار�ة �ال��اب �مثل �بدنية �حالات �إ�� ��كتئاب��،بالإضافة ��س�ب وقد

   .2018/2019مليون�يوم�عمل����عامي��12.8والقلق�وحد�ما����فقدان�

خاصة��عد�اع��اف�منظمة�ال��ة�العالمية��،ولمواج�ة��ذه�ال��ديدات����ب�ئة�العمل

أوصت�دراسات�عديدة�أجرا�ا�خ��اء����علم�النفس�����،بتفاقم�ظا�رة��ج�اد�الم��

إن�أفضل�استجابة�للإر�اق�النف����الناجم�عن� AMAا��معية�الطبية��مر�كية�

�من�ال��ك���ع���إصلاح�العامل�نفسھالعمل����ال��ك���ع���إصلاح�ب
 

                                �ئة�العمل�بدلا
ً

             �

� �تتضمن �س�� كما �كفاءة ��تحس�ن �( MS . 2019 )العمل �ل�س�، �الم�� فالإج�اد

�،ومع�ذلك  ،متلازمة�حتمية�؛�يمكن�الوقاية�منھ�قبل�ظ�وره�ومعا��تھ�أثناء�تطوره

�من�المنظمات
 
ا�ما�تركز�التدخلات�ع����فراد�بدلا            غالب 
ً
                                ً من�أن��سباب�ع���الرغم��،   
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 Moriano).الرئ�سية�ل�ذه�المتلازمة����عوامل�تنظيمية�مصدر�ا�ز�ادة�عبء�العمل

.2023 )  

وتركز�أ�م�التوصيات�لعلاج��ج�اد�الم���ع���استخدام�ما�أصبح��عرف�بالم�افآت�  

ل�التوازن�ب�ن�( Time flexibilityوا��وافز�غ���المالية�مثل�مرونة�الوقت� س� 
 
ّ               ال����  
ُ
      

ص�لتحقيق�أ�داف�عمل�ذات�مع����������،)وا��ياة�العمل خص  ّ                                   أو�توف���وقت�م   ُ              ،�

جر�ت�ع���عينات�من�العمال����بلدان�
 
                                  و�عزز�ذلك�ما�توصلت�إليھ�دراسات�عديدة�أ
ُ
                                      

لوحظ�أن�تمك�ن�الموظف�ن�من�تحديد�أنماط�عمل�م�ا��اصة�بحر�ة�عديدة�حيث�

�لان�شار� العقلية�أك���يمكن�أن��عزز�����م�العقلية�و�ح���من�تد�ور�ال��ة
 
        نظرا
ً
    

و���ظل�وجود�علاقة�  ،استخدام�ترت�بات�العمل�المرنة����مختلف�قطاعات�العمل

ح���لو��،فإن�أي�تأث���إيجا�ي�،إيجابية�ب�ن�ترت�بات�العمل�المرنة�وال��ة�النفسية

 
 
�ض�يلا  �ان
ً
�تتوافر�ف��ا��،         �ال�� �ا��الية �المجتمعات ��� �كب��ة

 
�آثارا حدث �ي  �أن                                             يمكن
ً
          ُ         

  ( Ervasti J. 2021.2 ) .أك���لتنظيم�وقت�وم�ان�العمل�خيارات

  ز�ادة�الطلب�ع���المرونة����سوق�العمل�������-2.1

�،منذ�بدء�التدخل�ال�شر����للدول�لسن�قواعد�قانونية�آمرة�لتنظيم�علاقة�العمل

تم��عتناء�بضرورة�البحث�عن�تحقيق�التوازن�ب�ن�المصا���المتناقضة�لطر����ذه�

�لذا� ،العلاقة �العمال �مصا�� �حساب �ع�� �يتحقق �أن �لا�يجب �التوازن ��ذا غ���أن

وجب�اح��ام�حد�أد�ى�من�ا��ماية�القانونية�ل�م�ع���اعتبار�م�الطرف�الضعيف����

��قتصادية �الناحية �من �التعاقدية �الناصر(  العلاقة لذلك� ) 137 ،2019 ،عبد

�اليوم �موظفي �ب�ن ا �شا�ع  �أمر ا �العمل �ب�ئة �مرونة ً                  أصبحت �مستعدون��،                          ً      �أ��م لدرجة

طلقون�����الغرب�للتخ���عن�وظائف�م�إذا�لم��ستوفوا��ذا�المعيار�ح���أن�الم�ني�ن ُ       ي 

� �اسم �ظروف��Big Quitعل��ا �لا��عود �عندما ا �جماعي  �الموظفون ��ستقيل �حيث ً                     ؛                          

  . العمل����المستوى�المطلوب�

�غ��19-فقد�أحدثت�جائحة��وفيد�،وع���س�يل�المثال�،حيث�أنھ
 
   تحولا
ً
��مسبوق����    

�من� سوق�العمل��مر��ي �الوظائف�ع���نطاق�واسع�����ش�ر��و�� فبعد�فقدان

��،ا��ائحة � �عام ��� �صعو�ات �العمل �سوق �عرف��،2021واجھ �بما
 
�جزئيا

 
         مدفوعة

ً
      

ً
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حيث�بلغ�معدل��ستقالة����البلاد�أع���مستوى� "�ستقالة�الك��ى "آنذاك�بـظا�رة�

 �20لھ�منذ�
 
 عاما
ً
إ���إجراء�م���شامل��Pew Research Centerز�مما�حذا�بمرك�    

العاملون�ومن�خلال�النتائج�المتحصل�عل��ا�يرى��،لتحليل�أسباب�الظا�رة�وتداعيا��ا

الذين�تر�وا�وظائف�م�و�عملون��ن����م�ان�آخر�أن�وضع�م�الوظيفي�ا��ا���أفضل�

�السابقة �وظيف��م �إ��م�،من ��قل �ع�� �العامل�ن ��ؤلاء �نصف �مقا�،و�قول
 
 رنة
ً
   

�أع����،بوظيف��م�السابقة
 
      يكسبون��ن�دخلا
ً
وتتاح�ل�م�فرص�أك���للتقدم��،%)56(             

� �%)53(الوظيفي ��سرة �ومسؤوليات �العمل �ب�ن �الموازنة �عل��م �و�س�ل ،)53(%،�

   Horowitz.2022 %).50(و�تمتعون�بمرونة�أك������اختيار�مواعيد�ساعات�عمل�م�

لدخل�لم��عد��دفا�للعامل�ن����حد�ذا��ا�ما�فالاستقرار�الوظيفي�وإم�انية�تحس�ن�ا

�ا��ياة� �ع���الموازنة�ب�ن�العمل�ومسؤوليات�أخرى�أ�م�ا لم�تق��ن�بظروف��ساعد

ا� PwCأجرت�شركة�برا�س�ووتر�اوس��و�رز�و����ذا�الصدد��،ال��صية ً   استطلاع       

ا����الولايات�المتحدة����سنة��1515لآراء� ا�مقيم 
 
      ً                           بالغ
ً
��ووجدت�أن�الطلب�ع��،2022    

�مطالب� �قائمة �رأس �ع�� ��جر��ان �مدفوعة �و�جازة �التكيف �ع�� �والقدرة المرونة

وأ��م����حال�عدم�قدر��م�ع���ا��صول�ع���ما�يحتاجونھ�من�أ��اب��،الموظف�ن

 �انوا�ع���استعداد�ل��ك�وظائف�م�والبحث�عن�فرص�عمل�أخرى �،العمل�ا��الي�ن

(Pophal.2020)   .  

�� �أورو�ا ��� مأما
 

�خ  أعرب
ُ

�عمل�م�       �ب�ن �التوازن �عن �رضا�م �عدم �عن ��ورو�ي�ن س

ش���ما�يقرب�من�نصف�العامل�ن�بدوام�جز�ي��،وحيا��م�ال��صية ُ                                        و����ذا�الصدد��                

����تحاد��ورو�ي�إ���استعداد�م�للانتقال�إ���وظائف�بدوام��امل����حال�توافر�

  .المز�د�من�ترت�بات�العمل�المرنة

  وظائف�ن�تمك�ن�ال�ساء�للبقاء�����-3.1

ظ�ر�أبحاث�عديدة�و�باستمرار�أن�الشر�ات�ال���تتمتع�بقيادة�متنوعة�ب�ن�ا���س�ن�
 
                                                                           ت
ُ
 

�تفتقر�إل��ا تجا�ل�المساواة����م�ان�العمل�لا��عيق�ال�ساء�ف  تتفوق�ع���تلك�ال��

عيق�التقدم�،فحسب ُ           بل��  د��بت�ار،�و�حرم�المؤسسات�من��ف�ار�ا��ديدة�،    قي  ّ                                         و�    ُ ،�

�ا��ديدة �النمو و �،والرؤى ���لة �دفع �ع�� �القادرة �عديدة��القيادة �اكرا�ات غ���أن
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�الكفاءة �ع�� �قائمة �ا���س�ن �ب�ن �حقيقية �مساواة �إ�� �الوصول �دون فوفقا��،تحول

انخفاض����وقت�عمل�الرجال��سبو���بمقدار� لإحصاءات�أور�ية�رسمية��ش���إ��

أما�بال�سبة��،)ساعة��40ساعة�إ����41من�( 2017و�2008ساعة�واحدة�ب�ن�عامي�

من�) ( دقيقة�20أو�ما�يقارب�(ساعة��0.3لل�ساء�فقد�انخفض�أسبوع�عمل�ن�بمقدار�

  ( index .2019 )  ).ساعة��33.7ساعة�إ����34

ونظرا�للفوارق����مجال�المساواة�ب�ن�ا���س�ن����أماكن�العمل�وتمك�ن�المرأة�أصدر�

الذي�دخل�ح���اة�ال��صية��تحاد��ور�ي�توج��ا��شأن�التوازن�ب�ن�العمل�وا��ي

�ذا�التوجيھ���دف�إ���تحس�ن�التوازن�ب�ن�العمل�وا��ياة�� ،2019التنفيذ����يوليو�

�المرن� �العمل �ترت�بات ��� ��عز�ز�ا��ق �خلال �من �الرعاية �ومقدمي �للآباء ال��صية

��جازات ��،وسياسات �ح�� ��ورو�ي ��تحاد ��� ��عضاء �الدول �أمام ��ان �2وقد

� �من�ل�2022أغسطس �موجة �إ�� �أدى �مما �الوطنية �قواني��ا ��� �أح�امھ دمج

�مع�
 
�تزامنا �أورو�ا �أنحاء �جميع ��� ��عد �عن �والعمل �المرن �العمل ��شأن     ال�شر�عات
ً
                                                                   

  .التحولات����سوق�العمل�ال���أثار��ا�جائحة��وفيد�

و���الس�ت�ن�الماض�ت�ن�تضاعف�مج�ود�منظمة�العمل�الدولية����اتجاه�دعم�المرونة�

ملاي�ن��708أظ�رت�تقديرات�جديدة�للمنظمة�أن�ما�يقارب�صوصا��عدما�لل�ساء�خ

�غ��� �الرعاية �مسؤوليات ��س�ب �العاملة �القوى ��� ��شاركن �لا �العالم �حول امرأة

��،المأجورة �سنة ��� �ال�سبة �لم��2023وازدادت �الذين ����اص �عدد �بلغ حيث

أي�( مليون���ص� �748شار�وا����القوى�العاملة�العالمية��س�ب��ذه�المسؤوليات�

� �لا��عملون �الذين �العمل �سن ��� ��فراد �جميع �عدد �ثلث �يمثل ��ؤلاء�) ما �ب�ن من

  ( ILO .2024 ) .مليون�رجل�40ملاي�ن�امرأة�و�708

لتقن�ن��،19خاصة��عد�جائحة��وفيد��،ونظرا�ل�ذه�الوضعية�فقد�برز�اتجاه�عال��

�لل�ساء �خاصة �عائلية �لأسباب �المرن �المسؤوليا�العمل �العائليةذوي ��ذا��،ت و��

أنھ�من��2024السياق�كشفت�بيانات�تقر�ر�المرأة�وأ�شطة��عمال�والقانون�لسنة�

�  �190ب�ن
 
 اقتصادا
ً
       ،�� ���42ناك

 
 اقتصادا
ً
��سمح�%) 22(        ��شر�عات �لد��ا فقط

�ترت�بات �من �بالاستفادة �المرن  للموظفات ��،الوقت �أن �ح�ن ��61��
 
 اقتصادا
ً
       )32 (%
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�ل� ��سمح �قانونية �أح�ام �بطلبلد��ا ��عد ن �عن �البلدان�% 12و��،العمل �من فقط

  ( The World Bank , 2024 ) .ا��يار�ن� كلا تقدم) 190من�أصل��23(

و�مطالعة��عض�النتائج�المتوصل�إل��ا�فقد�ساعد�العمل�المرن�ال�ساء�ع���البقاء����

�التقدم�،وظائف�ن ��عض �من �الرغم �ع�� �افحن��،ولكن �ي  �م��ن �الكث��ات �تزال ُ       لا                      

�قيادية�للوصول  ش���إليھ��بحاث�،إ���مناصب
 
�� �لما ا               وفق 
ُ
مس�ال�ساء�أن� ،   ً      

 
             أكدت�خ
ُ

      

�عمل�ن �ساعات �تقليص ب �أو�تجن  �أدوار�ن �ع�� �ا��فاظ �ع�� �ساعد��ن ّ                    المرونة                                            ،�

ا� ا�أن�ال�ساء�اللوا�ي��عملن�بمرونة�مل��مات�بمس����ن�الم�نية�تمام  ً                                                              ً  والذي�وجد�أيض              

   ( Krivkovich .2024. 15) . مثل�ال�ساء�اللوا�ي��عملن����وظائف�مكت�ية�

وح���خارج��تحاد��ور�ي�وأمر��ا�فقد�ازداد�الطلب�ع���المرونة����العمل�بال�سبة�

حيث�تخلق�ف��ات��نتظار�الطو�لة����محطات�لل�ساء�����عض�المناطق����العالم�

مما�يحد��،النقل��والطرق�غ����منة�ومخاطر�التحرش�والمضايقات�معوقات�حقيقية

� �العملمن ��� �ال�املة �المشاركة �ع�� �العاملات �ال�ساء �بالمنظمات��،قدرة �دفع ما

�اللازمة� �الرقمية �بالم�ارات �ال�ساء د �تزو  �ال�� �ال��امج �بالاس�ثمار��� �بالمطالبة                                               ّ                                 ال�سو�ة

 ( Jahan .2024) ) .بنغلاد�ش�مثلا���،ال�ند�،�عض�الدول��فر�قية(  للعمل�المرن�

دراسة�أعد�ا�صندوق�النقد�العر�ي�حول�سبل�تمك�ن�و���المنطقة�العر�ية�خلصت� 

�السياسات� �توجيھ �ضرورة �مفاد�ا �ن�يجة �إ�� �العمل �سوق �من �المشاركة �من المرأة

�ب�ئات� �خلق ����يع �خلال �من �للإناث �ملائمة �عمل �نحو�توف���وظائف ا���ومية

�ا��ز�ي �الدوام �بنظام �العمل �ت�يح �ال�� �المرنة �غرار �،�عمال �ع�� ��عد �عن �والعمل

��ورو�ية �الدول �من �العديد �أش�ال��،تجر�ة ��ل �ل�ست �أنھ �الدراسة �أو��ت كما

حیث�ینطبق��،مشاركة�المرأة����سوق�العمل�قادرة�ع���تحقیق�نفس��ثر��یجا�ي

�مدفوعة� �الدائمة ��عمال �و�� �الرس�� �القطاع ��� �مشارك��ا �أك���ع�� ��ش�ل ذلك

�تولی �إ�� �فقط �ل�س �ا��اجة �یؤكد �و�و�ما �للإناث��جر، �العمل �فرص �من �المز�د د

�،Decent Job Opportunitiesوإنما�ا��اجة�إ���توف���فرص�أفضل�لعمل�المرأة�

  ) 39 ،2018 ،عبد�المنعم( . و�و�ما�یمثل�التحدي�ا��قیقي�للعدید�من�الدول�
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  نجاح�ترت�بات�العمل�المرن����التصدي�للظروف�الطارئة�:  19جائحة�كوفيد��-4.1

�التغ��  �أن �رغم ��وفيد �جائحة �خلال �العالم �ش�د�ا �ال�� �أسواق��19ات لت
 
�عط          قد
َ
     

�خلال��،العمل �العمل ��شأن �القانونية �أطر�ا �تحديث �ع�� �ا���ومات زت
 

�حف                                                      فإ��ا
َ

        

ت��شر�عات�للعمل�
 
                الظروف�الطارئة�فالعديد�من�ا���ومات�����تحاد��ورو�ي�س�
ً
                                                     

بدمج�توجيھ��تحاد��بل�يدفع�ا����ذلك�ال��ام�ا�،المرن�ل�س�استجابة�ل��ائحة�فقط

� �سنة �الصادر �ال��صية �وا��ياة �العمل �ب�ن �التوازن ��شأن �����2019ورو�ي

  .منظوم��ا�القانونية�المتعلقة�بالعمل�

� وع���وجھ�التحديد، �قوان�ن�جديدة�تمنح�ا��ق����الوقت�المرن�����16  ً سن 
 
                                         اقتصادا
ً
       

ت�ففي�اقتصادات�منظمة�التعاون�والتنمية��قتصادية�مرت�،العمل
 
  فعة�الدخل�س�
ً
            

�العمل �وقت ��� �المرونة �تدعم �جديدة �قوان�ن �و�ولندا �واليونان �أورو�ا��،فنلندا و��

�الوسطى �منطقة��،وآسيا �وش�دت �الن��، ��ذا �وأوكرانيا �مار�نو�وتركيا �سان حذت

و���. أمر��ا�اللاتي�ية�والبحر�ال�ار����تطورات�مماثلة�����ندوراس�و���و�وأوروغواي

�جنوب �أفر�قيا �لدعم��منطقة �قوان�ن �ب�ساو�ومور�شيوس �غي�يا �س�ت ال��راء،

تب�ت�مال��يا��،���منطقة�شرق�آسيا�والمحيط�ال�ادئ�،وأخ��ا. المرونة����وقت�العمل

�العمل �ساعات ��� �نحو�المرونة �التحول ��ذا �أيضا �وفيي�نام �مع� ،وتايلند و�التوازي

�أ� �ا��ائحة �أثناء �اعتماد�ا �تم �ال�� �تداب���العزل �أبرزت ��عد�ذلك، �عن �العمل مية

�لذلك �ون�يجة �ذلك، � 38 أصدر�،وضرورة �أصل �تج����190من �قوان�ن
 
             اقتصادا
ً
       

   .ترت�بات�العمل�عن��عد

  ) 2025 ،ف��اري�وآخرون( 

و���أوكرانيا�تم�ال��وء�لساعات�العمل�المرنة�لمجا��ة�الوضع��ست�نا�ي�الناجم�عن�

،�مثل�حظر�التجول،�و�غي���ل��د�من�المخاطرا��رب�ال����ش�د�ا�البلاد�مع�روسيا�

جداول�العمل،�وإجلاء�الموظف�ن،�وغ���ا�من��جراءات�ال�����دف�إ���ا��فاظ�ع���

  .سلامة�الم�شآت�وكفاء��ا�

�أيضا �بي�ية �ال�واء�،ولاعتبارات �جودة �وتحس�ن �المروري ��زدحام �تقليل �،مثل

� �ال��اما��ا �سياق ��� �الشر�ات �قامت �ا��ياة �بجودة �تتعلق �حماية�واعتبارات تجاه
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�ف��ة� ��� �خاصة �ا���ومات �ج�ود �مع �تماشيا �المرنة �العمل �ترت�بات �باعتماد الب�ئة

  . �19غلاق�الناجمة�عن�جائحة��وفيد�

�� تھ�شركة ألف�موظف��370ل��دمات�ال���تضم�أك���من� PwC                ً        و�فيد�تقر�ر�أعد 

� �ع�� ��149متوزع�ن �تتمثلدولة �إضافية �فائدة �ل�ا �الم��ل �من �العمل �ز�ادة ����أن

�ا��راري� ��حتباس �غازات �من �صفر�ة �انبعاثات �صا�� �بتحقيق �ال��امنا �مع مواءم��ا

  . 2030بحلول�عام�

معت�منذ�بداية�ا��ائحة�� نقدر�أن�موظفينا�قد�وفروا��،                         ُ                     و�استخدام�البيانات�ال���ج 

ا�من�انبعاثات�ثا�ي�أكسيد�الكر�ون �20أك���من� ً                                  طن    (CO2e) 2020منذ�أغسطس��

وقد�نتجت�� ،��رة�600و�و�ما��عادل�القدرة��س�يعابية�لـ��،لبفضل�تقليل�التنق

   ( Marias &  Jones .2020 ) .معظم��نبعاثات�ال���تم�توف���ا�عن�ف��ات��غلاق

  )من�التنظيم�الموضو���إ���التنظيم�الذا�ي�( النظام�ا��ديد�لأوقات�العمل� -2

ھ�لا�توجد�ظا�رة�اجتماعية�ل�ا�تأث
 
                               يمكن�القول�بأن
ّ
���أك���ع���جودة�وظروف�حياة�              

�عديدة�نحاول�عرض�ا�منذ�بزوغ�فجر��،��سان�من�وقت�العمل �بتطورات       َ                                        فقد�مر 

وصولا��،حيث�طالب�العمال����البداية�بتخفيض�ساعات�العمل�،الثورة�الصناعية

  . إ���إدراج�المرونة�الم�انية�والزمنية����العمل

  من�التخفيض�إ���التنظيم�: ساعات�العمل� -1.2

�شأت�مع�الثورة����البدء�تجدر��شارة�إ���أن�المطالبة�بخفض�ساعات�العمل�قد�

� �سنة �انجل��ا ��� �الثانية �مرحل��ا ��� �حركة��1830لصناعية �أول ��شأة �عرفت ال��

�ب رفت �ع  ُ      عمالية          "� �العشر�ساعات �عدة��،"  Ten hours agitationحركة و�عد

�ألمانيا �إ�� �انتقلت �الرئ�����،عقود �الموضوع �التأث���الضار���ان ��و �ا��ركة ل�ذه

�والمجتمع �و�سرة �والمعنو�ات �ال��ة �ع�� �الطو�لة �العمل ��،لساعات اك�س�ت� ثم

ا�عندما�لفت�مف�شو�المصا�ع� ا�إضافي  ً                          حركة�خفض�ساعات�العمل�زخم  )  ���إنجل��ا�(                        ً      

�ن�باه�إ���حقيقة�أن�لياقة�العمال�الشباب�الذ�ور�) ���ألمانيا(والسلطات�العسكر�ة�

   ( Markus . 2021. 7 ).��دمة�العسكر�ة��انت�أقل�بكث���مما��و�مرغوب�فيھ�ل
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ا�ع����،ع���عكس�إنجل��ا ق�نظام�يوم�العمل�الم�ون�من�عشر�ساعات�رسمي  طب  ً       لم�ي                                          ّ   ُ    

جدت�مجموعة�متنوعة�من�ترت�بات� جميع�الموظف�ن����ألمانيا�ع���مستوى�عام     ُ                             بل�و 

�و  �الصناعات �باختلاف �اختلفت �ال�� �العمل �ومجموعات�وقت �والمناطق الشر�ات

�فردية وقد�،الموظف�ن �عمل �عقود �خلال �من �ال��ت�بات ��ذه ضعت واتفاقيات��، ُ                                       و 

�محلية�،جماعية �تجار�ة �لل�ساء��،ولوائح �والسلامة �ال��ة �قوان�ن �إ�� بالإضافة

�أيام ،و�طفال �سبعة �إ�� �تصل �ال�� ��سبوعية �العمل �أيام �كثافة �طول��،ومع �ان

�الب ��و �العمل �الوقتساعات �ذلك ��� �العمل �سياسة �مناقشات ��� ���م  . عد

Markus . 2021. 8 ) (  

�
 
�صراحة �تصاح��ا �ما ا �غالب  �أقصر��انت �عمل ��ساعات �المطالبات �للنظر�أن  اللافت
ً
                   ً                                                 

�تتعلق�باعتماد�معاي���قانونية�موحدة�؛�حيث�ي�ب���أن�يتمتع�جميع�الموظف�ن�      ٌ                                                                      أف�ار 

�البالغ�ن( �والقط) الذ�ور �الشر�ات �جميع �م�ساو�ة�� �عمل ��ساعات ل�س��،اعات

ا�لاس�بعاد�مسألة�ساعات�العمل�من�المنافسة�ب�ن��،فقط�من�باب�التضامن ً                                            بل�أيض       

و�ذا�ما�يفسر�أن�المسألة�لم�تكن�اجتماعية�قانونية��،الشر�ات�و��ن�فئات�العمال

�الوقت �ذلك ��� �المصا�ع �ب�ن �المنافسة ��� �يتمثل ��ام �اقتصادي ��عد �ل�ا ��ان �،بل

ات�العمل�ينجر�عنھ�تبعات�اقتصادية�أ�م�ا�خفض��نتاج�الذي�لم�فتخفيض�ساع

  .بتقبلھ�الصناعيون����ذلك�الوقت�

ولمواج�ة��عنت�أر�اب�العمل����بدايات�القرن�التاسع�عشر،�رفع�قادة�عماليون�لواء�

بالشعار��1817التغي��،�ومن�بي��م�الناشط�الو�لزي�رو�رت�أو�ن�الذي�نادى����عام�

�العمل�ثما�ي" الش���� �من �ال��و�ح�،ساعات �من �ساعات �من��،ثما�ي �ساعات ثما�ي

�1856أبر�ل��21وقد�تأثرت�ا��ر�ات�العمالية���ذه�الفكرة�حيث�أنھ�و����، "الراحة

ا�ع���رفض�أ��اب�العمل�مطال��م�                                         ً                              ترك�عمال�البناء����ملبورن�أعمال�م�احتجاج 

�ما �العمل �ساعات �المفاو  بتخفيض �طاولة �إ�� �العمل �أ��اب �إ����،ضاتدفع وأدى

ا �يومي  �ساعات �ثما�ي �أك���من �البناء �عمال ��عمل �بألا �يق��� ً  اتفاق �جعلت��،                                                         وقد

� �الدولية �العمال ��-جمعية ��و�� ��ممية �باسم ا �غالب  ً                   المعروفة �بثما�ي��-             �العمل يوم

ا����اجتماع�ا��ول����جنيف�عام� ا�رئ�سي 
 
ً                               ساعات��دف       
ً
         1866. ( Britannica )   
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س�م�تأثرت�حركة�خفض�ساعات�ا ن�كيف��  ُ     لعمل����أورو�ا�بأف�ار�ماركس�الذي�ب�         ّ                                  

�تحف���العمال� �وز�ادة �العمل ��غي���طا�ع ��� ��ش��اكية �ظل ��� �العمل �وقت تقليص

�،من�الوا���أنھ�إذا�تم�تقليص�وقت�العمل�إ���مدة�عادية" للعمل�حيث�يرى�أنھ�

ا �تمام  ا �مختلف  ا �طا�ع  �يك�سب ً        ً      ً فإنھ �حر ا�،               ا ً     ً طا�ع  �اجتم�،   
 

�عملا      و�صبح
ً

ا          �حقيقي  ا ً  اعي         ً   ،�

�
 
�متاحا

 
�وقتا

 
�أيضا �يمتلك �إن�العامل�يجب�أن  وأخ�� ا

ً
      

ً
     

ً
                             ً     Disposable timeي�ون�ذا��

 The beast of .جودة�أع���بكث���من�عمل�ا��يوانات�المخصصة�لنقل��حمال�

burden (Spencer . 2024 . 27 )   
ر�س�أول�أثمر�النضال�الكب���للعمال�والنقابات�لتقليص�ساعات�العمل����اليوم�بتك

� �سنة �الدولية �العمل �منظمة ��عتمده �دو�� �صك �أول ��� �دو��  1919معيار�قانو�ي

�الصناعية( �الم�شآت ��� �العمل �ساعات �تحديد �ماد��ا��،)اتفاقية ��� دت �حد          ً             وال��

مع�مراعاة��،ساعة�����سبوع�48الثانية�مدة�العمل�اليومي�بثما�ي�ساعات�بإجما���

سمح���ا�لتميك�ن�المؤسسات�من�مواج�ة�ضغط���ست�ناءات�المؤقتة�ال���يجوز�أن  �                                       ُ

  ) .فقرة�ب�من��تفاقية��6المادة�( العمل����ا��الات�غ���العادية�

� � �و�عده �الوضع �قبل �ال�ساء �استخدام �اتفاقية عتمدت
 
�ا �التار�خ                                               و�نفس
ُ
�تفاقية�(                

مكن�المرأة�العاملة�من�حقوق�تتعلق��عطلة��مومة�ال���ت��)  1919لسنة��3رقم� ُ                                                     لت   �

وحق�ا��،وحقوقا�أخرى�مثل�حق��نقطاع�عن�العمل�للضرورة�خلال�ا��مل�،الولادة

�مولود�ا �لإرضاع �اليومية �الراحة ��� �ل�ا��،كذلك �يجوز �ال�� �المالية ��عانات وكذلك

ف�انت�بداية�ل��وز�مف�وم�التوازن�ب�ن��،�ستفادة�م��ا�خلال�ف��ات�ا��مل�والولادة

  .العمل�وا��ياة�بال�سبة�للمرأة�

�ع��� �وا��ياة �العمل �ب�ن �للموازنة ���دف �ال�� �للعمل �المعاي���الدولية �تحديد وتوا��

� ��سبوعية �الراحة �تطبيق �باتفاقية ��علق �ما �أ�م�ا �أخرى اتفاقية��،1921اتفاقيات

� �ليلا ��،1925العمل �والم�اتب �التجارة ��� �العمل �ساعات �تنظيم �،1930اتفاقية

اتفاقية�الرعاية�الطبية�و�عانات��،1936جر�اتفاقية��جازات�السنو�ة�مدفوعة�� 

� ��،1969المرضية �العائلية �المسؤوليات �ذوي �العمال �من��،1971اتفاقية وغ���ا

  .�تفاقيات�ال����ش���إ���ا��وانب�المتعلقة�با��قوق��جتماعية�للعمال�
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��عد�ا �الدولية �العمل �منظمة �العشر�ن�،ان��ت �القرن �سبعي�يات �من �،ابتداء

�،والعمل�من�الم��ل �،ترت�بات�العمل�غ���التقليدية�مثل�العمل�بدوام�جز�يل���يع�

�علاقات� ��� �المرونة �بتجر�ة �للعمال �سمح ��جر�ما �مدفوعة �الدراسية و�جازات

ضمن�إطار�قانو�ي�مرج����و�قانون�العمل�الذي��شمل�مجال�العمل�ا��اصة���م�

��قتصاد �الشر�ات �وكذا �ا��اص �القطاع ��� �واسع �أو�تطبيق �للدولة �المملوكة ية

  .المختلطة�

�فيما� �ل�س �المرة ��ذه �لكن �العمل �نقاشات ��� �بارزة �م�انة �يحتل �العمل �وقت ظل

وإنما����كيفية�تنظيم�ا�أو�ما��عرف�ب��ت�بات�وقت��،يتعلق�بتقليص�ساعات�العمل

العمل�نظرا�للتغي��ات�ال���ش�د�ا�العالم��عد�ما�يقرب�من�قرن�من�اعتماد�اتفاقية�

اقتصاد�العمل�وذلك�لعدة�عوامل�أ�م�ا�بروز��،1919ساعات�العمل�لسنة��تحديد

�يقوم gig economy ا��ر �والوظائف��الذي �والمؤقتة ��جل �قص��ة �الوظائف ع��

�الرقمية �المنصات ل�ا س� 
 
�� �ما ا �غالب  �وال�� ّ                   ا��رة،  
ُ
       ً �بدوام��،                 �التقليدي �العمل �من

 
                         بدلا

ً
   

  .�امل

تاز�بال��ك���الم��ايد�ع���الموارد�ال�شر�ة�فإن�أسواق�العمل�ا��ديدة�تم�وإضافة�لذلك

تم��عديل�قوان�ن�العمل����الدول�الصناعية��،ون�يجة�لذلك�،كعنصر�تناف����رئ����

الك��ى�لمواكبة�التحديات�المتنوعة�ال���تواج��ا�ك��يات�الشر�ات����القطاع�ا��اص�

�ا �أر�اب �يوفر�ا �ال�� �المزايا �طر�ق �عن �الكفاءات �استقطاب ��� ومن��،لعملالمتمثلة

��نتاجية �لز�ادة �العمل �أداء ��� �والم�انية �الزمنية �المرونة �اعتماد ومواج�ة��،أبرز�ا

  .تحديات�الموازنة�ب�ن�العمل�وا��ياة�

  من�وقت�العمل�إ���وقت�العمال��:إدراج�المرونة����قوان�ن�العمل� 2.2

إ���الش�ل��قبل�وصولھ�،���سابقة�تار�خية�،عرفت�أورو�ا�تطبيقا�لنظام�العمل�المرن 

ا��ا���الذي�تم�تنظيمھ�قانونيا�بموجبھ��شر�عات�واتفاقيات�جماعية�؛�حيث��عود�

�ت�شركة�الفضاء�والط��ان��1967ذلك�إ���سنة� ّ                         عندما�عي  ،�ومقر�ا�(MBB) �لمانية�       

��،ميونيخ د��
 
�ت �إدار�ة     مس�شارة
ُ
                Christel Kaemmererالتخفيف��� ��� للمساعدة

�المتع �الداخلية �المشا�ل �حدة �والتأخرمن ��ضا�� �والعمل �بالتغيب و�صف��ا�� ،لقة
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�أك���من� �تضم ��زدحام� MBB واج�ت�،موظف�3000شركة تحديات��ائلة��س�ب

المروري�من�وإ���الموقع�ما�أدى�إ����شوء�ثقافة�وصول�الموظف�ن�متأخر�ن�ومغادر��م�

�     ً  مبكر ا، �اق��حت �البداية، ��Kaemmererالث�� �و�ن��اء �البدء �مواعيد �،ابتةإلغاء

�تختار �أن �ذلك �من
 
�بدلا                 واق��حت
ً
            MBB سمح��� �مما �متدرجة �وان��اء �بدء مواعيد

ا�والمغادرة����                                                            ً              للموظف�ن�بالوصول����أي�وقت�ب�ن�الساعة�السا�عة�والثامنة�صباح 

،�وقد�خففت��ذه�المبادرة�من�مشا�ل� ً                                 أي�وقت�ب�ن�الساعة�الرا�عة�وا��امسة�مساء                                        

��دار  �فوجئت �كما �المروري �العمل��زدحام �متطلبات �أن �علمت �عندما ا �تمام        ً                              ة

�بالمائة،� �أر�ع�ن �ب�سبة �الغياب �معدل �وانخفض �النصف، �إ�� �انخفضت �ضا��

�الموظف�ن �دوران �معدل �المعنو�ة�،وانخفض �الروح �واختفى� وارتفعت �حاد، �ش�ل

�باعتبار�شركة�،التأخ�� �سمحت �ال�� �المرنة �العمل �لساعات �ظ�ور �أول ��ذا  �ان

MBB رائدة� �المرن �بأ��ا ��،العمل � �الوقت �بـمرونة �ألمانيا ��� ��عرف   gleitzeitأو�ما

(Bird & Brown .2018 .3-4 )      
وآلاف�المؤسسات�����،استخدمتھ�العديد�من�الشر�ات����ألمانيا�،1973و�حلول�عام�

�أورو�ا �أنحاء � ،جميع �شركة �ألمانيا،���Hewlett-Packardانت ��� �بو�لينغ�ن مقر�ا

�أمر�كية �شركة ��أول �عام �المرنة �العمل �ساعات �للموظف�ن��1973تطبق �سمح مما

                                         ً                               با��ضور�إ���العمل����الوقت�المحدد�أو�متأخر ا،�والعمل�لعدد�محدد�من�الساعات�

� ا ً   يومي      Mwasaru, N. 2023. 3) (للعمل�� �جديد �وقت �كنظام �لنجاحھ �ونظرا ،

جت�المس�شارة� مات�لنظر���ا�حول�نظام�العمل�المرن�لدى�ا���و �Kaemmerer  ً            رو 

وسرعان�ما�ان�شر�نظام�العمل�المرن��سرعة����جميع��،المحلية�والمؤسسات�القر�بة

�معدلات� �انخفاض �ظل ��� �للتوظيف �كأداة �استخدم �بل �الغر�ية �أورو�ا أنحاء

س�ب�اللوائح��ورو�ية����ذلك�الوقت��عقيدات�غ���ضرور�ة�لتب�يھ��،البطالة
 
                                                           ولم��
ُ
     

���وصل��غطيتھ�إ���خمسة�وأر�ع�ن����ظل�تقبل�معظم�الشر�ات�لھ��ش�ل�عام�ح

   ( Ed.; And Others . 1991. 128). بالمائة�من�القوى�العاملة����ألمانيا�الغر�ية

�والقانون  ��عمال �وأ�شطة �تقر�ر�المرأة �بيانات �ع���،�ش���مجموعة �تقوم   ال��

إ���أن�فر�سا�أصبحت�أول�بلد����العالم��عتمد�قوان�ن��شأن��،التص�يف�والتبو�ب
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� �عام ��� �المرن �العمل ��،1974وقت �قبل �فارقة �علامة ��ذا ��ان �و�عد��50وقد ،
 
       عاما
ً
    

�من��ذه�ا��طوة�الرائدة�ال���اتخذ�
 
                                 نحو�عشر�ن�عاما
ً
�ا�فر�سا�انضمت�بلغار�ا�إ���              

� �عام ��� �العمل�1993الصف �وقت �ترت�بات ��شأن
 
��شر�عا ��سن �بلد �ثا�ي �لتصبح ،                        
ً
                           

  ) 2025 ،ف��اري�وآخرون(   المرن 

ش�تة
 
ا�ع���ال�شر�عات�الوطنية�الم     و�عد�أن��ان�يقتصر�سابق 
ُ
قام��تحاد��ورو�ي��،                      ً                          

�و�ال�شر�ع�الرائد�،�و (WTD) بإدراج�حقوق�العمل�المرن�ضمن�توجيھ�وقت�العمل

تعلق�بوقت�العمل
 
               ����تحاد��ورو�ي�الم
ُ
�لأول�مرة�عام�                    ن  ل��،1993      ُ ّ             الذي�س  د  ُ  ّ  ثم�ع     

�بتعديلات ا ��،   ً         لاحق  �المادة �من �مصدر�قوتھ �و�ستمد �ملزما من���288عت���التوجيھ

ا،�من�حيث�"ال���تنص�ع���أنھ��،معا�دة�عمل��تحاد��ورو�ي لزم                ُ   ً          ي�ون�التوجيھ�م 

��ك�للسلطات�الوطنية�اختيار��،وةالن�يجة�المرج ھ�إل��ا،�ولكنھ�ي  وج 
 
ُ                            ل�ل�دولة�عضو�ت                َّ  
ُ
              

  " .ش�لھ�وأساليبھ

�التوجيھ����ديباجتھ����أول����ة�صدر�ف��ا�ع���أنھ� و�ما�أنھ����ضوء�المسألة�"   ً                                                 نص 

يبدو�من�المستحسن��،ال���من�المحتمل�أن�يث���ا�تنظيم�وقت�العمل�داخل�المؤسسة

�تطبي ��� �أح�امھتوف���المرونة ��عض �سلامة��،ق �حماية �لمبادئ ��متثال �ضمان مع

�العمال ��،" و��ة �سنة ��� �المنقحة �ال���ة ��عديلات��2003أما �عدة �حملت فقد

جو�ر�ة�تخص�نظام�العمل�المرن�مع��بقاء�ع���ما�جاء����ديباجة�التوجيھ�السابق�

.  

�و  �عام �الت�1993منذ �العدل �محكمة �أصدرت ��ور�ي �التوجيھ �صدور ا�عة�تار�خ

� �أك���من ��ور�ي �وتفس����80للاتحاد �العمل �ساعات �بتوجيھ �تتعلق
 
�وقرارا

 
                                 حكما

ً
       

ً
    

��عكس� �ما �وحدود�ا �عل��ا �ينص �ال�� �المرونة �تطبيق �نطاق �ذلك ��� �بما أح�امھ،

  .أ�ميتھ����النظام��جتما���القانو�ي����أورو�ا�

� �لسنة ��ور�ي �التوجيھ ��2003تضمن ���مراعاة �المتمثل �العام �العمل��المبدأ تكييف

تتخذ�الدول�" المعنونة�بنمط�العمل�ع���أنھ��13إذ�تنص�المادة��مع�مص��ة�العامل

���� �المتمثل �العام �للمبدأ �العمل �صاحب �مراعاة �لضمان �التداب���اللازمة �عضاء

�الروتي��� �العمل �وطأة �من �التخفيف ���دف �العامل، �احتياجات �مع �العمل تكييف
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ا ومراعاة�متطلبات�السلامة��،،�حسب�نوع�ال�شاط                          ً والعمل�بمعدل�عمل�محدد�مسبق 

�العمل �أثناء �الراحة �بف��ات �يتعلق �فيما
 
�وخاصة                                      وال��ة،
ً
             � �وذلك �أنماط�، �جميع ��

� ��،"العمل �مادتيھ ��� �التوجيھ �نص  �ذلك ��ذا��15و��14              ً                   أك���من ق طب  �لا�ي  �أنھ ّ       ع��   ُ           

ا�تتعلق �                                                             ً       التوجيھ����حال�وجود�ص�وك�جماعية�أخرى�تتضمن�متطلبات�أك���تحديد 

قوان�ن�أو�أح�ام�إدار�ة� أو�،ب�نظيم�ساعات�العمل�لبعض�الم�ن�أو���شطة�الم�نية

   . أك���ملائمة���ماية�سلامة�و��ة�العمال

ز�التوجيھ��ورو�ي�ع���راحة�العمال
 

                                رك
ً

ف�ا�بأ��ا�،    adequate" الراحة�ال�افية: "     ً         إذ�عر 

rest،قاس�مد���،و�ع���حصول�العمال�ع���ف��ات�راحة�منتظمة�
 
        ت
ُ
�،ا�بوحدات�زمنية 

�للإر�اق�أو�غ��ه�من�
 
                   وت�ون�طو�لة�ومتواصلة�بما�يكفي�لضمان�عدم��سب��م،�ن�يجة
ً
                                                     

أنماط�العمل�غ���المنتظمة،����إصابة�أنفس�م�أو�زملا��م�أو��خر�ن،�وعدم��ضرار�

�ع���المدى�القص���أو�الطو�ل ً                           ب����م،�سواء  ت�المادة�الثالثة�ع���وكمبدأ�عام��،            ً                     نص   

� �ا"أنھ �راحة�تتخذ �ف��ة �عامل ��ل �استحقاق �لضمان �التداب���اللازمة ��عضاء لدول

  " . يومية�لا�تقل�عن�إحدى�عشرة�ساعة�متتالية�ل�ل�أر�ع�وعشر�ن�ساعة

�ال��ام�قانو�ي��2000ش�دت��شر�عات�العمل�تقن�نا�م��ايدا�للمرونة�بدءا�من�سنة�

� �مصط�� دخل
 
�أ �حيث �العمل �أر�اب �مواج�ة ��          
ُ
�العمل"                            �ب�ن ���" وا��ياة�التوازن

�أوائل� �أحد �أصدرت �ال�� �العمال �حزب �ح�ومة �ع�د ��� �المتحدة �المملكة سياسات

�المرن  �العمل ��ورو�ي��،قوان�ن ��تحاد �تطو�ر �ع�� �التأث�� ��� ا ��ام  ا �دور           ً     ً                                    ولعبت

  .لساعات�العمل�المرن�

بالعودة���لفيات�ذلك�فقد��شأ�زخم�ا��ق����طلب�العمل�المرن����المملكة�المتحدة�

� �من ��عنوان �موسعة �ح�ومية �و�باء"ورقة �و�ختيار: العمل �التنافسية ،�"القدرة

� �عام شرت
 
�        
ُ
 2000 (UK Parliament . 2000)،مجموعة��� �الورقة وناقشت

���� متنوعة�من�قضايا�العمل�وا��ياة�المتعلقة�بالآباء�و�م�ات�وتر�ية��طفال،�بما

���عظيم�فوائد�ا�من�تلبية�ذلك����يع�الشر�ات�المرنة���دف�مساعدة�الشر�ات�ع�

�ع��� �التعليق ا �تحديد  �ا��ضراء �الورقة �طلبت �كما �المرن، �العمل ��� �موظف��ا                                                          ً              رغبة

  ."إم�انية�إدخال�حق�محدود����العمل�لساعات�أقل"
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��عمال �الصناعة��،ظ�رت�معارضة�للمق��ح�من�منظمات�مؤ�دة�لقطاع مثل�اتحاد

أ�شأت�ا���ومة�فر�ق�عمل��،ف�ا��اداستجابة�ل�ذا�ا��لا �،والتجارة�واتحاد�المدير�ن

�لوضع� �العمالية، �والنقابات ��عمال �منظمات �من ��ل �عن �ممثل�ن �يضم مش��ك

�المق��ح �لل�شر�ع �وسطية �تقليل��،حلول �ع�� ��ولية �ا���ومية �الورقة �ركزت و��نما

ليصدر�ال��لمان��،توسع�نطاق�ال�شر�ع�ل�شمل�ترت�بات�العمل�المرنة�،ساعات�العمل

ل�قانون�حقوق�العامل�ن�لعام��2002قانون�العمل�لسنة��ال��يطا�ي �1996       ً                           الذي�عد 

عرف�باسم�قانون�العمل�المرن� ُ                           بإضافة��شر�ع��               )FWA .(  

��ص�� �القانون �صدور �ل�شمل��،منذ �المتحدة �المملكة ��� �المرن �العمل �قانون تطور

   ً  تصر ا�المز�د�من�الفئات�من�العامل�ن،�فبعد��ان�ا��ق����طلب�نظام�العمل�المرن�مق

���� �أطفال �لد��م �الذين �المؤ�ل�ن �الرعاية �مقدمي �من �محدودة �فئة �ع�� �البداية ��

�مرور� �مع �لكن �عشرة �الثامنة �سن �ح�� �إعاقة �ذوي �أو�أطفال �المدرسة �قبل �ما سن

�الرعاية �مقدمي �من �المز�د �ل�شمل �ا��ق ��ذا �نطاق �توسيع �تم �من��،الوقت و�بدءا

صبح��ن�ل�ل�عامل����المملكة�المتحدة�أ�،ون�يجة�للمز�د�من�التعديلات�2007سنة�

ا��ق����طلب�نظام�العمل�المرن�ما�رفع�عدد�المتقدم�ن�المؤ�ل�ن�إ���أك���من�عشر�ن�

  (BBC .2014 ) .مليون�عامل

��ور�ية� �الدول �من �العديد �أصدرت �المرن �العمل �لقانون �بر�طانيا �إقرار ومنذ

بدءا���ولندا�ال���أصدرت��،�شر�عات�تتضمن�حقوق�للعمال�بطلب�المرونة����العمل

رف��2000قانون�ساعات�العمل�المرنة����سنة� ُ    تل��ا�فر�سا����نفس�السنة�بقانون�ع                                  

فقانون��،���2003إيطاليا�سنة��Biagiقانون� ،2001ثم�ألمانيا�����،loi Aubry IIبـ�

� ��Ley Orgánica 3/2007المساواة �سنة �اسبانيا ��2007�� �تنظيم�الذي �من جعل

�الم �العمل �ال�ساء�وقت �لفائدة ا �خصوص  �التمي��، �وعدم �بالمساواة ا
 
�مرتبط ا �حق  ً                 رن                             
ً
       ً     

  .العاملات�و�باء�و�م�ات

ا����وما�تجدر��شارة�إليھ�����ذا�الصدد�أن�الدول��سكندينافية� عت���رائدة�عالمي 
 
�      ً               
ُ
 

�وا��ياة �العمل �ب�ن �فالتوازن ،� �تقتصر�ع�� �لا �"�شر�عا��ا �المرونة �طلب ��� " ا��ق

 قانون�ب�ئة�العملو�ش����نا�بالأخص�إ����،ج�ا����فلسفة�سوق�العملبل�تدم�،فقط
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(Arbetsmiljölagen) السو�د�حيث�يفرض�ع���أ��اب�العمل�تنظيم�العمل����

�العامل �ورفا�ية ���ة �يرا�� ��،بما �سنة ��� �القانون �إدماج��،1977صدر و�عد

� �العمل �لوقت ��ورو�ي �صد�1993التوجيھ �السو�دي �القانو�ي �النظام قانون�ر���

� �سنة ��بوة �العمل��1995إجازة �ساعات ��عديل �طلب �إدراج ��� �ا��ق �تضمن الذي

�الطفل�لفائدة��باء�و�م�ات�العامل�ن �،ونفس�ال���ء�يقال�عن�الدنمارك�،لرعاية

  .ال��و�ج�وأ�سلندا�

عتمدت����قوان�ن�العمل�المختلفة�
 
                              وفيما�ي���حصر�لأ�م�ترت�بات�العمل�المرن�ال���أ
ُ
                                           

  :إ����حدث��من��قدم

 العمل�ا��ز�ي� :Part-time Workو�و�ترت�ب�طو���يتم��تفاق�عليھ�ما��

�ساعات�أقل�من�ساعات�العمل� �مقابل�أجر�و�عدد �والمستخدم ب�ن�العامل

 . �شأ�مع�دخول�المرأة�عالم�الشغل��عد�ا��ر��ن�العالميت�ن��،العادية

 � �المضغوط �العمل �عمل��و�ترت��Compressed work week: أسبوع ب

ظ�ر����سبعي�يات�القرن�العشر�ن��سمح�للأفراد�العامل�ن�بالعمل�لأيام�أقل�

ساعات���������8سبوع�وساعات�أطول�ل�ل�يوم�؛�فعوض�أن��عمل�الفرد�

� �لمدة ��سبوع�5اليوم ��� ��،أيام �يضغط �أن �إ���يمكن ��يام �عدد و�قلص

� �بـ ��10أر�عة �بـ �أيام �أو�ثلاثة �اليوم ��� �اليوم�12ساعات ��� لكن��،ساعة

حيث��عطي�للفرد�مرونة�ثلاثة�أيام�����،النموذج��ول��و��ك���استعمالا

�بنفسھ �يختار�ا �الذين��،�سبوع �للأفراد �يناسب �ال��ت�بات �من �النوع و�ذا

�إل��ا �الوصول �صعبة �مواقع ��� �البحار��عملون ��� �التنقيب �حلقات �،مثل

�الشرطة �كمنظمات �المنظمات �من �للعديد �ا��رائق��،وخيار�مفضل م�افحة

 )  15.  2010. حس�ن��&صا���( . والممرضات�

 نظام�أوقات�العمل�المرنة�Flexitime  :سمح�فيھ�للأفراد�العامل�ن� ُ                         �و�نمط��         

ضمن�حدود��،)ية�غ���قياس( البدء�و�ن��اء�من�العمل����أوقات�غ���نمطية�

وقد�أثب�ت�الدراسات�أن�أك���أنواع��،) 172.  2016. لبص���( تضع�ا��دارة�

�المس��ين ��م �المرن �العمل �من �الصيغة ��ذه �يتخذون �الذين �،الم�ني�ن



  والاقتصادية القانونية البحوثمجلة 
  

Journal of Legal and Economic Research 
  محمد حتحاتي

 

  والاقتصادية القانونية البحوثمجلة 

 :2661ISSN-7455 - زائر، الجفلوآ -المركز الجامعي الشريف بوشوشة 

 
 

 

890 

 

 )مقارنة�بأنواع�الم�ن��خرى�%  30إ���%  �20دار��ن�والم�ندس�ن�بحوا���

Golden  2005.89 )�� �عر فتھ �عر فتھ �وقد ،     َ      َ        � �رقم �العر�ية لعام��20تفاقية

2024�� ��و�� �ماد��ا ��� �للعمل �ا��ديدة ��نماط �( �شأن �)  03فقرة " بأنھ

العمل�الذي�يؤديھ�العامل�غ���المتفرغ����أوقات�مختلفة�يتفق�عل��ا�العامل�

و�توافق��،بما�يتلاءم�مع�طبيعة�العمل�واحتياجات�العامل�،وصاحب�العمل

 " . ام�التنظيمية�لصاحب�العمل�مع��شر�عات�الدولة�و�ح�

 السنة�المرنة (Annualized Hours / Flexible Year) ظ�رت�كفكرة����

�الثماني�يات ��� �����،أورو�ا �المؤس��� �والعمل �ال�شر�عات ��� �تبلورت ثم

الصناعات�الموسمية��الزراعة�ظ�ور�ا�لما��عرف�بال�سعي�يات،�و�عود�س�ب�

�ض �ف��ات ��عرف �ال�� �والطاقة �ر�ودوالسياحة �وف��ات �س�يل�ف�، غط ع��

ا��30( ساعة�ع���مدار�العام��1500المثال،�ينظم�العمل�لمدة� ً   ساعة�أسبوعي            

ا����بقية��16ما�لا�يقل�عن�( و�) ���أكتو�ر�ونوفم���ود�سم��� ً           ساعة�أسبوعي            

  ( acas . 2024 )) العام�

 � �الوظيفة ��–تقاسم �الوظيفة �ا��يارات�� Job sharing: مشاركة �و�أحد

�المرن المت �العمل ��� ��،احة �الغر�ية �أورو�ا �و�ر�طانيا(ظ�ر��� �ألمانيا ؛�) خاصة

�المسؤوليات ��� �طو�� ��ش�ل �فردان �ي�شارك �الفوائد��،حيث �و�ل �جر

 .الناجمة�عن��ذه�الوظيفة�حيث�يصبح��ل�واحد�م��ما�عاملا��ش�ل�جز�ي�

 � ��عد �عن �: العمل �رقم �العر�ية ��تفاقية ��20  َ                        عر فتھ �شأن��2024لعام

أداء�العمل��لھ�أو�"بأنھ�)  04فقرة�( نماط�ا��ديدة�للعمل����ماد��ا��و���� 

و��ون�إشراف�صاحب�العمل�ع���عمل�العامل��،جزء�منھ�خارج�مقر�العمل

�الك��ونيا �إما �بي��ما �فيما �غ���التواجد��،والتواصل �أخرى �صورة �بأي أو

 " .سواء��ان�العمل�جز�ي�أو�بدوام��امل�،الفع������م�ان�العمل

  أي�مرونة�لقطاع�الوظيفة�العمومية�؟ -3.2

��قتصادي� �القطاع ��� �المرن �العمل �ل��ت�بات �كب��ا �نجاحا �العملية �الممارسة أكدت

وا��دمات����العديد�من�الدول�ع���القارات�نظرا�للفائدة�العملية�ال���عادت�بالنفع�
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�ذه��خ��ة��وع���صعيد�المؤسسات�فقد�استطاعت�،ع���العامل�ن�اجتماعيا�وماديا

�،ا��فاظ�ع���موارد�ا�ال�شر�ة�المؤ�لة�واستقطاب�أفضل�ا����ات����سوق�العمل

أما����مجال�قطاع��دارات�العمومية�ال���تؤطر�ا�قواعد�قانونية�خاصة����مجال�

فقد�تم�النظر��،�س�ند�إ����دف�رئ�����يتمثل����المص��ة�العامة�،الموارد�ال�شر�ة

ت�بات�العمل�كحل�للعديد�من��ش�الات�المرتبطة�بضمان�ل�ذا�النمط�ا��ديد�من�تر 

�عمل� �ع�� �المطبقة �المرونة �من �درجات �ضمان �مع �العمومية �المرافق استمرار�ة

  .الموظف�ن�

�العمومية �و�دارات �المؤسسات ��� �ال�شر�ة �الموارد �إدارة �إصلاح �توج�ات �أبرز �،من

��قدمية �ع�� �قائم �نظام �من ��،�نتقال �المؤ�ل�يتم���بالتوظيف �ع�� �بناء  ً            وال��قية             

إ���نظام�قائم�ع���الكفاءة���دف�إ����ستفادة�القصوى�من��،العل���ومدة�ا��دمة

�ال�شر�ة �بالموارد��،القدرات �الم�لفة �الوطنية �ال�يئات �اعتمدت �السياق ��ذا و��

دواو�ن�ا��دمة�المدنية�ومدير�ات�الوظيفة�العمومية�( ال�شر�ة�����دارة�العمومية�

نظاما�ي�يح�للموظف�ن��ستفادة�القصوى�من�ترت�بات�العمل�) لنظام�المتبع�حسب�ا

  .غ���التقليدية�بما����ذلك�ترت�بات�العمل�المرن�

��ا�الشبكة��ورو�ية�  ( Korunka &   others . 2018. 82)وحسب�دراسة�    ً                   أعد 

�فقد�ش�دت��دارة�العمومية����أورو�ا�ثلاث�موجات�،EUPANللإدارة�العمومية�

� �سنة �منذ �المرن �العمل �أش�ال �أنواع��،1948من �من �نوع �باعتماد �مرحلة تتم����ل

  :المرونة��الآ�ي�

تناولت�إم�انيات�مختلفة�لموظفي�القطاع�) :  1970إ����1948من�سنة�( الموجة��و���

� �خاصة �لأسباب �أو �عشوا�ي ��ش�ل �إما �العمل، �ساعات �لتقليص رعاية�( العام

ا�من�)أو�التعليم�/��و�طفال�أو��قارب�المر��                                ً     ،�بدأت��ذه�الموجة����وقت�مبكر�جد 

ا����سبعي�يات�القرن�الما�����،���النمسا�تحديدا�1948عام� ً                            وتزايدت�تدر�جي  الدول�(              

��ورو�ية �المفوضية �أش�ال�) . السو�د�،أعضاء ��� �أساسا �ال��ت�بات ��ذه وتجلت

ية�العمل�بدوام�جز�ي�العمل�بدوام�جز�ي�قبل�اعتماد�منظمة�العمل�الدولية�لاتفاق

1994 .  
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تتعلق�بتوز�ع�ساعات�العمل�المرنة�بمختلف�أش�ال�ا،�) : 2014-1970(الموجة�الثانية�

قت�نماذج�ساعات�العمل�المرنة�لأول�مرة����عدد�قليل�من�الدول����سبعي�يات�   
ب 
 
ِ ّ                                                                    ط
ُ
 

��و�سعي�يات�القرن�الما��) النمسا،�ب��ي�ا،�فنلندا،�ال��و�ج،�السو�د(القرن�الما����

��،)إسبانيا( �ال�سعي�يات �إلا��� ا �بالان�شار�فعلي  �النموذج ��ذا �يبدأ �لم ً                    ولكن ق��ص،�(                                     

�ال���غال �ليتوانيا، �إيطاليا، �المجر، �المرنة��،)الدانمرك، �العمل ��ساعات �العمل وشاع

بلغار�ا،�جم�ور�ة�ال�شيك،��تحاد�( ����2000دارات�العمومية��ور�ية�منذ�عام�

  ) .نان،�مالطا،��ولندا،�بولندا،�جم�ور�ة�أيرلندا،�سلوفاكيا��ورو�ي،�فر�سا،�اليو 

�ما�ت�ون�����،اتخذت�ش�ل�المرونة�الم�انية)  : 2016- 2000(الموجة�الثالثة�
 
            وال���عادة
ً
          

عد�و ُ     ش�ل�العمل�عن��  أو�العمل�من�الم��ل،�و�ان�من�دوافع��ذا�التطور��تفاقية�/             

�الم� عد  �� �عن �العمل ��شأن ��ورو�ية ُ       �طار�ة                              � �سنة �الشر�اء��2002مة �ع�� �و�ان ،

كما�(  �2005جتماعي�ن�����ل�دولة�عضو�����تحاد��ورو�ي�تنفيذ�ا�بحلول�يوليو�

 ،�)فعلت�النمسا،�وأيرلندا،�وإيطاليا،�ولوكسمبورغ،�وال��و�ج،�والسو�د،�وسلوفاكيا

ا�أطول�بكث ا�ما�استغرقت�وقت  ظ�ر�ا��دول�الزم���أن�عملية�التنفيذ�غالب  ً           و�                  ً ���لتصل� ُ                                       

   .إ���موظفي�القطاع�العام

تتما����مع�أ�داف��ستدامة�ال���وضع�ا��تحاد��ورو�ي��رغم�أن��ذه�ال��ت�بات�

�ا��راري  ��حتباس �غازات �انبعاث �من �ا��د �واس��لاك��،مثل �المروري، و�زدحام

�                                                                    ً الطاقة�من�خلال��ستخدام��مثل�لمساحة�العمل�إلا�أن�تطبيقھ����البداية�قد�مر  

�عديدة ��،بصعو�ات ��� جري
 
�أ �عام �م�� �باستخدام � �دراسة �أكدت        فقد
ُ
دولة��19                                  

�أك���من� منظمة�إدار�ة�أن�القطاع�العام�حساس��ش�ل�خاص��19000           ً         أورو�ية�ومس 

كما�أظ�رت�دراسة�لمع�د�الموارد�ال�شر�ة� ،للتأث��ات�ا��ارجية�ل��ت�بات�العمل�المرنة

�من�نظرا��م�والتنمية����بر�طانيا�أن�مديري�الموارد�ال
 
            �شر�ة�بالقطاع�العام�أك���ميلا
ً
                            

�ع��� �السل�� �تأث���ا ��س�ب �وذلك �المرن، �العمل �طلبات �لرفض �ا��اص �القطاع ��

،�وعدم�قدر��م�ع���إعادة�توز�ع�الم�ام�%)48(القدرة�ع���تلبية�احتياجات�العملاء�

�ب�سبة��،%)41(ب�ن�الموظف�ن�
 
       مقارنة
ً
���لدى�القطاع�ا��اص�ع���التوا% 24و% 34      

��س�ب�
 
�أيضا �المرن �العمل �طلبات �لرفض

 
�أك���ميلا �العام �القطاع �مسؤو�� �أن       كما

ً
                           

ً
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�بـ�% 22(عدم�قدر��م�ع���توظيف�موظف�ن�إضافي�ن�
 
    مقارنة
ً
لدى�أر�اب�العمل�% 11      

�ا��اص �القطاع �� (� �ل�ا خطط �م  ��ي�لية �% 17(                  ُ        ولتغي��ات �بـ
 
    مقارنة
ً
      7 (% 

Sutschet.2015 . 30 )  (   
�الو  ��مر��� ��مر�كيةو�ختلف �المتحدة �����،لايات �المرن �العمل �نظام �عرفت ال��

� �لسنة �المدنية �ا��دمة �إصلاح �قانون �مع �مبكرا �ا���ومية �بدأ��1978الو�الات الذي

 تطبيقھ��ش�ل�تجر�������الو�الات�الفيدرالية����ش�ل�برامج�ساعات�العمل�المرنة

Flexitime �� �المضغوط �العمل �غاية� Compressed Workweek و�أسبوع إ��

�طلب�المرونة�حقا�للموظف�بموجب�قانون�جداول�العمل��1982سنة� حيث�أصبح

�الفيدرالي�ن �القانون�بمجموعة�من�التداب���ا��ديدة�.  البديلة�للموظف�ن سمح��ذا

  :تتمثل����

  : منح�الموظف�ن�الفيدرالي�ن�ا��ق����اختيار��-

 � �مرنة �عمل �وق): Flexible Schedules(ساعات �الموظف �بدء�يحدد ت

  .وان��اء�يوم�عملھ�ضمن�نطاق�محدد

 أسبوع�عمل�مضغوط�)Compressed Work Schedules :(يتضمن�أداء�

�10× أيام��4مثل�(���عدد�أيام�أقل�) أسبوع/ساعة�40(الساعات�المطلو�ة�

  ).ساعات

إلزام�الو�الات�الفيدرالية�بتطبيق��ذه�ال��امج�إذا�لم�يكن��ناك�تأث���سل���خط����-

  .لةع���الو�ا

جد�) الو�الة(منح�صاحب�العمل��-   :ع��" ضرر�خط��"                     ُ   صلاحية�رفض�الطلب�إذا�و 

 أداء�الو�الة� .  

  مستوى�ا��دمة�المقدمة�ل��م�ور.  

 الت�اليف�ال�شغيلية .  

 . تنظيم�كيفية�إدارة��ذه�ال��امج�بالتفاوض�مع�النقابات��-

� �تطبيقھ �نتائج �إدار وعن �مسؤو�� �ع�� �أجر�ت �استقصائية �دراسة �الموارد�أظ�رت ة

�المتحدة �الولايات ��� �المحلية �ا���ومات ��� �����،ال�شر�ة �بتحسن �أغل��م �أفاد حيث
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�مضغوطة �عمل �جداول �تطبيق �مع �و�نتاجية �العملاء  & Facer) خدمة

Wadsworth .2008. 66 )    

و�ذلك��عت���القانون��مر��ي�من�أقدم�وأفضل�النماذج�لتطبيق�نظام�العمل�المرن�

وقد�سمح�تطبيقھ�بتوسيعھ�لاحقا�بواسطة�تداب���أخرى�أ�م�ا��،�ومية����دارة�ا��

ظ�ر�التقار�ر�المختصة�أن�أول��،نظام�العمل�عن��عد
 
                           وت
ُ
عد�قد�   ُ       تجارب�العمل�عن��                 

،�1996و���عام��،طبقت����ح�ومة�الولايات�المتحدة�منذ�سبعي�يات�القرن�الما���

�مبادرة�العمل�عن �الفيدرالية��مر�كية �ا���ومة ��أطلقت �الوطنية عد  �            ُNational 

Telecommuting Initiative،عد�بدوام�� ُ          و�ان�ال�دف�م��ا��و�إدخال�العمل�عن��                                    

� ،�مع��توقع�بارتفاع�العدد�إ���1998ألف�موظف�فيدرا���بحلول�أكتو�ر��60جز�ي�لـ

ا�موظفا�بحلول���اية�عام��160   Joice (2000) .2002   ً                        ألف 

  عود�ع���بدء��:العمل�المرن����المنطقة�العر�ية��-4.2

أظ�رت�دراسة�حديثة�لمنظمة�العمل�الدولية�أن�ما�يقرب�من�نصف�الموظف�ن�ع���

لد��م�إم�انية�الوصول�إ����عض�أش�ال�المرونة�فيما�يتعلق�%  47.1مستوى�العالم�

� �عمل�م �معينةبمواعيد �حدود ��،ضمن �الزم�� �ا��دول ��� �المرونة �Flextime و�ذه

�أ �للرجال �واسع �نطاق �ع�� �ا��غرا��متاحة �المنظور �من �أما �ال�ساء، ي�ون��،ك���من

� �أورو�ا �شمال ��� ا �أك���ان�شار  �المرنة �ا��داول ��ذه �مثل �إ�� وأقل��% 55.1                                            ً                 الوصول

ا����إفر�قيا ً             شيوع      ( ILO .2022 )  

�رأينا �الدراسة�،وكما ��ذه ��� �بدأت��،سابقا �قد �والمؤسسات �الدول �من �العديد فإن

�من �العمل �علاقات ��� �المرونة �عقودتجر�ة ��سي���فعال��،ذ ��� �نجاع��ا �أثب�ت وقد

�ال�شر�ة �و�جتماعية�،للموارد ��قتصادية �الضرورات �لنماذج��،يرا�� و�ؤسس

�الرقمية� �عصر�المنصات ��� ��قتصادي �التطور �ظل ��� �العمل �لعلاقات مستحدثة

  .  وتنامي��قتصاد�ا��ر�

�إ�� �العر�ية�و�الرجوع ��،منطقتنا �أك���من �تح��� �حسب�مل�145ال�� �عامل يون

من�عدد�% 49و�و�ما�يمثل�حوا����،2022إحصاءات�منظمة�العمل�العر�ية�لسنة�

و����د�ى�ب�ن��قاليم�الرئ�سية��خرى��،% �19.6سا�م�ف��ا�المرأة�ب�سبة��،الس�ان



العمل�المرن�كإطار�قانو�ي�جديد�للتوازن�ب�ن�العمل�وا��ياة�ال��صية�  

  والاقتصادية القانونية البحوثمجلة 

 :2661ISSN-7455 - زائر، الجفلوآ -المركز الجامعي الشريف بوشوشة 

 

 
 

895 

 

� �العالم �� )� �العر�ي �النقد �تنخرط�) 2024. صندوق �لم �العر�ية �الدول �أن لاحظ �ي  ،                               ُ   

� �لتجر�ة �ال�ا�� �العر�ية�بالش�ل ��مارات �دولة ��� �إلا�مؤخرا �ا��ديثة �العمل أنماط

�11المتحدة�ال���بدأت�بالإشارة��إ����ذا�النظام�بمناسبة�إصدار�مرسوم�بقانون�رقم�

 74والذي�أشار����مادتھ��،�شأن�الموارد�ال�شر�ة����ا���ومة��تحادية�2008لسنة�

مد�لائحة�تنظم�الدوام�المرن�يجوز�للوز�ر�أن��عت"إ���أنھ��– 2011المعدلة�سنة��–

 
 
 وفقا���اجة�العمل�و���حدود�عدد�الساعات�المعتمدة�أسبوعيا
ً
                                                      . "  

�العالم ��� �ا��ديثة �العمل �أنماط �من �كنمط �المرن �العمل �أ�مية �يصدر��،ورغم لم

�من� �خاصة �المطالبات ��عض �رغم �جوانبھ �لتنظيم �مستقل �خاص ��شر�ع �أي �شأنھ

�المرأة �بوضع �الم�تمة �المؤسسات �للمرأة���،جانب �د�ي �مؤسسة �مسا�مة ونذكر��نا

� �سنة �أطلقت �حيث �العاملة ��ماراتية �المرأة �بوضع �الوط����2010المتعلقة المشروع

ل��ضانات�الذي�سا�م����تطبيق��شر�عات�تطالب�مؤسسات�القطاع�العام�بإ�شاء�

   ) 27ص��،2018 ،مؤسسة�د�ي�للمرأة(  .مراكز�لرعاية�أطفال��م�ات�العاملات�لد��ا

� �رقم �أصدر�قراره �د�ي ����ومة �التنفيذي �المجلس ذكر�أن ��27ُ                                                 ي  �شأن��2013لسنة

�العمل� �أنماط �من �يظ�ر�كنمط �لم �المرن �العمل �إلا�أن �جز�ي �بدوام �التعي�ن تنظيم

جاء��،المعروفة�بل�ك�دف�للدوام�ا��ز�ي�الذي��عت���نمط�عمل�مستقل�بخصوص�تھ

عي�ن�بالدوام�ا��ز�ي�إ���تحقيق�ما�ي�����دف�الت(  ���27المادة�الثالثة�من�القرار�رقم�

ز�ادة�مرونة��–تمك�ن�الموظف�من�تحقيق�ب�ن�ساعات�عملھ�وحياتھ�ال��صية�: .... 

  ) .العمل�من�خلال�تحقيق�مواءمة�أفضل�ب�ن�ساعات�العمل�ومتطلباتھ�

وح���مع�وجود�نمط�العمل�بدوام�جز�ي�الذي�قد��ستقطب�المرأة�العاملة�أك���من�

�رفض�ن��ستفادة�منھ%  �39.7لت��فقد��،الرجل حسب��،من�ال�ساء�العاملات

�ا���ومي �القطاع �شملت �����،دراسة �تدخل �لا �جز�ي �بدوام �ا��دمة �مدد لأن

ستقطع�ع��ا�اش��ا�ات�تأمي�ية�،استحقاق�المعاش�وم�افأة�التقاعد ُ                            ولا��  %  23.8أما��،   

�س�ب�%  7.11تل��ا��،م��ن�فقد�رفضن�الدوام�ا��ز�ي�لعدم�ملاءمة�ساعات�العمل

%  6.22وأخ��ا�رفضت��،عدم�ملاءمة�العلاوة�الدور�ة�المقررة�للوظيفة�بدوام�جز�ي
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ال�يئة��تحادية�للموارد�ال�شر�ة�. (لعدم�جواز�العمل�بدوام�جز�ي����أك���من�ج�ت�ن

 .2011 (  

�والعمل� �جز�ي �بدوام �العمل ��� �المتمثلة �غ���التقليدية �العمل �ترت�بات �فإن و�كذا

�عض��جازات��ست�نائية�لظروف���صية�وعائلية�لم��عد��افية�لضمان�المؤقت�و 

�فروعا� �كذلك �تح��� �ال�� �العر�ية �المنطقة ��� �وا��ياة �العمل �ب�ن �حقيقي توازن

�ل�ذلك�دفع�المشرع�العر�ي��،لمؤسسات�رائدة����مجال�مرونة�وقت�العمل����بلدا��ا

�ل�سي���الموارد �قانونية �أداة �المرن �العمل �عمل�لاعتماد �كنمط �����،ال�شر�ة وإدراجھ

  ) .الوظيفة�العمومية�( نصوص�قانون�العمل�وا��دمة�المدنية�

وغ����عيد�عن��مارات�خطت��ردن�خطوات�ملموسة����تكر�س�نمط�العمل�المرن�

�ال �بموجب �ا���ومة �طرف �من �العمل �علاقات ��� �رقم ��22نظام مارس��16بتار�خ

رت�ا���ومة�أن�ال�دف�2017 من�النظام��و��عز�ز�المشاركة��قتصادية�        ً                    ؛�حيث�بر 

�المجتمع �فئات �من �العاملة�،للعديد �المرأة �رأس�ا �أك����،وع�� �العمل �ب�ئة وجعل

صدر�نظام�العمل�المرن�رقم��،2024و���العام� ،انفتاحا�ع���فرص�جديدة�ور�ادية

  .   2017/ 22الذي�لم�يختلف�كث��ا�عن�النظام�السابق�رقم��44/2024

مت���2020وفيد�انضمت�السعودية����سنة�و�عد�جائحة�
 
   إ���قائمة�الدول�ال���نظ
َ
                       

كما�قامت��مارات�العر�ية�بإدراج��،أح�ام�نظام�العمل�المرن�بموجب�قانون�العمل

ترت�بات�العمل�المرنة�كنمط�عمل�ضمن�قانون�العمل����مراجعة�جو�ر�ة�لأح�امھ�

� �سنة ��2021�� �رقم �اتحادي �بقانون �مرسوم ��33بموجب �علاقات��شأن تنظيم

�ترت�بات��،العمل �بإدراج �العمل �قانون �ع�� �مصر��عديلا��ا �جم�ور�ة واستكملت

  . 2025العمل�المرن�ضمن��عديل�قانون�العمل����سنة�

�المتحدة �العر�ية ��مارات �دولة ��� �العمل ��� �ا��ديد �النمط ��ذا �إدراج �نتائج  ،وعن

�ن �عن
 
     أعلنت�إدارة�الموارد�ال�شر�ة����ومة�د�ي�مؤخرا
ً
تائج�دراست�ن�استقصائ�ت�ن�                                           

عد�ومرونة�ساعات�العمل ُ                      ركزتا�ع���العمل�عن��  شملت�الدراسة��و���استجابات�.                    

644�� �أك���من �توظف ��320شركة �الثانية �الدراسة �شملت �ب�نما ���ص، �12ألف

من�الشر�ات����القطاع�% 32ألف�موظف����القطاع�ا��اص،�وأظ�رت�النتائج�أن�
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�سياسات
 
       ا��اص�تطبق�حاليا
ً
عد،�ب�نما�أعرب��                 ُ                العمل�عن��  أخرى�عن�رغب��م�% 58         

�السياسات ��ذه �نطاق �توسيع ��،�� �أن �تب�ن �نظام�% 31كما �اعتمدت �الشر�ات من

�المرنة �العمل ��،ساعات �أبدى ���ذه�% 66ب�نما �غ���معنية �لا�تزال �ال�� �الشر�ات من

�لتطبيق�ا
 
         السياسات�استعدادا
ً
                 . Al Helou . 2024 )(  

� �س�تحقق �ما �انتظار �ال���و�� �الدول �يخص �فيما �القر�ب �المدى �ع�� �نتائج من

�من ��ل ��� �المرن �للعمل �جديدة �أنماط �العر�ية��،�ردن�،قطر�،اعتمدت المملكة

�����،ومصر�،السعودية �خاصة �العر�ي �الوطن ��� �العاملة �القوى �تطلعات فإن

والمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة������عميم�نظام�العمل�المرن��،المؤسسات�ا���ومية

�ساعد�ا�ع����ستقرار����ظل�ما��ش�ده�المنطقة�العر�ية�من���رة�لليد�العاملة�س

�وخارجھ �العر�ي �الوطن ��� زة
 

�محف �عمل                          نحو�ب�ئة
َ

�ت��ب��،                 �النظام ��ذا فايجابيات

قياس�أداء�العامل�ن�بالنظام�: سلبياتھ�ال���تبدوا�تقنية�أك���م��ا�تنظيمية�ع���غرار�

��شراف�،المرن  ��جت�،ضعف �وفرة��،ماعاتجدولة �ظل ��� �تذليل�ا �يمكن بحيث

�الموارد� �إدارة ��� �استخدام�ا �يزداد �ال�� ��صطنا�� �الذ�اء �لأدوات �التقنية ا��لول

 والبدائل��دار�ة�ال���تقدم�ا�شر�ات�ا��دمات�و�س�شارات�،ال�شر�ة�

  ا��اتمة

�المرن  �العمل �نظام �ال�،إن �ب�ن �التوازن �لمطلب �عديدة �إم�انيات �من �يوفره عمل�بما

أض���من�أحسن�ا��لول�ال���استحدثت�لتعز�ز�نظام�متوازن�ب�ن�ا��ياة��،وا��ياة

�وال��صية �أفرزت��،الم�نية �ال�� �المتغ��ة �العمل �ب�ئة �مع �للتكيف �قابل �أنھ خاصة

أش�الا�جديدة�للعمل�المرن�أبرز�ا�العمل�ع���المنصات�الرقمية�الذي�حظي�با�تمام�

�ع���استح �التوازن �سياسات �واض�� �العمالية�من �ال�شر�عات ��� ��عرف �ما داث

الذي��ش���إ���حق�  The right to disconnect ا��ق����قطع��تصالا��ديثة�ب

��لك��ونية� ��تصالات �استخدام �عن �و�متناع �العمل �من �����اب ��� العامل

�بالعمل �من��،المتعلقة �أو�غ���ا �النصية �أو�الرسائل ��لك��و�ي �ال��يد �رسائل مثل

  . الات�خارج�ساعات�العمل�تص
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ا��،ففي�ظل�عدم�وجود�معاي���عمل�دولية�ت�ناول�العمل�عن��عد  �  �
 
 ُ ً  اتبعت�الدول�ن
ُ
             

��تصال �قطع ��� �ا��ق �لمعا��ة ختلفة �تطبيق��، ُ                              م  ��� �رائدة ��انت �ال�� �بفر�سا بدءا

�،)L2242-17 المادة(  ���2017مراجعة�لقانون�العمل�سنة� ا��ق����قطع��تصال

لز م
 
�ت ِ  وال��  
ُ
       �� �تضم �شركة ��ل ��� �والموظف�ن �العمل �أك����50أ��اب �أو ا     ً          موظف 

� ��شأن �" بالتفاوض �و�تصالات �المعلومات �تكنولوجيا �ضمان��،"استخدام ��دف

�والعائلية �ال��صية �وحيا��م �للعامل�ن �و�جازات �الراحة �ف��ات لتحذو��،اح��ام

  .حذو�ا�إيطاليا�وإسبانيا�وأيرلندا�

� �تحديا �تضع �التطورات ��ذه ����إن �ال�شر�ة �الموارد �سياسات �عن �للمسؤول�ن كب��ا

�وحيا��م� �الموظف�ن �عمل �ب�ن �للتوازن �حقيقي �قانو�ي �لتكر�س �العر�ي الوطن

ال��صية�للوصول�إ���تنمية��شر�ة�تجعل�من�ب�ئة�العمل�محفزا�للابت�ار�و�بداع�

�وض�الذي��عت���قاطرة�التنمية��قتصادية�و�جتماعية����ظل�الفرص�المتاحة�لل�

بقطاعات�عديدة����بلداننا�العر�ية�خاصة�مع�اعتماد�اتفاقية�عر�ية��شأن��نماط�

���� �ا��مس�ن �دورتھ ��� �المنعقد �العر�ي �مؤتمر�العمل �عن �المن�ثقة �للعمل ا��ديدة

كما�يقع�ع���عاتق�النقابات�توسيع�دائرة�المفاوضة�ا��ماعية�لضمان��،2024سنة�

�لل �التقليدية ��نماط �من �ا��قوق��نتقال �تكفل �ال�� �ا��ديثة ��نماط �إ�� عمل

  .�جتماعية�و�قتصادية�للعامل����ب�ئة�عمل�آمنة�

�زم��� �بنظام ��عمل �العمومية �و�دارات �المؤسسات �قطاع �لا�يزال �ا��زائر�حيث و��

المتضمن�القانون��سا�����03-06خاضع�لقواعد��مر�) دوام�إداري�محدد�( ثابت�

الذي�يحدد�تنظيم��59-97ولأح�ام�المرسوم�التنفيذي�رقم��،يةالعام�للوظيفة�العموم

م���ع���السلطات�العمومية�
 
                         ساعات�العمل�وتوز�ع�ا�فإن�ضرورة�التحول�الرق���ت
ُ
                                              

�بما� �العمل �ساعات �تنظيم �مجال ��� �العالم ��ش�د�ا �ال�� �التحولات �مواكبة ضرورة

وظيفة�العمومية�يضمن�إدراج�العمل�المرن�والعمل�عن��عد����القانون��سا����لل

�ج�ة �من �العمومية ��دارات �قطاع �تطو�ر �بمقتضيات �للتكفل وتحس�ن��،سعيا

توقع�أن� ُ         التوازن�ب�ن�ا��ياة�الم�نية�وال��صية�للموظف�ن�من�ج�ة�أخرى�؛�حيث�ي                                                                

( �سا�م�نظام�العمل�المرن����تحديث��دارة�العمومية�وتقليص�الت�اليف��دار�ة�
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� �الطاقة �ذلك ��� �إ�،)بما �تقييم�ورفع �من �بدلا ��داء �ع���تقييم �الموظف نتاجية

  .ا��ضور�

ولأن�التحول�من�النظام�الزم���الثابت����قطاع��ام�كقطاع�الوظيفة�العمومية�إ���

  : نظام�العمل�المرن�قد��ع��يھ�صعو�ات�جمة�وتبعات�غ���متوقعة�نق��ح�

التعليم�( يادية�بدء�العمل�بنظام�العمل�المرن����ف��ة�تجر��ية�للقطاعات�غ���الس�-

  )  .ال��يد�والمواصلات��–ال��ة��–الثقافة��–الت�و�ن�الم����–العا���

�من�أجل�السماح�للموظف�ن�المعني�ن�بنظام��- تطو�ر�منصات�رقمية�رسمية�مؤمنة

  ) .المرونة�الم�انية�( العمل�المرن�من�تأدية��عض�م�ا�م�عن��عد�

الب�ئة�والضغط�المروري�الناجم��،ي��دراسة�تأث��ات�العمل�المرن�ع���نفقات�ال�س�-

�أنماط� �إ�� �بمقر��دارة �والدائم �ال�امل �ل��ضور �التقليدي �النمط �من �التحول عن

وذلك�قصد�الم��������عميم�النظام�ع���قطاعات�أخرى�ذات�كثافة��،العمل�المرن 

  .���عدد�الموظف�ن�

�تواز  �وضمان �العام �استمرار�المرفق �متطلبات �ب�ن �المواءمة �وقصد �العمل��ذا �ب�ن ن

�العمل� �نظام �ترت�بات �من ��ستفادة �إحاطة �نق��ح �للموظف�ن �ال��صية وا��ياة

  : المرن�بجملة�من�الضمانات�أ�م�ا�

�للموظف�- �مطلقا �حقا �المرن �العمل �اعتبار �المرفق��،عدم �لمتطلبات �يخضع بل

  . العمومي�أولا�

�بقرار �- �المرن �العمل �نظام �من �للاستفادة �القابلة �الوظائف ��ل��تحديد ��� وزاري

  .قطاع

اش��اط��طلب�من�الموظف�للاستفادة�من�ترت�بات�العمل�المرن�مشفوعا�بالم��رات��-

�( ال���دعت�إ���طلبھ� ���ية��–حالة�اجتماعية �عدم�المساس��،)حالة �ضرورة مع

  .بالأجر�الش�ري�والعلاوات�للموظف�ن�المحال�ن�ع���نظام�العمل�المرن�

  .الة�رفض��دارة�لطلب�الموظف�المتعلق�بالمرونة�اش��اط�قرار�إداري�معلل����ح�-

الموظف�ن�المستفيدين�من�نظام�العمل� وضع�آليات�رقابة�تنظيمية�ورقمية�لمتا�عة�-

    .المرن�
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ُ
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- � �عام ��� �للمرأة �د�ي �مؤسسة ست �والقيادية��2006   ّ                           تأس  �الم�نية �بالقدرات ��رتقاء �إ�� ���دف �ح�ومية كج�ة

قتصادي�للمرأة��ماراتية�وز�ادة�مشارك��ا����مس��ة�التنمية�الشاملة�و�عز�ز�دور�ا����صياغة�المستقبل��

 . و�جتما���لإمارة�د�ي

قوة��ختيار،�بحث����قرارات�المرأة�المتعلقة�بالعمل�ووج�ات�نظر�المجتمع����)  2018( مؤسسة�د�ي�للمرأة� -
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ت�المادة�الثامنة�من�المرسوم�رقم� - َ                               نص  فات�����شأن�إجازة��مومة�والوضع�والرعاية�للموظ�2017لسنة��17 
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� �عن �أعمار�م �تقل ��4الذين �ا���ومية �ا���ة ��� ��م�ات �الموظفات �أطفال �عدد �بلغ �م�� �سنوات �20أر�ع
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�ش��ك�أك���من�ج�ة�ح�ومية����توف���عشرون�طفلا�فأك��،�وإذا�لم�يبلغ�عدد��طفال��ذا�العدد،�جاز�أن�

 ) . دار�حضانة�مش��كة�لرعاي��م�
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� �للعمل �المخصصة �المواقع �الوقت�- خارج �لبعض �من�: العمل �أقل  �لساعات �العامل ��عمل �أن �ع��                                    ّ    �تفاق

�بذلك ��سمح �العمل �طبيعة ��انت �إذا �القانون ��� �عل��ا �المنصوص �العمل �ساعات� - .ساعات �ضمن العمل

�ال: مرنة �العمل �ساعات �سيضمن �توز�ع �ع�� ��تفاق �لا�يقل  �أن �ع�� �اليوم �خلال �للعامل �المحددة                                           ّ يومية

مجموع�عدد�ساعات�العمل�اليومي�ال���يتم�توز�ع�ا�عن�عدد�ساعات�عملھ�المنصوص�عل��ا����القانون�أو�

ف - .النظام�الداخ���للمؤسسة
 
 أسبوع�العمل�المكث
ّ
�تفاق�ع���توز�ع�ساعات�العمل��سبوعية�ع���عدد�:                 
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دوام��امل�من�مقر�ا���ة��-أ : ت�ون�أنواع�العمل�ال����سري�ع���الموظف�المع�ن�بنمط�العمل�المرن��التا���

  . ن�بي��ما�أو�العمل�عن��عد�من�داخل�الدولة�أو�نمط�العمل�ال���

��-ب - �الشأن �يصدر���ذا �الذي �النظام �وفق �الدولة، �خارج �من ��عد �عن � .العمل �عمل��–ج ��ساعات دوام

  .عمل����ن�يجمع�ب�ن��نماط�أعلاه��–د� .مكثفة�
- Elias Al Helou , Flexible work hours, remote policies reduce morning peak travel times 

by 30 percent in Dubai , Economy Middle East , Tue 12 Nov 2024 
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