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  : م��ص

ل�الما���با��زائر� راسة�إ���معرفة�أثر�التثقيف�الما���ع����عز�ز�الشمو ��دف��ذه�الد

� �بولاية �بالوظيف�العمومي ��العامل�ن �المن����غواطبال��ك���ع�� �ع�� �تم��عتماد ،�حيث

� ��للإجابةالوصفي �عل��ا���ش�اليةع�� �المتحصل �البيانات �معا��ة �وتمت المطروحة

� �ال��نامج �للتثقيف�) SPSS 26( �حصا�يباستخدام �أن �مفاد�ا �ن�يجة �إ�� ل �الوصو وتم

المباشر���شر���س�امالما���أثرا�إيجابيا����تحس�ن�جودة�ا��دمات�المالية�المقدمة،�وكذلك�

وسائل�الدفع�المتطورة�و�ساعد�كذلك�التكنولوجيا�المالية�و �واستخدام���المعرفة�الرقمية�

ل�الما���استخدامع���س�ولة� رفع�مستو�ات�الشمو ى����   . ا��دمات�المالية�مما��عزز�المستو

ل�ما��،�دفع�إلك��و�ي�: ال�لمات�المفتاحية   .تثقيف�ما��،�خدمات�مالية،�شمو
Abstract:  

This study aims to learn about the impact of financial education on the 
promotion of financial inclusion in Algeria by focusing on public servants in 
Laghouat State, where the results of an e-questionnaire and the processing of data 
obtained using the statistical programme were relied upon (SPSS 26) The 
conclusion was reached that financial education has a positive impact on improving 
the quality of financial services provided, as well as directly contributing to digital 
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knowledge and the use of financial technology and sophisticated means of 
payment, as well as helping to ease the use of financial services, thus enhancing the 
positive level of financial inclusion. 

 

Keywords: Financial education, financial services, financial inclusion, electronic 
payment. 

  :قدمةم

�الفق��ة� �الشر�حة �إدماج �مبدأ �ع�� �أساسا �مب�ية �الما�� ل �الشمو �فكرة إن

�المالية� �ا��دمات �من �استفاد��ا �مدى �وع�� �المالية ��قتصادية �الدائرة ��� والم�مشة

�أبرز� ل�الما���من �،و�عد�الشمو �مناسبة �و�ت�اليف ���دافبطر�قة�سلسة�و�سيطة

�متدنية� ��سب �لوجود �و�ذا ل�النامية �الدو �خاصة ل �الدو ل�أعمال �جداو ��� رجة المد

رجة��ستفادة�من�ا��دمات�المالية   . لد

�المالية� �المعرفة ل�الما�� �الشمو �تحقيق ��� ��سا�م �ال�� �العوامل �أ�م ومن

رات�الفعالة�اللازمة�لتحقيق� رات�والقد رةواك�ساب�الم�ا رد�المالية���دا الناجعة�للموا

ن�أجل�بناء�مشروعات�تنمو�ة����سا�م����نمو��قتصاد�الوط���،�وتت��ص��ذه�م

�أو� ل�للفرد �يخو �الذي �الما�� �التثقيف ��س�� �أو�بما �المالية �الثقافة ��� المك�سبات

� �و��ن �ج�ة �من �المجتمع � �أطراف �و��ن �بي��ا �وطيدة �علاقات �ط ر � ��عوانالمؤسسة

�مب���ع�� �و�ل��ذا ى . قاعدة�وأنظمة�مصرفية�مستقرة��قتصادي�ن�من�ج�ة�أخر

�أن�نطرح�ونجيب�ع��� ل   :  التالية��ش�اليةومن��ذا�نحاو

ما�مدى�تأث���التثقيف�الما���ع����عز�ز��الشمول�الما���با��زائر�بال��ك���ع���

  العامل�ن����الوظيف�العمومي�بولاية��غواط؟

  : فرضيات�الدراسة -

 ذو�دلالة�إحصائية�ب�ن� ي ل�إ����يوجد�تأث���معنو التثقيف�الما���و��ن��عد�الوصو

  ا��دمات�المالية؛

 إتاحة�� ��عد �و��ن �الما�� �التثقيف �ب�ن �إحصائية �دلالة ي�ذو �تأث���معنو يوجد

  ا��دمات�المالية؛

 جودة�� ��عد �و��ن �الما�� �التثقيف �ب�ن �إحصائية �دلالة �ذو ي �تأث���معنو يوجد

  . ا��دمات�المالية



  التثقيف�الما���وتأث��ه����دعم�أ�عاد�الشمول�الما���

   �غواطولاية��-دراسة�ميدانية�لعينة��من�قطاع�الوظيف�العمومي�ا��زائري�

  والاقتصادية القانونية البحوثمجلة 

 :2661ISSN-7455 - زائر، الجفلوآ -الشريف بوشوشة المركز الجامعي 

 

 
 

985 

 

  :أ�مية�الدراسة -

� ��أ�ميةت�بع ��ذا �أصبح �الذي �الما�� ل �دور�الشمو �من راسة �أك�����خ�� الد من

المسا�م�ن�����شر�ا��دمات�المالية�ع���أوسع�نطاق�ممكن،�خاصة�الفئات�الفق��ة�

�تكمن� ى كذلك����إبراز�التثقيف�الما������ميةوالم�مشة�والمس�بعدة،�ومن�ج�ة�أخر

دمات�المالية�بطر�قة�واعية�كعنصر�فعال��سا�م����الرشادة�المالية�واستخدام�ا��

  . وكفاءة�عالية

  : أ�داف�الدراسة -

 العمومي�� �الوظيف ��� �العامل�ن �فئة �لدى �الما�� ى�التثقيف �مستو �ع�� التعرف

  بولاية��غواط؛

 الوظيف�� �بالقطاع �الما�� ل ��عز�ز�الشمو �ع�� �الما�� �أثر�التثقيف �ع�� التعرف

  العمومي�بولاية��غواط؛

 � �من �بتوصيات ج �العمومي�ا��رو �الوظيف �بالقطاع ل�الما�� ��عز�ز�الشمو شأ��ا

  .بولاية��غواط

  :من���الدراسة -

اسة�تم��عتماد�ع���المن���الوصفي�من�أجل� ر ��لمامللإجابة�ع���إش�الية�الد

ح� �المطرو ��ست�يان �ونتائج �مستخرجات �ع�� �و�عتماد �النظر�ة �ا��وانب بمختلف

ي  �ا��زائر �المجتمع �من ��موظفي( لفئة �لولاية �العمومي ومعا����ا�) �غواطالقطاع

  ) .spss 26( �حصا�يبال��نامج�
  

   �طار�النظري�للشمول�الما���والتثقيف�الما���-1

�يلعب� �أصبح �الذي �الما�� ل �بالشمو ��س�� �ظ�ر�ما �الم�سارع �التطور�الما�� �عد

رسم��السياسة�المالية�الوطنية��و�الدولية�   .دورا��اما����
  

  مف�وم�الشمول�الما�� -1.1

� �لسنة ر�ر�الصندوق�العر�ي �تقا �حسب �الما�� ل �الشمو �تمتع���2017عرف بأنھ

���فراد �المصغرة �بمف��ا �المؤسسات �وكذا ل�المتد�ي �المدخو ي �ذو �بإم�انيةبمف��م
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�الرسمية� �المالية �ا��دمات �يتضمن �واسع �نطاق �من �الناجعة ل�و�ستفادة الوصو

� �العالية �ا��ودة �تادخار(ذات �معاملات، �تحو�لات �بطر�قة�...) أم�ن، �توف���ا و�جب

،�2019شن���و�بن���ضر،�(مسؤولة�ومستدامة�و���ب�ئة�قانونية�وتنظيمية�مناسبة

  .)106صفحة�

��قتصادية ن�والتنمية �التعاو �منظمة ��عرف �  (OCDE) كما �أنھ العملية�ع��

� ل �الوصو ��عزز �تخضع��إ��ال�� �ال�� �الرسمية �المالية �والمنتجات �ا��دمات �من جملة

�المجتمع� �شرائح �قبل �من �ا��دمات ��ذه �مجال �،و�متد �ال�ا�� �بالش�ل للرقابة

  .المختلفة

� �خلال �من ���دف��إتباعو�ذا �وذلك �الما�� �التثقيف راس�ا � �ع�� �مبتكرة منا��

ل�ا���الرفا�ية�المالية   .)599،�صفحة�2022اس���و�مز�ان،�ق(الوصو

� �ع�� ل�الما�� �الشمو �الدو�� �البنك �أو�عرف �المؤسسات رة �مقد �و���اصنھ

� ��ستفادة �احتياجا��م��واستعمالع�� �مع �ت�ناسب �وسلاسة �بوفرة �المالية المنتجات

���ذه��أنمن�المعاملات�المالية�ع��� ن مقدمة�بطر�قة��-المنتجات�المالية��- �خ��ةت�و

ل�����ذا�المجال��و�فتح�حساب�معاملات�ماليةم �خطوة�للدخو ل ال�ش��،�(ناسبة�وأو

  .)471،�صفحة�2020

العملية�ال���يتم�من�خلال�ا�" :كما��عرفھ�الشبكة�الدولية�للتثقيف�الما���بأنھ

ل� قدر�واسع�من�المنتجات�المالية�وا��اضعة�للرقابة�بالوقت�والسعر��إ���عز�ز�الوصو

�النوعية� �تظم �وال�� �مبتكرة �منا�� �تطبيق �خلال �من �ال�افية �بالوسائل المعقول�ن

�الما��� ��عز�ز�الرفاه �بي��ا �من � �النطاق �واسعة �أ�داف �لبلوغ �وذلك �الما�� والتثقيف

  .)74،�صفحة�2021بوزانة�و�حمدوش،�(و�ندماج��جتما���و�قتصادي

�عن������ ة ر �عبا ل�الما�� �الشمو �بأن �التعر�فات �من �ماسبق �ن��ص �أن و�مكن

خاصة�الفئة�(النظام�أو�العملية�ال���يتم�من�خلال�ا�السماح�ل�افة�فئات�المجتمع�

�والمحرومة ��ةبالاستفاد) الفق��ة �المالية �ل��دمات �الموسع تلاك��امو�ستخدام

��ا��سابات ��موال، �وتحو�ل ��اوإيداع�المصرفية ر�ا ر�اوادخا �ضمن�واس�ثما �و�ذا ،

  .سرعة�استجابة�عالية�و�أقل�ت�لفة�ممكنة
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  أ�مية��الشمول�الما��� 2.1 -  

ل�الما���أ�مية��نذكر�م��ا   :)600،�صفحة�2022قاس���و�مز�ان،�( للشمو

 عز�ز�الوساطة�المالية�وتفعيل�ا؛�� 

 المساعدة�ع���تراكم�المدخرات�وس�ولة�انتقال�ا��دمات�المالية؛ 

 المسا�مة����التنمية��قتصادية�من�خلال�إبراز�ا��دمات�المالية�ذات�ا��ودة�

�مع� �تتوافق �جديدة �مناصب �وخلق �الشغل �عملية ��� �حركية ��ناك �يجعل مما

 متطلبات�الوقت�الرا�ن؛

 الية�السياسة�المالية�والنقدية؛�عز�ز�فع 

 الفئات��� �إدماج �خلال �من �الفقر�ومس�باتھ �من �وا��د ��قتصادي �عز�ز�الرفاه

 المحرومة�إ���الدائرة��قتصادية؛

 ا��دمات�� �من ��ستفادة �خلال �من �ا���س�ن �ب�ن �وت�افؤ�الفرص إبراز�العدالة

 . المالية
  

 ر�ائز��الشمول�الما����3.1 -  

� �التالية �النقاط ��عض ��� ل�الما�� �الشمو �ر�ائز �ن��ص �أن تقر�ر�(�ستطيع

  :  )3،�صفحة�2012صندوق�النقد�الدو���،�

�المالية�- �المفا�يم�: الثقافة �من �مجموعة �بأ��ا �المالية �الثقافة ��عرف �أن يمكن

ة�ع��� ر راك�ا�و�لمام���ا�و�التا���القد والمبادئ�المالية�الراشدة�ال���يتم�اس�يعا��ا�وإد

�المالية� رد �الموا رة �وإدا �السليمة رات �القرا �اتخاذ ���دف �والمعرفة رات �الم�ا استخدام

� �المالية �أو�المعرفة �والثقافة �ناجع، �عناصر�التطور�و�ستقرار��ش�ل �عنصر�من ��

 الما���و�من�والرفا�ية�المالية؛�����������������������������������

�عد�موضوع�حماية�المس��لك�من��مور�البالغة���مية�وخاصة�: حماية�المس��لك�-

�وال��� �العولمة �ظا�رة �تفرض�ا را�نة � �تحديات �مع �ت��امن �وال�� �المصرفية ا��دمات

�ع���التعاملات�المالية�جمعة� �بظلال�ا �العال������سلة�واحدة�وال���ألقت �قتصاد

 والمصرفية�للعميل�المس��لك؛�
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ل�التعاملات�وا��دمات�إ����:تقديم�خدمات�مالية�ملائمة - وتكمن����س�ولة�وصو

�ومع� �أو�صغ��ة �كب��ة �ومؤسسات �أفراد �من �أطيافھ �بجميع �المجتمع �من �واسعة فئة

ة�ا��دمات�المقدمة �معقولة��عكس�صور ن   .�ذا�تصاحبھ�أسعار�ت�و
 

   أ�عاد�الشمول�الما����4.1

ل�الما���فيما�ي��   :وتت��ص�أ�عاد�الشمو

رة�استعمال�ا��دمات�والمنتجات��:ات�المالية�عد�الوصول�إ���ا��دم - و�ع���عن�قد

المالية�ال���توفر�ا�المؤسسات�المالية�المعتمدة،�و�تطلب��ذا�المؤشر�تحليل�المواقف�

ل�و�ستفادة�من�ا��دمات�المالية؛  المحتملة�وتحديد�مستو�ات�الوصو

الية�جمع�و�تطلب�تحديد�استخدام�ا��دمات�الم�:�عد�استخدام�ا��دمات�المالية -

رجة��ستجابة�،�وتقديم�بيانات� ل�كيفية��ستخدام�و�المدة�الزمنية�لد تفاصيل�حو

�الوط���بالإضافة�إ���تحديد� ى عن�حسابات��فراد�والمؤسسات�الموجودة�ع���المستو

 �سب���ستفادة�من�ا��دمات�المالية؛

�خلال�:�عد�جودة�ا��دمات�المالية - مؤشرات���ع���عن�مدى�جودة��ستفادة�من

�وان�شار� �المالية �الراحة �و�سبة �الت�اليف �تحمل رجة �ود �والمساواة �العادلة المعاملة

  .(Alliance for financial inclusion policy model(AFI), 2019)الثقافة�المالية
  

   مف�وم��التثقيف�الما���- 5.1

�أنھ� �ع�� �الما�� �التثقيف ��عرف �المالية�" :قد �والمبادئ �المفا�يم �من جملة

رات� رات�والمعرفة�والسلوك���دف�اتخاذ�القرا الرئ�سية�ال���تب���ع���جملة�من�الم�ا

رد��غية�تحقيق��من�والرفا�ية�المالية رة�الموا ،�صفحة�2021عرقوب�،�("المالية�وإدا

�ا. )334 �تظ�ر��مية �المقابل �عدم�و�� �أو �الما�� ��ختلال ة �صور �خلال �من لمالية

�وا�عدام� �الت��م �دائرة ن�و�ساع �الديو �تراكم ��� �مؤشرا��ا �ت�باين �ستقرار�الما��

  .�دخار�و�فتقار�للتخطيط�والرؤ�ة�المالية�المستقبلية

كما�عرفت�المنظمة�العليا�للسياسة�النقدية����المجر�الثقافة�المالية�ع���أ��ا�

رة�" ات�الراشدة�من�خلال�بلوغ��فراد� مقد ر ع���ف�م�المعلومات�المالية�واتخاذ�القرا
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� �المالية ��مية �حساب �ع�� �والمعلومات رات �الم�ا ى�من  ,Agnes & kocsir)..."مستو

2016, p. 100)  

ف ر �المعا ��و�اك�ساب �الما�� �التثقيف �بأن ��ستخلص �السابقة �ف ر �التعا �ومن

�القرار�الما��� �اتخاذ ���دف �وكفاءة �بفاعلية �استعمال�ا �ع�� رة �والقد �المالية رات والم�ا

 .الذي�يحقق��من�والرفا�ية�المالية
 

 تطور�امتلاك�ا��سابات�البنكية�و�وسائل�الدفع��لك��و�ي����ا��زائر����-2

� �الرق�� �الما�� �تطو�ر�النظام �ع�� ��خ��ة ��ونة �ا��زائر��� �عملت الذي�لقد

�حيث� �الدفع �وسائل �وخاصة �اليوم، �العال�� ��قتصاد �متطلبات �يواكب ه بدور

�المالية� �تطو�ر�ا��دمات �ع�� �إيجابيا � �ا�عكس �مما �وملموسا �وا��ا �تقدما ش�دت

  .ووصل�ا���ل�فئات�المجتمع�مع�تب���ثقافة�التعامل�الرق���الما�������ذا�المجال
  

1.2-�� �و�وسائل ��لية �الصرفات �ا��زائر�خلال�مؤشر�توز�ع ��� ��لك��و�ي الدفع

 ): 2021-2004(الف��ة�

إن�الصرافات��لية�وأج�زة�الدفع��لك��و�ي�توفر�لعملاء�البنوك�ا��دمات�

�خلال� صدة ��ر �ع�� �أو��طلاع �والتحو�ل �أو�ال��ب �الدفع �خلال �من ��منة المالية

رصدة�ال�واتف�النقالة�و�س�24 ديد�مستحقات�ساعة�ومع�خدمات�إضافية�كتعبئة�أ

� ل �ا��دو �و�ذا ي�) 01(�ن��ن�ت �القطر�ا��زائر �ع�� ��لية �الصرافات �ع �توز يو��

  .ألف�بالغ�100ل�ل�) 2021-2004(خلال�الف��ة�

)2021-2004(توز�ع�الصرافات��لية����ا��زائر�خلال�الف��ة�) 01(ا��دول�  

 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004  السنوات

الصراف����� ماكينات

  )ألف�بالغ�100ل�ل�(
1.27 1.5 2.39 3.72 4.2 5.33 5.92 6.1 6.21 

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 السنوات

الصراف����� ماكينات

)ألف�بالغ�100ل�ل�(  
6.51 7.61 8.35 8.57 9.13 9.54 9.33 9.31 9.3 

ر�ر�مجموعة�البنك�الدو���من�إعداد�الباحث�ن�حسب�:  المصدر )2021-2004(تقا  
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�و  �ا��زائر�ة ومة �ا��� عملة � د �ق ��ونة ��� دة خ��ةجا� طاق� � �ن ع وسي �ت ع��

� فات صرا �ال شر �� ل لا خ � ن �م �المالية ذ�للعمليات �و� �الرقمية ن��الية �يب� ل دو ا��

ل� ب�� ر�ا�حس شا ف 100ان� ��أل دأت�بـ ث�ب ز�ادة�مستمرة�حي ص�و������ ��: 1.27�

ل� ف 100ل� لا��2004بالغ�لسنة��أل و ص ل��9.3و ف 100ل� و�ما��،2021بالغ�لسنة��أل و�

ل ب� س� داع�� ن��وإي صرة�م فة�المالية�المعا قا ر��الث شا ع���ان� ل� د ذا�ما�ي ل،�و� وا �م

ل� لا جخ را ت��إد وق را�لل صا خت ذ�وا في ل�التن لا خ ن� ل�العمليات�م ك��ونية��س� دمات�ال خ

ء� و ن�ال�� وك��إ��دو   .البن

 
ر د ص ن�:  الم دادم ع دو����إ عة�البنك�ال و ر�ر�مجم قا ب�ت ن�حس 2021-2004الباحث�  

ل�سنة� لا خ قر�ر�بنك�ا��زائر� ء����ت ب�ما�جا ي��2023حس د ق ب�الن ر�ال�� د ق

� ���� ف صرا �ال ��%85.3ع���أج�زة ���م ن ن���جما��م �ب� ك��ونية ��ل لات للمعام

�و ف ر صا ��%93.1الم �قيم��ا ن ��جماليةم ه ��تجا و�� �ي �مما د��إ��، ق �الن م دا استخ

ل�سنة� لا خ ي����� د ق ط�الن شا ص�ال� ف�����،ون�� صرا ع���ال وع� ف د   : 2023الم

 - � ر تم دا ص ��إ وا�� ��16ح ف ر صا �الم ن �ماب� ل داو �للت طاقة �ب ن و يملي ��إ ل د ،��%24بمع

� وا�� �ح ذا ل��12وك د �بمع �ا��زائر �بنك ف طر � ن �م رت د ص �أ طاقة �ب ن و ملي

ل�75.6% داو  م��ا؛��%21بت

د����� -  ق ف�و��3847يبلغ�الن صرا وزع�أو� ي�بز�ادة��53191م ك��و� ع�ال ف طة�د ح م

ر� د ق وا��؛�%15و�%5.7ت  ع���الت

200420052006200720082009201020112012201320142015201620172018201920202021

ماكنات الصراف الآلي  1,2 1,5 2,3 3,7 4,2 5,3 5,9 6,1 6,2 6,5 7,6 8,3 8,5 9,1 9,5 9,3 9,3 9,3
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الف بالغ   100ماكنات الصراف الآلي لكل ) 01(الرسم البیاني 
2021-2004في الجزائر 
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ع��� -  � لات ر�المعام د ق تت ��15 �ن��ن قيمة �ب �معاملة ن و ر�لسنة��32ملي ر�دينا مليا

 ؛2023

ف� -  ق�ال�ات طر� ن� ع ع� ف د عمليات�ال ت� قيمة��39بلغ ن�معاملة�ب و ر��28ملي ر�دينا مليا

قر�ر�بنك�(2023لسنة� حة�2023ا��زائر�،�ت ف ص �،77(. 

ن������ ع ��ع��� ومية �الي �ا��ياة ��� �الما�� �الرق�� و�� ول كن �الت ب �ا��ان ج را �إد ن إ

ي،�� �ا��زائر ع �المجتم ف طر � ن �م �اس�يعا��ا �يتم شرة �من� �مالية فة قا �ث ي �أو�تنام ود وج

وات� صة����السن خا خ��ةو ورونا��� حة�� فتھ�جائ خل د -وما� وفي ر�ايجابية��19 � ن�آثا م

و  ح ��عت����للت فعيل�ا �ت ذا ك � وجية ول كن �الت �الرقمية �إ�� دية قلي �الت لات �المعام ن �م ل

ف�ما��� قي  .كتث
  

  امتلاك�ا��سابات�البنكية����ا��زائر�بالعملة�الوطنية�حسب�ا���س� -2.2

ل� صة����مجا خا كب��ا� ورا� ط د�ت ش� كية�����ا��زائر�� لاك�ا��سابات�البن ن�امت إ

� كس �تنع �ال�� �الرقمية صرفية �الم دمات صاد�ا�� لاقت �ل م �العا ى و �المست ع�� � إيجابيا

ط��� و   .ال
���ا��زائر��2023  -2017و�سبة�التغ���خلال�+) 15(يو���عدد�ا��سابات�البنكية�حسب�ا���س�) 02(ا��دول�  

)2017-2023( 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 السنوات  

+)15(الذكور  5527266 8172287 8395009 8118582 7891602 8117599 8261739 +2734473 

+)15(الاناث  1931660 2738463 2665113 2733391 3056432 3179202 3916383 
+1984723 

 %49.47 %1.78 %2.86 %2.80- %3.29- %2.73 %47.85 التغير في امتلاك حسابات الذكور

 %102.75 %23.19 %4.02 %11.82 %2.56 %2.68- %41.77 التغير في امتلاك حسابات الاناث

ر� د ص ف��ة�:الم صائيات�بنك�ا��زائر�لل ) 2023-2017(اح www.bank-of-algeria.dz 

� دمة ق �مت و�ات �مست �تبلغ �ال�� ل دو �ال ن �م �ا��زائر د قياو�ع فر� ذا��إ �� ��

� ن �البالغ� ور ذ� �ال دد ع � �بلغ ث ل،حي صرفية� +)15(المجا �م �حسابات ن و �يمتل� ن ذي ال

كية����سنة� وا����2017بن ع�ب�سبة��5.5ح ف ب�ل��ت ن�حسا و �2018لسنة��%47.85ملي

صبح� ن �8.1لي و   .ملي
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ر� د ص ف��ة�:الم صائيات�بنك�ا��زائر�لل ) 2023-2017(اح www.bank-of-algeria.dz 

� ���اية ��� ل ص �ي �ح�� ب �بـ�8.3 إ���2023حسا رة د ق �م �بز�ادة ب �حسا ن و  :ملي

49.47%�� �سنة ن ��إ�� 2017م �2023غاية لإناث �ل �و�ال�سبة ت�+) 15(، �بلغ د ق ف

�س ��� كية �البن �ا��سابات وا��2017نة ��1.9 �ح �إ�� ل ص �لي ب �حسا ن و ن��2.7ملي و ملي

ب�لسنة� رة��2018حسا د ق ل�إ���سنة�%41.77بز�ادة�م ص ��2023ح���ي ن��3.9بـــ و ملي

ن� رة�ماب� د ق ب�بز�ادة�م ل�%102.75بــ��2023و�2017حسا لا خ ن� كز�ادة�اجمالية�؛و�م

� لات �المعام �دائرة ��� ع وس �ت د �نج كية �البن صرفية �الم �ا��سابات لاك شر�امت المالية�مؤ

� ل و ص و �وال فرص �ال �وت�ا�� �الز�ادات ب ر قا �وت ن �با���س� صة �المالية��إ��ا��ا دمات ا��

وات� ع���السن ع�ا��زائر� ى�المجتم د فة�المالية�ل قا ء�الث ن،�مما��عزز�نما طرف� لا�ال ك ن� م

خ��ة ��سبة��� ن فا � �العال�� �البنك شرات �مؤ ب �وحس �ا��ياة طلبات �مت ن �م وجعل�ا

� ن �البالغ� ور ذ� �لل ر�ة �ا��ا �ا��سابات لاك �بــــ+)15(امت ح �%56و�%61و�%46 :ت��او

�%57و وات �2014،2017 ،2011للسن ن��2021، �ماب� عال�� � ط وس �بمت وا�� �الت ع��

��%72و�55% ن ��2017و�2011ماب� لإناث �ل �%31و %29و�%40و��%20و�ال�سبة

وات� ن�2017�،2021 ،2014 ،2011للسن طعالميماب� وس وا���بمت %  65و% 47ع���الت

ن دو���(2017و 2011 ماب� عة�البنك�ال و ،�www.worldbank.org/globalfindexمجم

ل�والرسم�. )2021 دو ي�ا��  ).02(البيا�

  

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

الذكور 5527266 8172287 8395009 8118582 7891602 8117599 8261739

الاناث 1931660 2738463 2665113 2733391 3056432 3179202 3916383
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  استعمال�ال�اتف�النقال�و�ن��نت����التعامل�الما��� -3.2

ع ف د �ال ور ط ت ع�� ت � �ن��ن� �سنة د ��ع صة خا � �با�را ورا ط ه��2020ت ذ �� د وق

قا عة�وف وز دمات�المالية�مت لات�وا�� دة�التالية المعام عم   :للأ

 
كية* طاقةالبن لاتب�نالب لالمعام قتباد قي ح وت د�لي ق دا��زائرالىتجمعالن دانضمام��ي ذ�بية/ �ع ال  

https://giemonetique.dz/ar/activite-retrait-sur-atm د���� ق ن�بيانات�تجمعالن ر�م د ص / :الم  

� �سنة ن ��إ�� 2016م �المالية��2019غاية لات �التعام ز�ادة � ��� كمية �ترا د نج

� �سنة كب����� � فاع رت �ا لاحظ �ن كما � � ذ�بية���2020الرقمية �ال طاقة �الب ل و خ د �ل ذا �و� ،

لا� عام د� ول ط��،�مما�ي و ب�ال ع���ال��ا ر� شا ك����ان� ديھ�أ ي��ل ذ د�ا��زائر��ال لات�بر� معام

لات و� ح ور�جملة�الت ط فة�المالية��وت قا ر�الث شا لات��تأث������ان�   .والمعام
  

�ا��زائر��-3 ��� �الما�� �الشمول ��عز�ز� �ع�� �الما�� �أثر�التثقيف موظفي�(دراسة

  )�غواطالقطاع�العمومي�لولاية�

� فاد�ا �م قية طبي �ت راسة �د ور ح �الم ذا �� ��� ح طر ى���ثر سن و �مست �ي��كھ ي ذ ال

ي� ك��و� ن�ال ع���است�يا عتماد� لا ل�الما����با و شم شرات�ال ع����عز�ز�مؤ ف�الما��� قي التث

� دتم ���جابةوق ف طر � ن �م لاية��104عليھ و �ل ي وم �العم طاع ق �ال ي ف ظ و �م ن �م ص ��

ط وا ن��غ لا�ا���س� ك ن� و�ات�التعليمية�م ر��والمست عما ف��   .ومختل

 الدراسة� �وعينة �اس�� :مجتمع �تم د ق ي�ل وم �العم ف ظي و �ال ��� �العاملة فئة �ال ف دا

� لاية و طل وا ���غ �تم ي ك��و� �ال ن رسالھباست�يا ع��إ واق �م ذا �وك ي ك��و� ��ل د �ال��ي ��

عية ل��جتما ص وا  .الت

2016 2017 2018 2019
2020

*
2021 2022 2023

اتصالات/ ھاتف  6536 87286 138495 141552 421028 699313 749062 840086

المعاملات الرقمیة  الاخرى  830 20558 38487 60928 383676 828211 155749 695048
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إستعمال الھاتف النقال والانترنت في التعاملات )3(الرسم البیاني 
2023 -2016المالیة في الجزائر  

https://giemonetique.dz/ar/activite-retrait-sur-atm
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 ي�و�ستعانة��:�حصائيةمن���الدراسة�و�دوات� ف ص و ���ال ع���المن عتماد� تم��

� ج �) spss 26(ب��نام طيات �المع فر�غ �ت ل �أج ن ن�م �م عل��ا � ل ص ح �الم ومات والمعل

و�ات� دد�مست ح ي�ي ذ رت�ا��ما����ال س�لي�ا قيا ع���م ذلك� ك عتماد� ع�� ن،�م �ست�يا

ن رات��ست�يا طات�ا��سابية�لعبا وس ل�.المت دو   ).03(ا��
  

مقياس�لي�ارت�ا��ما���)03(ا��دول�  

ط� وس المت

ي  ا��سا�
ن� 1.8إ����1م ن�  2.60إ����1.81م ن�  3.4إ����2.61م ن�  4.2ا����3.41م ن�  5إ����4.2م  

ى  و دة المست ش ي�� د� ي مت د� ط مت وس ع مت ف دة مرت ش ع�� ف  مرت

ل� دو ن�ا�� دق��ست�يا فا)04(ص ل�أل كرونباخ-معام  

كرو�اخ المتغ��ات فا ل�ال ظة معام لاح  الم

ف�الما��� قي ل  0.737 التث و قب  م

ل�الما��� و شم د 0.854 ال  جي

ى��جما��� و د 0.832 المست  جي

  )spss 26(إعنمادا على مخرجات برنامج من إعداد الباحثين 
  

ل� دو ل�ا�� لا خ ن� ى�م ف�الما���بلغ�) 04(نر قي رات�التث كرونبخ�لعبا فا ل�أل ن�معام أ

�بـ�0.737 �الما�� ل و شم �ال رات عبا � ذا ر��0.854وك د ق �م ي���مر  0.832ـ: ببإجما�� ذ ال

�م��ا� ذ�ا خ �وأ ص�ا لا ن�استخ ك ج�ال���يم ع�دقة�النتائ �م راسة د �وثبات�ال دق ص كس� �ع

ل�الما��� و شم ف�الما���وال قي ن�التث لاقة�ب� ع ء� ذا�لبنا   .و�
  

 خصائص�المستجو��ن�والمتوسطات�ا��سابية���-1.3

  خصائص�المستجو��ن���-1.1.3

� ل لا خ � ن �م لاحظ ن)05(ن �م ع�� �أ ور ذ� �ال ��سبة ن �أ ن و�� �المستج ل دو �سبة��ج

ر�بـ د ق �ي رق فا �ب ��46: �ناث ي ��سبة��%44.2أ ع�� �أ ت ��ان د ق ف � ن �الس �ناحية ن �م أما

ن� ر�م�ماب� عما ح�أ ي�ي��او ذ ب�ال شبا ر��50إ���غاية��30لل دا ق ص�ب�سبة��86سنة�بم ��

ر�بـ د ق ى��%82.7: ت و �المست ع�� �نركز� ن �أ �حاولنا ي ذ �ال �العل�� ى و �المست ن ع � نا�يك

� ج ر د �الت د ��ع �ما ��سبة ت �بلغ ث �حي �و62ا��ام��، ص ل����32 ��عاد �بما جام��

90.4%.  
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2.1.3- � �ا��سا�ي �ب��سون (المتوسط �للمستوى�) معامل �المعياري و�نحراف

   التعليمي

ل� دو ل�ا�� لا خ ن� لاحظ�م ى�ا��ام������) 06(ن و ج�والمست ر د د�الت ن��سبة�ما�ع أ

ر دا ق �بم ��سبة ع�� �%30.80و�%59.60أ وع �مجم ن �م وا�� �الت �وتم��104ع�� ص ��

� ه ذ �� ع�� ب�ال��ك��� ��س ��ناك دنا وج ف � �الما�� ف قي �التث ع �م رن��ا قا �م حاولة �لم فئة ال

رقم�� رات� صة����العبا خا طة� وس ف��4و�3و�2مت قي ن�التث وة�ب� فج ود� كس�وج مما��ع

ى�العل������ا��زائر و   .الما���والمست

  

  

  

  خصائص�المستجو��ن) 05(ا��دول�

ص صائ ف  ا�� ص و ر  ال كرا ب  الت ص  ال�س صائ ف  ا�� ص و ر  ال كرا ب  الت   ال�س

كر  ا���س ا��الة� %72.1  75  ذ

 العائلية

ب عز  %24  25  أ

ج %27.9  29  أن��  %76  79  م��و

ن ى� %11.5  12 30-20  الس و المست

 التعلي��

ط وس  %1.9  2 دونالمت

ط 40.4%  42 30-40 وس  %3.8  4 المت

ي  42.3%  44 40-50 و  %3.8  4 الثان

 %30.8  32 ا��ام�� 3.8%  4 50-60

وق� ج %1.9  2  60ف ر د دالت   %59.6  62  ما�ع

  )spss 26(ع���مخرجات�برنامج��من�إعداد�الباحث�ن�إعنمادا

  التعليمي للمستوى  المعياري  و�نحراف) ب��سون  معامل( ا��سا�ي المتوسط)06(جدول�

ي� و المست

 التعلي���

ى� و مست

د� ما�ع

ج� ر د  )5(الت

ى� و مست

  جام��

)4( 

ى� و مست

ي� و ثان

)3( 

ى� و مست

ط� وس مت

)2( 

ن� ل�م اق

ط� وس المت

)1( 

وع ط� المجم وس المت

ي  ا��سا�

ف� حرا �ن

ي  ر ى  المعيا و  المست

ر كرا  104 2 4 4 32 62 الت

4.42 0.89 

ى� و المست

التعلي���

دة ش ع�� ف  مرت

ال�سبة�

و�ة  المئ
59.60% 30.80% 3.80% 3.80% 1.90% 100% 

 )spss 26(من�إعداد�الباحث�ن�اعتمادا�ع���مخرجات�برنامج�
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3.1.3- � �ا��سابية �ب��سون (المتوسطات �لعبارات�) معامل �المعيار�ة و�نحرافات

 : التثقيف�الما��

ل� دو ل�ا�� لا خ ن� عا�ما�) 07(يت���م و ع�ن ف ف�الما���مرت قي ى�التث و ن�مست ذأ �او�

ع�إ��� راج ب� بالس� لات��اس�يعا ق�بالمعام كية،والتعل لاسي ك رة��ال ه����العبا ذا�ما�نرا و�

ي�ل�ا��1رقم ط�ا��سا� وس ث�بلغ�المت لات�4.29حي رات�المعام عبا ى� ى�نر خر ن�ج�ة�أ ،�وم

� لات �العم ع �و�ي ء شرا �و صرفية �والم �ما��جن�يةالمالية ذا �و� دنية �ومت طة وس ���� مت ه نرا

� رقم � رة �التعليم��2.3.4.6العبا ى و �مست د عن � �المالية فة قا �الث كرة ف � ب �لغيا ذا �� ع و�رج

ع� ن��م ص� ص ف�المتخ لا ك�مالعا���بخ را شادة��إد ن�الر ء�م فة�المالية�جز قا ن�الث كرة�ا ف

�ما ذا �و� � المالية، رقم � رة �العبا ��� ه ��5نرا ي �حسا� ط وس ن� 4.35بمت فا � م و �العم ع�� و

ع�� ف د و�ال ح م�ن وجھ�العا ه�الت عتماد لا ذا� ع�و� فئات�المجتم ن� شرا�ب� صبح�من� ي�أ ك��و� ل

دمات� ر�ة�وا�� شئات�المالية�والتجا ب�الم� ن�أغل   .م

و�نحرافات�المعيار�ة�لعبارات�التثقيف�الما��) معامل�ب��سون (المتوسطات�ا��سابية�)07(جدول�  

رقم�

رة�   العبا
رة با  العـــــــــــــــــــــ

ط� وس المت

ي  ا��سا�

ف� حرا �ن

ي  ر  المعيا
ى  و ب المست   ال��ت�

ل  1 ع أ�عام ب م ي  ا��سا ر ل ا��ا ش� دة  0.60  4.29  طبي�� � ش ع�� ف   2  مرت

ي  2 د ع معرفة ل ء و ب�ي لات شرا ط  0.88  3.15  �جن�ية�العم وس   5  مت

د متا�عة ا�� دائما أس��  3 دي دمات ج صرفية ا�� ط  0.99  3.13  الم وس   6  مت

ل  4 ع أ�عام ع حسابات م ودا� وف�� ال ل والت ش� ط  1.05  2.88  طبي���� وس   7  مت

فة  5 قا ء المالية الث ن جز شادة م دة  0.77  4.35    المالية الر ش ع�� ف   1  مرت

ي  6 د لاع ل ط ي ع�� دائم إ ي  حسا� ر ي  1.43  2.54  ا��ا د�   8  مت

ع���  7 فة�المالية� قا متؤثر�الث دا ب استخ ي  ا��سا ر ع  0.95  4.15  ا��ا ف   4  مرت

فة تؤثر  8 قا فادة ع�� المالية الث ن �ست دمات م دة  0.98  4.23  المالية ا�� ش ع�� ف   3  مرت

ك�� ى�ال و ع  0.44  3.59  المست ف   مرت

  )spss 26(اعتمادا�ع���مخرجات�برنامج� من�إعداد�الباحث�ن
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�ا��سابية -4.1.3 لعبارات� المعيار�ة و�نحرافات) معاملب��سون (المتوسطات

 : الشمول�الما��

ل�  :�عد�الوصول�إ���ا��دمات�المالية - دو و��ة����ا�� ل�البيانات�الم لا خ ن�   )08(م

رجة�� ر�د �معيا راسة �د ق طل �من ن �م �الما�� ل و شم �ال ى و �مست ن �أ ل و ق �ال كننا يم

ر�بـ د ق �م ي �حسا� ط وس �بمت ذا �و� ع ف �مرت �الما�� دمات �ا�� �ا�� ل و ص و ر��3.84ال د ص وتت

رة� ل��9العبا و ص و عملية�ال ل� قر�بة�للبنك��س� فروع�ال ن�ال فاد�ا�أ دمات��إ��ال���م ا��

ر�ب د ق �م ي �حسا� ط وس �بمت �المالية �� �4.12ــ كس ��ع ذا فرع�و� �ال د واج �لت �البالغ م �تما

رجة� �ود ي �ا��زائر د �ال��ي ر�مؤسسات شا �ان� ل حلي �الت ذا �� ر �و��� ر�ا شا �وإن� كية البن

ل�   .مع�ا����اص�عام

ل� :�عد�استخدام�ا��دمات�المالية - دو ل�ا�� لا خ ن� د) 09(يت���م ى��ع و ن�مست  أ

� د �البع ن �م ل �أق ن ك �ل ع ف �مرت ذلك ك و� �� �المالية دمات �ا�� م دا ل استخ �ما���و ب وحس

ك��ونية����المرتبة� طاقات�ال ل�الب د�استعما ��ع ن ��ست�يا ج فرت�نتائ ذا��و��أس ،�و�

ور��� م�ال ظا ن�الن ع�م وجھ�ا��ت���للمجتم ط��إ��للت وس ث�بلغ�مت ي�حي ك��و� م�ال ظا الن

رة� وجھ��13العبا رجة�الت ن�د ع ك��ونية�بـ�إ��ال����ع��� طاقات�ال ل�الب �وتل��ا�4.3استعما

رة� ى �16العبا و ز�مست ت��ال���ت�� ق��ن��ن طر� ن� ع دمات�المالية� ل�ا��   .استعما

المالية ا��دمات إ�� الوصول  �عدو�نحرافات�المعيار�ة�لعبارات��) معامل�ب��سون (المتوسطات�ا��سابية�)08(جدول�  

رقم�

رة�   العبا
رة با  العـــــــــــــــــــــ

ط� وس المت

ي  ا��سا�

ف� حرا �ن

ي  ر  المعيا
ى  و ب المست   ال��ت�

9  
ذا� وات���وك ف د�ال دي ت�ل�س ع����ن��ن� ي� ك��و� ع��ل ف د ل�ال استعم

ء شرا ع�وال   البي
ع  1.17  3.63 ف   4  مرت

عملية�  10 ل� قر�بة�للبنك��س� فروع�ال دمات�الماليةال ل�ا���ا�� و ص و ع  0.90  4.12  ال ف   1  مرت

دمات�المالية  11 ل�ا���ا�� و ص و فية�لل صرفات��لية��ا ع  1.09  3.77  ال ف   2  مرت

12  
لات� صا دمات��ت دو(خ ر� ي،ا و�ل�س�،�ج�� ل��العمليات�)م ترس

ل�مستمر ش�   المالية��
ع  0.83  3.75 ف   3  مرت

  مرتفع  0.72  3.80  المستوى�الك��

ن داد م ع ن إ عتمادا الباحث� ج مخرجات ع�� ا   )spss 26( برنام
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 ا��دمات و�نحرافات�المعيار�ة�لعبارات���عد�استخدام) معامل�ب��سون (المتوسطات�ا��سابية�)09(جدول�

  المالية

رقم�

رة   العبا
رة با  العـــــــــــــــــــــ

ط� وس المت

ي  ا��سا�

ف� حرا �ن

ي  ر  المعيا
ى  و ب المست   ال��ت�

ل�  13 ك��ونيةاستعم طاقات��ل دة  0.87  4.3  الب ش ع�� ف   1  مرت

ي�  14 د قلي ل�ت ش� وات���� ف د�ال دي ل��س ط  0.88  3.36  )ور��(استعم وس   4  مت

15  
ذا� وات���وك ف د�ال دي ك��ونية�ل�س طاقات��ل ل�الب استعم

ء شرا ع�وال   البي
ع  1.08  3.40 ف   3  مرت

ت  16 ق��ن��ن طر� ن� ع دمات�المالية� ل�ا�� ع  1.04  4.11  استعم ف   2  مرت

ك�� ى�ال و ع  0.54  3.80  المست ف   مرت

ج� ع���مخرجات�برنام عتمادا� ن�ا داد�الباحث� ع ن�إ   )spss 26(م

رة��:�عد�جودة�ا��دمات�المالية - ء�ن�يجة�للعبا و ت�أس د��ان ل��24وق و ور�ح ح ال���تتم

ط� وس ي�بمت ك��و� د�ال ع���ال��ي وك�والمؤسسات�المالية� ل�البن ص وا �ت ره د ذا�2.98ق ،�و�

ق� طر� ن� ع د� وك�ومؤسسات�ال��ي ن�والبن ن�الز�ائ ل�ب� ص وا كب������الت ص� ق ع���ن ل� د ي

� د ي،ال��ي ك��و� ���ل رة �العبا د ��ع ى خر �أ �ج�ة ن ودة��18وم ر�ج �معيا ��� ى و �مست ع�� أ

وك� �البن �و�يانات ن �الز�ائ ن �ب� ودة وج �الم قة �الث ى و �مست ��عرض �وال�� �المالية دمات ا��

ره د ي�ق ط�حسا� وس دو . 3,75بمت  ).10(ل�ا��

المالية ا��دمات ة �عد�جود لعبارات المعيار�ة و�نحرافات) ب��سون  معامل( ا��سابية المتوسطات)10( جدول   

رقم�

رة�   العبا
رة با  العـــــــــــــــــــــ

ط� وس المت

ي  ا��سا�

ف� حرا �ن

ي  ر  المعيا
ى  و ب المست   ال��ت�

كية  17 دمات�البن ن�ا�� فادة�م لاست ي�البنك�م���ل ف ظ و ل�م ع  0.82  3.61 يتعام ف   2  مرت

قة����البيانات�المالية�للبنك  18 ي�ث د ع  0.83  3.75  ل ف   1  مرت

ولة  19 قب لات�المالية�م ف�التعام ط  0.87  3.31  ت�الي وس   5  مت

ع  20 ل�سر� ش� ى�� و ش� رجة��ستجابة�لل ط  0.67  3.17  د وس   6  مت

ولة  21 قب دمات����البنك�م دة��ستجابة�ل�� ط  0.80  3.15  م وس   7  مت

ولة�  22 كيةس� دمات�البن ع���ا�� ل� و ص ط  0.94  3.35  ا�� وس   4  مت

ت  23 ق��ن��ن طر� ن� ع دمات� ل�ا�� ل�ج ط  0.86  3.38  استعما وس   3  مت
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    معامل��رتباط�ب�ن�التثقيف�الما���والشمول�الما���ومعادلة�خط��نحدار�� -2.3

   معامل��رتباط�ب�ن�التثقيف�الما���وأ�عاد�الشمول�الما��� -1.2.3

ل  دو ن�ا�� ودة�(11) يت���م د�ج و��ع ل�الما���� و شم ى����أ�عاد�ال و ل�مست ن�أق أ

ر�بـــ د ق ط�م رتبا ل�ا دمات�المالية�بمعام د���0.256ا�� دي ح ل�ت ى��0.065ومعام و د�مست عن

و�ة� و�ة�،�)0.009(معن ى�معن و د�مست ن��)0.009(عن دي رنة�بالبع قا ل�قيمة�م   ،�و���أق
 

ط�ما� رتبا لا� �ومعام � �المالية دمات �ا�� م دا �واستخ �المالية دمات �ا�� �إ�� ل و ص و ال

�الرضا���0.445و�0.479 ى و �مست فاض �او�انخ ل و �قب م د �لع ع راج � ذا �و� وا��، �الت ع��

م� و �العم ع�� �و د، �ال��ي �ومؤسسات وك �البن ف طر � ن �م دمة ق �الم �المالية دمات �ا�� ع��

� �بـ �الما�� ل و شم �وال �الما�� ف قي �التث ن �ب� ي �إيجا� ط رتبا �ا د���0.463ناك دي ح �ت ل ومعام

ر� د ق لالة��0.214م ذات�د صائية� و�ة�إح   ) .0.000(بمعن

24 
ع� ل�البنك�م ص وا ي�لت ك��و� د��ل ل�وسيلة�ال��ي استعما

ن  و  الز�
ط 1.07 2.98 وس  8 مت

ك�� ى�ال و ط 0.59 3.34 المست وس  مت

ن داد�الباحث� ع ن�إ ج� م ع���مخرجات�برنام عتمادا�   )spss 26(ا

  الما��معاملا�لارتباط�ب�ن�التثقيف�الما���و�أ�عاد�الشمول�) 11(جدول�
ل�الما��   و شم   ا�عاد�ال

ل�الما�� و شم ف�الما��  إجما���ال قي ل�ا��� التث و ص و ال

دمات�المالية   ا��

م� دا استخ

دمات�المالية  ا��

دمات� ودة�ا�� ج

ج المالية ذ و   النم

ط� ل��رتبا  **0.463  **0.256  **0.445  **0.479  معام

د� دي ح ل�الت   0.214  0.065  0.198  0.229  معام

و�ة  0.000  0.009  0.000  0.000  المعن

ي� ر طأ�المعيا   0.081  0.092  0.087  0.075  ا��

لالة** د ى�ال و د�مست عن صائية� لالة�إح ذو�د د�أثر� وج  )α≥  0.01( ي

ج ع���مخرجات�برنام عتمادا� ن�ا داد�الباحث� ع ن�إ  )spss 26( م
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  معادلة��خط��نحدار�ال�سيط��ومعامل�التحديد� - 2.2.3

� ل دو �ا�� ن �م لاحظ � (12)ن ت �بلغ د دي ح �الت ل �معام �قيمة ن ي��0.214أ ا

ف�الما���21.40% قي �سب��ا�التث ل�الما�� و شم ى�ال و ع���مست دث� ح �ت ن�التغ��ات�ال�� م

ى  خر �أ �ج�ة ن �وم �ج�ة ن �م ذا شر � ف� ر� ختبا �ا ى ع��) f(نر � �الما�� ف قي �التث راسة د  ل

�الما�� ل و شم ��ال ل ص �و ى و �مست و�ة��27.782إ�� �معن ى و �و�مست صائية �إح لالة د ب

و�ة�) 0.000( ى�المعن و ن�مست �م ل ن�) 0.01(،�و���أق ذلك�م ك ل� فروض�) 0.05(وأق الم

فرضيات�الرئ�سية   .���ال
  للتثقيف�الما���والشمول�الما�� التحديد ومعامل ال�سيط �نحدار خط معادلة)12(ا��دول�

معلمات�  

ط� خ

ر دا ح  �ن

ر� ختبا ر�  )t(ا ختبا ل�  )f(ا معام

ط�   )R(�رتبا

ل� معام

د� دي ح قيمة )R²(الت و�ة  ال قيمة  المعن و�ة  ال   المعن

ت   0.214  **0.463  0.000  27.782  0.000  4.647  3.85  الثاب

ف قي   0.000  4.781  0.214  الما���التث

لالة** د ى�ال و د�مست عن صائية� لالة�إح ذو�د د�أثر� وج   )α≥  0.01( ي

 )spss 26(من�إعداد�الباحث�ن�اعتمادا�ع���مخرجات�برنامج�
  

�الما��� ل و شم �وال �الما�� ف قي ر�للتث دا ح ��ن ط خ � �معادلة ل ش� �� ن �أ كننا �يم ومنھ

و�التا��� ح   :ع���الن
ل� دو ل�)13(ا�� و شم ف�الما���وال قي ر�للتث دا ح ط��ن خ   الما��معادلة��

ل�الما��� و شم ف�الما��0.241+  3.58= ال قي ط����� التث ر�ال�سي دا ح ط��ن خ  معادلة�

R  =0.463 ط ل��رتبا  )R( معام

R²  =0.214 د دي ح ل�الت   )R-deux(معام

  )spss 26(من�إعداد�الباحث�ن�إعنمادا�ع���مخرجات�برنامج�

  ا��اتمة�

� ن �أ �إ�� راسة د �ال ت صل و �ت د ق �ل �الما�� ف قي �الما��التث ل و شم ن���ما�وال رك��ت�

ر ا زد�ا ر ا�وا قرا ك���است ء�مجتمعات�أ ن�لبنا و���الما��،�يتم�.                                    ً         ً أساس�ت� ل��عز�ز�ال لا خ ن� فم

ف�م� دا �أ� ق قي ح �ت ن �م ك��م �تم �سليمة �مالية رات �قرا ذ �اتخا ن �م فراد �� ن ك� تم

ج� صادية�ودم وة��قت فج ل�ال قلي ل�الما������ت و شم كما��س�م�ال صية�والعائلية،� ال��

فئات� م�الما���الرس��ال ظا شة����الن فرد��؛الم�م ع���ال ن� وم� ف� ن�الم ذي صر�تأث���� قت لا�ي و
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ر� قرا ��ست قر�وز�ادة ف �ال ن �م د �وا�� ي صاد و��قت ��عز�ز�النم ل شم �ل� د �يمت ل �ب ط، ق ف

ل ك� � ع �المجتم ى و �مست ع�� � ��عض�و �.الما�� ز �ن�� ن �أ ل حاو �ن م د ق �ت �ما ع�� � ءا �نا

   :�ست�تاجات

�العمليا -  ن �م �الما�� ل و شم �ال د �ا����ع ل و ص و �ال ��عز�ز لال�ا خ � ن �م �يتم �ال�� ت

ولة�؛� قب ف�م ولة�وت�الي ق ر�مع ت�و�أسعا ل�وق ع�و�أق ر�أوس د ع���ق دمات�المالية�  ا��

وغ� -  �لبل عليھ � د ��عتم ي ذ �ال �الما�� ل و شم �ال �أدوات ن �م �أداة �الما�� ف قي �التث د �ع

ف دا  المالية����

 - � م د ع �و �الما�� ل لا خت �� ورة ص � ل لا خ � ن �م �المالية ظ�ر��مية كم�ت ر�وترا قرا �ست

ق ر�وف خا ��د م دا �وا�ع �الت��م �دائرة �وا�ساع ن و دي �والرؤ�ة�ال ط طي �التخ ن دا

قبلية ف�الما��؛�المست قي كس�التث ع ذا��لھ�  ،�و�

�ا��زائر� -  ��� �الما�� ف قي �والتث �العل�� ى و �المست ن �ب� طة وس �مت ب �ب�س وة فج � �ناك

ل؛_ ن����المجا ص� ص فا�للمتخ لا  .خ

ف�الما�� -  قي ن�التث �ب� ي ى���ناك�أثر�إيجا� دمات�المالية�ونر �ا���ا�� ل و ص و د�ال و��ع

ذا���� ل� ى���قبا د ي�وم ك��و� ع��ل ف د ل�ال ع���استعما كب��� ر ال ب���قرا ن�قر بأ

دمات�المالية�؛ ل�ا���ا�� و ص و عملية�ال ل� كية��س� فروع�البن  ال

�و�تج��� -  �المالية دمات �ا�� م دا �استخ د �و�ع �الما�� ف قي �التث ن �ب� ي �أثر�إيجا� �ناك

��ستع ��ثر��� ذا د�� دي ��س �ا�� ء و �وال�� ك��ونية ��ل طاقات �للب ع واس �ال ل ما

ت�؛ ع����ن��ن وات���و�ل��امات� ف    ال

 - � دمات �ا�� ودة �وج �الما�� ف قي �التث ن �ب� ي �أثر�إيجا� ظ�ر �ناك �و� ذلك��المالية،

ى� و �مست ��� ي د� �ت �و�ناك ع �سر� ل ش� �� ى ش�او �لل ��ستجابة رجة �د ��� صة خا

ع �م �المالية �والمؤسسات وك �البن ن �ب� ل ص وا ف��الت ظي و �بت صة خا � ن الز�ائ

ي؛ ك��و� د��ل ن�ال��ي ديثة�م وجيا�ا�� ول كن  الت
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�ا��زائر� -  ��� �الما�� ل و شم �ال ع�� � �الما�� ف قي �للتث صائية �إح لالة �د ذو �أثر� ود وج

لللعينة� روسة�أق د لالة��الم د ى�ال و �مست ن فرضيات�) α≥  0.01( م ل�ال قب ومنھ�ن

طروحة   . الم

ن� ح�جملة�م   : التوصياتو�تم�اق��ا

ف -  قي ج�التث را عية؛��ساسيةالما������المنا���التعليمية��إد طھ�با��ياة��جتما  ور�

�ومؤسسات� -  وك �البن ��� طروحة �الم �المالية دماتية �ا�� ل شا� �الم ب �أسبا معرفة

دمات؛ ودة�ا�� ى�ج و ن�مست ع�م ذا�لرف ط���و� و ب�ال ع���ال��ا د�  ال��ي

 - � ن كم �ت �ال�� وث ح �والب راسات د �ال عم ف�ا�عز�ز�ود دا ر��أ� ��س�ثما كرة ف شر� �� ��

شادة�المالية؛ ذا�الر ر�وك خا  و�د

صادية�المنتجة� -  دائرة�المالية�و�قت شة����ال ق��ة�والم�م ف فئات�ال ج�ال را رة�إد ضرو

فة� قا ع�ث ب�م��ا�المجتم كس فية�ي قي ج�التعليمية�والتث ن�ال��ام ق�بجملة�م طر� ن� ع

ع س����المجتم  .مالية��غر
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