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   :م��ص

�تحس�ن� ��� �الرقمنة �مسا�مة �مدى �ع�� �الضوء ��سليط �إ�� �الدراسة ��ذه �خلال �من ��دف

تحديد�أ�م�تحديات�ومعيقات�تطبيق�ا�ع���أرض��،جودة�ا��دمات�وال�شاطات��دار�ة����ا��زائر

� الواقع، �المن�� �استخدمنا �ذلك �الوصفيولتحقيق �حالة�، �دراسة �ع�� �اعتمدنا �تطبيقي وكجانب

� �تطبيقھ �خلال �من �ال�ش���بالبيض �نور �المسطرة�للمركز�ا��ام�� ���داف �تحقيق �ومدى للرقمنة

����ذلك�إ���أن�الرقمنة�سا�مت��ش�ل�كب������تحس�ن�و�سر�ع�وت��ة�ال�شاط� لذلك،وقد�توصلنا

ن�والطلبة�ع���وجھ�ا��صوص����أي�م�ان�و�أي�وأتاحت�المعلومات�والبيانات�للمستخدم� �داري،

�فائقة، �ودقة �و�سرعة �العا��، زمان �التعليم �من� وتطو�ر�جودة �من �العديد �تواجھ �لازالت إلا�أ��ا

  .التحديات�والمعيقات�ال���تحول�دون�تطبيق�ا�وتحقيق�أ�داف�ا�المسطرة

�المفتاحية � : ال�لمات �العا��، �التعليم �العمومية، �ا��دمة �جودة�الرقمنة، �ا��زائر�ة، ا��امعة

  .التعليم�العا��

  

                                           
دراويش الطيب.د/ط.   
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Abstract: 

The aim of this study is to shed light on the extent to which digitization 
contributes in improving the quality of services and administrative activities 
in Algeria, and to identify the most important challenges and obstacles to its 
application on the ground. Thus, the descriptive approach has been used to 
achieve this aim, and as an applied aspect, we relied on a case study 
approach for the Nour Al-Bashir University Center in Al-Bayadh. Through 
its application of digitization and the extent to which it achieves the set 
goals. As a conclusion,  digitization has greatly contributed to improving 
and accelerating the pace of administrative activity, and has made 
information and data available to users and students in particular, anywhere 
and at any time, with great speed and accuracy, and developing the quality 
of higher education. However, it still faces many challenges and obstacles 
that prevent it from being implemented and achieving its set goals. 

 

key words:The Digitization, Public service, Higher education, Algerian 
university, Quality of higher education. 

مة  :    ّ  مقد 

ا��ا������ظل�التقدم�التكنولو���والتحول�الرق���التوجھ�نحو�الرقمنة� لقد�ش�د�العصر

و�عت���الدولة� �افة�المجالات،غ���عنھ���� ����افة�المجالات،�حيث�أصبحت��دارة�الرقمية�أمرا�لا

�التطور�ومواكبتھ، �حاولت�مسايرة��ذا �إ���إعداد�برنامج� ا��زائر�ة�من�ب�ن�الدول�ال�� فعمدت

�بـ �"س�� �ا��زائر��لك��ونية �تحس�ن�" 2013مشروع �أجل �من �التكنولوجيات �إدخال �إ�� و��دف

إستخراج�الوثائق�وتقر�ب�ا��دمات�العامة�عن�طر�ق�ت�سيط��جراءات��دار�ة�و�س�يل�عملية�

�المواطن، �من �و�دارات� �دارة �المؤسسات ��افة �إ�� ��لك��ونية ��دارة �إدخال �إ�� والس��

�ا��ديثة، العمومية، �والتكنولوجيات ��ن��نت �بإستخدام �ذلك �العنصر�ال�شري� و��ون وكذى

��ان���ائحة��ورونا�سنة� المؤ�ل، �حيث�أن�تأث���ا�الدور�الكب������التوجھ�للرقمن�2020وقد ة،

�الص��، �ا���ر ��عد �كب�� ��ان �والمرافق �المؤسسات ��شاط �ا��امعات� ع�� �غلق �لزاما ف�ان

والمدارس�مما�أثر�ع���التعليم�ا��ام���ف�ان�التوجھ�لنمط�جديد����التدر�س�و�و�التعليم�عن�

الرقمنة�����وقد�دعمت�الوزارة�ذلك�بإ�شاء�مدير�ة�الشب�ات�وتطو�ر  �عد�أو�التعليم��لك��و�ي،

والذي�يتضمن�تنظيم��دارة�المركز�ة��2021أفر�ل��07المؤرخ�����134-21المرسوم�التنفيذي�رقم�

ومن��ذا�المنطلق��س�������ذه�الورقة�البحثية�إ���دراسة� لوزارة�التعليم�العا���والبحث�العل��،

  :وتحليل�إش�الية�جو�ر�ة���
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مومية����تحقيق�ا��ودة�����داء����ا��امعة�إ���أي�مدى�سا�مت�عملية�رقمنة�المرافق�الع*

  ؟ا��زائر�ة

  :فرضيات�الدراسة

  .�عتمد�المركز�ا��ام���نور�ال�ش���ع���الرقمنة����اداء��شاطاتھ-

  .�عتماد�ع���الرقمنة�يحقق�ا��ودة�والكفاءة�����داء-

 .الرقمنة�تواجھ�عدة�تحديات�تحول�دون�تحقيق�ا�ل��ودة�وتحس�ن�ا��دمة-

  :�سئلة�الفرعية

  :من�خلال��ش�الية�الرئ�سة�يمكن�طرح�ال�ساؤلات�الفرعية�التالية

  ما�و�مف�وم�الرقمنة؟وما���آليات�تطبيق�ا؟-

  ؟"ا��امعات"ما�ية�المرافق�العمومية-

  �ل��سا�م�الرقمنة����تحقيق�ا��ودة؟-

  ما���معوقات�رقمنة�المرافق�العمومية؟-

  داء��شاطاتھ؟أ�ش���الرقمنة�����ل�حقق�المركز�ا��ام���نور�ال-

  :أ�داف�الدراسة

  التعرف�ع���ا�م�المفا�يم�المتعلقة�بالرقمنة�والمرافق�العمومية-

  التعرف�ع���مدى�إعتماد�ا��امعات�ا��زائر�ة�ع���الرقمنة-

  .داء�مؤسسات�التعليم�العا��أالتعرف�ع���مسا�مة�الرقمنة����تحس�ن�جودة�-

  المفا�يمي�للرقمنة��دار�ة و�طار�النظري�:المحور��ول 

�الظوا�ر�ا��ديثة �من ���� �عت���الرقمنة �بما �ا��ياة، �مجالات �مختلف �كب���ع�� �تؤثر��ش�ل ال��

�إ��� �الوصول �و�س�يل �والشفافية �الكفاءة �تحس�ن �إ�� �الرقمنة �و��دف �وا��امعة، ��دارة ذلك

�المفا�ي �يحدد �نظر�ا �إطارا ��مر �يتطب �السياق ��ذا �ووفق �و��عاد�ا��دمات، ��ساسية م

  .و�و�ما�سن�ناولھ����ماي���القانونية�و�دار�ة�للرقمنة

  مف�وم�الرقمنة:المطلب��ول 

كث��ا�ما�تتعدد�التعار�ف�حول�الرقمنة��حسب�ال�سق�و�طار�ال���يتم�إستخدام�ا�فيھ،�فيعرف�ا�

الكتب،الدور�ات،�������:مثل�ع���أ��ا�عملية�تحو�ل�مصادر�المعلومات�ع���إختلاف�أش�ال�ا�"ت��ي��ا�ي

بواسطة�تقنيات�ا��اسبات��لية�ع��� وال���يلات�الصوتية،�والصور�الثابتة�إ���ش�ل�مقروء،

و�عت���الب�تات�وحدة�المعلومات��ساسية�لنظام�معلومات�مرتكن�إ���) bitsالب�تات(النظام�الثنا�ي
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��لية، ��رقا ا��اسبات �من �مجموعة �إ�� �المعلومات �عل��ا�وتحو�ل �يطلق �أن �يمكن �الثنائية م

  ".الرقمنة

�الكندية، �الوطنية �المكتبة �جانب �من �تب�يھ �تم �مف�وم �أ��ا ��ودجز�ع�� �دووج ��عرف�ا و�عت��� كما

�صورة� �إ�� �تقليدية �تخز�ن �وسائط �ع�� �المتاحة �الفكري �المحتوى �لتحو�ل �إجراء �الرقمنة فيھ

مكن��طلاع�عليھ�من�خلال�تطبيقات�إلك��ونية،�و�التا���يصبح�النص�التقليدي�نص�مرقمن�ي

  ).11،ص2009فرج�أحمد(ا��اسبات��لية

�ا��اسب� �بواسطة �للمعا��ة �رق�� �ش�ل �إ�� �البيانات �أو�تحو�ل �نقل �عملية �أ��ا �كذلك و��عرف

�أو�الصور� �المطبوع �النص �تحو�ل �أ��ا �ع�� �الرقمنة ��شار�إ�� �ما �عادة �المعلومات �نظم �و�� ���

إ���إشارات�ثنائية�بإستخدام�وسيلة�للم���) إ��...ا��رائط� �يضاحيات، الصور�الفوتوغرافية،(

  ).02،ص2011محمد�فت���(الضو�ي�لإم�ان�عرض�الن�يجة�ع���شاشة�ا��اسب����

�إ��� �التقليدية �الورقية �الصيغة �من �والبيانات �للمعلومات �تحو�ل �عملية ��� �فالرقمنة وعموما

� �عليھ �و�طلاع �قراءتھ �يمكن �رق�� �ا��اسوب،�ت�سيق �طر�ق �بالتمثيل� عن �العملية ��ذه وتد��

 .الرق���وذلك�دون�إجراء�أي��غي������المحتوى��ص���

  مف�وم�الرقمنة��دار�ة:الطلب�الثا�ي�

�أغلب� �أن �إلا ��لك��ونية �و�دارة ��دار�ة �الرقمنة �مف�ومي �ب�ن �التداخل �من �الكث�� �ناك

�المع��، �نفس �ل�ما �أن �يرون �ظ الباحث�ن �لقد ��دارة �بالولايات��ل�ر�مف�وم �مرة �لأول ك��ونية

�و��تصال، ��علام �تكنولوجيات �مجال ��� �رائدة ��و��ا ��مر�كية ��ش��� المتحدة �أصبحت حيث

��سي��� ��� �والتكنولوجيا �و�تصال ��علام �تقنيات �مختلف �إستخدام �إ�� ��لك��ونية �دارة

    . �ن��نت�ومختلف�تطبيقاتھ�و�رامجھمختلف�ال�شاطات��دار�ة�عن�طر�ق�ا��اسوب�و

عملية�ميكنة�جميع�م�ام�و�شاط�المؤسسة��دار�ة�ع����افة�تقنيات�المعلومات�"و�عرف�ع���أ��ا

�وت�سيط� �الورق �إستخدام �تقليل ��� �ا��ديدة ��دارة �أ�داف �تحقيق �إ�� �وصولا الضرور�ة

�و �و�نجاز�السر�ع �الروت�ن �ع�� �والقضاء � �جراءات �إدارة�الدقيق ��ل �لت�ون �والمعاملات للم�ام

  ).157،ص2006السال��،(جا�زة�للر�ط�مع�ا���ومة��لك��ونية�لاحقا�

من���حديث��عتمد�ع���تنفيذ��ل��عمال�والمعاملات�ال���تتم�ب�ن�طرف�ن�:و�ناك�من��عرف�ا�أ��ا

�ال��يد �مثل ��لك��ونية �الوسائل ��ل �بإستخدام �أو�المنظمات ��فراد �لك��و�ي،��أو�أك���من

�وال�شرات� �والفاكس �للمس�ندات، ��لك��و�ي �والتبادل �للأموال، ��لك��ونية والتحو�لات

  ).256بودا���،�بوش�ب،ص(�لك��ونية،�من�أجل�توف���أمثل�للوقت�والمال�وا���د�
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�قراءتھ� �يتم �رق�� ��سق �إ�� �و�المعلومات �المعطيات �تحو�ل �عملية ��� ��دار�ة �فالرقمنة وعموما

����،بواس �ا��اسوب ��شاط� طة ��� �ا��ديثة �التكنولوجية �الوسائل �ع�� ��عتماد �عملية أو���

��دار�ة، �العملية �الور��� وم�ام �التقليدي �العمل �من �و��نتقال �والم�ام �ال�شاط ��س���وت��ة �غية

  . للعمل�الرق��

�الثالث ��دار�ة:المطلب �الرقمنة ��:أ�داف �تطو�ر ��و ��دار�ة �الرقمنة ��دف مستوى�إن

�من� �بالإنتقال �المؤسسات ��شاط �وفعالية �كفاءة �وز�ادة �للافراد، �المقدمة �وا��دمات ال�شاطات

  :�م�اأساليب�التقليدية�الورقية�إ���الرقمية�التكنولوجية�لتحقيق�مجموعة�من���داف�� 

��جراءات-1 �مختلف�: ت�سيط �لتلبية � �و�تصال �المعلومات �تكنولوجيا �إستخدام �خلال من

�ال�شاط��حتي �ع�� ��عتماد �من �وا��د ��داء، ��� �ومرونة �سرعة �من �ل�ا �لما �وال�شاطات اجات

  ).282،ص2021عشور،(الور���والتقليص�من�ت�اليف��عمال��دار�ة�

إن��عتماد�ع���التكنولوجيا����ال�شاط��داري�يضفي�عل��ا�م��ة�: داءالسرعة�والكفاءة����� -2

�����نجاز�وا��ودة� �جودة��داء�ودقة�السرعة �وا���د�والت�اليف�مع ����داء�أي�توف���الوقت

  ).24،ص�2016يحياوي،(إنجاز�المعاملات

فبالرغم�من�أن��نتقال�إ����دارة�الرقمية����بداية��مر�يحتاج�مبالغ�مالية�: نقص�الت�الف-3

�� ��لك��ونية ��ج�زة �ع�� ��عتماد �خلال �من �للرقمنة �التحول �قصد �وشبكة�معت��ة ا��اسوب

�العا���  �التدفق �ذات �عل��ا�...ن��نت ��عتمد ��انت �ال�� �الت�اليف �تنقص �تطبيق�ا ��عد �إلا�أنھ إ��

  .�دارة�التقليدية

إن��عتماد�ع���الرقمنة��س�ل�عملية�الرقابة��دار�ة��لك��ونية�: تحقيق�الشفافية�والمساءلة-4

�تقص �لأي �والمتا�عة �المحاسبة �عملية ��س�ل �مما�،مما �بالواجبات �و�ل��ام �ا��قوق ���وحماية

  .داري يضفي�شفافية�ع���ال�شاط�� 

من�خلال�إستخدام�البيانات�والمعطيات��ش�ل�أفضل�والس�����سن�: �عز�ز��بت�ار�و�بداع-5

  .المردودية�ع���المؤسسةبإستخدام�ا�بالش�ل�الذي��عود�

يق����ع���الب��وقراطية�بمف�وم�ا�ا��امد��فالإعتماد�ع���الرقمنة: القضاء�ع���الب��وقراطية-6

�أو�ح��� �الموظف�ن �ع�� �سواء ��دار�ة ��عباء �تقليل ��دار�ة ��جراءات �وت�سيط �العمل وتقسيم

  ).63،ص2017عبد�اللاوي،(المواطن�ن

يمكن�إستخدام�الرقمنة�لتحس�ن�التواصل�ب�ن��دارات�والمواطن�ن�: تحقيق�التواصل�الفعال-7

  .�لك��و�ي�والمواقع��لك��ونية�و�وسائل�التواصل��جتما���من�خلال�ال��يد
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�الرا�ع ��دار�ة:المطلب �الرقمنة �تطبيق �ومتطلبات �توفر�:آليات �يجب ��دار�ة �الرقمنة لتحقيق

�التنظيمية� �الصيغة �نقل ��� ��سا�م �ذلك �لتحقيق �الضرور�ة �و�ليات �المتطلبات �من مجموعة

وت�ن�المكت���إ���ب�ئة�رقمية�تمارس�م�ام�ا�إلك��ونيا�ومن�ب�ن�التقليدية�القائمة�ع���الورق�والر 

  :أ�م�المتطلبات�نذكر�ماي��

�القانونية-أ �عمل�:المتطلبات ��س�ل �ال�� �القانونية �والنصوص �ال�شر�عات �وجود ��� وتتمثل

�ا��رائم� �من �قانونيا ��شاط�ا �وتح�� �والمصداقية �المشروعية �عل��ا �وتضفي �العمومية المؤسسات

�آخر� ة،السي��اني �ففي ���� �ا��اسب �بأنظمة �الماسة ��فعال �تجر�م �ا��زائري �أقر�المشرع فقد

� �قانون �بموجب �تضمن �ا��زائري �العقو�ات �لقانون ���06/23عديل ��� �2006د�سم���20المؤرخ

�للمعطيات، ��لية �المعا��ة �بأنظمة �الماسة �با��رائم �وا��اص �مكرر �السا�ع �القسم �مس  حيث

وكذا�ما�تضمنھ�قانون�ال��يد�و�تصالات�السلكية�،�المقررة�ل�ذه��فعالوقد�تم��شديد�العقو�ة�

� �رقم ��03/2000واللاسلكية ��� �المتصلة� ،05/08/2000المؤرخ �ا��رائم �من �الوقاية وقانون

�ل��ذه�القوان�ن� ،05/08/2009المؤرخ�����04/09بتكنولوجيا��علام�و�تصال�وم�افح��ا�رقم�

�الر  ��دارة ���ماية �القيام��س�� �ن�يجية �ل�ا �تتعرض �قد �ال�� ��لك��ونية �ا��رائم ��ل �من قمية

 ).5،ص2024مبار�ي،طج�ن،(بم�ام�ا����المجال�الرق��

ج�زة�والمعدات�الضرور�ة�للتحول�للرقمنة�و���ضرورة�توفر�مجموعة�من�� :المتطلبات�التقنية-ب

�البي �قواعد �مثل �ال��مجيات �وشب�اتھ، �وم��قاتھ �ا��اسوب �عتاد �التدقيق،�وتضم �وأدوات انات

 �� ��تصال �و� توفر�شبكة �ان�� ن��نت �العا��، �التدفق �ذات �والمحللون�و نات �الرقمية القيادات

  ).2013سوزان،(س�المال�الفكري����المؤسسةأللموارد�المعرفية�أي�ر 

�الرقمية-ج �التحتية �ا��ودة�: توفر�الب�ية �من �سواءا �ومتطورة �حديثة �قاعدية و�و�توفر��يا�ل

�س�ولة�وا��د ��غية �واللاسلكية �السلكية ��تصالات �وكذا �والمعلومات ��تصال �لشب�ات اثة

  ).120،ص2020صاد��،(التواصل�ب�ن��دارات�أو�مع�المواطن�ن

�السياسية-د �متطلبات�: �رادة �لتوف����ل �للبلاد �العليا �السلطة �الرقمنة �فكرة �ت�ب�� �أن و��

  .يذ�ا�و�و�عامل�جد�م�م�من�أجل�نجاح�الرقمنةتطبيق�ا�وتمو�ل�ا�وكذا��شراف�ع���مدى�تنف

مما�لاشك�فيھ�أن�الوسائل��لك��ونية�والرقمية�تحتاج�لمبالغ�مالية�معت��ة�لذا�: التمو�ل�الما��-ه

لابد�من�تخصيص�مبالغ�مالية�معت��ة�ل�ا�قصد�تجديد�الوسائل�التكنولوجية�وت�و�ن�الموظف�ن�

  ).2021،ال�امل(لإ�ستخدام�ا�لتقديم�أحسن�ا��دمات
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�السي��ا�ي-و ��لك��و�ي ��من �الشب�ات�: ضمان ��� �وال��امج � ��دارة ��� �الرقمنة �إستخدام إن

�العنكبوتية��عرض�ا�للإخ��اق�و�فقدان�البيانات�وإن��اك�ا��صوصية�مما�يؤثر�سلبا�ع���ال�شاط

  ).2006،189عمار�بحوش،(ة�ل��ماية�من�أي�خطر�سي��ا�ي�داري�لذى�وجب�وضع�برامج�تأمين

ع���ع���كيفيات�إستخدام�الرقمنة�و �يجب�ع���المؤسسات�تدر�ب�الموظف�ن�:ت�و�ن�الموظف�ن-ز

  . �من�السي��ا�ي�لز�ادة�الو���بال��ديدات�السي��انية�وكيفية�حماية�البيانات�والموارد

  الرقمنة�ودور�ا����تحس�ن�جودة�خدمات�المرفق�العمومي:المحور�الثا�ي

� �كب��ة �تأث��ات �ا��دمات،�للرقمنة �وتجو�د �تحس�ن �ذلك ��� �بما �ا��ياة، �جوانب �مختلف ع��

�ا��دمات� �إعتماد �كيفية �بل �التكنولوجيا �إستخدام �ع�� �فقط �يقتصر �لا �الرق�� فالتحول

  ي�� س�تطرق�لھ�فيما و�ليات�لتحقيق�ا��دمات�المطلو�ة�و�و�ما

  مف�وم�المرفق�العمومي:المطلب��ول 

�والمؤسسات�:ع���معن�ن��ما�إن�المرفق�العمومي�يطلق�للدلالة ��ل�المنظمات مع���عضوي�و��

�العامة، �المنفعة �لتحقيق ��شاطا��ا �تمارس �ال�� �العامة �والمس�شفيات� وال�يئات �ا��امعات

�الوزارات، �لتحقيق� ومختلف �العام �المرفق �يمارس�ا �أو�خدمات ��شاط �و�ل ��خر�مادي والمع��

  .ا��فاظ�ع����من�وتحقيق�العدالةالمص��ة�العامة�ومن�ب�ن�المرافق�المادية�

وعليھ�فإنھ�من�الصعب�إيجاد��عر�ف�جامع�ما�ع�للمرفق�العمومي��و��ا�عبارة�م��مة�ل�ا�معني�ن�

وقد�أعت���من�أك���النظر�ات��عقيدا����القانون�)  67،ص2008مازن�را����،(عضوي�وموضو��

�ل�طرف��عر�فھ�وفق�معيار�مع�ن��وقد�حاول  ز�إختلافا�����عر�فھ�ب�ن�الفق�اء،ر �داري،�مما�أب

  :كما�ي��

المرفق�العمومي��و��ل�مؤسسة�أو�ج�از�إداري�ت�شؤه�الدولة�و��ون�تحت�سلط��ا�:المعيار�الشك��-

وإراد��ا�من�أجل�تحقيق�حاجيات�ا��م�ور�أي�منفعة�عامة�العدالة�و�من،�وحيث�يرى�الدكتور�

 العام �و��دارة�بالش�لمحيو�أنھ�وفق��ذا�المف�وم�فالمرفق�العمومي� أحمد

  ).5،ص2008ضر�في،غو�ي،(

إن�المرفق�العمومي�وفق��ذا�المعيار��و�طبيعة�ال�شاط�أو�ا��دمة�ال���يقدم�ا�:المعيار�الموضوع��-

�ر�ف��و ��ستاذ �العام:للمواطن�ن،فيعرفھ �الصا�� �تحقيق �إ�� ���دف ��شاط �الدكتور�. أنھ و�عرفھ

�ا��رف ��دار :طعيمة �تتولاه ��شاط �ورقاب��ا�أنھ �توج���ا �تحت �عادي �فرد �يتولاه �أو �بنفس�ا ة

  )68،ص2008مازن�را����،(وإشراف�ا�بقصد�إشباع�حاجة�عامة�ل��م�ور 

�ل��شاط�يباشره���ص�عام�بقصد�:�عرف�المرفق�العمومي�وفق��ذا�المعيار�أنھ:المعيار�المختلط-

�عامة �حاجة �) 52،ص2020عتيقة،(إشباع �دوجيھ �ليون �الفقيھ ��شا:وعرفھ �ع����ل �يحتم ط
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�أمر�لا �ال�شاط ��ذا �تنفيذ �لأن �ومراقبتھ �وتنظيمھ �بھ �القيام �وتنمية� ا���ام �لتحقيق �عنھ غ��

��جتما��، �القوة� التضامن �بتدخل �إلا ��املا �تحقيقھ �يمكن �لا �الش�ل ���ذا وأنھ

خاضع�لل�يمنة�أو��دارة� أنھ�مشروع�ذو�نفع�عام،:أما�رولوند�فيعرفھ).��280اتھ،ص(ا��اكمة

الذي���دف�إ���إشباع�حاجات�عامة�ل��م�ور��س�ب�عدم�كفاية�أو�عدم�وجود� ا�ل���ام،العلي

��غراض، ��ذه �تحقق �خاصة �لتنظيم� مشروعات �أي �ا��اصة �القواعد �من �أد�ى ���د و�خضع

  .قانو�ي�خاص�وإست�نا�ي

�للإدارة��لك��ونية�أو�الر :المعيار�الرق�� �التكنولو���والمعلوما�ي�والتحول �للتطور قمية��غ���نظرا

ت���شطة�ا���ومية�ال����عتمد�ع����ن��نأنھ�مجموعة��:مف�وم�المرفق�العمومي�وأصبح��عرف

�ا��دمات� �جميع �لتقديم �ا���ومة �ومستو�ات �طبقات �جميع �ع�� ��لك��ونية و�تصالات

�للأفراد، �ب�سر�وس�ولة والمعاملات �المجالات �ش�� ��� �المعلومات �ع�� �الفقھ� .وا��صول �عرفھ كما

�العمومي�:الفر���� �المرفق �ب�ن �فيما �الرقمية �للبيانات �المادي �غ�� �التبادل أنھ

  )77،ص2007الباز،(وا��م�ور 

  لضمان�جودة��داء� رقمنة�قطاع�التعليم�العا���والبحث�العلمي:المطلب�الثا�ي

�العا��-1 �التعليم �قطاع �رقمنة ���:سياسة �رائدة �العل�� �والبحث �العا�� �التعليم �وزارة ��انت �لقد

�الرقمنة، � مجال �سنة ��عد �عن �بالتعليم �خاصة �وطنية �ندوة �أول �بإ�عقاد  2012بداية

)chelef.dz/uhbc/pdf/cruo.ppt-http://www.univ(، وقد��انت�بداية�رقمنة�القطاع�قبل�ذلك��

�ش� ��� �النا���ن �الطلبة ����يل �أرضية �بإطلاق �لسنة �البا�الور�ا :   2008ادة

www.orientation.ini.dz، ثم��عد�ذلك�إعتماد�منصة�بروغرس�(progres) ل���يل��2016سنة��

� �والبيداغو�� �التعلي�� �مسار�م �وت�بع �لتف���� ،...)المداولات التحو�ل، ال���يل،(الطلبة ونظرا

�سنة �تبعھ�من�إجراءات�وقائية�فرض�ضرورة�تب���نظام�التعليم��2020/ 2019 و�اء��ورونا وما

 �� �طر�ق �وعن ��عد �عن �ا��ام�� �الموسم �إنقاذ �أجل �من �(ن��نت �رقم ف�ان� ،)288/2020مذكرة

�ا��ضوري، �للتعليم �كبديل ��عد �عن �والتعليم �للرقمنة �التوجھ �من �تدر��ية� لابد �دورات وإقامة

�ال �إس��اتيجية �حول �مثل�للأساتذة ��عد �عن �للتعليم �منصات �ع�� �و�عتماد ��عد �عن تعليم

� ،  موودل �س�تم��� إ��،...زووم �من �العا����2022و�داية �التعليم �لقطاع �شاملة �رقمنة �إعتماد تم

والذي��س���الوزارة�لتجسيده�إ����2022أكتو�رSDN �����24بإعتماد�المخطط�التوجي���للرقمنة�

فھ����التوصل�لتعليم�اوقد�تمثلت�أ�د�2022نوفم�������20وقد�إنطلق�فعليا��2024غاية�د�سم���

تحقيق�و �إحداث�ب�ئة����ع�ع���التعلم،و��و�حث�عل���مولد�للقيمة، عا���ذو�جودة�مع��ف���ا،

ا���وي� وقد��ان��عد��عي�ن�ال�يئات�ع���المستوى�الوط���و �ندسة�حديثة�للتكنولوجيا�مؤمنة،

http://www.univ-chelef.dz/uhbc/pdf/cruo.ppt
http://www.orientation.ini.dz/
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�لرقمن والمح��، �مستقبلية �رؤ�ة �سبعة�و�تضمن �المخطط ��ذا �شمل �وقد �العا�� �التعليم �قطاع ة

�إ��� مشروع،�ومن�الناحية���102برنامجا�إس��اتيجيا��و��16محاور�أساسية�وال���تتفرع�بدور�ا

� �التنفيذي �للمرسوم �وفقا �وتطو�ر�الرقمنة �الشب�ات �مدير�ة �إ�شاء �تم �134-21القانونية سنة��

التعليم�العا��،�ومن�خلال��ذا�المشروع�تم�إ�شاء��المتضمن�تنظيم��دارة�المركز�ة�لوزارة�2021

� �المستو�ات،�40أك���من ��ل �ع�� �ا��امعية �ا��ياة �ل�س�يل �جودة� منصة �لتحقيق ���دف كذلك

وكذا�إدخال� بالإضافة�لتب���إدارة�رقمية��سود�ا�مبدأ�صفر�ورقة، الت�و�ن��وإخضاعھ�للمرئية،

�مس �لمتا�عة �بروغرس �منصة ��� �و�ساتذة �الم��،الموظف�ن �سنة ار�م �بداية �إطلاق��2023ومع تم

منصة�تدر�س�اللغة��نجل��ية�عن��عد�لفائدة��ساتذة��غية�تحس�ن�جود��م����اللغة��نجل��ية��

و�و��� ،)492،ص2023بلول،(تم�إطلاق�منصة�منح���وا��اصة�بالطلبة��2023أكتو�ر�12و���

  :ارة�كما�ي��ا��دول�التا���المنصات�الرقمية�ال���إعتمد��ا�الوز 
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  )https://fsic.univ-alger3.dz/?p=17757(:المصدر

  أ�مية�وأ�داف�رقمنة�قطاع�التعليم�العا��:المبحث�الثالث

-� �إصدار�القرار�رقم �خلال �من �العل�� �البحث �جودة ��167تحقيق ��� � �31المؤرخ �2010ماي

� �ا��ودة �نظام �تنفيذ �لمتا�عة �وطنية ���نة �إ�شاء �ع���المتضمن �ا��امعات �مختلف ��� � وخلايا

  .الوطن

-� �القرار�رقم �الوزارة �أصدرت �وقد ��داري �الصعيد �ع�� �والناجع �الفعال �التواصل �50تحقيق

  .المتضمن�إ�شاء���نة�م�لفة�بالدعم�التق���لعملية�رقمنة�القطاع�2018جانفي�21المؤرخ����

  .ب�ئة�رقمية�تفاعلية�عن��عد��دف�الرقمنة�إ���تب���طر�قة��عليمية�مبتكرة�وفر�دة�ضمن�-

تكرس�الرقمنة�المجتمع�المعلوما�ي�والمعر���أو�ما�يطلق�عليھ�بإقتصاد�المعرفة�الرق���أو�المجتمع�-

  .الشب�ي�أو�اللاسل�ي

و�أالقضاء�ع����مية�التكنولوجية�داخل�المؤسسات�ا��امعية�سواءا�عند�الطلبة�أو��ساتذة�-

  .ال�يئات��دار�ة

�التن- �روح ��سبة�زرع �من �بالرفع �والدو�� �الوط�� �المستوى �ع�� �ا��امعية �المؤسسات �ب�ن افس

  .المقروئية�وال�شر�العل��

  .س�ولة�وسرعة�تحصيل�المعلومات�والقدرة�للرجوع�إل��ا�م���دعت�ا��اجة�إ���ذلك-

�الب��وقراطية القضاء- �والبيداغو�� ع�� �ا��ام�� �ال�سي�� ��� �المحسو�ية �أش�ال                  و�ل

  ).63،ص2017عبد�اللاوي،(

  .تحقيق��عليم�عا���ذو�جودة�مع��ف���ا�دوليا-

  .بحوث�علمية�قيمة�ذات�جودة�عالية�مولدة�للقيمة�المضافة-
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إ�شاء�ب�ئة����ع�ع���العلم�والتعلم�ودعم��بت�ار�بإ�شاء�حاضنات�أعمال�و�دار�المقاولاتية��و�-

� �التكنولوجيا �دعم �ومركز ��صطنا�� �الذ�اء �بأبحاثم�دار �القيام ��� �الطلبة �لمرافقة و�بت�ار

  ).276،ص2023عباس،(

  معيقات�تحقيق�الرقمنة����قطاع�التعليم�العا���والبحث�العلمي:بحث�الثالثالم

���� �العل�� �و�عز�ز�البحث �العا�� �التعليم �جودة �لتحس�ن ��ساسية �العوامل �من �عت���الرقمنة

� ��وفيدا��زائر، �أزمة ��عد �و 19- خاصة ،� �بدمج�إ���ايد �التعليمية �والمؤسسات �ا���ومة �تمام

��ذا� ��عرقل �ال�� �المعيقات �من �العديد ��ناك �لكن �والبحث، �التعليم ��� �الرقمية التكنولوجيا

  :وتحول�دون�تطبيقھ�بالش�ل�ال��يح�وأ�م�ا�التحول 

  التظيم�والب�ية�التحتية:المطلب��ول 

�وال�سي����داري :أولا �التظيم �:نقص �من �تتعلق�فالعديد �تحديات �تواجھ �ا��زائر�ة ا��امعات

�ال�سي���التقليدي، �ع�� ��عتماد �تفضل �تزال �لا �ف�� �طرق� بالتغي���التنظي�� �تب�� ��عوق مما

وأساليب�جديدة�تكنولوجية����ال�سي��،�كما�أن�مقاومة�التغي���من�قبل��يئات�التدر�س�تحول�

  :دون�التحول�الرق���حيث��ناك

�الرق- ��س��اتيجية �لدعم��:ميةنقص �وا��ة �تنظيمية �اس��اتيجيات �إ�� �المؤسسات تحتاج

قد�تفتقر��عض�المؤسسات�إ���رؤ�ة�اس��اتيجية�طو�لة��مد�أو�إ���اس��اتيجيات�محددة�. الرقمنة

  .لتحقيق�أ�داف�الرقمنة

�والمراق- �والتقييم�:ةبالتنفيذ �للتنفيذ الة �فع  �آليات �وجود �يتطلب �الرقمنة ّ                     تطبيق �عض��،                                

��ذه��ليات�أو�إ���القدرة�ع���تنفيذ�ا��ش�ل�فعال�المؤسسات�قد �أن�الرقمنة��تفتقر�إ�� كما

�ا��امعات� ��� �تماما �ينعدم �ما �و�ذا �مستمر ��ش�ل �وتقو�م �لرقابة تحتاج

  ).163،ص2021بوزازي،(ا��زائر�ة

حيث�أن�العديد�من�المؤسسات� و����عت���من�أبرز�المعيقات،: الب�ية�التحتية�التكنولوجية:ثانيا

��ن��نت�ا� �تدفق �وسرعة ��ا��واس�ب �ا��ديثة �التكنولوجية �المعدات �نقص �من ��عا�ي �امعية

�البصري، �السم�� ��دارة، وأج�زة �وح�� �والطلاب ��ساتذة �مردودية �ع�� �سل�� �يؤثر��ش�ل �مما

  :كذلك�بال�سبة�للطلبة ،�ذا�النقص�يؤثر�ع���جودة�التجر�ة�التعليمية�والبحثية

��ن��ن�- �المناطق�عت���شب�ات ��عض ��� �غ���المتوفرة �أو �الضعيفة �المعيقات���الأر�اف�ت من

�� �،الرئ�سية �وجودة �وتنفيذ�تؤثر�سرعة �الرقمية �الموارد �إ�� �الوصول �ع�� �القدرة �ع�� ن��نت

ال ّ   ��شطة�التعليمية�والبحثية��ش�ل�فع    .مع�إستخدام�تقنيات�التعليم�عن��عد�                               
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العديد�من�الطلبة�ونظرا�للدخل�المحدود�لعائلا��م�لا�حيث�إن�:إرتفاع�أسعار�المعدات�الرقمية-

إ���مما�يجعل�م�...�ستطيعون�إقتناء�معدات�رقمية��ا��واس�ب�المحمولة�أو��لواح��لك��ونية

  ).15مبار�ي،طج�ن�،مرجع�سابق،ص�(�عيدين�عن�التعلم�الرق��

  نقص�الكفاءات�وإ�عدام�السياسات:المطلب�الثا�ي

�ال�:أولا �الكفاءات �التكنولوجيا�:ش��يةنقص �لإستخدام �والمتقنة �المدر�ة �ال�شر�ة �الموارد �نقص إن

�دورات� �إ�� �و�ساتذة �الطلبة �يحتاج �كب��ا،إذ ��عت���عائقا �العا�� �التعليم ��� �وتطبيقا��ا ا��ديثة

  :�ناك�نقص���فت�و�ن�وتدر�ب�مستمرة�لتحس�ن�م�ارا��م�الرقمية�

�المتخصص- �التكنولو�� �تح :التدر�ب �التدر�س��تاجفالرقمنة ��يئة �لأعضاء �مكثف �تدر�ب إ��

�والطلاب ��ذا�. والموظف�ن ��� الة �أو�فع  ��افية �تدر�ب �برامج �إ�� �المؤسسات �من �تفتقر�العديد ّ            قد                                                      

  .ومعظم�ا��امعات�لا�تقوم���ا�المجال

إن�رفض�التغي���من�قبل��يئة�التدر�س�أو��دار��ن�ومقاوم��م�لتطبيق��للرقمنة�:مقاومة�التغي��-

  .�عيق�عملية�إدماج�التكنولوجيا�الرقمية�����نظمة�التعليمية�والبحثيةمما�

�وال�شر�عات:ثانيا �الرقمنة�:السياسات �وتطبيق �لدعم �وا��ة �ا��زائر�تفتقر�لسياسة �أن حيث

رغم��ل�القوان�ن�والتعليمات�ال���أصدر��ا�الدولة�،إذ�يجب�أن�ت�ون��ناك�إس��اتيجية�وطنية�

�عز�ز�إستخدام�التكنولوجيا����التعليم�العا���وتوف���إطار�قانو�ي�يحفز�وا��ة�المعالم���دف�إ���

وخ���مثال�ع���ذلك�تطبيق�بطاقة�التعر�ف����بت�ار�و���ع�البحث�و�س�ثمار�����ذا�المجال

  .�لك��ونية�فلم�يتم�إستغلال�ا�إلك��ونيا���ائيا�وأصبح�دور�ا�مثل�البطاقة�القديمة�فقط

  لتمو�ل�وضعف�المحتوى نقص�ا:المطلب�الثالث

�ا���ومي:أولا �والدعم �الرقمنة،:التمو�ل �لتحقيق ��ساسية �العوامل ��و�أحد �الما�� �التمو�ل  إن

�التعليمية� �برامج�ا �وتحديث �التحتية �ب�ي��ا �لتحديث �ما�� �لدعم �تحتاج �التعليمية فالمؤسسات

  :،فم��انيات�التعليم�العا���غالبا�ما�ت�ون�محدودة�حيث�يجب

ا��ش�ل�أسا����نحو�المشار�ع�التقليدية،�مما�يحد�من��:التمو�لتوجيھ�- ً                                                 قد�ي�ون�التمو�ل�موج�                     

  .فيتطلب�توجيھ�مبالغ�معت��ة�لمتا�عة�تطبيق�التحول�الرق�� ،تخصيص�الموارد�لمبادرات�الرقمنة

����الرقمنة- ���مة����التكنولوجيا��:قلة��س�ثمارات �اس�ثمارات�مالية يتطلب�تحقيق�الرقمنة

�والب�ي
 
�مقارنة ��افية �غ�� �للرقمنة �المخصصة �المالية �الموارد �ت�ون �قد �ا��زائر، ��� �التحتية  ة
ً
                                                                           

  .بالاحتياجات�الفعلية

�رق��:ثانيا �محتوى �وجود �باللغة�:عدم �الرق�� �المحتوى �نقص �من �العا�� �التعليم �قطاع �عا�ي

�لا  العر�ية، �قد �وال�� ��جن�ية �الموارد �كب���ع�� ��ش�ل ��عتمدون �الطلاب �يجعل �مع�مما �ت�ناسب
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ا�و  إحتياجا��م�الثقافية�وال��بو�ة،                                                      ً  تطو�ر�محتوى��علي���و�ح���رق���ذو�جودة�عالية�يتطلب�ج�د 

  .    ً                                                                           كب�� ا،�وقد�ي�ون��ناك�نقص����الموارد�أو����الكفاءات�القادرة�ع���إنتاج��ذا�المحتوى 

  دعم�البحث�وحماية�البيانات�والملكية:المطلب�الرا�ع

�:أولا �البحث �دعم �جديدة��:والتطو�رنقص �تطو�ر�تقنيات �تركز�ع�� �ال�� �للأبحاث �الدعم نقص

�رق�� �تقدم �تحقيق ��� ا �عائق  �ي�ون �أن ��ذا��و  ،                 ً                    يمكن �والتطو�ر��� �البحث ��� ��س�ثمارات ت�ون

�محدودة �كب���و  ،المجال �دعم �إ�� �و�تصالات �المعلومات �تكنولوجيا �مجال ��� ��بحاث تحتاج

  .الرقمنة����التعليم�العا���والبحث�العل��لتطو�ر�حلول�ملائمة�لاحتياجات�

تزداد�المخاوف�المتعلقة�بالأمن�السي��ا�ي�وحماية�البيانات��:�من�السي��ا�ي�وحماية�البيانات:ثانيا

�للتعامل�مع�ال��ديدات��منيةو ال��صية� كما� ،                                        ٍ                           قد�ت�ون��نظمة�ا��الية�غ���مج�زة��ش�ل��اف 

�متثال�لمعاي���حماية�البيانات�يتطلب�اس�ثمارات�إضافية����التكنولوجيا�والسياسات،�و�و��أن

ا ً  ما�قد��ش�ل�تحدي    ).2013سوزان،(لوزارة�التعليم�العا���              

�الرقمية:ثالثا �الب�ئة ��� �الفكر�ة �الملكية �حماية �قوان�ن �و�بحاث�:قصور �المكتبات �رقمنة إن

� �قوان�ن �وجود �عدم �ظل ��� �عل��ا�والدراسات �التعدي �و�معاقبة �الفكر�ة �الملكية ���ماية محددة

إذ�يتوجب�ع���وزارة� يجعل�الباحث�ن����تخوف�من��شر�أبحا��م�وإبت�ارا��م�خوفا�من�سرق��ا،

�التوجھ� �ظل ��� �الفكر�ة �الملكية ���ماية ��افية �قوان�ن �وضع �العل�� �والبحث �العا�� التعليم

  ,)14مبار�ي،طج�ن،مرجع�سابق،ص(الرق��

  مدى�تطبيق�المركز�ا��ام���نور�ال�ش���للرقمنة�:حث�الرا�عالمب

�المبحث�المركز�ا��ام���نور�ال�ش���بالبيض�و�و�أحد�مؤسسات� ��ذا ��� سوف�نخص�بالدراسة

بدراسة�لأ�م��جراءات�المتبعة����مجال�الرقمنة�قصد�تحس�ن�وتجو�د��،التعليم�العا���با��زائر

  ا��دمات

  لمحة�تار�خية:المطلب��ول 

�� �المركز�ا��ام�� �رقم�للبيضتأسس �التنفيذي �المرسوم ��204- 10بموجب ��� رمضان��30المؤرخ

بمع�دين��ما�مع�د�ا��قوق�والعلوم�السياسية�و�مع�د�العلوم��.2010س�تم�� 09الموافق�لـ��1431

�و�جتماعية � ��سانية ��500و�عدد �ا��ام�� �للموسم �تقدر��2011/2012طالب �إستعابية و�قدرة

و��ذا�إستجابة�لمطالب�التنمية�الم��ة�ال����عمل�الدولة�سر�ر،��1000ومقعد�بيداغو���،�2000:بـ

ع���إحدا��ا����مختلف�المجالات،�و�خاصة����المجال�المعر���و�الثقا���الذي��عت���ا��امعة�رائدة�

�إقلاع�حضاري  �و�مؤسسة�و  ،                                                        ّ            فيھ�بحكم�اضطلاع�ا��عملية�ت�و�ن�الرأسمال�ال�شري�الضروري�لأي 
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تتمثل�م�ام�و  ،مومية�ذات�طا�ع�عل���و�ثقا���و�م��،�يتمتع�بال��صية�المعنو�ة�و�ستقلال�الما��ع

 :المركز�ا��ام�����

 .�جتماعية�و�الثقافية�للبلاد ت�و�ن��طارات�الضرور�ة�للتنمية��قتصادية، .1

 .تلق�ن�الطلبة�منا���البحث�و�ترقية�الت�و�ن�عن�طر�ق�البحث�و����س�يلھ .2

 .�مة����إنتاج�و��شر�معمم�للعلم�و�المعارف�و�تحصيل�ا�و�تطو�ر�االمسا .3

 .المسا�مة����ا���د�الوط���للبحث�العل���و�التطو�ر�التكنولو�� .4

 .المسا�مة����ترقية�الثقافة�الوطنية�و��شر�ا .5

 .المشاركة����دعم�القدرات�العلمية�الوطنية .6

 .تثم�ن�نتائج�البحث�و��شر��علام�العل�� .7

 ن��سرة�العلمية�و�الثقافية�الدولية����تبادل�المعارف�و�إثرا��االمشاركة�ضم .8

  نظرة�إحصائية�حول�المركز�ا��ام��:المطلب�الثا�ي

1(� �الت�و�ن �ال�ش���:مسارات �نور �المركز�ا��ام�� ��9يضم �للت�و�ن �ومسار�ن��24ميادين شعبة

�بـ �م�ندس �و��31:لش�ادة �الل�سا�س �طور ��� ��33تخصص �بمجموع �الماس��� �طور ��� �64تخصص

  :تخصص�حسب�ا��دول�التا��

  التخصصات  الشعب  الميادين  المع�د  الرقم

  ماس��  ل�سا�س

01    

  

  مع�د�ا��قوق�

والعلوم�

  السياسية

  

  

  

حقوق�وعلوم�

  سياسية

 

 

 

  حقوق 

 

 

  قانون�عام

  �داري القانون�

القانون�ا��نا�ي�

  والعلوم�ا��نائية

القانون�

  )إتفاقية(القضا�ي

 

  قانون�خاص

  قانون��سرة

قانون�

  )إتفاقية(�عمال

02    

  

  

  مع�د

  

  

  

  

  

  

  شبكة�وإتصالات  إتصالات  إتصالات

�نضمة�إلك��ونيك�  إلك��ونيك  إلك��ونيك

  المضمنة

 

  إلك��وتق��

 

  إلك��وتق��

  ماكنات�ك�ر�ائية

طاقات�متجددة����
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العلوم�  التكنولوجيا

  والتكنولوجيا

  ك�روتق��

 

  �ندسة�مدنية

 

  �ندسة�مدنية

  �يا�ل

  

مواد�ال�ندسة�

  المدنية

  موارد�مائية  ري   ري 

03    

  

  

  

  

مع�د�علوم�

الطبيعة�

  وا��ياة

  

  

  

  

  

علوم�الطبيعة�

  وا��ياة

 

  علوم�بيولوجية

  بيوكيمياء�تطبيقية  بيوكيمياء

ميكرو�يولوجيا�  ميكرو�يولو��

  تطبيقية

بيوتكنولوجيا�  بيوتكنولوجيا

  الميكرو�ات

بيوتكنولوجيا�

  الميكرو�ات

علم�لب�ئة�النبا�ي�  علم�الب�ئة�والمحيط  ب�ئة�ومحيط

  والمحيط

 

  العلوم�الفلاحية

  إنتاج�نبا�ي  إنتاج�نبا�ي

إنتاج�حيوا�ي�  إنتاج�حيوا�ي

  والتنمية�المستدامة

04    

  مع�د�العلوم

ر�اضيات�

  وإعلام�آ��

  -  ر�اضيات  ر�اضيات

  -  نظم�المعلومات  إعلام�آ��

05    

مع�د��داب�

  واللغات

 

  لغة�وأدب�عر�ي

أدب�عر�ي�حديث�  أدب�عر�ي  دراسات�أدبية

  ومعاصر

  لسانيات�ا��طاب  لسانيات�عامة  دراسات�لغو�ة

ولغات�آداب�

  أجن�ية

  -  لغة�،جل��ية  لغة�إنجل��ية

06    

  

  

  

 

 

 

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

 

  علوم�إ�سانية

  

  

 

 

  تار�خ�عام

تار�خ�المقاومة�

وا��ركة�ا��زائر�ة�

  الوطنية

تار�خ�ا��زائر�

-1519(ا��ديث

1830(  

  -علم��علام�
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مع�د�العلوم�

��سانية�

  و�جتماعية

 

 

 

 

 

علوم�إ�سانية�

  وإجتماعية

  )إتفا��(و�تصال

  

  

  

  علوم�إجتماعية

 

  فلسفة�عامة

  فلسفة�عامة

فلسفة�عر�ية�

  وإسلامية

 

 

  علم��جتماع

علم��جتماع�

  و�تصال

علم��جتماع�

  و�نحراف

- علوم�إجتماعية

  علم�النفس

علم�النفس�

  العيادي

  علم�النفس�العيادي

علم�النفس�عمل�

  وتنظيم

النفس�عمل�علم�

وتنظيم�و�سي���

الموارد�

  إتفاقية(ال�شر�ة

علوم�وتقنيات�

ال�شاطات�

البدنية�

  والر�اضية

�شاط�بد�ي�

  ر�ا����تر�وي 

ال�شاط�البد�ي�  ال��بية�وعلم�ا��ركة

  الر�ا����المدر���

التدر�ب�الر�ا����  تدر�ب�ر�ا���

  التناف���

التدر�ب�الر�ا����

  النخبوي 

07    

مع�دالعلوم�

�قتصادية�

،التجار�ة�

  وعلوم�ال�سي��

  

  

علوم�إقتصادية�

وتجار�ة�وعلوم�

  ال�سي��

  �قتصاد�الك��  �قتصاد�الك��  علوم�إقتصادية

إقتصاد�نقدي�

  و�ن�ي

  إقتصاد�نقدي�و�ن�ي

  إدارة�ومالية  إدارة�ومالية  علوم�ال�سي��

  مالية�وتجارة�دولية  مالية�وتجارة�دولية  علوم�تجار�ة

  �سو�ق�ا��دمات  �سو�ق

علوم�مالية�

  ومحاسبة

تدقيق�ومراقبة�  محاسبة�ومراجعة

  ال�سي��

يو���ا��دول�مسارات�الت�و�ن�ا��الية�بالمركز�ا��ام���نور�ال�ش������الموسم�ا��ام���-

جميع�التخصصات�الموجودة��تقر�با توفرما�يظ�ر��عدد�التخصصات�وتنوع�ا�و �2023/2024
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مما��ع���أنھ�قد� المركز�لا�يزال����العشر�سنوات��و���من�التأس�س،با��امعات�الك��ى�رغم�أن�

  .حقق�قفزة�نوعية�����ذا�المجال

طالب�موزع�ن�ع����7520:عدد��2023/2024بلغ��عداد�الطلبة�للموسم�ا��ام���:�عداد�الطلبة)2

  :المعا�د�التالية

    طالب�1758:مع�د�ا��قوق�والعلوم�السياسية-

  طالب�1572:لتكنولوجيا�ومع�د�علوم�الطبيعة�وا��ياةمع�د�العلوم�ومع�د�ا-

  طالب�2433:مع�د�العلوم���سانية�و�جتماعية�ومع�د��داب�واللغات-

  طالب�1757:مع�د�العلوم��قتصادية�التجار�ة�وعلوم�ال�سي��-

د�يظ�ر�من�خلال��عداد�الطلبة�أن�عدد�الطلبة�يفوق�القدرة��ستعابية�للمركز�ا��ام���مما�ق�-

و�و��س�ب��عض�المشا�ل�لدى��يئات�التدر�س����إستعمال�الزمن�وتوز�ع�القاعات�والمدرجات،�

ما�يتطلب�م��ا�إستخدام�التقنيات�الرقمية�لتدارك��ذا�النقص�وإستغلال�التناوب�ب�ن�

طالب�و�ن�يضم�حوا����500:وحيث�أن�المركز�تم�إفتتاحھ�بـالمحاضرات�ا��ضور�ة�وعن��عد،�

فل�س��ناك�عليھ�فالطلبة����تزايد�مستمر�وال�يا�ل�القاعدية�باقية�ع���حال�ا�و  طالب�،�7520

  .توازي�ب�ن�تزايدد�عدد�الطلبة�مع�ز�ادة�ال�يا�ل�البيداغوجية

  :�عداد��ساتذة�و�سبة�التأط��)3

  :جدول�يو����عداد��ساتذة�الدائم�ن�النظري�حسب�الرتبة�بالمركز�ا��ام��)أ

رتبة��ستاذ�

  الدائم

أستاذ��عليم�

  عا��

أستاذ�

  محاضر�أ

أستاذ�

  محاضر�ب

أستاذ�مساعد�

  أ

أستاذ�مساعد�

  ب

  المجموع

  301  59  24  63  99  56  عدد��ساتذة

  /  )لم�يلتحقو��عد(أستاذ�24:�و�2024عدد��ساتذة�الموظف�ن�جدد�لسنة�

  :جدول�يو����عداد��ساتذة�المؤطر�ن�ا��قيقي)ب

��ز�من�ناحية�التأط���: ملاحظة  �ساتذة�المؤقت�ن  �ساتذة�الدائم�ن  المعا�د

=  7520/277: البيداغو���مقدر�بـــ�

طالب�ل�ل�أستاذ�والذي��36أي��00،36

طالب�ل�ل��25(يفوق�المعدل�الوط���

،�بمع�����ز����التأط���)أستاذ

  .أستاذ�25البيداغو���يفوق�

  

مع�د�ا��قوق�والعلوم�

  السياسية

45  38  

  30  95  مع�د�العلوم

مع�د�العلوم���سانية�

  و�جتماعية

88  75  

مع�د�العلوم��قتصادية�

  التجار�ة�وعلوم�ال�سي��

49  50  
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  193  277  المجموع

  :ال�يا�ل�القاعدية)4

  المجموع  القدرة�النظر�ة  العدد  ال�يا�ل

  34  01  34  م�اتب��ساتذة

  120  30  04  قاعات��ساتذة

  70  01  70  الم�اتب��دار�ة

  طالب�2016  42  48  قاعات��عمال�الموج�ة

  352  16  22  المخابر�ا��امعية

  800  200  04  مقعد�200المدرجات�

  1200  300  04  مقعد�300المدرجات�

  1000  500  02  مكتبة�مركز�ة

  700  80  16  قاعات�القراءة

مقعد�بيداغو������ح�ن��4000يو���ا��دول�أن�ال�يا�ل�القاعدية�الموجودة��ستوعب�-

  .مقعد�بيداغو���6000عدد�الطلبة�يفوق�ذلك�بكث���مما�يؤدي�ل��ز�ما�يقارب��أن

موظف�ب�ن�إدار��ن�وأعوان�أمن�ونظافة�و�و�ما��168كما�أن�عدد�موظفي�المركز�ا��ام���-

  .�ش�ل���ز����التنفيذ�للم�ام�

  تطبيق�المركز�ا��ام���للرقمنة:المطلب�الثالث

�ا��امعية)1 �:ال���يلات �إعتمد �لقد �ا��ام�� �للموسم �إفتتاحھ �منذ �2011/2012المركز�ا��ام��

� �ع���موقع �وذلك �للطلبة �الرقمية �ال���لات �والتوجيھ��www.orientation.ini.dz :ع�� لل���يل

و�الإعتماد�ع���برنامج�� طالب�ع���مستوى�مع�دي�ا��قوق�والعوم���سانية،�500وذلك�ب���يل�

� �الطالب �و�طاقة �ال���يل �ش�ادة �وإستخراج �النقاط �ل�سي��  logiciel d’étudiant( داخ��

choirfia(،و�ل�مايخص�الطلبة وكذى�إجراء�المداولات.  

-� �سنة �إ���2014و�� �ال��نامج ��غ��ر �ولھ�) gestion des nots des etudiants(تم و�و�أك���تطور

 �� �الم��ات �من �مدير�العديد �طرف �من �إ�شاؤه �تم �الداخلية ��ن��انات �طر�ق �عن ��ستخدم ضافية

  .المركز��ستاذ�بوز�ا�ي�مرا��

�ستخرج� يتم�الولوج�إليھ�بإسم�مستخدم�ورقم�سري�يضم�قاعدة�بيانات�لطلبة�المركز�ا��ام��،

  .إلأخ...منھ�ش�ادات�ال���يل�وكشوف�النقاط�والمداولات

 :لرس���للمركز�ا��ام���بالبيض،�ع���مستوى��ن��نت�تحت�إسمتم�إ�شاء�الموقع�ا�2015سنة�-

https://www.cu-elbayadh.dz/ar/وصفحة�رسمية�ع���مستوى��الفا�سبوك��.  

http://www.orientation.ini.dz/
https://www.cu-elbayadh.dz/ar/
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��2017و���سنة�- لرقمنة�المكتبة�المركز�ة�ل��سيل�إستخراج��PMBتم�إعتماد�برنامج�رق���داخ��

�ج�از�ا��اسوب،الك ��� �قيد �رقم �طر�ق �عن �الطلبة �طرف �من �مختلف� تب �ع�� �الطالب فيطلع

العناو�ن�من�ا��اسوب�و�أخذ�قيد�الكتاب�المراد�إستخراجھ�لمسؤول�المص��ة�بالمكتبة�ليقده�لھ����

  .ظرف�قص��

�العمل،- ��� �إكسال �برنامج �ع�� ��عتماد ��ان �أن ��عد � ��سي����جور �برنامج �إ�شاء ي�والذ و�تم

،� �ال��نامج�أثر�جد�إيجا�ي�ع���يصعب�أداء�الم�ام�ع���المظف�ن �،ف�ان�ل�ذا ولا�يخلو�من���خطاء

  .أداء�مص��ة��جور�والمحاسبة�ومردودي��ا

-� �تد�� �بالمركز�ا��ام�� ���� ��علام �م�ند��� �طرف �من �منصة �إ�شاء �تم �ع����ustageكذلك

وره�من�أجل�تخفيف�الملفات�الورقية�وإس�بدال�ا�بال��بصات�با��ارج�لطلبة�للأساتذة�وطلبة�الدكت

  .فيتم�إيداع�الطلبات�والملفات�ف��ا�ل��صول�ع���ال��بصات بالرقمية،

-� �المدمج �المعلوما�ي �إعتمادر�ال��نامج �تم �السنة �نفس �رقمية�و� Progrès بروغرسو�� �و�منصة

� �إ�� ���دف �ا��زائر، ��� �العل�� �والبحث �العا�� �التعليم �وزارة �المقدمة�طور��ا �ا��دمات تحس�ن

�ا��امعات �وموظفي �و�ساتذة ���اديمية�. للطلاب �المعلومات �إدارة ��س�يل �ع�� �ال��نامج يركز

  .و�دار�ة،�بما����ذلك��سي���نقاط�الطلبة�وتقديم�الدعم�اللازم�ل�م

ب���وما�تبع�ا�من�إجراءات�مما�تطلب�من�المركز�ا��ام���ت�2020إ���غاية�ظ�ور�أزمة��ورونا�سنة�

سياسة�التعليم�عن��عد�ف�ان��عتماد����البداية�ع���الموقع�الرس���ل��امعة�بوضع�المحاضرات�

� �ميوت �جوجل �إستخدام �تم �ثم �ف��ا، �الموج�ة �google meetو�عمال �� � zoomوالزوم لتقديم��

�تطبيق� �إستخدام �غاية �إ�� �ا���ر�الص�� �ظل ��� �و�ساتذة �الطلبة �ب�ن �والتفاعل المحاضرات

�موو  ��moodleدل �بالمركز��2022سنة وإيداع��http://elearn.cu-elbayadh.dz/moodleا��اص

�إستخدا �طر�قة �حول �بالمركز�ا��ام�� �ورشات ��� ��ساتذة �وت�و�ن �فيھ وإعداد� ھ،مالمحاضرات

  .حساب�ل�ل�أستاذ�لتقديم�محاضراتھ�ودروسھ�من�أي�م�ان

-� �للرقمنة �التوجي�� �المخطط �مشروع �عن ��علان � �SDNعد �المركز� ،2022أكتو�ر�24بتار�خ تب��

� �والذي �المشروع �تتما����ا��ام�� �ال�� �والبحث �التعليم �نحو�ممارسات �التدر��� ��نتقال سي�يح

ع���� BSNتم��عي�ن�مكتب�إس��اتيجية�الرقمنة�،��ش�ل�أك���مع�متطلبات�العالم�الرق���المعاصر

�بتار�خ �بالبيض �المركز�ا��ام�� �ع���. 2022نوفم��03:مستوى �الرقمنة �تطبيق �مدى �متا�عة قصد

  .مستوى�المركز

تندرج�المنصات�الرقمية�ضمن�تنفيذ�مخطط�التوجي���الرق���:MESRS   بوابة�المنصات�الرقمية

برنامج��102برنامج�اس��اتيجيا�و��16محاور�اس��اتيجية،��7من� المتب���من�طرف�الوزارة�والمت�ون�
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���مختلف�مراحل�مساره�ا��ام���و��ذا�من��  الطالب�ل��ذا�من�أجل��س�يل�نجاح��  تنفيذية�،

���يع��بت�ار�البيداغو���و�التطور� ،��دماج�الم���،� توجيھ�ل��صول�ع���ش�ادة�التخرج�

  .المجالات� ا���ومي����مختلف

 )https://www.mesrs.dz/index.php/fr/plateformes-mesrs(  

  :وتم��عتماد�ع���المنصات�التالية�بالمركز�ا��ام���نور�ال�ش���بالبيض�

  :وتضم�منصت�ن��ما:الرقمنة����خدمة�عرض�ت�و�ن�متناسق)1

للتعرف�ع���المناصب�المشغولة�من�طرف�:ALUMNIمنصة�شبكة�التواصل���ر����ا��امعة-

   /�http://ancients.mesrs.dz/publicن،�م�انيات��المتاحة�للطلبة��ال��بصات�وغ���ا�المتخرج

مخصصة�لإستخراج�الش�ادة�المدرسية،كشف�النقاط،إستعمال�:منصة�تمدرس�الطالب-

الزمن،الرزنامة�و�عند��قتضاء�يمكن�طلب����ة�من�المؤسسة�المالكة�ل�ذه�المنصة�

https://progres.mesrs.dz/webetu 

  :وتضم�أر�عة�منصات���:الرقمنة�الداعمة�لنجاح�الطلبة)2

و���منصة�محمية�ومؤمنة�للإطلاع�للدروس�ع���ا��ط�ف���:MOOCمنصة�الدروس�ع���ا��ط�-

   /https://dual-mesrs.dzمن�دعامات�التدر�س�عن��عد�

ب�وتوج��ھ�تحتوي��ذه�المنصة�ع���المن��ية���اديمية،حياة�الطال:منصة�خاصة�بالطلبة�ا��دد-

   /https://ask.mesrs.dzع���مستوى�مصا���المؤسسات�ومصا���ا��دمات�ا��امعية�

إعلام�وتقديم�النصائح�ل�س�يل�توجيھ�الطلبة�نحو�:منصة�توجيھ�الطلبة�نحو�التخصص-

  https://www.mesrs.dz/crafe التخصصات�أو�الشعب

إعداد�دليل�مح���للشر�ات�ل�ي��ستخدم�ا�المتخرج�ن�:منصة�توجيھ�الطلبة�نحو�ا��ياة�العملية-

  /https://www.mesrs.dz/crafeا��دد�فت�ون�بمثابة�الموجھ�ل�م�لعالم�الشغل�

  :وتضم�أر�عة�منصات���:الرقمنة����خدمة�ال�شاطات�البحثية) 3

  المساعدة�ع���ا��اضنة�ومشاركة�المشروع�مع�المؤسسات�الناشئة:منصة��عاونية�لدعم��بت�ار-

��دف�إ���جعل��عمال�البحثية�المنجزة�:منصة�لمصنف�مشار�ع�البحث�القائمة�وال���أنجزت-

   https://www.prfu-mesrs.dz بالمخ���أك���وضوحا�مع�تفصيل����عرض�ا

متا�عة�المشار�ع�المبتكرة�،علامة�:STARTUPناشئة�منصة�إجراءات�إحداث�مؤسسة-

  /https://sgpi.mesrs.dz/en م��لة،شركة�ناشئة�براءة�إخ��اع

ضمان�حسن�س���المشار�ع�ومراقب��ا�:مخابر�البحث�للتص�يع� SPIN_OFFمنصة�إجراءات�أإحداث�-

   https://sgpi.mesrs.dzمع�ضمان�مبدأ�الملكية�الفكر�ة�

https://www.mesrs.dz/index.php/fr/plateformes-mesrs
https://www.mesrs.dz/crafe
https://www.mesrs.dz/crafe/
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 :وتضم�منصي�ن�ع���مستوى�المركز:رة�حديثةالرقمنة�لدعم�إدا)4

إلزامية�إستخدام�بروغرس�ع���مستوى�ال�سي����داري�من�عمل�إضا���:منصة��سي���الموظف�ن-

  https://progres.mesrs.dz/webgrh ...،إستخراج�ش�ادة�عمل،مرض،عطلة،النصوص�القانونية

ال��اعات�و�سي���الممتل�ات�وعملية�ا��رد�ل�ل�تنفيذ�آلية�لكشف�:منصة�متا�عة�وصيانة�الممتل�ات-

  https://progres.mesrs.dz/webplhs داخل�المركز�الممتل�ات

  :الب�ية�التحتية�للشب�ات�للمركز�ا��ام���بالبيض) 5

متصلة�� Routersو�موج�ات�� Switchesيزخر�المركز�ا��ام����شبكة�متطورة�م�ونة�من�مفاتيح�

و����عدة�شب�ات�منطقية�تم�� (VLAN)مؤمنة�بتقنية� وألياف�بصر�ةببعض�ا�ع����ابلات�نحاسية�

 �19ذه�الشبكة�م�ونة�من�،و�مدعمة�بجدار�ناري�و�تقنيات�أخرى  إ�شاؤ�ا�ع���مستوى�الموجھ

switches ل��،ر�ط�مباشر�لأج�زة�مختلفة�نا�يك�عن�شب�ات�الوايفي�456منفذ�مما�ي�يح��24: بـ���

و�الذي� mb/s 100من�إتصالات�ا��زائر�بتدفق� LS  ة��ذا�تحت�ر�ط�مباشر��شبكة�متخصص

 .إ���رفعھ�����يام�المقبلةالمركز��س����

  @cu-elbayadh.dzبر�د�م����560يضم�:ل��يد�الم��ا)6

  بر�د�م���للأساتذة�277 -

  بر�د�م���خاص�بالمؤسسة�108 -

  بر�د�م���خاص�بطلبة�الدكتوراه�132 -

  بالموظف�نبر�د�م���خاص��43 -

قدم�المركز�ا��ام���منصة�لإدارة�طلبات� ،LPA سكن����إطار�برنامج�:إ�شاء�منصات�داخلية) 6

إ�شاء�منصة�رقمية��و  ،���اص�الراغب�ن�����ستفادة�من�سكن�مخصص�لقطاع�التعليم�العا��

لإدارة�برامج�تحس�ن�المستوى����ا��ارج�مخصصة�للأساتدة�و�موظف�ن�والطلاب����الطور�الثا�ي�

�http://services.cu-elbayadh.dz/qaep  ومنصة�تقييم�ضمان�ا��ودة ،stageplus والثالث

 . media satت�الفيديو�ا�ومنصة

و��و�عبارة�عن�نظام�مت�امل�ل�س���المكتبات�ما�يتم�عملھ����ب�ئة� PMB برنامج��:قيد��نجاز)7

  /http://bib.cu-elbayadh.dz �شابكية�أو�ع���محطات�عمل�مستقلة�من�خلال�متصفح��ن��ن�ت

المطور�مصمم�لتلبية�احتياجات�منصات�الو�ب�ا��ديثة����  MEDIACMSنظام�إدارة�المحتوى�

يتم���بقدرات�إدارة�شاملة�للوسائط�مثل�الصور�والفيديو�ات،�مع�. عرض�ومشاركة�الوسائط

 . إم�انيات�قو�ة�للتحكم����الوصول�وحماية�ا��صوصية

http://services.cu-elbayadh.dz/qaep %d9%88%d9%85%d9%86%d8%b5%d8%a9
http://services.cu-elbayadh.dz/qaep %d9%88%d9%85%d9%86%d8%b5%d8%a9
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 إعتماد�بطاقات�RFIDعملية�دخول��افة��سرة�ا��امعية�إ���المركز�ا��ام���و�����

مع�إعتماد�ا�قر�با�للولوج�إ���الم�اتب�� ��دمات�ا��امعية�بما�ف��ا�مراقبة�ا��ضور�اليوميا

  .المتخصصة

 تفعيل�العمل�بالمنصة��لك��ونية�ل��لات�الش�اوى�لوساطة�ا��م�ور�ة.  

 2023/2024إدراج��مضاء��لك��و�ي�لسندات�العطل�من�طرف��ساتذة�للسنة�ا��ار�ة. 

 الرقمية�لمجالس�المعا�د�إعتماد��نتخابات. 

 منصة�توجيھ�الرق���للطلبة�نحو�التخصصات�المتاحة. 

 سابقة�من�نوع�ا��ان�المركز�ا��ام���قد�قام�بإمضاء�الش�ادات�ال��ائية�ا��املة�لرمز����

 QRالتعر�ف�

ومن��ل��ذه�المعطيات�الرقمية�يت���أن�المركز�ا��ام���يتما����مع�مشروع�التحول�الرق���

إلا�أنھ� م�سارعة�مع�ظ�ور�نتاج�التطور�وا��ودة�ع���مختلف��صعدة�بالمركز�ا��ام��،و�وت��ة�

 .لايزال�تحقيق�الرقمنة�بمف�وم�ا�ال��يح�جد��عيد�نظرا�لعدة�معيقات�قد�ذكرنا�ا�آنفا

  :خاتمة

إن�تطبيق�الرقمنة����المرافق�العمومية��ش�ل�عام�و�قطاع�التعليم�العا����ش�ل�خاص�لھ�أ�مية�

�ا��دمات،�كب��ة �وتوف���أحسن �التعليمية �العملية �تجو�د ��داري� �� �ال�شاط �يخص �فيما سواءا

من�عرض�جداول�زمنية�وإعلانات�ونتائج� ل��امعات�أو����يل�الطلبة�ومتا�عة�مسار�م�الت�و���،

�ج�د� للمداولات، �من �يوفره �وما �الرقمية �ع���المنصات ��عد �عن �التدر�س �طر�ق �عن �يتم أو�فيما

أو�ل�يئة�التدر�س�بما����ذلك�المؤتمرات�والملتقيات�بتقنية�التحاضر�عن��عد��ل�ا� ة،ووقت�وسرع

  :�ان�للرقمنة�دور�كب������تطو�ر�ا�وتجو�د�ا�ومن�أبز�النتائج�المتوصل�ل�ا�نذكر

  .لقد��ان�للرقمنة�أثر�كب������تجو�د�ا��دمات�رغم�النقائص�الم��لة-

�الما- �ع�� �الطلبة �حصول ��� �الرقمنة �التنقل��سا�م �ودون �س�ولة �ب�ل �والمعلومات �العلمية دة

  .ل��امعة

�وأي�- �وقت �أي ��� �المعلومات �وأتاحت �المادية �الب�ئة �عن �مستقلة �إجتماعية �ب�ئة �الرقمنة أحدثت

  .م�ان

�ب�ن�- �ا����ات �وتبادل � �التعاون ��س�يل �خلال �للإبت�ار�من �ملائمة �ب�ئة �خلق ��� �الرقمنة �سا�م

  .اعليةالباحث�ن�ع���منصات�رقمية�تف

�أك������- ��ش�ل �والمشاركة �الطلبة �ب�ن �والتفاع�� �الذا�ي ��عز�ز�التعلم �الرقمية �المنصات أحدثت

  .عملية�التعلم�ما��عزز�م�ارات�التفك���و�بداع
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�را���- ��علي�� �محتوى �وتقديم �الدراسية �المنا�� �تحديث �طر�ق �عن �العا�� �التعليم �جودة تحس�ن

  .لك��و�ي�ي�ون�أك���دقة�وموضوعية�لتقييم�الطلاب،كما�أن�إستخدام�تقنيات�التقييم��

  .س�لت�الرقمنة�من�عملية�إعادة�إس��جاع�المعلومات�والبحث�ع��ا��و��ا����قاعدة�بيانات�رقمية-

تواجھ�الرقمنة����قطاع�التعليم�العا���مجموعة�من�العراقيل�والمعيقات�وال���تحول�دون�تحقيق�-

��م��ا�ما��علق�بنقص�وسائل��علام�و�تصال�والتكنولوجيا�أ�داف�ا�وتحس�ن�جودة�التعليم�العا�

�علق�بقصور�قوان�ن� وم��ا�ما ،وم��ا�ما�علق�با��وانب�الم�نية�لدى��عض��يئات�التدر�س�و�دارة،

  .حماية�الملكية�الفكر�ة�وكذا�ال�شر�عية�والتنظيمية�والتقنية�والتمو�لية

  :ومما�سبق�يمكن�أن�نقدم��عض��ق��احات���

  .سن�قوان�ن�و�شر�عات�مضبوطة�لرقمنة�قطاع�التعليم�العا���والبحث�العل��-

  .توف���التمو�ل�ال�ا���لرقمنة�القطاع�من�أجل�توف����ل�المتطلبات�الرقمية�والتكنولوجية-

ال�يئات��دار�ة�والمطالبة�بتغي���النمط�التقليدي��ارزع�فكرة�الرقمنة�لدى�الطلبة�و�ساتذة�وكذ-

  .���ال�سي��

إقامة�دورات�ت�و��ية�لدى��ساتذة�والطلبة�وال�يئات��دارة�حول�طرق�إستخدام�الرقمنة�ل��د�-

  .من�القرصة�وتجن��ا

  .إدراج�مقياس�الرقمنة�لدى�مختلف�التخصصات�لما�لھ�من�أ�مية�كب��ة����الوقت�الرا�ن-

  .لرقمنة�وفق�خطط�مدروسة�وع���مستو�ات�محددة�ول�س�دفعة�واحدةتب���ا�-

  .�ستفادة�من�تجارب�دولية�لرقمنة�قطاع�التعليم�العا���إقامة��عاون�دو���لنقل�ا����ات-

  .وضع�آليات�الرقابة�وا��ماية�من��ل�إخ��اق�لقواعد�البانات�وحماي��ا�سي��انيا-

  .الرقمنة�وتدارك�اإعداد�دراسات�تقيمية�لإيجابيات�وسلبيات�-

  :قائمة�المراجع

أحمد�فرج�أحمد،الرقمنة�داخل�مؤسسات�المعلومات�أم�خارج�ا�دراسة�����ش�الية�ومعاي����ختيار،مجلة� -1

  .11،ص�2009دراسات�المعلومات�،العدد�

2-� ��قتصادية �العلوم �والتحديات،مجلة �الواقع �ا��زائر�ب�ن ��� ��لك��ونية �يحياوي،ا���ومة وعلوم�إل�ام

  .24،جامعة�فرحات�عباس�سطيف،�ا��زائر�،ص16ال�سي��،�العدد�

�ا��زائر�-3 �مشروع �ضوء �ع�� �العمومية ��دارة �رقمنة ��� �ودور�ا ��لك��ونية �خليفة،ا���ومة بوزازي

  .163،ص1،2021،العدد5،مجلة�القانون�الدستوري�والمؤسسات�السياسية،المجلد��2013لك��ونية�
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�دارة�ا��بائية�-مو���،رقمنة��دارة�كأسلوب�لتحس�ن�ا��دمة�العمومية����ا��زائربودا���محمد،بوش�ب�-4

  .256ص�-نموذجا

�ل��ستحق�شعار�صفر�ورق����ا��امعة�ا��زائر�ة؟مجلة�:بلول�ف�يمة،رقمنة�قطاع�التعليم�العا������ا��زائر-5

  .492،ص1،2023،العدد18المفكر،المجلد�

6-� �الباز،ا���ومة �الرزاق �عبد �وأعمال�داود �العام �للمرفق �القانو�ي �النظام �ع�� �وأثر�ا �لك��ونية

  .77،ص2007موظفيھ،م�شأة�المعارف،مصر،

�ا��زائر،الملتقى�-7 ��� �العا�� �التعليم �جودة �لتحس�ن � �العاليكآلية �التعليم �سم��،رقمنة �صا��،طج�ن مبار�ي

� �المؤسسات �إطار�مشروع ��� �العا�� �التعليم �جودة �ضمان �حول ��ول �لغرور�الوط�� �عباس ا��امعية،جامعة

  .15،05،ص،ص�2024فيفري 05خ�شلة،

محمد�ال�امل�عبد�الفتاح�و�شام�بن�ورزق،�دارة��لك��ونية�وتخس�ن�ا��دمة�العمومية����ا��زائر،مجلة�-8

  جامعة�بن�خلدون�تيارت�2021البحوث�العلمية����ال�شر�عات�البي�ية،

  .67،ص2008ية�العر�ية����الدنمارك،مازن�را����ليلو،القانون��داري،��اديم-9

�المصر�ة�- 10 �الكتب �بدار �الدور�ات �رقمنة �مشروع �العر�ية �الدور�ات �ال�ادي،رقمنة �عبد �فت�� محمد

  .2،ص�2011،العدد�16نموذجا،مجلة�مكتبة�الملك�ف�د�الوطنية،مجلد�

  .157،ص2006ر�ة،القا�رة،علاء�عبد�الرزاق�السال��،نظم�إدارة�المعلومات،المنظمة�العر�ية�للتنمية��دا- 11

�العمومية- 12 �ا��دمة �تحس�ن ��� ��دار�ة �الرقمنة �عشور،دور �الكر�م �أنموذجا"عبد مجلة�"ا��زائر

  .283،ص2،2021،العدد�6أبحاث،المجلد�

�با��زائر،مجلة�- 13 �العمومية �ا��دمة �وتفعيل �عصرنة ��� ��دار�ة �الرقمنة �اللاوي،أ�مية �عبد �السلام عبد

  .63،ص2017،ا��زء��ول،7صوت�القانون،العدد�

��سلامي�- 14 �الغرب �والعشر�ن،دار �الواحد �القرن ��� �ا��ديثة ��دارة �بحوش،نظر�ات عمار

  .189،ص�2006لل�شر،ب��وت،

،مجلة�البحوث�01العدد�06عتيقة�معاوي،تطور�مف�وم�المرفق�العمومي����ظل�تحول�دور�الدولة،المجلد،�- 15

  ,���53ا��قوق�والعلوم�السياسية،ص

�للعلوم��- 16 �دمشق �جامعة ��ن��نت،مجلة �ع�� �ا��اصة �ا��ياة �حرمة �سوزان،إن��اك �السيد عدنان

  )29،3،2013(�قتصادية

�البحوث�- 17 �والمأمول،مجلة �الواقع �العا�� �التعليم �قطاع �لرقمنة �التوجي�� �المخطط �أمال،مقتضيات عباس

  .276،ص2023،العدد�خاص�6القانونية�و�قتصادية،المجلد�

18 -� �ل��ماعات�فوز�ة �تحليلية �دراسة �با��زائر �العمومية �ا��دمة �تحس�ن ��� �الرقمنة صاد��،دور

  .120،ص3المحلية،اطروحة�مقدمة�لنيل�ش�ادة�دكتوراه،جامعة�قسنطينة�

19 -���� �ماجست�� �ش�ادة �لنيل �ا��ديدة،مذكرة �والتحولات �العام �المرفق �سعاد،�سي�� �نادية،غو�ي ضر�في

  .5،ص��2007/2008زائر�ا��قوق،جامعة�بن�يوسف�بن�خدة�ا

  .280توفيق���اتھ،مبادئ�القانون��داري،ا��زء��ول،دار�ال��ضة�العر�ية،بدون�سنة�ال�شر،ص- 20
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  https://fsic.univ-alger3.dz/?p=17757 : 3الموقع��لك��و�ي���امعة�ا��زائر�- 21

     tchelef.dz/uhbc/pdf/cruo.pp-http://www.univ  :�لك��و�ي���امعة�الشلفالموقع�- 22

  .2020ف��اير29مؤرخة�����288/2020مذكرة�رقم�- 23
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