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�
 
�مؤشرا ��م�� �بالإعلام �المجتمعات عت���ا�تمام  � 
ً
�واُ                                        �تطور�ا بالمخاطر��منية� قتناع�اع��

����المختلفة سا�م  �� �مما �المجالات، �لمختلف �واح��امھ �بتخصصھ ��علام �من �النوع �و�تم����ذا ،         ُ                                                              

و�عتمد�نجاح��علام��م���ع����.انتقال�الممارسة��علامية�من�ش�ل�ا�التقليدي�إ���ش�ل�عصري 

��علام، �وسائل �مع ��منية �المؤسسات ��عاون �وا��قائق��مدى �العلمية �المواد ��و�� قدم
 
�ت                                 حيث
ُ
     

حقق�التجاوب�والتفاعل�مع� ا�ي  ناسب�ا��م�ور،�مم  ُ                         �منية،�ب�نما�تقوم�الثانية�بإعداد�ا�بأسلوب�ي    ّ                 ُ                                           

 .�ف�ار��منية�المطروحة

  .؛�م�افحة�ا��ر�مة؛�الو���با��طر؛�التعاون �من�؛�علام�:ال�لمات�المفتاحية
  

Abstract    
The interest of societies in security media is considered an indicator of their 

development and conviction of various security risks. This type of media is characterized 
by its specialization and respect for various fields, which contributes to the transition of 
media practice from its traditional form to a modern form. The success of security media 
depends on the extent of cooperation between security institutions and the media, as the 
former provides scientific materials and security facts, while the latter prepares them in a 
manner that suits the audience, which achieves responsiveness and interaction with the 
security ideas presented. 
Keywords: Media; Security; combating crime; Awareness of danger; Cooperation. 
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مة  :    ّ  مقد 

إفراز�تأث��ات�سلبية�واضطرابات�إجتماعية�أدت�أدت�التطورات�ا��اصلة����المجتمعات�إ���

إ���تحول�غ���مسبوق����اتجا�ات�ا��ر�مة�وأنماط�ا�ومعدلا��ا،�و�التوازي�مع�ذلك�أ��ت��ج�زة�

�منية�بمختلف�أنواع�ا�وتخصصا��ا�غ���قادرة�لوحد�ا�القيام�بالمسؤوليات�المنوطة���ا�المتعلقة�

مما�حتم��مر�إ���ضرورة�البحث�عن�بديل�للتنظيم��با��فاظ�ع���أمن����اص�ومك�سبا��م،

�القائم، �التقليدي  ّ          ّ        �م��  وإعادة�صياغة�مف�وم�جديد�لھ،�لذا�أصبحت�تبعا�لذلك�جميع�مؤسسات�    

  .                                      ّ المجتمع�معنية�لتحقيق�و�عز�ز��من�العمومي  
  

�مشاركة� ��� ثل �يتم  �الذي �الشامل، ��من �بنظر�ة �المختص�ن �الكث���من �نادى �وقد                                                            ّ             �ذا،

 المواطن�ن����عملية�تحقيق��من�من�خلال�تأصيل�مبدأ�أسا����تبلور����فكرة�الشرطة�ا��وار�ة،

�إحدى�الر�ائز��ساسية����عملية�المشاركة��منية�للمجتمع ّ                                                    ع���أن�ي�ون��علام��م��                       .  
  

��خ ��ذا �إلا�بالإعلام، �لا�يتأ�ى �ود�م �وكسب �المجتمع �أفراد �من ��منية ��ج�زة �تقرب ���إن

الذي��ستعان�فيھ�بوسائل��تصال�ال���تضمن�ال�شر�الواسع�للرسائل��علامية��و�الوحيد�الذي�

�وعند� �خصائص�م، �واختلاف �فئا��م �بتعدد ��فراد �من �ال�ائل �الكم �ذلك �أذ�ان �بلوغ يضمن

�الذي� ��تصال �من �ا��ديث �النوع �ذلك �منھ �المقصود �إنما ��م��  �الميدان ��� ��علام �عن ّ                                                 التحدث                             

  .                                      ّ تخصص�����ذا�الميدان�والمس���بالإعلام��م��  ي
  

��ج�زة��منية�تملك�الكث���مما�يمكن�أن��سا�م����بث�الو����جتما���العام�بما�       ّ                                                                         كما�أن 

���ذلك�و���رجال��علام�بالموضوعات��منية�من�خلال��نفتاح�ع���المجتمع،�فمن�حق�المجتمع�

�ي �ما ��علامية �ع���القنوات ��عرف �والظوا�ر�أن �ا��ر�مة �عن �أخبار�ومعلومات �من �حولھ دور

�جرامية�ا��ديثة،�و�ذا��ساعد��ج�زة��علامية�ع���القيام�ب�نو�ر�المواطن�وز�ادة�ا�تمامھ�تجاه�

  .المواضيع��منية

�ل�أض���من�الضروري�استخدام�: من��ل�ما�تم�ذكره�تطفو�إ���السطح��ش�الية�التالية

� ّ  �علام��م��   وان��اج�أسلوب�عمل�الشرطة�ا��وار�ة�من�أجل��شر��من�وم�افحة�ا��ر�مة؟        
  

ت��ز�أ�مية�الدراسة����ضرورة���تمام�ور�ط�علاقات�مع�مختلف�وسائل��علام�المقروءة�

والمسموعة�والمرئية��غية�العمل�ع���إ�شاء�إعلام�أم�����تم�بدراسة�جميع��ش�الات��منية�وسبل�

ة�تطو�ر�أج�زة��من�لوظائف�ا�المتصلة�بم�افحة�ا��ر�مة،�بحيث�تمتد�ل�ي��غطي�وضرور . معا����ا

�والقضاء� �نحو�ا��ر�مة ���سا�ي �السلوك �بانحراف �الصلة �ذات ��جتماعية �ا��وانب �من العديد

  .ع���العوامل�المساعدة�ل�شو��ا
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�وأ�مية�العلاقة�ب�ن��ج�ز  ّ                         ��دف�الدراسة�إ���التعرف�ع����علام��م��  ة��منية�و�علامية�                                    

وذلك�لما��عود�عل��ما�بالمنفعة�المتبادلة�وال���تؤدي�إ���خدمة�المجتمع،�والتعرف�أيضا�ع���ما�ية�

الشرطة�ا��وار�ة،�و�عض�تجارب�الدول����تطبيق��ذه�الفكرة،�وأخ��ا�تطبيقات�الشرطة�ا��وار�ة�

  .                  ّ ���المجتمع�ا��زائري  
  

�لاختيا �بالباحث �أدت �ال�� �الدوافع �ثقافة�من �إرساء �أجل �من �الس�� ��� �ا��ال، ر�موضوع

�علام�المش��ك�قصد�ا��د�من�تطور�ا��ر�مة�وان�شار�ا؛�أيضا�وضع�حد�لتضارب�آراء�مختلف�

�الطر�ق� �يفتح �مما �����ا، �من �والتأكد �التدقيق �وعدم ��شر��خبار��منية، �أثناء ��علام وسائل

  .للإشاعات�و�شر�الفو���
  

�إزالة �عن �غية �اعتماد� محاور �الغموض �تم  �الموضوع، �بجوانب ��لمام �و�قصد راسة،
                                  ّ        الد 
ّ   

،�و�ما��ك���ملائمة�ل�ذا�النوع�من�الدراسات���اديمية،�للوصول�إ��� �والتحلي��  ّ                                                               المن���ن�الوصفي           ّ              

  . نتائج��سا�م����التغي���أو�التطو�ر

 
 
�الث قسيم �الت  �ع�� ��عتماد �تم �ائية، �ال�  �صورتھ ��� �المقال �إخراج �أجل  من
ّ
         ّ                         ّ �من�                               �وذلك     ّ         نا�ي 

  :الرئ�سي�ن�التالي�ن�المبحث�نخلال،�

�و�من�العمومي   - ّ              ّ الت�امل�ب�ن��علام��م��                      .  

  .                           ّ ودور�ا����تجسيد��من�العمومي   الشرطة�ا��وار�ة� -
  

�و�من�العمومي  : المبحث��ول  ّ              ّ الت�امل�ب�ن��علام��م��                        

المتمثلة����قواعد�ومعاي���السلوك�بدأت�المجتمعات�ال�شر�ة�تنظيما��ا�بضوابط�تقليدية،�

�والتقاليد ��العادات �وا��ضاري �مس��� �جتما�� �ظ�ور �و�عد �ا��ضار�ة، �والمعتقدات و�عراف

�ا��ارسة" �بدأت�" الدولة �و�التوازي �تطبيق�ا ��� ��شددت �قوان�ن �وضع �ع�� �الدول �معظم عمدت

�سلوك �ع�� �تأث���ا �تفقد �التقليدية �و� الضوابط ،
 
�تدر�جيا     �فراد
ً
�القوان�ن�              �تمكن �عدم �ظل �

�القيام �حماية� الوضعية �مجال ��� �خاصة �قبل، �الضوابط �تلك �بھ �تقوم ��انت �الذي بالدور

بيل�ا��رائم المجتمعات�من�ان��اك
 
           أفراد�ا�للقوان�ن�المنظمة�ل�ا،�لا�سيما��ن��ا�ات�ال����عد�من�ق
ُ
                                                           

��جت �علماء �بدأ �لذلك ��سواء، �سواء �و�فراد �ا��ماعات �ع�� �المناداة�الواقعة �المعاصر�ن، ماع

شأ��ا،�وتبدأ��ذه�المشاركة�من� بضرورة�إحياء�مشاركة�أفراد�المجتمع����م�افحة�ا��ر�مة�م�ما��ان

،�صفحة�2010-2009حمرا�ي،�( و�نظمة إل��ام��ل�فرد�بحقوقھ�وواجباتھ�كما�تفرض�ا�القوان�ن

148(.   
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� �ر�ب �لا �علاقةمما �بناء �أن �المجتمع� فيھ �أفراد �ب�ن �والتعاون �التفا�م �ع�� �تقوم وطيدة

 
 
 و�ج�زة��منية،��عد�مطلبا
ً
نا�ا�أفراد�                                                                         ّ           ع���جانب�كب���من���مية�لتحقيق�أ�داف��من�ال���يتم 

�الساع�ن ���� المجتمع �المجتمع �أفراد ��س�م �أن �دون �مث�� �بصورة �تتحقق �لن �وال�� �التقدم، إ��

�ج�زة��منية����إنجاز�ا�بصورة�أو�بأخرى�فل�س�من�المبالغة�������ء��قرار�بأن�مساعدة�رجال�

�ج�از �ال�شر�ة�والمادية�أن�ي��ض�بأعباء�الرسالة�الملقاة�ع�� أي �بلغت�إم�اناتھ عاتقھ،� أم���م�ما

�للأمن
 
     بالش�ل��مثل�و�ع��،�دون�أن�ت�ون��ناك�علاقة�مم��ة�تر�طھ�با��م�ور؛�و�ل�ذلك�خدمة
ً
                                                                           �

 .)259،�صفحة�2011خر��ش،�(        ّ العمومي  
  

�: �ول �المطلب �و�من�العمومي  ّ              ّ �طار�المفا�يمي�للإعلام��م��                           

،�و�و�نمط�إعلامي�يخدم�القضايا�
 
�من�الموضوعات�ال�امة�الناشئة�حديثا عد��علام��م��   �                             
ً
                                  ّ             ُ

� �العام �ا��م�ور �إ�� �موجھ �المجتمع��منية، ��� �والطمأن�نة ��من ��سط �إ�� �و��دف وا��اص،

،�و�و�بذلك�)66،�صفحة�2005ا��وري،�( وإستقراره،�مرتكزا�ع���المخزون�الفكري�والثقا���للأمة

� ��قتصادي  ��الأمن ��من، �أنواع �من �غ��ه �أك���من �للدولة �الداخ�� ��من �ع�� �دلالات و�من�                                                                       ّ لھ

�و�من�الغذا�ي   ّ              ّ البي��    .إ��...     
  

�ع����ج�زة��منية�ال���من�واج��ا�ا��فاظ�ع����من�والنظام�
 
�ل�س�مقتصرا                                                        فلإعلام��م�� 
ً
            ّ          

�من�واجب�ومسؤولية�جميع�مؤسسات�الدولة�و�الأخص��ج�زة�
 
ن�فحسب،�بل��و�أيضا                                                   العمومي� 
ً
                   ّ       

  .)22،�صفحة�2004ا��وشان،�( كتو�ة�علامية�بمختلف�أنواع�ا�المسموعة�والمقروءة�والم
  

�أو� �العمومي  ��من �تخدم �العناصر�ال�� �ب�ن �من ��م��  ��علام �أن  �نجد ، �متصل  �سياق  ّ                                      ّ    و��          ّ        ٍ     ٍ        

�مظا�ر� �بحفظ �يتعلق �ما ��ل  ش���إ��  �� �الذي �المصط�� ��ذا �البعض، ��سميھ �كما �العام ُ           ّ                     �من                                            

� ��ل��ستقرار�والسلامة �من �المواطن�ن �سلامة س��،
 
�الم ��ذا �تحت �و�نطوي �المجتمع، ���                          العامة
ُ
                                   

أش�ال�الفساد�واللا�أمن،�الذين�من�واج��م��ل��ام�بأنظمة�وقوان�ن�البلاد�ووضع�م�تحت�طائلة�

�اضطرابات� �إحداث �شأ��ا �من �محاولات  �أي �من ��ستقرار�الداخ�� �حفظ �جانب �إ��                                                    ٍ                         المسؤولية،

  .)461،�صفحة�2022مناصرة،�( دولةبالمؤسسات�العامة����ال
  

،�وفق�التحليل�التا�� �و�من�العمومي  �التعرض�إ���مف�ومي��علام��م��  ّ              ّ                    وفيما�ي���س�تم                             ّ              : 
  

�و�من�العمومي  : الفرع��ول  ّ              ّ �عر�ف��علام��م��                  

  .ذلك�عرضوفيما�ي���
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�: أولا ّ  �عر�ف��علام��م��                  

�فرضتھ�أنماط�ا��ر�مة�بمختلف�أطياف�ا،�ولھ�
 
�مف�وما�متخصصا                                          لقد�أض����علام��م�� 
ً
               ّ                  

ف�و�يل���حاجات� أ�داف�إعلامية�وقائية�لي��ض�بدور�م�م����ترسيخ�أمن�المجتمعات�واستقرار�ا،

ية�ال���يؤدي��عضا�م��ا�اجتماعية��سا�م����التوعية�العامة�لمواج�ة�الظوا�ر�والتقلبات��جتماع

�وقيم، �فكر�وسلوك �من ���سانية �المقدسات ��� �و�نحراف �ا��ر�مة �طر�ق �سلوك �لا� إ�� ھ
 
    إلا�أن
ّ
     

�المؤسسات� �مع �ج�وده �تت�امل �ح�ن �إلا �الم�شودة �وأ�دافھ �الن�يلة �مقاصده ق �يحق  �أن            ّ                                                                يمكن

��خرى  �المملكة�( �جتماعية �تجر�ة ��علامية �التطورات �ظل ��� ��م�� ��علام �ع�� �نظرة عس��ي،

  .)130،�صفحة�2023العر�ية�السعودية،�
  

��علام� �علاقة �خلال �من ��م��  ��علام �موضوع �والم�تم�ن �الفق�اء �من �العديد �تناول ّ                   لقد                                                    

ب�ن�ا �ل�س����قالب�مصطل���موحد�ي  ُ      بالأمن����صورتھ�المحضة،�ولكن  �واحد�كما��و�                          ّ                                       ٍ             ��انب�ن����آن 

�عر�ي�
 
�مصط��ا ھ�يمكن�القول�أن�مصط����علام��م�� 

 
،�لذا�فإن       ا��ال����مف�وم��علام��م�� 

ً
        ّ                               

ّ
          ّ                        

�بمختلف�اللغات�ما��ش���إ��� ھ�لا�يوجد����الكتابات���اديمية����مجال��علام��م�� 
 
ّ                            �صل،�إذ�أن                                               
ّ
          

د   .)126،�صفحة�2000،�.عس��ي�ع(                    ّ �ذا�المصط����ش�ل�محد 
  

،�ما�ي�� ّ         ومن�التعر�فات�ال���من�خلال�ا�تم�الس���للوصول�إ���تحديد�مف�وم��علام��م��                                                                      : 

ھ
 
 عرفھ�البعض�ع���أن
ّ
فنون�التعب���المختلفة�ال���تمارس�ا�أج�زة��من�لتوجيھ�الرأي�العام�: "                 

�� �والمشاركة �نحو�التف�م �إيجا�ي  �وسائل�           ّ                      �ش�ل ��افة �باستخدام ��منية �ا��طط �جوانب �تحقيق �

ھ"�علام
 
 ؛�كما�عرفھ�البعض�بأن
ّ
بث�الشعور�الصادق�وحق�التوجھ�إ���وسائلھ�وطرقھ�ح���يحس�: "                    

ھ�آمن�ع���حياتھ�ودينھ�وعرضھ�ومالھ�وع���سائر�حقوقھ��ساسية،�دون���يب�أو�
 
                                                                      ��سان�بحق�أن
ّ
            

  .)2018حكيم،�( "سطوة�أو�جور 
  

ھ
 
�ع���أن  كما�ذ�ب��عض�الفق�اء�لتعر�ف��علام��م�� 
ّ
        ّ ال�شر�الصادق�ل��قائق�والثوابت�" :                                   

�نفوس� ��� �والسكينة �مشاعر�الطمأن�نة �بث �إ�� �والرامية ���ا �المتصلة �و�تجا�ات �و�راء �منية

�بالمعارف�والعلوم��منية�وترسيخ� �خلال�تبص��ه �من �مسؤوليا��م��منية�المواطن قناعا��م�بأ�عاد

فيما�عرفھ�فر�ق�آخر،�".  وكسب�مساند��م����مواج�ة�صنوف�ا��ر�مة��وكشف�مظا�ر��نحراف

ھ
 
 بأن
ّ
�ا���ات:  "    �بھ �تقوم �ما ���دف� �ل �والتوعو�ة �والدعو�ة ��علامية �بالأ�شطة �علاقة �ل�ا ال��

�ومك�سباتھ �الوطن �وأمن �وا��ماعة �الفرد �أمن �ع�� �المعت��ة�المحافظة �والمصا�� �المقاصد �ظل �� ."

ھ
 
رف�بأن  وع 
ّ
       ُ ھ�: " 

 
  بث�الشعور�الصادق�بالأمن�وحق�التوجھ�إ���وسائلھ�وطرقھ�ح���يحس���سان�أن
ّ
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�جور  �أو �سطوة �أو ���يب �دون ��ساسية �وسائر�حقوقھ �ومالھ �وعرضھ �ودينھ �حياتھ �ع��  آمن

  . )55،�صفحة�2017الصوا��،�(
  

ھ�ب�ن�أ�مية�دراسة�
 
،�أن                   الملاحظ�من�خلال�ما�تناولھ�الفقھ�من�محاولات��عر�ف��علام��م�� 
ّ
     ّ                                                      

��ف�ار�والمعلومات� �ومعرفة �التثقيف ��� �المتمثلة ��علام �وظائف �ترتكز�ع�� �ال�� �الموضوع �ذا

�والمعرفة ��شر�الثقافة �إم�انية ��� �المصط�� �حصر�حدود ھ
 
�أن �كما                                                 و�خبار�ا��ديدة،
ّ
                      ����� �منية

��علامية �وا����ة �وا��رفية �التقنية �من ��ستفادة � �خلال �من �وذلك �المجتمع، �تركيبة  أوساط

  .)56،�صفحة�2017الصوا��،�(
  

�خوض� �فيھ �الباحث�ن �ع�� �يصعب �حيث �والم�شعب، �ا��ساس �طا�عھ ��م��  �وللإعلام ّ                                                      �ذا               

� ، �سلس  ��ش�ل �عام�                 ٍ  موضوعاتھ �بوجھ �للبلاد �العامة �المص��ة �تخدم �ال�� �السامية �لأ�داف نظرا

�ب�ن�أفراد�المجتمع� �و�مان �خلال��شر�و�ث��من �خاص،�وال���تت���من والمسائل��منية�بوجھ

�طبقاتھ �اختلاف �و�لمام�. ع�� �خاصة �وقدرات �عالية �بكفاءات �التمتع �المحرر�ن �ع�� لزم �ي  ُ                                                        كما     

��منية �بالموضوعات ��علام��الدقيق �وسائل �وتقوم ��منية ��ج�زة �عنھ ��علن �بما �لا�يكتفون إذ

�ع��� �الملقاة �المسؤولية �بمدى �وع��م �وجوب ��مر�إ�� �يتعدى �بل �فحسب، �م��صات �ع�� ب�شره

�المواضيع� ��ذه �ال�شر�لمثل �جراء �من �وغ���ا �و�ضرار��جتماعية ��منية ���عاد �بإدراك عاتق�م

  .)76،�صفحة�2000ا�����،�( ا��ساسة�ذات���مية
  

�مسئولة� �ا �أ�  �المجتمع، ��� �والسياسية ��جتماعية �وظيف��ا �منطلق �من ��علامية ّ           وللمنظومة                                                                  

�بالمواج�ة� �وطموحاتھ ��غاياتھ �و�ل��ام �المجتمع �تطور ���ركة �مشارك��ا ��� �مباشرة مسؤولية

�وظي ���دد �ما �ل�ل �والسر�عة �باستخدام�ا��اسمة �المعلومة �لإيصال �الناس، �ثقة �وكسب ��من فة

�ع���
 
�معتمدا �أخرى �فنية �ومؤثرات �وألوان �ورسوم �وصور ��لمات �من ��علام �فنون      مختلف
ً
                                                                   

�عرض�ا�بطر�قة�موضوعية  .                                                   ّ                     المعلومات�وا��قائق�و�ف�ار�ذات�العلاقة�بالأمن�ال���يتم 
  

                   ّ �عر�ف��من�العمومي  : ثانيا

� �إ�� �التوصل �مجال �� 
 
�فإن ، �العمومي  ��من  �عر�ف
ّ
�مدلول�                 ّ      �ع�� �التعرف

 
�بداءة �يجدر�بنا                   ھ
ً
                

  .مصط����من
  

� �مصط�� �إستخدام �( "�من"يرجع �العرب، �لسان �ا���ة، �اللغوي ��مام ،�1979المصري،

� �وراء��)140صفحة �بالبحث �المفكر�ن �من �طائفة �قامت �الثانية؛حيث �العالمية �ا��رب �ان��اء �عد

تحقيق��من�جراء�ما�ش�دتھ�الدول�من�و�لات�ا��روب،�و�انت�من�نتائج�أبحا��م��وضع�نظر�ات�
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� �والتوازن "أسمو�ا �"الردع �عام �و�� �ومنذ��1974، ��مر��ي، �القومي ��من �مجلس �الوجود ظ�ر�إ��

�أ �ا���ن، �ذلك �مف�وم �المحلية�" �من"صبح �المستو�ات �مختلف �ع�� �واسع ��ش�ل �
 
                                      متداولا
ً
      

،�حيث�ظ�رت�دراسات�حديثة�إس��اتيجية��ع���بالأمن�من�)2013الشر�ف،�( و�قليمية�والدولية

  .)67،�صفحة�2000ا�����،�( "�من��ورو�ي"و" �من�القومي��مر��ي"بي��ا�
  

ھ
 
 عرفھ��ستاذ�علاء�ال���ي�بأن
ّ
التداب���الكفيلة�بحفظ�النظام�السائر�ع���س�ن�الله�وضبط�: "                         

العلاقة�ب�ن�الناس�ع���نحو�عادل،�متوازن�ح���لا�يظلم�أحد�أحدا�وح���لا�يب���أحد�ع���أحد�

،�2018قسوم،�( "دون�تث�يط�أو�إزعاج�ول�ي�ينخرط�المواطنون�جميعا����خدمة���داف�المش��كة

ھ. )26صفحة�
 
 ���ح�ن�عرفھ��ستاذ�عبد�المنعم�المشاط�ع���أن
ّ
قدرة�المجتمع�ع���مواج�ة�ل�س�: "                                        

�وا��ادة� �الواكبة �بالطبيعة �المظا�ر�المتعلقة �جميع �بل �للعنف �الفردية �أو�الوقا�ع ��حداث فقط

  . )68،�صفحة�2000ا�����،�( "للعنف
  

�س�فيھ�لمصط����من،����
 
�القرآن�الكر�م�قد�ب�ن�التعر�ف�الدقيق،�الذي�لا�ل                      �ذا�ونجد�أن 
ُ
                                              ّ           

ل �وج  ﴾... ﴿:        ّ   ّ قولھ�عز  ف  و 
 

�خ ن  �م  م   �  � �وآم  وع  �ج  ن  م�م   � م  ع 
 
ط

 
ي�أ ذ 

 
�ال ت   � ب 

 
�ال ا

 
ذ  �� وا�ر ب  د  ب  ع  ي 

 
ل

 
 ْ ٍ ف

َ
  ْ  ِ  ْ  ُ  َ َ    ٍ  ُ  ْ  ِ    ُ َ  َ

ْ
 

َ
   ِ 

َّ
   ِ  ْ  َ

ْ
    

َ
 َ  َّ َ    ُ  ُ  ْ  َ

ْ
 

َ
قر�ش،�(  

� �وا��وف�. )4و��3يت�ن �الظا�ر، �ا��وف �ل��يل �جاء ��من �أن �الكر�مة، ��ية ��ذه �خلال ومن

�أو� �أو��جتماعية ��قتصادية ��صعدة �ع�� �ال��ديدات �مختلف �اشتملتھ ��و�ما �ا��ديث بالمف�وم

  .)27،�صفحة�2006حامد،�( السياسية
  

ھ
 
�أن �ع�� �العمومي ��من ��عر�ف �يمكن �ذكره �سلف �ما �خلال  من
ّ
�ستقرار� تحقيق: "                                                

�والصيانة �السلامة �نحو�يحقق �ع�� �الداخ�� �شأ��ا ��� �للدولة �المص��ة� و�طمئنان �ل�ل وا��ماية

�ل�شمل �العمومي ��من �مف�وم �يمتد �و�ذلك �ف��ا، �وا��اصة � العامة �عناصر�وم�ونات � �من�ل

�مؤسسا��ا �ب�ل �الدولة �ف�و�أمن �ا��ما��، �و�من �عل��ا� الفردي �يقوم �ال�� �ومصا���ا وأنظم��ا

�أو�تحقق���ا�قدر��ا�ع���ممارسة�وظائف�ا �النظامية�و�دار�ة�والسيادية وجود�ا  "واختصاصا��ا

(GAUDIN, 2012, p. 68).  
  

ھكما�عرفھ�البعض�ع�
 
 ��أن
ّ
مجموعة��جراءات�ال���تتخذ�ا�الدولة���دف�ضمان�النظام�: "    

العام�وسلامة�المواطن�ن�وا��ماية�من�جميع�أنواع��خطار�أو��ضرار�أو��صابات�أو��ذى��ش�ل�

�ا��ر�ات� �ممارسة �شروط �وأحد �أسا��� �و�و�حق ��من، �للدولة ��منية ��ج�زة �قبل �من تقليدي

�وم �وا��ماعية، �لس���الفردية �أراض��ا ��امل �ع�� �قواعده �إرساء �ع�� �الس�ر� �الدولة �واجب ن

�وحماية� �العام، �والنظام �السلم �ع�� �وا��فاظ �القوان�ن، �واح��ام �الوطنية �والمصا�� المؤسسات

  .(BERLIÈRE, 2019, p. 23) "���اص�والممتل�ات
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����تحقيق��من�العمومي  أ�مية�الو����م�: الفرع�الثا�ي  � ّ                      ّ  

�إلا�بتضافر�ج�ود�أفراد�المجتمع�وعمل�ا�جنبا�إ���جنب�مع �ج�زة�                     ّ                                                   لن�يتحقق��من�العمومي 

�ا��اجة ت �وجب  �و��ذا �الغرض، �ل�ذا �خصيصا �الموضوعة َ         �منية �إ���                                          �وإرشاد�م ��فراد �توعية إ��

وتأث��ات�سلبية����مجال�التنمية��المخاطر�الناجمة�عن�المخاطر��جرامية�وما�ينجر�ع��ا�من�أضرار 

والتطور،�و�يان�عمل��ج�زة��منية�بمعاونة�من�المواطن�ن����تحقيق�الفاعلية����عمليات�الوقاية�

  .والم�افحة�بج�ود�جماعية،��ل��ذا�تحقيقا�للطمأن�نة�و�ستقرار
  

�المواطن�ن �شعور ھ
 
�أن �ع�� ��م��  �الو�� �مف�وم �تأصيل �يمكن                و��ذا
ّ
        ّ المجتمعية،��والكيانات                                 

بل� بخطورة��جرام�و�نحراف�وتأث��اتھ�السلبية�عل��م، ِ    و�التوازي�إدراك�م�ل���ود�المبذولة�من�ق                                      

�أصول  �لتحقيق �وردعيا �وقائيا ��منية �العمومي   �ج�زة �إلا�من� .           ّ �من ��م��  �الو�� �يتحقق ّ       ولن                     

تمع�لغرض�تحس�ن�سلوك�م�والمعارف�ب�ن�أفراد�المج خلال�التوعية�ال����س��دف�إتاحة�ا��قائق

،�صفحة�2014الصادق،�( والظوا�ر�المحيطة���م وأسلوب�حيا��م�وترشيد�م�إ���حقيقة�المواقف

21(.  
   

�بيان ّ      �ذا،�و�تطلب�الو����م��  أمن،�وذلك� �ل�سبل�الوقاية�من�ا��ر�مة�ومن�مخاطر�اللا                      

�المواطن�ن �ترشيد �خلال �إطار�الم��ل� من ��� �وممتل�ا��م �أنفس�م �لتأم�ن �الذاتية �الوقاية لأساليب

��منية ��ج�زة �مع �بالت�سيق �السك�� ��افة�. والمحيط �ج�ود �تفعيل �كذلك ��م��  �الو�� ّ                       و�تطلب                 

�الوطنية �والمؤسسات �الرسمية �ي�ون  ا���ات �ل�ي �الشامل، ��من �مضام�ن ����� بتحقيق �دور ل�ا

�و  ��منية �التوعية �وجھعلميات �والمساجد� ع�� �و�علام �والمرافق �وال��ة �التعليم ا��صوص،

و�عميق�كرا�ية�المواطن�ل��ر�مة�والمجرم�ن� وغ���ا،�و���يع��ش��اك����برامج�الشرطة�ا��وار�ة،

�مع �والتعاون �مقاوم��ا �ع�� �من� وتحف���م �الفار�ن �ال�س���ع�� �وعدم �بالش�ادة �للإدلاء السلطات

 �� �رجال �وإبلاغ �عنالعدالة �المشكلات� من ���ل �القوة �إستعمال �عن �و�بتعاد �ومرتكب��ا ا��رائم

�القضاء �إ�� �الم��ون�ن� و�حت�ام �لرعاية �والس�� �وأ�داف�ا �العقو�ة ��غايات �المجتمع وتحس�س

�أحوال�م �التوعية ومتا�عة �برامج ��� �و�س�ام �المجتمع ��� �إدماج�م �ومحاولة �العقو�ة �ان��اء  �عد

و��ونوا� لشباب�و�افة�أفراد�المجتمع�ح���يقلعوا�عن��ل�ما��عكر�صفو��منوالتثقيف�و�رشاد�ل

 .)22،�صفحة�2014الصادق،�( معاول�بناء�للمجتمع�لا�معاول��دم
  

                              ّ العلاقة�ب�ن��علام�و�من�العمومي  : المطلب�الثا�ي

�����عز�ز��من�العام،�ف���النافذة�ال���من�خلال�ا�يتلقى� ا ا�حيو�                     ً     ً                                                       تلعب�وسائل��علام�دور 

و��شر�الو���حول�ا��رائم�وكيفية�الوقاية�. ا��م�ور�المعلومات�و�خبار�المتعلقة�بالقضايا��منية
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�المواطن�ن �لدى �بالأمان ��عز�ز�الشعور ��� ��علام ��سا�م ��ع. م��ا، ��علام �أن �كصوت�كما مل

للمجتمع،�حيث�يمكن�للمواطن�ن�التعب���عن�مخاوف�م�ومق��حا��م�ع���وسائل��علام،�مما��ساعد�

��من �وأج�زة �المواطن�ن �ب�ن �فعالة �شراكة �بناء �يتح���. ع�� �أن ��علام �ع�� �يجب �ذلك، ومع

�لإثارة�البلبلة�أو�ا��وف�غ���
 
                            بالمسؤولية�وأن�ي�شر��خبار�بدقة�وموضوعية،�تجنبا
ً
وفيما�ي��� .الم��ر                                             

  .عرض�ذلك
  

  تأث����علام����مجال�ا��ر�مة: الفرع��ول 

�تأث��ا� �ي�ون �فقد �وا��ر�مة، ��من �ثنائية �ع�� �تأث��ا ��ج�زة �أقوى �من ��علام �عت���أج�زة

�من� �ف��ا �ي�ث �وما �م��ا �المرئية �خاصة ��علام �لوسائل �والمت�بع �سلبيا؛ �تأث��ا �ي�ون �قد �كما ايجابيا

�برامج�ا ّ  ل���ل�ا�علاقة�با��ر�مة،�يجد�أن��ذه�ال��امج����الغالب�تأث��ا��ا�سلبية�ع���ا��انب�ن��م��                                                                                      

و�خلا��،�و�رجع�س�ب�ذلك�إ�����داف�التجار�ة�البحتة�المراد�تحقيق�ا�من�وراء�التوصل�إ���أك���

فلام�البول�سية��سبة�مشا�دة،�دون�مراعاة�الرسالة�ال���تؤد��ا،�فمثلا،�الكث���من�المسلسلات�و� 

���� �وقدرة �ارت�ا��ا ��� �براعة �من �تقدمھ �لما �وذلك �نحو�ا��ر�مة �والمرا�ق�ن �الشباب �أذ�ان تفتح

،�صفحة�1998ا��ضيف،�( التخفي�عن�أع�ن�رجال��من�مما�يحرك�لدى�البعض�غر�زة�المحا�اة

16(.  
  

  ا��ر�مة�والتصدي�إ��دور��علام�����شكيل�الو����م���: الثا�يالفرع�

�عد�وسائل��علام�رك��ة�أساسية����بناء�المجتمعات��منة،�إذ�تتجاوز�قدر��ا����التأث���ع���

ففي�ح�ن�تقتصر�ج�ود�أج�زة��من�ع���. الو���العام�بكث���من�أدوات�م�افحة�ا��ر�مة�التقليدية

�ا�� ��حداث �تجاه �الفعل ��شوء�رد �إ�� �تؤدي �ال�� ��سباب �عمق �إ�� ��علام �قدرة �تمتد رمية،

�يجعلھ�. ا��ر�مة �مما �السلوكيات، �و�وجھ �العام �الرأي ��ش�ل �المجتمع، �نافذة �بوصفھ ��علام، إن

فمن�خلال�برامجھ�المتنوعة�وقنواتھ�المتعددة،�يمكن�. أداة�بالغة���مية����الوقاية�من�ا��ر�مة

شكيل�قيم�مجتمعية�إيجابية،�و�عز�ز�الروح�الوطنية،�و�شر�الو���بأخطار�للإعلام�أن��سا�م�����

 .ا��ر�مة�وعواق��ا،�و�التا���ا��د�من�الدوافع�ال���تدفع��فراد�إ���ارت�ا��ا
  

� ��علام �دور �ج�ود�لميكمن �تدعم ���ية �إعلامية �ب�ئة �خلق �ع�� �قدرتھ ��� �ا��ر�مة �افحة

فمن�خلال�تقديم�محتوى�إعلامي�مسؤول�و�ادف،�يمكن�للإعلام�أن��سا�م�����عز�ز�. أج�زة��من

�����لھكما�يمكن�. الثقة�ب�ن�المواطن�ن�وأج�زة��من،�و���يع�التعاون�بي��ما
 
�فعالا

 
    أن�يلعب�دورا

ً
     

ً
            

بالإضافة�. اطئة�حول�ا��ر�مة،�و�شر�الو���بحقوق���سان�وسيادة�القانون ت��يح�المفا�يم�ا��
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إ���ذلك،�يمكن�للإعلام�أن��سا�م�����سليط�الضوء�ع���قصص�نجاح�أج�زة��من����م�افحة�

 .)33،�صفحة�2005ا��وري،�( ا��ر�مة،�مما��عزز�الشعور�بالأمان�لدى�المواطن�ن
 

�من��كتفاء�بالعقاب،�ف�و��سا�م����
 
�ا��ديث�ع���الوقاية�من�ا��ر�مة�بدلا                                  يركز��علام
ً
                                           

. بناء���صية�إيجابية�لدى��فراد�من�خلال�التوعية�بأ�مية�القيم��خلاقية�وال��بية�الصا��ة

�و�غي��� ��يجابية �القيم �تث�يت ��� ��سا�م �إذ �بالفرد، �المحيطة ��غي���الب�ئة �ع�� ��عمل تلك�كما

�وا��ملات� �التوعو�ة �برامجھ �خلال �من �وذلك �ا��ر�مة، �ارت�اب �ع�� ����ع �قد �ال�� السلبية

 .�علامية�المستمرة
 

�إبراز� �خلال �من �وذلك ��منية، �و�ج�زة �المواطن �ب�ن �وثيقة �علاقة �بناء �ع�� ��علام ���ع

ع���ز�ادة�ثقة�المواطن����كما��عمل�. دور��ذه��ج�زة����حماية�المجتمع�وتوف����من�و�ستقرار

�ج�زة��منية�و���يعھ�ع���التعاون�مع�ا����م�افحة�ا��ر�مة،�وذلك�من�خلال��سليط�الضوء�

 .)61،�صفحة�2004ا��وشان،�( ع���ج�ود��ذه��ج�زة�وإنجازا��ا
 

�خبار،�ف�و��سا�م����بناء�مجتمع�آمن�يتعدى�دور��علام�إ���ما��و�أ�عد�من�مجرد�نقل�

��منية �و�ج�زة �المواطن�ن �ب�ن �و�عز�ز�التعاون �ا��ر�مة �من �الوقاية �خلال �ع���. من ��عمل كما

 .توعية�المواطن�ن�بمخاطر�ا��ر�مة�وكيفية�تجن��ا،�و���يع�م�ع����بلاغ�عن�أي��شاط�إجرامي
 

  مية�و�منيةأ�مية�التعاون�ب�ن��ج�زة��علا : الفرع�الثالث

ا�كب�� ا ً       ً �ش�ل�التناقض�ب�ن���داف�ال����س���إل��ا�وسائل��علام�و�ج�زة��منية�تحدي                                                                     .

��ذه� �تؤدي �قد �وجذاب، �سر�ع ��ش�ل ��خبار�و�حداث �لنقل ��علام �وسائل ��س�� �ح�ن ففي

� ��من �و�ؤثر�ع�� �يث���البلبلة �مما �أو�مضللة، �غ���دقيقة ��شر�معلومات �إ�� من�. المجتم��السرعة

�أو� ��سر���ا �من ا
 
�خوف ��امل ��ش�ل �المعلومات �مشاركة ��� ��منية ��ج�زة �ت��دد �قد �أخرى،                 ج�ة
ً
                                                               

�المعادية �ا���ات �قبل �من �المؤسست�ن،�. استغلال�ا �ب�ن �الثقة ��� �فجوة �إ�� �يؤدي �التناقض �ذا

 .)10،�صفحة�2013الشر�ف،�( و�ضعف�قدر��ما�ع���تحقيق�أ�داف�ما�المش��كة
  

�ع��� �تقوم ��منية �و�ج�زة ��علام �ب�ن �قو�ة �شراكة �بناء �يجب �التحديات، ��ذه لتجاوز

�والت�سيق �لدى�. التعاون ��م�� ��شر�الو�� �إ�� ���دف �أم�� �تطو�ر�إعلام �الشراكة ��ذا يتطلب

يجب�أن�ي�ون�. الوقاية�م��االمواطن�ن،�وتقديم�معلومات�دقيقة�وموثوقة�حول�ا��رائم�وأساليب�

�المجتمعية �والمبادئ �القيم �و�را�� �علمية، �أسس �ع�� ا �مب�ي  ��علام ً                                               �ذا �يتم���.              �أن �يجب كما

 .بالشفافية�والوضوح،�وأن��سا�م����بناء�الثقة�ب�ن�المواطن�ن�والمؤسسات��منية
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�الف �أتاح �مما ��خ��ة، �السنوات ��� ��ائلة �تطورات ��تصالات �عالم �ش�د �ل�شر�لقد رصة

يجب�ع����ج�زة��منية��ستفادة�من��ذه�التطورات�. المعلومات��سرعة�كب��ة�و�طرق�متنوعة

يمكن�استخدام�وسائل�التواصل��جتما���ومنصات��ن��نت�. لتطو�ر�اس��اتيجيات�إعلامية�فعالة

ب��س�ثمار����كما�يج. ل�شر�التوعية��منية،�والتفاعل�مع�ا��م�ور،�و�ناء�شب�ات�تواصل�واسعة

���� �وتطو�ر�م�ارا��م �ا��ديثة، �التقنيات �استخدام �ع�� ��م�� ��علام �مجال ��� �العامل�ن تدر�ب

 .)23،�صفحة�2017مام،�(  التواصل�الفعال
 

                             ّ ودور�ا����تجسيد��من�العمومي    الشرطة�ا��وار�ة�: المبحث�الثا�ي

�ساس�الذي�تقوم�عليھ�المجتمعات،�و�و�مطلب�إ�سا�ي�فطري�يتوق�إليھ��من��و�ا���ر�

�فرد �منھ�. �ل �لا�بد �و�و�شرط �ال�شر، �نفوس ��� �عميقة �رغبة �و�ستقرار�يمثل �بالأمان فالشعور

�و�زد�ار �التقدم �للتطور�. لتحقيق �المحرك �العامل ��و ��من �أن �ع�� ��ش�د �ا��ضارات تار�خ

�إ� �يؤدي �غيابھ �وأن �و�ضطرابوالتقدم، �الفو��� �و�ستقرار�. � ��من �ع�� �ا��فاظ �فإن ولذلك،

 .�و�مسؤولية�مش��كة�تقع�ع���عاتق�الدولة�والمجتمع�بأكملھ
  

��رواح� �حماية �عن �المسؤولة �و�� �المجتمع، �عن ��ول �الدفاع �خط ��� ��منية �ج�زة

�العام �النظام �وحفظ �. والممتل�ات ���
 
�حيو�ا

 
�دورا ��ج�زة ��ذه     تلعب

ً
      

ً
�والتصدي�                    �ا��ر�مة م�افحة

�المجتمعات �تواجھ �ال�� ��منية�. لل��ديدات ��ج�زة �دور �أصبح �وتنوع�ا، �ا��رائم ��عقيد �تزايد ومع

وقد�أث�ت�رجال��من����مختلف�دول�العالم�قدر��م�ع���التصدي�. أك���أ�مية�من�أي�وقت�م���

 .للتحديات��منية�وحماية�مجتمعا��م
  

� ��من �تحقيق �مسؤولية�إن ��و �بل �وحد�ا، ��منية ��ج�زة �مسؤولية �ل�س و�ستقرار

فالمواطنون��م�الشر�اء��ساسيون����عملية�بناء��من،�وعل��م�أن�. مش��كة�ب�ن�الدولة�والمجتمع

�مشبوه ��شاط �أي �عن �و�بلاغ �ا��ر�مة �م�افحة ��� ��منية ��ج�زة �مع �ع���. يتعاونوا �يجب كما

� �ع�� ��عمل �أن �التماسك�المجتمع ��عزز �ال�� �والمبادئ �القيم �و���يع ��من، �بأ�مية �شر�الو��

 .�جتما��
  

لقد�تب�ت�العديد�من�الدول�حول�العالم�مف�وم�الشراكة�المجتمعية����مجال��من،�وأثب�ت�

����تحقيق�نتائج�إيجابية �خلال�التعاون�ب�ن��ج�زة��منية�والمجتمع�. �ذه�الشراكة�نجاح�ا فمن

� ��منالمد�ي، �مستوى �وتحس�ن �ا��ر�مة �معدلات �خفض �من �الدول ��ذه �للدول�. تمكنت و�مكن

. العر�ية��ستفادة�من��ذه�التجارب،�وتكييف�ا�بما�ي�ناسب�مع�خصوصيا��ا�الثقافية�و�جتماعية

 .فمن�خلال�بناء�شراكة�قو�ة�ب�ن��ج�زة��منية�والمجتمع،�يمكن�تحقيق��من�الشامل�والمستدام
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 مف�وم�الشرطة�ا��وار�ة�:�ول �المطلب

�المح�� �والمجتمع �ج�از�الشرطة �ب�ن �الشراكة �فكرة �يرتكز�ع�� �ا��وار�ة �الشرطة �مف�وم . إن

����
 

ا�فعالا
 
ا�ع���رد�الفعل�ع���ا��رائم،�فإ��ا�تصبح�شر�� �من�أن�ي�ون�دور�الشرطة�مقتصر 

 
    فبدلا

ً
      

ً
                                           ً                            

ً
    

�م��ا �المجتمع. الوقاية �أفراد �جميع �تضافر�ج�ود �يتطلب �أو�و�ذا �عادي�ن �مواطن�ن ��انوا �سواء ،

�أو�أ�لية �ح�ومية �خلال�. مؤسسات �من ��من �حفظ ��� �المسا�مة �يمك��م �بدور�م فالمواطنون

�الدعم� �تقدم �أن �للمؤسسات �يمكن �ب�نما �الشرطة، �مع �والتعاون �مشبوه ��شاط �أي �عن التبليغ

و��ذه�الطر�قة،�يتحقق�. اللوجس���والف���للشرطة�و�سا�م�����شر�الو����م���ب�ن�أفراد�المجتمع

ا�من�منظومة� ً             �من�و�ستقرار����المجتمع�بطر�قة�مستدامة،�حيث�يصبح��ل�فرد��شعر�بأنھ�جزء                                                                     

�عن�ا��فاظ�عل��ا
 

                �من،�ومسؤولا
ً

 )67،�صفحة�2011براردي،�( .           
  

 �عر�ف�الشرطة�ا��وار�ة: الفرع��ول 

ا،�ين�ثق�من�تداخل�مف�وم�ن�مف�وم�الشرطة� طلق�عليھ�أحيان  ً                           ا��وار�ة،�أو�المجتمعية�كما�ي                ُ                           

�والمجتمع �الشرطة ��ما ��من�. أساسي�ن �بحفظ �الم�لف �ا���از�الرس�� �إ�� ��ش���الشرطة فب�نما

���عاد� �تتضمن �وال�� �ومؤسسة، �فرد �ب�ل �المحيطة �الب�ئة �ع�� �يدل �ا��وار �فإن والنظام،

و�دمج��ذين�المف�وم�ن،�ت�بلور�فكرة�أن�مسؤولية�حفظ��من�. ��ضار�ة�جتماعية�والثقافية�وا

فالشراكة�. لا�تقتصر�ع���قوات�الشرطة�وحد�ا،�بل�تمتد�ل�شمل�جميع�أفراد�المجتمع�ومؤسساتھ

�المشكلات� �ع�� �للتعرف �الطرفان �يتعاون �حيث �المف�وم، �جو�ر��ذا ��� �والمجتمع �الشرطة ب�ن

 .���منية�ومعا����ا��ش�ل�اس�با
  

ا�لإدارة��من،�إذ��س���إ���بناء�علاقة�وثيقة�ب�ن�الشرطة�
 
ا�حديث                                                     �عت���الشرطة�ا��وار�ة�ن�� 
ً
      ً                         

�المح�� �فلسفة�. والمجتمع ��� �ا��وار�ة �الشرطة �فإن �تروجانوفيكس، �ا��ب�� �لتعر�ف ا     ً                                                          ووفق 

المش��ك���دف�إ����عز�ز�التعاون�ب�ن�أفراد�المجتمع�والشرطة،�وذلك�من�خلال�العمل��وإس��اتيجية

ومن�أ�م�مزايا��ذا�الن���قدرتھ�ع���مواج�ة�التحديات�. لتحديد�المشكلات��جتماعية�ومعا����ا

�منية�الم��ايدة�والمتنوعة،�حيث�إنھ��عتمد�ع���مشاركة�جميع�أفراد�المجتمع����حفظ��من،�مما�

�بالمسؤولية�المش��كة�و�عزز�الثقة�ب�ن�المواطن�ن�وقوات��من
 
                                                     يخلق�شعورا
ً
و�التا��،�فإن�الشرطة�.           

�تقدم�ا� �خدمة �مجرد �من ��من �تحو�ل �يتم �حيث ��من، �لإدارة ا �متطور  ا �نموذج  �تمثل                    ً       ً                                                   ا��وار�ة

 )68،�صفحة�2011براردي،�( .الدولة�إ���مسؤولية�مش��كة�ب�ن�الدولة�والمجتمع
  

����مف�وم��من�التقليدي
 
�نوعيا

 
رطة�ا��وار�ة�تحولا

 
                      يمثل�مف�وم�الش

ً
      

ً
                 

ّ
ف�و�يجمع�ب�ن�مف�وم�.               

�ذا�المف�وم�لا�يقتصر�ع���رد�. الشرطة�كج�از�أم���و��ن�مف�وم�ا��وار�كب�ئة�اجتماعية�متفاعلة
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�حي ��من، �وقوات �المجتمع �أفراد �ب�ن �حقيقية �شراكة �بناء �إ�� ���دف �بل �ا��ر�مة، �ع�� ث�الفعل

�والنظام ��من �حفظ �مسؤولية ��� �ا��ميع �تنفيذية�. ي�شارك �ج�ة �الشرطة �ت�ون �أن �من
 
                               فبدلا
ً
    

�إ��� �تؤدي �قد �ال�� ��جتماعية �المشكلات �حل ��� ��سا�م �المجتمع، ���
 

�فعالا ا
 
�شر�� �تصبح                                                          فقط،

ً
      

ً
              

 .ا��ر�مة،�و�عمل�ع���بناء�الثقة�ب�ن�المواطن�ن�وقوات��من
  

ا�فلسفية� رطة�ا��وار�ة�ل�شمل�أ�عاد 
 

ً          تمتد�الش                        
ّ

ف���فلسفة�تقوم�ع���. وعملية�وإس��اتيجية        

�من�ا��ر�مة�أفضل�من� �مسؤولية�مش��كة�ب�ن�الدولة�والمجتمع،�وأن�الوقاية �عتقاد�بأن��من

�تنظيمية���دف�إ���تحقيق�مشاركة�فعالة�ب�ن�الشرطة�والمجتمع����إس��اتيجيةكما�أ��ا�. م�افح��ا

��منية �المشكلات �و��شطة�. حل �ال��امج �من �مجموعة �ا��وار�ة رطة
 

�الش �تتضمن �عم��،                                       و�ش�ل
ّ

                     

�توعية،� �و�رامج �دور�ة، �لقاءات �مثل �والمجتمع، �الشرطة �ب�ن �وثيقة �علاقات �بناء �إ�� ���دف ال��

رطة�ا��وار�ة�تكمن����قدر��ا�ع���الوق. ومشاركة�المجتمع����صنع�القرارات��منية
 

                                    أ�مية�الش
ّ

اية�         

�و�عز�ز��من� �الشرطة، �صورة �وتحس�ن ��من، �وقوات �المواطن�ن �ب�ن �الثقة �و�ناء �ا��ر�مة، من

 .المجتم��
  

�و�ستدامة� �والمرونة �باللامركز�ة �تتم�� �أن �يجب �ا��وار�ة، رطة
 

�الش �أ�داف                                                        لتحقيق
ّ

                

ادرة�ع���أي�أن�القرارات��منية�يجب�أن�ت�ون�قر�بة�من�المجتمع�المح��،�وأن�ت�ون�ق. والشراكة

التكيف�مع�التغ��ات��جتماعية،�وأن��س�ند�إ���برامج�مستدامة�ع���المدى�الطو�ل،�وأن�تقوم�

رطة�ا��وار�ة،�إلا�أ��ا�تواجھ��عض�. ع���أساس�الشراكة�ب�ن�الشرطة�والمجتمع
 

                                ورغم�أ�مية�الش
ّ

              

،�صفحة�2016مرن�ش،�( التحديات،�مثل�نقص�الموارد،�والمقاومة�الثقافية،�وصعو�ة�تقييم��داء

249(. 
  

  أ�داف�الشرطة�ا��وار�ة: الفرع�الثا�ي

�من���داف� ،�من�بي��ا�تكر�س��س��اتيجية�س���الشرطة�ا��وار�ة�إ���تحقيق�مجموعة

�و�عز�ز� ��منية، �و�ج�زة �المواطن�ن �ب�ن �والتعاون �الثقة �و�ناء �الشامل، ��من المشاركة�مف�وم

�م��ا �م�افحة�ا��ر�مة�والوقاية ��� �من�. المجتمعية �إ���تطو�ر�العمل�الشرطي�التقليدي ���دف كما

بالإضافة�إ���ذلك،�. خلال���تمام�بالاتصال�المباشر�بالمواطن�ن،�وتب���أساليب�عمل�مرنة�وفعالة

� �العوامل �المبكر�عن �الكشف �خلال �من �ا��ر�مة �منع �إ�� �ا��وار�ة �الشرطة �إل��ا،��س�� المؤدية

 .ومعا��ة�المشكلات��جتماعية�ال����سا�م����ان�شار�ا
  

�عتمد�الشرطة�ا��وار�ة�ع���مجموعة�من��ليات�و�ساليب�لتحقيق�أ�داف�ا،�من�أ�م�ا�

التواصل�المستمر�ب�ن�الشرطة�والمواطن�ن،�والمشاركة�المجتمعية����وضع�ا��طط�وال��امج��منية،�
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�ا �ا��لول �عن �مع�والبحث �والتعاون �ا��ر�مة، �إ�� �تؤدي �ال�� ��جتماعية �للمشكلات ��ذر�ة

����تحس�ن�صورة�الشرطة�. المؤسسات��خرى  ��سا�م�الشرطة�ا��وار�ة �خلال��ذه��ليات، من

�و�عز�ز� �المواطن�ن، �لدى ��م�� �الو�� �مستوى �ورفع �ا��ر�مة، �معدلات �وخفض �المواطن�ن، لدى

��جتما�� �تمث .التماسك �حيث�باختصار، ��م��، �للعمل
 
�متطورا

 
�نموذجا �ا��وار�ة �الشرطة                  ل

ً
       

ً
                        

مرن�ش،�( �سا�م����بناء�مجتمع�آمن�ومستقر�من�خلال�الشراكة�الفاعلة�ب�ن�الشرطة�والمواطن�ن

 .)249،�صفحة�2016
  

  للشرطة�ا��وار�ة��ساسية  المكونات: لثالفرع�الثا

�يتطلب� �العال��، �الصعيد �ع�� �م��ايدة �أ�مية �اك�سب �الذي �ا��وار�ة، �الشرطة �مف�وم إن

ا� ا�دقيق  رغم�تنوع�الب�ئات�المجتمعية�وتباين��س��اتيجيات�. �ساسية�وآليات�تطبيقھ�لم�وناتھ   ً      ً  ف�م 

�المف�وم ��ذا �بناء �لبنة ��ش�ل �عناصر�مش��كة ��ناك �أن �إلا �العناصر����. المتبعة، ��ذه تتجسد

سسات�ح�ومية�وأج�زة�أمنية�تقدم�خدمات�عامة،�ومؤسسات�اجتماعية�تمثل�مختلف�فئات�مؤ 

ا�لتطو�ر�برامج�وخطط���دف�إ���ترسيخ�مف�وم�الشرطة�ا��وار�ة،�. المجتمع ً                                                           �عمل��ذه�العناصر�مع                    

�والمواطن�ن ��منية ��ج�زة �ب�ن �بناء�. و�عز�ز�الشراكة �إ�� �الس�� �يتم �الشراكة، ��ذه �خلال من

�العام��مجتمعات �النظام �ع�� �ا��فاظ �مسؤولية �ا��ميع �يتحمل �حيث �واستقرار ا، ا �أمان  ً           ً                                                    أك��         

  :)2011براردي،�( ���الم�وناتوتتمثل��ذه��. .والقضاء�ع���ا��ر�مة
  

 
 

 أولا
ً

  أج�زة��من:    

ا �محور�  ا ً  �ش�ل�أج�زة��من�العمود�الفقري�للشرطة�ا��وار�ة،�حيث�تتو���دور  ���حماية��                                                           ً      

�ا��ر�مة �وم�افحة �لمف�وم�. المجتمع ��من �أج�زة �ب�ب�� �مرتبط �الدور ��ذا �نجاح �فإن �ذلك، ومع

الشراكة�المجتمعية،�والعمل�ع���بناء�الثقة�مع�المواطن�ن�من�خلال�توف���ا��دمات��منية�بكفاءة�

 .ول�المناسبةوفعالية،�و�ستماع�إ���احتياجا��م�ومشا�ل�م،�والتعاون�مع�م����إيجاد�ا��ل
  

ا ً  ثاني    المجتمع:    

فالمواطنون��م�أول�. �عت���المجتمع�الشر�ك��سا����لأج�زة��من����بناء�نظام�أم���فعال

خط�دفاع�ضد�ا��ر�مة،�و�مك��م�تقديم�معلومات�قيمة�لأج�زة��من��ساعد����كشف�ا��رائم�

�المجرم�ن �ا��ر . وتوقيف �من �الوقاية ��� ��سا�م �أن �للمجتمع �يمكن ��شر�الو���كما �خلال �من �مة

�م���ب�ن�أفراده،�و�عز�ز�القيم��خلاقية،�والمشاركة����المبادرات�المجتمعية�ال�����دف�إ����عز�ز�

 .التماسك��جتما��
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ا
 
 ثالث
ً
  مختلف�مصا���الدولة:     

�توف��� �يمك��ا �حيث �ا��وار�ة، �الشرطة �دعم ��� ا ��ام  ا �دور  �الدولة �مصا�� �مختلف                            ً     ً                                           تلعب

فع���س�يل�المثال،�يمكن�لوزارة�الثقافة�أن��سا�م����. مات�اللازمة�لنجاح��ذا�الن��الموارد�وا��د

�توفر�الب�ية� �أن �البلدية �للمجالس �و�مكن �توعية، �حملات �تنظيم �خلال �من ��م�� �شر�الو��

 .التحتية�اللازمة�ل�س�يل�عمل�الشرطة
  

ا ً  را�ع    ا��معيات�المحلية:    

. ��بناء�جسور�التواصل�ب�ن�أج�زة��من�والمجتمع�سا�م�ا��معيات�المحلية��ش�ل�كب�����

�وحل� ��جتما��، ��عز�ز�التماسك ��� ��سا�م �أن �ل��معيات �يمكن �المختلفة، �أ�شط��ا �خلال فمن

كما�يمكن�ل��معيات�أن��عمل��وسيط�ب�ن�المواطن�ن�. المشكلات�المجتمعية،�و�شر�القيم��يجابية

 .لش�اوى وأج�زة��من،�و�ساعد����نقل�المعلومات�وا
  

ا   المؤسسات�ال��بو�ة:     ً خامس 

ا����غرس�قيم�المواطنة�الصا��ة�واح��ام�القانون�لدى� ا�حيو�                           ً     ً                                                  تلعب�المؤسسات�ال��بو�ة�دور 

����. الناشئة ��سا�م �أن �ال��بو�ة �للمؤسسات �يمكن �ال��بو�ة، �وال��امج �الدراسية �المنا�� �خلال من

�كيفية �و�عليم�م �و�مان، ��من �بأ�مية �الطلاب �ا��طرة�توعية �المواقف �مع �يمكن�. التعامل كما

 .للمؤسسات�ال��بو�ة�أن��عمل�بالتعاون�مع�أج�زة��من�ع���تنظيم�برامج�توعية�للأ�ا��
  

�����الشرطة�ا��وار�ةدور� :المطلب�الثا�ي   المجتمع�داخل                 ّ تكر�س��من�العمومي 

�رك��ة�أساسية�لاستقرار�المجتمع�وتقدمھ،�و�و�شرط لا�بد�منھ�لتحقيق��                ّ                                            يمثل��من�العمومي 

و����ذا��طار،�ت��ز�أ�مية�دور�الشرطة�ا��وار�ة�كعنصر�فاعل����ا��فاظ�ع���. التنمية�الشاملة

النظام�العام�وم�افحة�ا��ر�مة،�حيث��سا�م��ش�ل�مباشر����تقر�ب�المسافة�ب�ن�المواطن�ورجل�

  .وفيما�ي���تفصيل�ذلك�.�من،�و�عز�ز�الثقة�المتبادلة�بي��ما
  

�تكر�س�دور�أج�زة��من����: الفرع��ول               ّ �من�العمومي 

ا� �مف�وم  ��ونھ �من �انتقل �حيث �العصر�ا��ا��، �ظل ��� �جذر�ة �تحولات ��من �مف�وم                                                                       ً  �ش�د

ا�يرتكز�ع���القوة�والردع�إ���مف�وم�أك���شمولية��عتمد�ع���الشراكة�المجتمعية�والتطورات� ً                                                                                     تقليدي       

�الم. التكنولوجية �التغ��ات �فرضت �و�تصالات�وقد ��التكنولوجيا �المجالات، �مختلف ��� �سارعة

��من �أج�زة �ع�� �جديدة �تحديات ��جتماعية، �وان�شار�. والتحولات �المنظمة �ا��ر�مة �تزايد فمع

�أمنية� �تطو�ر�اس��اتيجيات �الضروري �من �أصبح ��جرامية، ���شطة ��� �المستخدمة التكنولوجيا

 .)255،�صفحة�2016مرن�ش،�( دياتأك���مرونة�وقدرة�ع���مواج�ة��ذه�التح
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لا�يمكن�تحقيق��من�المجتم���بج�ود�أج�زة��من�وحد�ا،�بل�يتطلب�تضافر�ج�ود�جميع�

فالمواطن��و�الشر�ك��سا�������ا��فاظ�ع����من،�حيث�يمكنھ��بلاغ�عن�أي�. أفراد�المجتمع

�مع �والتعاون �مشبوه �المعلومات��شاط �جمع ��� ��منية �بأ�مية�. �ج�زة �المواطن�ن �توعية �أن كما

�من�وتدر���م�ع���كيفية�التصرف����حالات�الطوارئ��سا�م��ش�ل�كب�������عز�ز�الشعور�بالأمان�

 .وتقليل�فرص�وقوع�ا��رائم
  

�آمن �مجتمع �بناء ��� ���ر�الزاو�ة ��� ��من �وأج�زة �المواطن �ب�ن �. الشراكة �خلال �ذه�فمن

�ا��ر�مة،� �م�افحة ��� ��ساعد�ا �قيمة �معلومات �ع�� �ا��صول ��منية �للأج�زة �يمكن الشراكة،

كما�أن��ذه�الشراكة��سا�م����بناء�علاقة�ثقة�ب�ن�. و�مكن�للمواطن�ن�الشعور�بالأمان�وا��ماية

 .المواطن�والسلطة،�مما��عزز��ستقرار�المجتم��
  

ا �أساسي  �عنصر ا �التكنولوجيا �أصبحت ً  لقد �تطو�ر�أدوات��                          ً       ��� ��سا�م �حيث ��من، �مجال ��

�أج�زة� �ب�ن �التواصل �و�س�يل �البيانات، �وتحليل �جمع �عمليات �وتحس�ن �متطورة، �مراقبة وأج�زة

�والمواطن�ن �حيث�. �من �غ���مسؤول، ��ش�ل �التكنولوجيا �استخدام �ا��ذر�من �يجب �ذلك، ومع

لذلك،�يجب�أن�يتم�استخدام�. يةيمكن�أن�تؤدي�إ���ان��اك�ا��صوصية�وتقو�ض�ا��ر�ات�الفرد

 .التكنولوجيا����إطار�قانو�ي�وا���يحافظ�ع���ا��قوق�وا��ر�ات
  

�و�ستقرار�و�زد�ار �للتنمية �ف�و�الضامن �مجتمع، �لأي �أساسية �رك��ة �قوات�. �من تلعب

�النظام� �وحارسة �للمواطن�ن �الوا�� �الدرع �تمثل �ف�� ��من، ��ذا �تحقيق ���
 
�محور�ا

 
�دورا                                                                  �من

ً
       

ً
        

 .إن�غياب��من�يؤدي�إ���ان�شار�الفو����وا��ر�مة،�مما��عيق�تقدم�المجتمع�وتطوره. والقانون 
   

�مش��كة�عت��� �مسؤولية �فالأمن �ت�املية، �علاقة �والمواطن�ن ��من �قوات �ب�ن يجب�. العلاقة

�مع�م� �وتتعامل �المواطن�ن، �حقوق �تح��م �وأن �وجھ، �أكمل �ع�� �بدور�ا �تقوم �أن ��من �قوات ع��

�وعدالةبإ �بي��ا�. نصاف �التوتر�أو�الشرخ �من �يز�د �أن �شأنھ �من �ما ��ل �تتجنب �أن �عل��ا �يجب كما

�المجتمع ��من�. و��ن �لتحقيق �ا��قيقي ��و�الضامن �الطرف�ن �ب�ن �متبادلة �ثقة �علاقة �بناء إن

 .و�ستقرار
  

�للعلاقة�الت�املية�ب�ن�قوات��من�و يمثل�
 
�مثاليا

 
                                 مف�وم�الشرطة�ا��وار�ة�نموذجا

ً
       

ً
. المواطن�ن                            

�لتحقيق��من �المف�وم�يتطلب�من�. ف�و�يقوم�ع���أساس�الشراكة�والتعاون�بي��ما ��ذا إن�نجاح

�مع�م� �وأن�تتعامل �احتياجا��م�ومشا�ل�م، �وأن�تف�م �من�المواطن�ن، قوات��من�أن�ت�ون�قر�بة

�وحكمة �و . بمرونة ��من، �ع�� �ا��فاظ ��� �دور�م �بأ�مية �المواطن�ن �توعية �يتطلب ���يع�م�كما

 .ع���التعاون�مع�قوات��من
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لا�يقتصر�دور�قوات��من�ع���حفظ��من�وردع�ا��ر�مة�فحسب،�بل�يتعداه�إ���القيام�

فمن�خلال�تفاعل�م�اليومي�مع�. بدور�فعال����حل�المشكلات��جتماعية�ال���قد�تؤدي�إ���ا��ر�مة

�جتماعية����م�د�ا،�وأن��عمل�ع���حل�ا�المواطن�ن،�يمكن�لقوات��من�أن�تك�شف�المشكلات�

إن��ذا�الدور�الوقا�ي��عت���من�أ�م��دوار�ال���تقوم���ا�قوات��من،�. بالتعاون�مع�ا���ات�المعنية

 .)257،�صفحة�2016مرن�ش،�( حيث��سا�م����ا��د�من�ا��ر�مة�وحماية�المجتمع
  

                      ّ ���حفظ��من�العمومي  �فئات�المجتمعمشاركة��ضرورة: الفرع�الثا�ي

ا�
 
�ارتباط �عنصر�فيھ ��ل �يرتبط �حيث ��ر�ان، �وم�شابك ��وجھ �متعدد ا �مف�وم  عت����من  �  
ً
                                                        ً               ُ

ا�بالآخر �.     ً       وثيق 
 

ا�من�الفرد�وصولا  �ذا�ال��ابط�يفرض�ضرورة�تضافر�ج�ود�جميع�أفراد�المجتمع،�بدء 
ً

                ً                                                        

�و��لية �الرسمية �المؤسسات ��و�فا. إ�� �بل �فحسب، ��منية ��ج�زة �دور �يقتصر�ع�� �لا لأمن

ا�. مسؤولية�مش��كة�تقع�ع���عاتق�ا��ميع                                            ً  إن�حماية��رواح�و�عراض�والممتل�ات�تتطلب�ت�اتف 

ا�مثمر ا�مع��ج�زة��منية،���دف�بناء�مجتمع�آمن�ومستقر ا�و�عاون  ً        ً       ً                                            مجتمعي       . 
  

�الم �تضافر�ج�ود �يتطلب �المجتم�� ��من �تحقيق �بأكملھإن �تحقيق�. جتمع �وسائل �أ�م ومن

يتطلب��ذا��مر�تفعيل�قنوات�. ذلك،�الوقاية�من�ا��ر�مة�من�خلال�بناء�مجتمع�قوي�ومتماسك

�بي��م �والت�امل �التعاون �و�عز�ز�روح �ومؤسساتھ، �المجتمع �أفراد �ب�ن �والت�سيق كما�. التواصل

�س ��من، �ع�� �ا��فاظ ��� �مسؤوليا��م �تحمل �ا��ميع �ع�� �أي�يتوجب �عن ��بلاغ �خلال �من واء

 .�شاط�مشبوه�أو�المشاركة����برامج�التوعية��منية
  

�الشامل ��من �تحقيق �مفتاح ��� �والمجتمع ��منية ��ج�زة �ب�ن �الفعالة �الشراكة وقد�. إن

أثب�ت�التجارب�العالمية�أن�برامج�التعاون�المش��ك�ب�ن�الشرطة�والمجتمع�تحقق�نتائج�إيجابية����

�ا �بالأمانم�افحة �و�عز�ز�الشعور �للأج�زة�. ��ر�مة �يمكن �وا����ات، �المعلومات �تبادل �خلال ومن

�الم��ايدة ��منية �التحديات �لمواج�ة �فعالة �تطو�ر�اس��اتيجيات ا �مع  �والمجتمع ً                                                         �منية �بناء�.                 �أن كما

من�علاقات�حسنة�ومتطورة�ب�ن�الطرف�ن��سا�م�����عز�ز�الثقة�المتبادلة�وز�ادة�الو���بأ�مية�� 

 .المجتم��
 

��من� ��عد �لم �إذ �المجتمع، �م�ونات ��افة �تضافر�ج�ود �المعاصرة ��منية �التحديات تتطلب

فمع�تزايد�ال��ابط�ب�ن�المجتمعات�وتنوع�ال��ديدات،�. مسؤولية�محصورة�����ج�زة��منية�وحد�ا

�ذا��ع���أن�جميع�المؤسسات،�. أصبح�من�الضروري�تفعيل�مف�وم�الشراكة�المجتمعية�����من

سمية�و��لية،�ومنظمات�المجتمع�المد�ي،�وح����فراد،�مدعوون�للعب�دور�فعال����ا��فاظ�الر 
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�و�ستقرار ��من �نفوس�. ع�� ��� �الصا��ة �المواطنة �قيم �غرس �الشراكة ��ذه �تحقيق و�تطلب

 .ال�شء�والشباب،�وتوعي��م�بأ�مية��من�وضرورة�المشاركة����بنائھ
   

� �للوقاية �برنامج �أي �نجاح �جميع�إن �ج�ود �ت�امل �يتطلب ��ر�اب �وم�افحة �ا��ر�مة من

�المعنية �ل�ا�. المؤسسات ��ل�ا �ا���ومية، �والمؤسسات ��علام، �وسائل �الم��د، ��سرة، فالمدرسة،

�الصدد ��ذا ��� �محوري �لا�. دور �حيث �ومت�امل، �متناغم ��ش�ل �المؤسسات ��ذه ��عمل �أن يجب

�أن�تحقق�النتائج�المرجوة�بمفر  �م��ا ����توعية�. د�ايمكن�لأي �تن�� �للمدرسة�أن ،�لا�يمكن
 
                                  فمثلا
ً
    

و�المثل،�لا�يمكن�للأج�زة��منية�أن�. الطلاب�بمخاطر�ا��ر�مة�إذا��انت��سرة�لا�تدعم��ذا�ا���د

 .تحقق��من�و�ستقرار����مجتمع�لا��شارك�أفراده����المسؤولية��منية
   

����بناء�مجتمع�آمن،�ف
 
�حيو�ا

 
                     تلعب��سرة�دورا

ً
      

ً
من�. ���اللبنة��و������ت�و�ن���صية�الفرد              

�أن� �للأسرة �يمكن �نفوس�م، ��� �والدي�ية ��خلاقية �القيم �وغرس �للأبناء، �الصا��ة �الت�شئة خلال

�ا��ر�مة �براثن ��� �و�نزلاق ��نحراف �من �أبناء�ا �ي�ش. تح�� �الذين �أسرة�ئفالأبناء �ب�ئة ��� ون

كما�أن��سرة�قادرة�ع���. ��المشكلات��جتماعيةمتماسكة�وسليمة،�ي�ونون�أقل�عرضة�للوقوع��

،�والتدخل���ماي��م�من�أي�مخاطر���دد�مستقبل�م
 
                                            اك�شاف�أي��غي��ات����سلوك��بناء�مبكرا
ً
                                     . 

  

ا�إلا�بتضافر�ج�ود�جميع�أفراد�المجتمع  إن�ترك�مسؤولية�.                          ً                                  لا�يمكن�أن�ي�ون��من�مستدام 

�أم �وحد�ا ��منية �للأج�زة �ا��ر�مة �ب�ن�.          ٍ ر�غ����اف  م�افحة �وثيق ��عاون ��ناك �ي�ون �أن يجب

��منية �و�ج�زة �و�عز�ز�. المواطن�ن ��نحراف �ضد �الوقائية �التوعية ���ملات �المواطن�ن استجابة

 .ثق��م�بالشرطة����خطوات�أساسية�لتحقيق��ذا�ال�دف
  

لسلوكيات�يجب�عل��م�تجنب�ا. يقع�ع���عاتق�المواطن�ن�دور�كب������حفظ��من�و�ستقرار

كما�يجب�عل��م�التعاون�مع�. ال������ع�ع���ارت�اب�ا��رائم،�مثل�ترك�ممتل�ا��م�بدون�حراسة

�المجرم�ن �ع�� �القبض ��� �المساعدة �شأ��ا �من �ال�� �المعلومات �وتقديم ��منية ��ذا�. �ج�زة إن

 .التعاون�لا�يقلل�من�أ�مية�دور�رجال��من�بل��عززه�و�جعلھ�أك���فعالية
  

�المتبادلالعلا �و�ح��ام �الثقة �ع�� �مب�ية �ت�ون �أن �يجب ��منية �و�ج�زة �المواطن �ب�ن . قة

يجب�ع����ج�زة��منية�بذل��ل�ما����وسع�ا�لتعز�ز��ذه�العلاقة�من�خلال�التواصل�المستمر�مع�

�واق��احا��م �ملاحظا��م �إ�� �و�ستماع �دراي. المواطن�ن �ع�� �ي�ونوا �أن �المواطن�ن �ع�� �يجب ة�كما

 .بحقوق�م�وواجبا��م�وأن�يتعاونوا�مع��ج�زة��منية�ب�ل�شفافية
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فبالإضافة�إ����ج�زة�. م�افحة�ا��ر�مة�تتطلب�تضافر�ج�ود�جميع�المؤسسات����المجتمع

�الشباب� �توعية ��� ا ��ام  ا �دور  �والمساجد �وا��امعات �والمعا�د �المدارس �تلعب �والمواطن�ن،                                                           ً     ً                  �منية

� �ع�� �و���يع�م ��يجابية�إتباعبمخاطر�ا��ر�مة �أن�. السلوكيات ��علام �وسائل �ع�� �يجب كما

�وأخطار�اتلع �ا��رائم �ع�� �الضوء �و�سليط ��م�� ��شر�الو�� ���
 

�فعالا ا �دور                                                      ب
ً

      ً      )� ،�2016مرن�ش،

  .)259صفحة�
  

  ا��اتمة

ولا�شك�أن�الشراكة�الفاعلة�. إن�بناء�مجتمع�آمن�مستقر�يتطلب�تضافر�ج�ود��افة�أفراده

ب�ن�المواطن�ورجل��من،�من�خلال�تطبيق�مف�وم�الشرطة�ا��وار�ة،����الس�يل��مثل�لتحقيق�

�ال�دف ����. �ذا �ا��ميع �و�عاون �إيجابية، �سلوكيات �وتب�� �المستمرة، ��منية �التوعية �خلال فمن

�من�ا��ر�مة،�وضميحقتا��رائم،�يمكن��تبليغ
 
�خاليا

 
                ق�مجتمعا

ً
      

ً
 .ن�للأجيال�القادمة�حياة�مستقرةا        

  

ا��ميع��يجب�ع��ولذلك،�. �من�مسؤولية�مش��كة�تقع�ع���عاتق��ل�فرد����المجتمع�و�عت�� 

�آمن �مجتمع �بناء �أجل �من �والتعاون �وتطو�ر�. الت�اتف �ا��وار�ة، �الشرطة �دور �تفعيل �خلال فمن

نتائج�إيجابية�ملموسة����م�افحة��تكر�سالتواصل�ب�ن�المواطن�ن�وأج�زة��من،�يمكن�أن�آليات�

 .ا��ر�مة،�وا��فاظ�ع���السلم�و�مان
  

لا�يمكن�تحقيق��من�الم�شود�إلا�بوجود�إعلام�أم���مسؤول،�يقوم�بدوره�����شر�التوعية�

فالإعلام��و�الشر�ك��سا�������. �منية�منية،�وتبص���الرأي�العام�بأ�مية�الشراكة�مع��ج�زة�

بناء�الثقة�ب�ن�المواطن�ن�ورجل��من،�و�و�القادر�ع����غي���النظرة�السلبية�السائدة�لدى�البعض،�

�بأ�مية��من�و�ستقرار  .                         ٍ                    والمسا�مة����خلق�مجتمع�واع 
  

����النظرة�التقليدي
 
�جذر�ا

 
                   إن�تطبيق�مف�وم�الشرطة�ا��وار�ة�يتطلب��غي��ا

ً
      

ً
�. ة�للأمن                                           

 
 فبدلا
ً
    

�وحد�ا،�يجب�أن� ��منية ��عتماد�ع����ج�زة كفر�ق�واحد�من�أجل�تحقيق���عمل�المجتمعمن

�و�ستقرار �يمكن�. �من �المتبادلة، �الثقة �و�ناء ��من، �وأج�زة �المواطن�ن �ب�ن �التعاون �خلال ومن

  .مجتمع�آمن�ومزد�ر�التوصل�إ���بناء
 

�حو  �قدمتھ �الذي �التحليل �ع�� ً                            بناء  ��عز�ز��من�    ��� �ا��وار�ة �والشرطة ��م�� ��علام �دور ل

العام،�يمكن�اق��اح�مجموعة�من�التوصيات�ال���من�شأ��ا�أن��سا�م�����عز�ز��ذا�الدور�وتفعيلھ�

 :�ش�ل�أك��

�توعو�ة�شاملة��س��دف�مختلف�شرائح�المجتمع،�مع� -
 
                                            يجب�أن��شمل��علام��م���خططا
ً
                          

�لبناء�،�و رضة�ل��طر،�مثل�الشباب�و�طفالال��ك���ع���الفئات��ك���ع
 
       أن��س���جا�دا
ً
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�موثوقة� �معلومات �تقديم �خلال �من �وذلك ��من، �وأج�زة �المواطن�ن �ب�ن �الثقة جسور

 .وشفافة،�وتجنب�التضليل�أو��شاعات

�استخدام - �التواصل��ضرورة �وسائل �ذلك ��� �بما �المتاحة، ��علامية �الوسائل مختلف

 .�م���والتواصل�مع�ا��م�ور��ش�ل�فعال�جتما��،�ل�شر�الو���

- � �والمنظمات�وجوب �وا��امعات �المدارس �مثل �بالأمن، �المعنية ��خرى �المؤسسات �مع �عاون

 .��لية،�لتنفيذ�برامج�توعية�مش��كة

يجب�ع���الشرطة�ا��وار�ة�أن��عزز�التعاون�مع�المجتمع�المح��،�من�خلال�تنظيم�لقاءات� -

 .ستماع�إ���مق��حا��م�ومشا�ل�مدور�ة�مع�المواطن�ن،�و� 

�بالم�ارات��إلزامية - �ل��و�د�م �ا��وار�ة، �لعناصر�الشرطة �متخصصة �تدر��ية توف���برامج

 .والمعارف�اللازمة�للتعامل�مع�مختلف�المواقف

�واتخاذ� - �والضعف، �القوة �نقاط �وتحديد �دوري، ��ش�ل �ا��وار�ة �الشرطة �أداء تقييم

 .�جراءات�اللازمة�لتحس�ن��داء

�تركز�ع��� - �مش��كة، �توعية �حملات �يطورا �أن �ا��وار�ة �والشرطة ��م�� ��علام �ع�� يجب

 .أ�مية�الشراكة�ب�ن�المواطن�ن�وأج�زة��من����م�افحة�ا��ر�مة

يمكن�إ�شاء�منصات�تواصل�مش��كة،�مثل�مواقع�الو�ب�أو�صفحات�التواصل��جتما��،� -

 .وتبادل�المعلوماتل�س�يل�التواصل�ب�ن�المواطن�ن�وأج�زة��من،�

�العام،� - ��من �مستوى �ع�� �ا��وار�ة �والشرطة ��م�� �للإعلام ��ثر�المش��ك �تقييم يجب

 .وتحديد�المؤشرات�ال���يمكن�استخدام�ا�لقياس��ذا��ثر

يجب�دعم�البحث�العل������مجال��من،�لتطو�ر�اس��اتيجيات�جديدة�لم�افحة�ا��ر�مة� -

 .و�عز�ز��من
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