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��دف��ذا�المقال،�إ����سليط�الضوء�ع���أ�م�المفا�يم��ساسية�المتعلقة�بالشمول�

العلاقة�بي��م،�وكذلك�الوقوف�عند��إبراز الما���والتثقيف�الما���والمحافظ�الرقمية،�محاول�ن�

�حيث� �الرقمية، �المحافظ �لدعم �السعودية �العر�ية �المملكة �قبل �من �المبذولة �ا���ود أ�م

  .خلال�توف���ب�ئة�ملائمة�من تمسا�

  .JEL:.P34 ; R51 ; O32, D14, G02تص�يف�

Abstract: 
 The study aims to shed light On the most important basic 
concepts related tofinancial inclusion, financial education, and digital 
wallets, trying to highlight the relationship between them, as well as 
highlighting the most important efforts made by the Kingdom of Saudi 
Arabia to support digital wallets, as keeping pace with the latest 
technical developments in our current era has contributed to its rise 
among the best countries in the world. Saudi Arabia is keen to provide 
its individuals and institutions with all the facilities and services that 
guarantee them the best standard of living, by providing a suitable 
environment. 
Jel Classification Codes   : P34 ; R51 ; O32, D14, G02. 
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�ألقت� �ومتنامية �م�سارعة �تكنولوجية �طفرات �من ��ن �العالم ��ش�ده �ما �ظل ��

� �ع�� �الكثيفة �الشمول�إبظلال�ا �ظ�ر�مصط�� �العال��، ��قتصادي �النظام ��شكيل عادة

�و�ساليب� �التقنيات �عن �البحث �ز�ادة ��عد �خصوصا �بالغة، �بأ�مية �حظي �الذي الما��،

ا��ديثة����تنفيذ�مختلف�المعاملات�المالية،�و�ذا�للتقليل�من�الطرق�التقليدية،�من�أجل�

  .م��ارقمية��س�يل�الوصول�ا���التمو�ل�وا��دمات�المالية�وال

من�أجل�و �،2030 وتجسيدا�لرؤ�ةع���غرار�با���دول�العالم�فالمملكة�العر�ية�السعودية

لوحظ�الب�ئة�الملائمة،��او�ما��عرف�بالتثقيف�الما��،�و�توف�� �تحقيق�متطلبات�الشمول�الما��

�استعمالات �الرقمية�ز�ادة �لما�المحافظ �والعملاء، ��فراد ��لدى �من �توفره والمرونة��مان

اس�نادا�لما�سبق،�يمكن�.دفع�أسرع�وأك���راحة�للعملاء�وتحقيق�تجر�ةوس�ولة��ستخدام،

�النحو� �ع�� �لدراس�نا �الرئ�سية ��ش�الية �نطرح �ع��� أثر�و��ما: التا��أن �الما�� التثقيف

  استخدامات�المحافظ�الرقمية�لتحقيق�متطلبات�الشمول�الما��؟�

� �من �جملة �طرح �ارتأينا �الدراسة، �ل�ذه �المطروحة ��ش�الية �ع�� �سئلة�تأس�سا

  :ع���النحو���ي�الفرعية

 ؟للتثقيف�الما���العام�فيما�ي�ثمل��طار  - 

 ؟الشمول�الما���والمحافظ�الرقميةما��و�مف�وم� - 

�تتمثل -  �أ�شطةفيما �الرقمية�واداء�مختلف ��للملكةالمحافظ �ظل�العر�ية ��� السعودية

  الشمول�الما��؟

 ؟الرقميةلإ�عاش�سوق�المحافظ�جل�أمن��السلطات�السعوديةا���ود��أ�مما��� - 

  ؟سوق�المحفظة�الرقمية����المملكة�العر�ية�السعوديةالعوامل�المؤثرة�ع���ما��� - 

�ال -  �ا�م �تتمثل �تواجھتحديفيما �ال�� �العر�ية��ات �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة سوق

  ؟السعودية

�تحقيق�ما�و�تفس��� -  �متطلبات �ضمن �الرقمية �والمحافظ �الما�� �التثقيف �ب�ن العلاقة

  الشمول�الما��؟

�البحث �مسا�مة��:أ�داف �البحث�لمعرفة ��ذا ����ز�ادة�استخدامات���دف التثقيف�الما��

�الما�� �الشمول �متطلبات �لتحقيق �الرقمية �المملكة�المحافظ �انجازات �ا�م �عند �والوقوف ،

  .لمجال�ذا�االعر�ية�السعودية����
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�البحث �:من��ية �النظر�ة �ا��وانب ��� �الما��اعتمدنا �والشمول �الما�� �ومختلف�للتثقيف ،

�ت�بع� �خلال �من �التحلي�� �يظ�ر�المن�� �ح�ن ��� �باستمرار، �تتكرر �ال�� ���ما �المتعلقة المفا�يم

  ).2023-2018(خلال�الف��ة�الممتدة�ماب�ن��العر�ية�السعودية�الرقمية�بالملكةالمحافظ�واقع�

  التثقيف�الما��:المبحث��ول 

لتطورات�ا��اصلة�ا بمختلفارتبط�حيث�بل�،�ا��ديث مف�و بالمالتثقيف�الما���ل�س�

منتجاتھ�ومفا�يمھ�وآلياتھ،���ان���تمام���ذا�المصط���زاد�مختلف�ب��قتصادال���تمس�

�العالمية��اعقابكب����ش�ل� �س�تعرض�ا�م�النقاط�المتعلقة�. �2008زمة�المالية �ي�� وفيما

  :��ذا�مصط��
  �مية�التثقيف�الما��أمف�وم�و : المطلب��ول 

� �التعر�فات �من �العديد �الما�� �التثقيف �مصط�� �نظراعرف �ال����والمفا�يم، للأ�مية

  :نذكر�م��ا� ��ا،�ال��يحظى�

�� �ع���كما �سليمة �مالية �قرارات �اتخاذ �ع�� �القدرة �إ�� �الما�� �التثقيف �ش���مصط��

  .)2024التثقيف�الما���،�(أساس�المعرفة�والم�ارات�والمواقف،�مع�مراعاة�ظروف�الفرد�

����شر��مصط����شار�اليھ: ��أنھالما���ع� شامل�للتثقيفوعليھ�يمكن�اعطاء��عر�ف�

  .الثقافة�المالية�وسط�المجتمعات،�من�اجل�اتخاذ�قرارات�مالية�سليمة

  أ�مية�التثقيف�الما��: الفرع�الثا�ي

��شوب� ��ثر��� �بالغ �الما�� ��دراك �الو�� �وقلة �واللاعقلانية �المالية �المعرفة �لقلة �ان

� �العالمية �المالية �ن�2008زمة �و�قتصادية، �المالية �اثار�ا �وت��يم �سلوك�، �اتباع �يجة

القطيع�اللاعقلا�ي�الم��ابط،�و����ذا�الصدد�برزت�ا�مية�التثقيف�الما���حيث��تم�ادراجھ�

�2008ضمن�المبادئ�الثلاث�الرئ�سية�ال���اقر�ا�قادة�المجموعة�العشرون،����اعقاب�ازمة�

 والمتمثلة�

  

  

  

  التأصيل�النظري�للشمول�الما��:المبحث�الثا�ي
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���ر���عت��  �الما�� ��عمليات�����ساسالشمول �التنمية، ��ش�ده�خاصة �ما �ظل ��

لقت�بظلال�ا�ع���اعادة�،�ال���أم�سارعة�ومتناميةوماليةتكنولوجية�ن�من�طفرات�العالم�� 

  .العال��النظام��قتصادي��خارطة

  مف�وم�الشمول�الما��: �ول  طلبالم

�ال��ب �المفا�يم �أحد �من �الما�� �القليلة��اعتبار�الشمول �السنوات �خلال �بقوة ان�شرت

  : ظ�رت�العديد�من�التعارف�نذكر�م��ا،الماضية

منظم��إطار ن�الشمول�الما����و�عامل�م�م�لتحقيق�التنمية�الشاملة،�من�خلال�بناء�إ

ال������ع�ع���المنافسة،�من�اجل��تطبيق�وتب���سياساتل�المخاطر،�من�خلال�ييقوم�بتقل

� �المالية �ا��دمات �اتاحة �والم�ان�المناسبة �المناسب �الوقت ��� �المجتمع �طبقات لمختلف

  .المناسب

  واقع�المحافظ�الرقمية�للملكة�العر�ية�السعودية����يص�:ثالثالالمبحث�

��ك���،(e-Wallet)�عت���المحافظ�الرقمية �من�أش�ر��دوات ��لك��ونية، أو�المحافظ

�مقابل� �الدفع �للعملاء �ت�يح �ال�� �ع����ن��ن�ت، �والتجار�ة �المالية �المعاملات ��� استعمالا

،�وغالبا��شابھ��ذا�النوع�من�المحافظ�ا���حد�كب���مع�بطاقات��ئتمانيحيث��مش��يا�م،

�او�نظام �تطبيقات �ش�ل ��� �الرقمية �المحافظ �أو�أج�زة�برم���ت�ون �الذكية �ال�واتف ع��

�ا��اسوب �المجتمع �شرائح �مختلف ��ساعد ،�� �المالية��اتمامع�� �معاملا��م مختلف

�وكذا��لك��ونية ،� �والمرونة ��ستخدام �س�ولة �المحافظ �من �النوع ��ذا �يم��� �ما �واك��� ،

�م �لمستخدم��ا ��سمح �كما �للسرقة، �المعرضة �التقليدية �بالمحافظ �مقارنة �اجراء���مان ن

مختلف�التحو�لات�المالية�من��صدقاء�والعائلة����الدول��خرى،�بصيغة�سر�عة�ومر�حة،��

ولعل�ا�م��سباب��ستعمال�ال�ائل�للمحافظ�الرقمية�. مما��ساعد����ز�ادة�ولاء�العملاء

  .�و�ز�ادة�استعمال�ال�واتف�الذكية�خصوصا�عند�فئة�الشباب

ل�شر�ودعم�برامج�ومشار�ع��لم�سعت�ا���اعداد�وتنفيذع���غرار�دول�العاوالسعودية�

�النوع� �ل�ذا �المناسبة �توف���الب�ئة �خلال �من �اليومية، �ا��ياة ��� �الرقمية �المحافظ استعمال

  .من�المحافظ

  

  

  مف�وم�وا�مية�المحافظ�الرقمية: �ول �طلبالم
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تجر�ة�دفع�رالمحافظ�الرقمية�توفحيث�الفوائد،�فظ�الرقمية�مجموعة�من�كما�للمحا

�للعملاء �وأك���راحة �معلومات�. أسرع �تخز�ن �للعملاء �يمكن �الرقمية، �المحافظ باستخدام

�من� �بالشراء �ف��ا �يقومون �مرة ��ل ��� �الدفع �تفاصيل �إدخال �متاعب �وتجنب �بأمان، الدفع

�و�التا���دعم�المؤسس. متاجر�مختلفة �إ����عز�ز�ولاء�العملاء ��ذه�الراحة ،�يمكن�أن�تؤدي

�من�مان�عز�ز�� و  �الت�لفة�وفعالة �حيث ��� �و�سا�م ،� ��المبيعات،ز�ادة �إ��وس�ولة �الوصول

  .)2024المحافظ�الرقمية،�( القيمةبيانات�العملاء�

� �اليومية �ا��ياة ��� ���مية �شديدة �الرقمية �المحافظ �فإن الذي��للمواطن�نوعليھ

��ساع �مباشرة، �المصرفية �بحسابا��م �ترتبط �لأ��ا ��ن��ن�ت، ��ستخدمون ��س�يل�د�م ع��

  .والسرعةوالثقةتوف����مانتكفل�ل�م�اليومية�بما��حيا��م

 أنواع�المحافظ�الرقمية: المطلب�الثا�ي

  :الموا���ا��دول وال���ن��ص�ا�����ناك�العديد�من�المحافظ�الرقمية،�

  المحافظ�الرقميةانواع�: 02ا��دول�

  البيان  نوع�المحفظة

�امثل��ا�  المحفظة�الساخنة �ومن �وقت، �أي ��� �إل��ا �الوصول �و�مكن �بالإن��نت متصلة

ع����ن��نت،معظم�محافظ� (Cloud Wallets) المحافظ�ال��ابية(

  )ال�اتف�المحمول،�محافظ�ال��امج،�وعمليات�التداول 

�  المحفظة�الباردة �بالإن��نت �متصلة �عدم�غ�� �وضع ��� �أموالك �بتخز�ن و�سمح

لا�يزال�بإم�انك�تلقي��موال����أي�وقت،�ولكن�لا�يمكن�. �تصال

  لأحد�تحو�ل�ا

  .)2024محافظ�العملات�الرقمية،�(من�اعداد�الباحثة�بالاعتماد�ع���: المصدر

�الم �ل: الثالثطلب �تحليلية �قراءة �العر�ية �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة السعودية�سوق

  )2023-2020(خلال�الف��ة�

السعودية،��م��سواق�الرئ�سة�بالمملكة�العر�ية�أمن��الرقمية،المحفظة�  سوق  �عت��

استخدام�الم��ايد�لتطبيقات�ا��دمات�المصرفية�ع���ال�اتف�المحمول����جميع� الو�رجع�الى

� �ز�ادة ��س�ب �البلاد �الذكيةأنحاء �وال�واتف �ش�دت.ان�شار��ن��نت �العر�ية��حيث المملكة

� �عام ��� ��2022السعودية �حوا�� �قدر�ا �استخدام��35ز�ادة �إجما�� ��� �ت��ابايت مليون

�ش .�ن��نت �ذلك، �إ�� �بالإضافة �ب�سبة �سنو�ة �ز�ادة �تقر�ب�17دت �اس��لاك�٪ �معدلات ��� ا
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ي����ستعرض�ا�م�الرؤى�والتحليلات�ل�ذه�السوق�من�خلال��وفيما�.�ن��نت����نفس�العام

�التا�� �دا��:ا��دول ��تقييم: 03ول �العر�ية�اداء �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة سوق

  )2023-2020(السعودية�خلال�الف��ة�

سوق�المحفظة�الرقمية����المملكة�العر�ية�السعودية،�(من�اعداد�الباحثة�بالاعتماد:المصدر�

2023(  

المحفظة�الرقمية����المملكة� من�المتوقع�أن�ينمو�سوق أنھ�ا��دول�اعلاه،��من�نلاحظ

ما�ب�ن�الممتدة�٪�خلال�الف��ة�8.80بمعدل�نمو�سنوي�مركب�يبلغ�حوا��� العر�ية�السعودية

الم��ايد�لتطبيقات� ا����ستخدام،�حيث�يرجع��ذا�النمو�2028ا���غاية�سنة��2020-2023

نحاء�البلاد��س�ب�ز�ادة�ان�شار��ن��نت�ا��دمات�المصرفية�ع���ال�اتف�المحمول����جميع�أ

ا���الدمج��،�وكذلك(CST) ا�ل�يئة��تصالات�والفضاء�والتكنولوجياوفق .وال�واتف�الذكية

� �الم��ايد �الدفع ���لول ��لمنصاتالرقمية �ل�س�يل ��لك��ونية �الدفع�التجارة عملية

�أيض �يز�د �للمستخدم�ن �المحافظ �ع�� �الطلب �من �و����ال�� الرقمية،ا �آمنة توفر�معاملات

�المناسب �ع��� .الوقت �المستخدم�ن ��لك��ونية �التجارة �منصات ����ع �لذلك، ون�يجة

و�التا��،�تواصل�صناعة� .من�الطرق��خرى�لإجراء�الدفعات�المحافظ�الرقمية�بدلا اختيار�

�المحافظ �اعتماد ��عز�ز �السعودية �العر�ية �المملكة ��� �المزد�رة ��لك��ونية �التجارة

�.الرقمية �خططكما �السعودية �ا���ومة �و�عز�ز��اوضعت �غ���النقدية �المعاملات ل���يع

 و�رنامج�التحول�الوط���2030ا��لول�الرقمية�من�خلال�مبادرات�مثل�الرؤ�ة�السعودية�

(NTP) من�أجل�ز�ادة�المساءلة�والشفافية�داخل�البلاد.   

ظل�����السعودية���المملكة�العر�ية��الرقميةالمحافظ� أ�شطة�وأداءمختلف��تقييم: الرا�عطلب�الم

  الشمول�الما��

  البيان المحتوى 

  2023-2020  ف��ة�الدراسة�

  2030رؤ�ة�  الف��ة�المتوقعة

  %8.80  معدل�النمو�السنوي�المركب�

  وسط،�شرق،�غرب،�جنوب  المدروسة�المنطقة�

  النوع،�التكنولوجيا  السوق 
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� �لمختلف �التحليلات �مجموعة ��ستعرض �ي�� �وأداءفيما ����أ�شطة �الرقمية المحافظ

  : المملكة،����النقاط�التالية

  

  )32،�صفحة�2022التقنية�المالية،�(من�اعداد�الباحثة�بالاعتماد�ع���: المصدر

،�الذين��ستخدمون�)�فراد(ال�شط�ن�عدد�العملاء��،�ان03و02نلاحظ�من�الش�ل�ن�

� ����تزايد �خلال�سنة��ألف 124حيث�بلغ�عدد�م��مستمر،المحافظ�الرقمية عميل��شيط

لمختلف�الثقافة�والوعيالما���،��ذا�ما�يفسر�ز�ادة�2022مليون�سنة��8.6ا����،�وصولا 2018

  ).30- 20(و�) 40- 30(ونخص�بالذكر�الفئة�ال���ت��اوح�ما�ب�ن��للأفراد،العمر�ة��الفئات

  (Report Highlights, 2022, p. 33)من اعداد الباحثة بالاعتماد على : المصدر

اجما���عدد��فراد�الم��ل�ن����خدمة�: 02الش�ل�

  المحافظالإلك��ونية

  

  المحافظ��لك��ونية) �فراد(الفئات�العمر�ة�لعملاء�: 03الش�ل�

    

    

الم��ل�ن����الم�شآت�او�المتاجر�اجما���عدد�: 04الش�ل�

  خدمة�المحافظ��لك��ونية

���م�الم�شآت�ال���تقبل�المدفوعات�ع�� : 05الش�ل�

  المحافظ��لك��ونية
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� �الم�شآت �و��م �عدد �اجما�� �ان �اعلاه، �الش�ل�ن �من �المدفوعات�نلاحظ �تقبل ال��

�لك��ونية�ع���المحافظ��لك��ونية����تزايد�مستمر�حيث�بلغ�عدد�الم�شآت�ال���تتعامل�

�176ا����2022،�ووصل�عدد�ا�سنة�2018م�شأة�سنة��2000بالمحافظ��لك��ونية�حوا���

�الصغر�وصغ��ة� �متنا�ية �من �انواع�ا �باختلاف �الم�شآت ���م �ان �نرى �ب�نما �م�شأة، ألف

�المحافظ�و  �لاستعمالات �م��ايدا �نموا �عرفت �قدر ��خ��ة �ف�� �كب��ة، �ا�� متوسطة

،�و�رجع�ذلك�لاحتدام�المنافسة�بي��م�باعتبار�ا�جزء�لا�يتجزأ�من�الشمول�الما����لك��ونية

  .وس�ولة��سو�ة�معاملا��م�التجار�ة�والملية�بالمحافظ��لك��ونية

تطبيقات�المحافظ��لك��ونية�ع���ال�واتف�اجما���عدد�مرات�تحميل�: 04جدول�

 الذكية

  2022  2021  2020  2019  2018  السنوات�

  مليون �17  مليون 7  مليون 6  مليون 3  ألف 315  عدد�المرات

 )18،�صفحة�2022التقنية�المالية،�(من�اعداد�الباحثة�بالاعتماد�ع���: المصدر

� �ا��دول �من �ال�واتف�04نلاحظ �ع�� ��لك��ونية �المحافظ �تطبيقات �تحميل �ان ،

ألف�وصولا�ا����315الذكية����المملكة�العر�ية�السعودية،����تزايد�مستمر،�حيث�بلغت�

 .،�و�رجع�ذلك�لامتلاك�اغلب�فئات�المجتمع�لل�واتف�الذكية2022مليون�سنة��17

  )س.ر( اجما���قيمة�الودا�ع����المحافظ��لك��ونية�: 05جدول�

  2022  2021  2020  2019  2018  السنوات�

  مليار96.8  مليار50.8  مليار27.8  مليار4.2  مليون 4.3  قيمة�الودا�ع

  (Report Highlights, 2022, p. 19)من�اعداد�الباحثة�بالاعتماد�ع���: المصدر

� �العر�ية �المملكة ��ش�ده �الذي �الما�� �الشمول �ظل �يالسعود�� �فقد �اجما���ة، عرف

،�ارتفاعا�قو�ا�و�ذا�ما�ي�نھ�ا��دول�اعلاه،�حيث�بلغت�قيمة����المحافظ��لك��ونيةالودا�ع�

� �حوا�� ��4.3الودا�ع �سنة �خلال �سعودي �ر�ال �سنة�2018مليون �مستو�ا��ا �اع�� �ووصلت ،

المحافظ�����مليار�ر�ال�سعودي،��ل��ذا��رتفاع�لقيمة�الودا�ع�96.8وال���قدرت�ب��2022

��لك��ونية �مستعمل��ا�يرجع، �ع�� ���ا ��عود �ال�� �المزايا ���ملة �ن �ثقافة، �دخار��وتزايد

 .والو���الما���او�ما��عرف�بالتثقيف�الما��
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  ج�ود�السلطات�السعودية�من�اجل�لإ�عاش�سوق�المحافظ�الرقمية: ا��امس�المطلب

سوق�المحافظ�الرقمية،��لإ�عاشالدول�كغ���ا�من��السعودية،لقد�سعت�السلطات�

  :ي�� وال���تمثلت�فيما

��لك��ونية - �التجارة �منصة �وال��� "Mytheresa" إطلاق �السعودية، �العر�ية �المملكة ��

�الرقمية �ع���المحفظة �المعاملات �مثل �مختلفة �دفع �طرق ��� .دمجت �الز�ادة �فإن �  و�التا��،

�� �التجارة �منصات �وت�امل �الرق�� �الدفع �من�نحو�حلول �الرق�� �الدفع �وحلول لك��ونية

 ؛شأ��ا�أن��عزز�الطلب�ع���المحافظ�الرقمية����السنوات�المقبلة

�المملكة� -  ��� �الذكية �لل�واتف �النطاق �الواسع �و�عتماد �للإن��نت �التحتية �الب�ية تحسن

 ؛العر�ية�السعودية�إ���ز�ادة�ان�شار��ن��نت����جميع�أنحاء�البلاد

- � �سنة �خلال �و�الضبط �الرقمية، �المحفظة �صناعة ��� ��خ��ة �التطورات ،�2023من

خدما��ا�وحلول�ا�للمدفوعات�الرقمية�لتم�يد�الطر�ق�نحو�مجتمع��أحدث STCPay عرضت

� �ب�سبة �الرقمية �المالية �المعاملات �معدلات �ورفع �70غ���نقدي �عام �بحلول كما�. ٪2030

وقعت�الشركة�العديد�من��تفاقيات�ومذكرات�التفا�م�مع�التجارة��لك��ونية�المنصات�

 .ورواد�الدفع�الرق��

�العوا: السادس�المطلب �ع�� �المؤثرة �العر�ية�مل �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة سوق

 السعودية�

� �ع�� �ال����دراسةبناء �السعودية �العر�ية �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة سوق

�والعوامل�  Markntel Advisorsأجر��ا �الرئ�سية ��تجا�ات �ع�� �الضوء �و�سليط بتقييم

ع����بناء .ع���المستو�ات�الوطنية�2028-2023المؤثرة�����ل�قطاع�وتتضمن�الت�بؤات�للف��ة�

�النحو�التا�� �ع�� �السوق �تص�يف �تم �العر�ية�(التحليل، �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة سوق

 :)2023السعودية،�

 - � �النوعأع�� �����تحتفظ: ساس �بارزة �بحصة �القرب �ع�� �القائمة �الرقمية المحافظ

المحافظ�طر�قة�مر�حة�وفعالة�لتمك�ن�الدفع����محطات�نقاط��توفر��ذه ،�بحيثالسوق 

يبدأ�المستخدمون�المعاملات��س�ولة�من�خلال�النقر�أو�التلو�ح���واتف�م�،�فالبيع�الفعلية

�التلامس �عدم �تقنية �تدعم �ال�� �المحطات �من �بالقرب �الذكية �أو�ساعا��م و�ذا� .الذكية

،�أو�النقود�و�سرع�عملية�الدفع����أي�متجريل���ا��اجة�إ���حمل�بطاقات�الدفع�المادية�

�غالب �أخرى، �ناحية �مثل�من �إضافية، �خطوات �البعيدة �الرقمية �المحافظ �تتضمن �ما ا
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�من� �للتحقق �إضافية �أمنية �لإجراءات �أو�ا��ضوع �الدخول ����يل �اعتماد �بيانات إدخال

�ا�غ���مر�حة�نظر�إ����ذه�ا��طوات��ضافية�ع���أ�ي،�حيث�المعاملات�أثناء�عملية�الدفع

�البطاقة �تفاصيل �إدخال �فقط �تتطلب �ال�� �التقليدية �الدفع �طرق �عكس ون�يجة� .ع��

�عن� �الرقمية �المحافظ �من
 
�بدلا �بديلة �دفع �حلول �استخدام �إ�� �المس��ل�ون ��س��                       لذلك،
ً
                                                   

و�التا��،�فإن�حصة�المحفظة�الرقمية�عن��عد�معتدلة����سوق�المحفظة�الرقمية���� .�عد

 .السعودية�المملكة�العر�ية

�التكنولوجيا -  �أساس �المدى:ع�� �قر�ب ��تصال �تقنية � (NFC) اك�س�ت �واسعاقبولا

�الدفع��اسلس�وت�املا  �عملية �لت�سيط �والمتاجر�التجار�ة �الدفع �محطات �من �العديد ��

�المملكة� ��� �الرقمية �المحفظة �سوق �من �كب��ة �حصة �ع�� �ا��صول �و�التا�� للمستخدم�ن

 NFC تم�تطو�ر�وتنفيذ�الب�ية�التحتية�اللازمة�ل�س�يل�مدفوعات�لقد ،السعوديةالعر�ية�

�الدولة ��� �التجار �من �العديد �قبل �من �واسع �نطاق �التحتية� .ع�� �الب�ية �لمشغل ا    ً                      وفق 

،�ش�د�اعتماد�"المدفوعات�السعودية"للمدفوعات�الوطنية����المملكة�العر�ية�السعودية،�

ا�ب�سبة� NFC تقنية . 2020مقارنة��عام��2021ساس�سنوي����عام�٪�ع���أ95            ً        ���البلاد�نمو 

ع���نطاق�واسع�لضمان�السرعة�و�سا�م�المعاملات� NFC ون�يجة�لذلك،�تم�اعتماد�تقنية

 .�منة�����عز�ز�حص��ا�البارزة����سوق�المحفظة�الرقمية����المملكة�العر�ية�السعودية

�تواجھتحدي �مأ: السا�ع المطلب �ال�� �العر�ية��ات �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة سوق

  السعودية

�النقاط� ��� �الرقمية �المحفظة �سوق �تواجھ �ال�� �التحديات �ا�م �ن��ص �ان يمكن

  :)2023المحافظ�الرقمية�السعودية،�(التالية

��منية،�فإنيتأثر�الطلب�ع���المحافظ�الرقمية����المملكة�العر�ية�السعودية�بالمخاوف� - 

   ؛تصور�المخاطر�أو�حالات��ن��ا�ات��منية�يقوض�ثقة�المس��لك�و�عوق�اعتماد�ا

ت�س�ب�ان��ا�ات�البيانات�الم��وظة�مثل���مات�برامج�الفدية�و��مات�التصيد�وما�إ��� - 

ا�حدوث�مخاوف�ب�ن�المس��لك�ن�نظر ذلك،�أو�حالات��حتيال�المرتبطة�بالمحافظ�الرقمية����

 ؛ستخدم�ن�يرون�أن�المحافظ�الرقمية�عرضة�للقرصنة�أو�الوصول�غ���المصرح�بھلأن�الم

�بالإن��نت،� -  ��تصال ��� �تحديات �السعودية �العر�ية �المملكة �تواجھ �ذلك، �إ�� بالإضافة

ومن�ثم،�فإن�محدودية�الوصول� .خاصة����المناطق�النائية�أو�ال����عا�ي�من�نقص�ا��دمات
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�غ� �أو��تصال ��ن��نت ��عيق�إ�� �السعودية �العر�ية �المملكة �مناطق ��عض ��� �بھ ��الموثوق

  ؛�ستخدام�السلس�للمحافظ�الرقمية،�مما�يحد�من�نمو�سوق�المحافظ�الرقمية����البلاد

�ش�ل�إيجا�ي�ع���سوق�المحفظة�الرقمية��س�ب�الت�امل� Blockchainيؤثر�ظ�ور�تقنية - 

يقوم�موفرو�حلول�المحفظة� .الدفع�المتقدمةالم��ايد�للتكنولوجيا�القو�ة�لتعز�ز�أمان�حلول�

ع���منصا��م�لتوف���أمان�وشفافية�محسنة�ومراقبة� Blockchainالرقمية��ن�بدمج�تقنية

 .لامركز�ة�ع���المعاملات

  : خاتمة

المعاملات� تنفيذ �� ا��ديثة و�ساليب نرى�����خ���أنھ����ظل�البحث�عن�التقنيات

�الضروري  �من �أصبح خلال� ا��ديثة،من المالية التقنيات مع التعامل ثقافة �شر اليومية،

�و�ت�اليف مالية خدمات وابت�ار الرسمية القنوات �المجتمع �وظروف �ولعل� تتلاءم منافسة،

�الف��ة� �خلال ���ا �التعامل �ازداد �ال�� �الرقمية، �المحافظ �نجد �الما�� �الشمول �مخرجات أ�م

�المعاملا . �خ��ة �مختلف ��� �ظ�ر�جليا �ما �السعودية،�و�ذا �العر�ية �المملكة �مستوى �ع�� ت

  .الم�شآت�أو  �فرادسواء�عند�

  :جملة�من��ست�تاجات�و���إ��وع���ضوء�ما�تقدم�نخلص�

�الثورة -  ���سا�م �الكب��ةالتكنولوجية ��والرقمية ���  التقليدية، المحافظ�عن�ستغناء

  �ن��نت؛مستخدمي� أعداد �� الكب��ة الز�ادة مع خاصة

 ؛وآمان،�دفع�أسرع�وأك���راحة�للعملاء�تجر�ة - 

�سمح�المحافظ�الرقمية�للكث��ين�من�المتعامل�ن،�حيث��سمح�للمش��ك�ن���ا�بقبول� - 

 المدفوعات،�وكذلك�تلقي��موال،�و�التا���المشاركة����النظام�الما��؛��

 عملت�السعودية�ع���توف���الب�ئة�الملائمة�ل�س�يل�استخدامات�المحافظ�الرقمية؛ - 

�خلال��شر� -  �من �متطلبات�الشمول ����تحقيق �مسا���السلطات�السعودية تجسدت

�ا��ياة� ��� �التكنولوجيا �باستعمال �المجتمع �فئات �مختلف �وتوعية �المالية الثقافة

 ؛استخدام�المحافظ�الرقمية�أ�مااليومية،�ولعل�

صة�ا����التحول�نحو�مجتمع�غ���نقدي�لأ��ا�توفر�منتلعب�المحافظ�الرقمية�دورا�حاسم - 

�المادية �النقود �إ�� �ا��اجة �دون �المعاملات �وإجراء ��موال �لتخز�ن �فإن� .آمنة �ثم، ومن

�من� �الرقمية �المنصات �ل�ذه �مناسبة �ب�ئة ���لق �المواتية �ا���ومية �والمبادرات السياسات
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���� �السعودية �العر�ية �المملكة ��� �الرقمية �المحفظة �نمو�سوق �دفع �من �تز�د �أن شأ��ا

  .السنوات�القادمة

  : قائمة�المراجع
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