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Abstract: 
This research paper attempts to highlight the importance of digital transformation and artificial 

intelligence technologies in confronting economic crises and predicting them before they occur, 

through the use and analysis of big data to anticipate economic trends and better guide strategic 

decisions. 
  To reach the objectives of this research paper, we used the descriptive analytical approach to 

highlight the various modern technologies associated with the modern technologies used in digital 

transformation and artificial intelligence strategies. This study reached a number of results related to 

the necessity of moving towards the digitization of the problem sectors of the national economy. 

Artificial intelligence is considered a vital partner in directing economic policies and making strategic 

decisions that contribute to enhancing economic stability and improving financial performance. 
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 بها التنبؤ و الاقتصادية زماتالأ مىاجهة في الاصطناعي والذكاء الرقمي التحىل تقنيات
 

 الجزائر، بوىرافقتتااد لددرسة العليا للئا ،طالب دكتوراه:1سمير تيور -
 لجزائر، اجامعة الشلف، -أ–ستاذ لزاضر أ : 2بن علي قريجيج -
 

 31/01/2025تاريخ النشر:                              06/12/2024: قبوليخ التار                      03/05/2024تاريخ الإرسال: 
 ملخص:

التنبػ  اػا قتبػ  و  الاقتتاػادةة زمػاتالأ مواجهػة في الاصػنناي  والػذكا  الرقتمػ  التحوؿ تقنياتبراوؿ ىذه الورقتة البحثية إبراز دور و ألعيػة  
 الاسػػتاتيةية القػرارات وتوجيػػو الاقتتاػادةة، الابذاىػاتيلػػ   ستشػراؼلئل الضػومة البيانػػاتحػدوهها، مػخ لػػلبؿ إسػتوداـ وبرليػ  

 مع التكيف يل  القدرة ةعزز الاقتتاادةة بالأزمات التنب  في الاصنناي  والذكا  الرقتم  التحوؿ ستوداـحيث أف إأفض . بشك 
 .أفض  بشك  والتاحيحية الوقتائية الإجرا ات وابزاذ التحدةات

ه الورقتة البحثية، إستودمنا الدنهج الوصف  التحليل  لإبراز لستلف التقنيات الحدةثة  الدرتبنة بالتقنيػات و للوصوؿ إلى أىداؼ ىذ 
الحدةثة الدستعملة في إستابذيات التحوؿ الرقتم  و الذكا  الإصنناي  ، حيث توصلت ىذه الدراسػة إلى للػة مػخ النتػائج الدرتبنػة 

 شػػرةكًالة للئقتتاػػاد الػػوطو ، وتعزةػػزه بدوتلػػف تقنيػػات الػػذكا  الإصػػنناي  ، ب يتبػػاره بضػػرورة التوجػػو لضػػو رقتمنػػة القنايػػات الدشػػك
 الأدا  وبرسػػن الاقتتاػػادي الاسػػتقرار تعزةػػز في تسػػاى  الػػي الاسػػتاتيةية القػػرارات وابزػػاذ الاقتتاػػادةة السياسػػات توجيػػو في حيوةػًػا
 الدالي.

 ، التنب ، الإنذار الدبكر ، التنمية الدستدامة .: التحوؿ الرقتم ، الذكا  الإصنناي  الكلمات الدفتاحية
 JEL :O30 , O32, O33 ,O34التانيف 

 
 :الدقدمة -
 AIتتحرؾ التقنيات الرقتمية بسرية الضو  في يالدنا، حتى أنها سمحت بفض  التحوؿ الرقتم ، والذكا  الاصنناي      

والتعل  الآلي للآلات بدعالجة وبرلي  الدعلومات بنرؽ لم  الذي ارتبط بدةموية مخ التقنيات الذائلة في لراؿ التعل  العميق
وروج لضخ مبالغ ضومة ل ، مخ للبؿ ايتمدت الدوؿ يل  تنبيقات التحوؿ الرقتم ، و الابتكار، حيث  نتويلها أبدًا

لحدةثة و مخ الاقتتااد التقليدي الى الاقتتااد الرقتم  ، الذي تدةره الدعلومات و الدعارؼ و توفير فيو التكنولوجيا ا
استوداـ الذكا  الاصنناي  في الازمات الاقتتاادةة يمث  أداة حيوةة ، و استوداـ الرقتمنة و الابتكار في يدة لرالات 

يمكخ للذكا  الاصنناي   كما  بالأزمات.لتحلي  البيانات الضومة، وتوجيو ابزاذ القرارات الاستاتيةية، وبرسن التنب  
د الابذاىات الاقتتاادةة، وتقديم استاتيةيات للتعام  مع التقلبات الاقتتاادةة. و تسير توفير رؤى دقتيقة تسايد في بردة

 .الازمات الاقتتاادةة 
التحوؿ الرقتم  والذكا  الاصنناي  ةلعباف دوراً حيوةاً في التادي للؤزمات الاقتتاادةة وبرسن التنب  اا. بفض  لذا ف

مخ  يمكخ للشركات والحكومات كما   (،Machine Learning) ( وتعل  الآلةBig Dataتقنيات التحلي  الضو  )
 برلي  البيانات بشك  أفض  لتوجيو سياساتها وابزاذ قترارات استاتيةية.

                                                           
1
 oran.dz-sesamir.tiour@e،أبحاث في التطبيقات المنهجية  التحليلية  و التشغيلية في الإقتصاد بوهران مخبر ،تيور سمير -

2
  chlef.dz-b.koridjidj@univ،العالمية التحولات ظل في الكلية الإقتصادية والسياسات والمصرفية المالية الأنظمة مخبر-
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 لذا لضاوؿ لشا سبق طرح الاشكاؿ الرئيس  التالي : 
 كيف يمكن للتحول الرقمي و الذكاء الاصطناعي من تسير الازمة الاقتصادية و التخفيف من حدتها  ؟

 :فرضية الدراسة -
الدسالعة في التب  بحدوث الأزمات و لصاح آليات التحوؿ الرقتم  و الذكا  الإصنناي  ةتنلب توفر البنية التحتية -

 مساةرتها.
 هدف الدراسة:أ -

 برقيق للة مخ الأىداؼ الدتمثلة في :  تهدؼ ىذه الدراسة الى 
 وتسيرىا.زمات دة الأتوفيف مخ حالواقتع التحوؿ الرقتم  ودوره في  إبراز- 
 .بالأزماتمدى مسالعة الاقتتااد الرقتم  و الذكا  الاصنناي  في يملية التنب   توضيح- 

 منهج الدراسة: -
، مخ للبؿ يرض بعض التةارب الدسنرة ىداؼ البحثأايتمدنا يل  الدنهج الوصف  التحليل  للوصوؿ الى 
رقتم  و الذكا  الاصنناي  في التنب  بالازمات الاقتتاادةة و  الدولية الناجحة، في لراؿ استوداـ تقنيات التحوؿ ال

 .ة التوفيف مخ حدتها  يكيف
 الدراسات السابقة: -

دور الذكا  الاصنناي  في رفع كفا ة النظ  ، برت ينواف *2020سنة  ، -دراسة العزاـ ، نورة لزمد يبد ىللب-
المجلة التبوةة/ جامعة سوىاج ، وتوصلت –ور في كلية التبية الدوارد البشرةة ، بجامعة تبوؾ ، بحث منش لإدارةالإدارةة 

ويلبقتتو بكفا ة النظ  الإدارةة  الباحثة في التوصيات إلى ضرورة اجرا  الدزةد مخ الدراسات يخ الذكا  الاصنناي 
 حيث تسايد يل  إبزاذ القرارات الإدارةة الفعالة .، بحيث تشم  يينات اكبر

تنبيقات الذكا  الاصنناي  والذكا  العاطف  في حوؿ  2021سنة  ،ام واخرون(ر بي اكدراسة موالي امينة ، طي-
الدراسة بشك  رئيس   ىذه ىدفتحيث   مكرر. 1العدد  7نشور في لرلة لراميع الدعرفة المجلد و الدابزاذ القرار 

الدراسة الى نتائج ابرزىا اف  لدعرفة اهر الذكا  الاصنناي  والذكا  العاطف  في ابزاذ القرار ات الإدارةة، وتوصلت
ىناؾ ارتباطا سالب بن الذكا  العاطف  وابزاذ القرارات الإدارةة ويدـ وجود معرفة تامة بتنبيقات الذكا  

وتوسعت في البحث ومعرفة فوائد تنبيقات الذكا  الاصنناي  ( النظ   ،الاصنناي  وفائدتها مخ قتب  صناع القرار
 .شبكات العابية ، والخوارزميتاتالخبيرة ، الوكي  الذك  ، ال

ستوداـ تقنيات الذكا  الاصنناي  في إدارة أزمة فيروس  إ حوؿ ،2023سنة أحمد محمود شرف،  ةأسالددراسة -
يمكخ أف ةسايد الذكا  الاصنناي  في رصد وتسةي  أي أزمة قتب  حدوهها، أو في لحظة  إذ. -كورونا الدستةد

يمكخ للؤنظمة الي تعم  بالذكا  الاصنناي  برلي  كميات   كما  لإنذار الدبكر.اندلايها، والي يمكخ أف تسه  في ا
 .كبيرة مخ البيانات للكشف يخ العلبمات الدبكرة للؤزمة وتزوةد صانع  القرار بأدوات للبستةابة بفعالية
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I-  الدفاهيم الأساسية للتحول الرقمي 
      I-1  : التقلدةة الى لدمات رقتمية مبنية يل  قتايدة بيانات و ىو يملية انتقاؿ مخ لدمات التحول الرقمي

 و تعزةز البنية التحتية  دال  الدوسسات و اتاالذا بالعالم، استوداـ تقنيات الرقتمية و تكنلوجيات الدعلومات و الاتاالى
و بلوغ  الخارج  مخ اج  الشفافية و تسهي   الخدمات للةمهور و انتاج منتاجات جدةدة و لدمات ذكية  الدالل  

 )مخ ايداد الباحثن (الأىداؼ باقت  تكلفة 
I- 2تعريف التحول الرقمي: 
لا ةعو فقط التحوؿ لضو استوداـ التكنولوجيا دال  حدود الد سسة ب  ىو  ، أنوالتحوؿ الرقتم  Bouararيرؼ 

ث تقديم و مخ حي ،ةشم  الد سسة كك  بشك  أساس  مخ حيث أساليب العم  دالليا و لارجيا ،برنامج شام 
الى تغير لظاذج  (473، صفحة 2022)أسما  مبارؾ، الخدمات للةمهور كما ةدفع التحوؿ الرقتم  الد سسات

 .ايمالذا بالتكيف مع واقتع التكنولوجيا الجدةدة
التحوؿ الرقتم  ىو استوداـ الد سسات لتكنولوجيا الدعلومات والتقنيات الرقتمية في تقديم لدماتها التقليدةة لذا ف ف 

لي كانت تقدـ بشك  ةدوي و غير رقتم  مخ اج  برسن مخ أدا  الد سسة و ذألك وفق لدتنلبات العملب  و و ا
 الدوارد الدتاحن.

I-3 : تعريف المجلس الأوروبي 
نو ةتميز بدمج وتكام  التقنيات الرقتمية الدتقدمة مع الأنظمة الدادةة، ولظاذج الأيماؿ الدبتكرة أالتحوؿ الرقتم  بيرؼ 
 .ليات الجدةدة وإنشا  منتةات ولدمات ذكيةوالعم

نو دمج التكنولوجيا في يالم الايماؿ وتغيير أساس  في كيفية أيل  ومخ للبؿ ما سبق يمكخ تعرةف التحوؿ الرقتم  
ف تتحدى باستمرار الوضع الراىخ أنو تغيير هقافي ةتنلب مخ الد سسات أتشغي  وتقديم القيمة للزبائخ، كما 

 .(1، صفحة 2022)للوؼ،  وبذربةتزةح الفش
I-5:يساهم التحول الرقمي في تحقيق ما يلي : منافع التحول الرقمي 
 .بزفيض التكاليف وتوفير الجهد وربح الوقتت -  
أكبر يدد مخ  وكسب (3، صفحة 2022)ابتساـ، مسايدة الشركات والد سسات التةارةة في توسع نشاطاتها-  

و وضع طرؽ جدةدة مبتكرة في ،ألراؿ الابداع والابتكار للبؿ دمج  مخنظيمو، و ت التشغي  ظروؼ العملب  مع برسن
لتسيير ش وف العم  و الدوظفن في شتى الداالح تسهي  مراقتبة الدس ولن ، وذلك لتقديم لدمات مقارنة بالنرؽ التقليدةة

 (155-154، الافحات 2022)،بولرص، الإدارةة.
II-اد الأساسية الي ةقوـ يليها التحوؿ الرقتم  فيماةل :بعتتمث  الأ:بعاد التحول الرقمي أ 

 التحوؿ الرقتم  ةقوـ يل  خمسة أبعاد أساسية:
 الأسس الرقتمية: البنية التحتية التقنية والبرلرية الي بسكخ التحوؿ الرقتم .-
 فيز العاملن.الابتكار الرقتم : للق ماادر جدةدة للقيمة الدضافة في الد سسة مخ للبؿ التةدةد والابتكار وبر-
الحكومة الرقتمية: تبو الحكومة لدشروع التحوؿ الرقتم  في م سساتها، لشا ةسايد في القضا  يل  البيروقتراطية وبرسن -

 الكفا ة وزةادة الثقة في الحكومة الدركزةة.
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تداركها في الأيماؿ الرقتمية: توفير لدمات أكثر جودة في أي وقتت وأي مكاف وبأقت  تكلفة، مع اكتشاؼ الألنا  و -
 فتة زمنية مثالية.

الدواطخ الرقتم : وضع لنة لتثقيف الدواطخ ماليًا وتقديم لدمات تكنولوجية رقتمية تتماش  مع قتدراتو -
 .(200، صفحة 2022)،بولرص، ورغباتو.

III-:تهدؼ إستابذية التحوؿ الرقتم  إلى برقيق للة مخ الأىداؼ الي نورد بعضها فيأهداف التحول الرقمي :  
 يل  حد  مستوى الد سسات و المجتمع  مخ للبؿ للق هقافة الإبتكار و الإبداع يل  تكنولوجيا التنوةر نظ  و تعزةز -

 .(79-44، الافحات 2022)الغو، 
تعزةز وتنوةر نظ  التكنولوجيا مخ للبؿ للق هقافة الابتكار والإبداع يل  مستوى الد سسات والمجتمع يل  حد  -

 سوا .
 لظاذج جدةدة مبتكرة وبرسن الإطار التنظيم  والدعاةير الفنية. تنبيق -
القضا  يل  البيروقتراطية مخ للبؿ رقتمنة القنايات الدشكلة للبقتتااد الوطو وبروة  الدعاملبت مخ الورقتية إلى  -

 إلكتونية.
 تنوةر الخدمات الدتنوية ذات الكفا ة وتقديمها للعملب  بأقت  تكلفة. -
 الأيماؿ ولدمات الإنتاج للحد مخ الألنا  وتوفير الجهد والوقتت الدناسب لإلصاز الأنشنة الاقتتاادةة. تنوةر لظاذج -
التوجو لضو الاقتتااد الرقتم  مخ للبؿ نشر هقافة الدعاملبت التقنية الحدةثة بن الد سسات والأفراد لتعزةز تنوةر الرقتمنة  -

 . (37فحة ، ص2023)يثمانية، في لستلف القنايات والديادةخ.
IV- شكال التحول الرقمي داخل الدؤسسة أ:  

 التحوؿ الرقتم  دال  الد سسات ةألذ يدة أشكاؿ، أبرزىا:
تنبيقات الذواتف الذكية: بسكخ الد سسات مخ يرض منتةاتها وأنشنتها وتسوةق يلبماتها التةارةة مخ للبؿ  -

 تنبيقات يل  الذواتف المحمولة.
لم سسات مساحات لتوزةخ البيانات وإجرا  النسخ الاحتياط ، بالإضافة إلى القدرة يل  الحوسبة السحابية: توفر ل -

 الدعالجة البرلرية والنباية يخ بعُد وتوفير لدمات حاسوبية متنوية.
إنتنت الأشيا : بسكخ الد سسات مخ ربط لرموية مخ الأجهزة الإلكتونية والدنزلية والاتاالية في شبكة تتيح لذا  -

   وتبادؿ الدعلومات فيما بينها. التواص
الذكا  الاصنناي : ةسايد الد سسات في إلغاد حلوؿ للمشاك  الي تواجهها، وفي لزاكاة السلوؾ البشري والقدرات  -

 الذىنية للئنساف، بدا في ذلك القدرة يل  التعل  والاستنتاج.
V- فاق التحول الرقمي في الجزائرآ : 

ةر تكنولوجيا الدعلومات والاتااؿ كأولوةة رئيسية في لننها، لشا أدى إلى التحوؿ الرقتم  الحكومة الجزائرةة تنو وضعت 
 للمةتمع الجزائري. تتضمخ ىذه الجهود:

السماح بالنفاذ إلى تكنولوجيا الإيلبـ والاتااؿ والشبكات والخدمات، مع تنوةر الخدمات الدبتكرة والدضامن الرقتمية -
 الوطنية.
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لراؿ تكنولوجيا الدعلومات والاتااؿ وتعمي  استعمالذا في لستلف المجالات، وتعزةز الحكومة الإلكتونية تعزةز القدرات في -
 والنظاـ البيئ  للرقتمنة.

 إرسا  الدبادئ العامة للثقافة الرقتمية.-
 ( ذو التدفق السرةع والعالي.4G( إلى الجي  الرابع )3Gتوسيع شبكة الذاتف النقاؿ مخ الجي  الثالث )-
لربط الدناطق الدعزولة بشبكة الإنتنت وتوسيع  2017في  ALCOMSAAإطلبؽ القمر الاصنناي  للبتاالات -

 التغنية إلى بعض البلداف الأفرةقية.
الجزائر تسع  بشك  واضح إلى مواكبة التنورات التكنولوجية العالدية وبرقيق التحوؿ الرقتم  للمةتمع مخ للبؿ ىذه -

 .(26، صفحة 2023)يثمانية، الدبادرات.
VI- :معيقات التحول الرقمي في الجزائر 

معيقات التحوؿ الرقتم  في الجزائر تتضمخ يدة يوام  تعيق تقدـ البلبد لضو برقيق بروؿ رقتم  ناجح وفعاؿ. مخ بن 
 ىذه الدعيقات:

 الطفاض مستوى التكنولوجيا الرقتمية في معظ  الد سسات الإدارةة والاقتتاادةة. -
 بتكار الذي ة دي إلى نق  في تنوةر تقنيات حدةثة موجهة للقناع الاقتتاادي.ضعف نشاط الا -
 ىشاشة البنية التحتية، الي تعد أساسية لنةاح العمليات الرقتمية في لستلف القنايات. -
 غياب الأطر التشرةعية والقانونية الي تنظ  النشاط الرقتم ، مع فرض مراقتبة زائدة. -
ت في الجزائر مقارنة بالدوؿ الألرى، مع نق  في استكماؿ البنية التحتية للبتاالات. بط  تدفق شبكة الإنتن -

 .(23-22، الافحات 2022)للوؼ، 
ستودامو إ، مع يدـ الرغبة في تنوةر الابتكار و العنار البشري، الذي ةعتبر أساس برقيق أىداؼ الرقتمنةتكوةخ  ضعف-

 .في الد سسات 
VII-   يته في النشاط الإقتصاديو أهمالذكاء الاصطناعي 

ةتضمخ إنشا   إذ( إلى لزاكاة الذكا  البشري بواسنة الآلات، ولاصة أنظمة الكمبيوتر.AIةشير الذكا  الاصنناي  )
لوارزميات ولظاذج يمكنها أدا  الدهاـ الي تتنلب يادةً ذكا  بشرةاً، مث  فه  اللغة النبيعية، والتعرؼ يل  الألظاط، وح  

 ..Erreur ! Source du renvoi introuvableاذ القرارات الدشكلبت، وابز
يمكخ تانيف أنواع الذكا  الاصنناي  إلى يدة لرمويات بناً  يل  قتدراتها وتنبيقاتها. فيما ةل  الأنواع الرئيسية و 

 ، الشك  أسفلو ةبن الأنواع الثلبهة للذكا  الإصنناي  :للذكا  الاصنناي 
 
 
 
 
 
 



 0105 جانفي/11 العدد 11 المجلد/  الأعمال لاقتصاديات الريادة مجلة

- 164 - P-ISSN: 2437-0916 / E-ISSN: 2437-0916/ Legal Deposit N°6970-2015 

 :  الأنواع الثلاثة للذكاء الإصطناعي 01الشكل رقم 
 
 

 
 
 
 
 

Source: https://www.twinkl.com/teaching-wiki/aldhka-alastnay 

 
 :و مخ للبؿ الشك  أيلبه ، يمكخ تعرؼ الأنواع الثلبهة للذكا  الإصنناي 

VII-1 :)الاصنناي  الذي ةعاني مخ ضعف في الذكا. الذكاء الاصطناعي الضعيف )الذكاء الاصطناعي الضيق  
القدرة يل  التعل  ةتميز بأنو مام  لأدا  مهاـ لزددة فقط دوف القدرة يل  التعل  أو الفه  بعد البرلرة. ةعتبر ىذا النوع 
 مخ الذكا  الاصنناي  لزدودًا وةعتمد بشك  كام  يل  البرلرة الأولية الي ةت  تزوةده اا. يل  الرغ  مخ قتدرتو يل 

 أدا  الدهاـ الدبرلرة، إلا أنو ةفتقر إلى القدرة يل  التكيف مع سياقتات جدةدة أو تعل  مخ البيانات الجدةدة.
ىذا النوع مخ الذكا  الاصنناي  ةعتبر مفيدًا في سياقتات تتنلب أدا  مهاـ لزددة بشك  متكرر وهابت، ولكنو 

 Erreur ! Sourceالدستمر والتكيف مع التحدةات الجدةدة. ةعتبر غير فعاؿ في البيئات الدتغيرة الي تتنلب التعل  

du renvoi introuvable. 
VII-2( الذكاء الاصطناعي القوي .General AI :) ناي  ليكوف لدةو ىذا النوع مخ الذكا  الاصن انشا تم
لا ةزاؿ الذكا  الاصنناي  القوي قتيد التنوةر وليس و فه  ومعالجة الدعلومات بنرةقة مشااة للذكا  البشري.  يل القدرة. 

 متاحًا بعد.
VII-3 اف ىذا النوع الفائق مخ الذكا  الاصنناي   متووؼ منو العالم يل  اف لػ  : الذكاء الاصطناعي الفائق

ىذا النوع مخ الذكا  الاصنناي  افتاض  وغير متاح بعد. اف  لم ةتوقتع مخ الدواطر الي بردث مستقبلب لز  الانساف و 
 إنو مام  لتةاوز الذكا  البشري في ليع المجالات، بدا في ذلك الإبداع وح  الدشكلبت وصنع القرار.

وةعد المحرؾ الأساس   ،ىذا الكوكب  ة هر الذكا  الاصنناي  يل  مستقب  ك  قتناع صناي  ويل  ك  إنساف يل كما 
لجميع التقنيات الناشئة مث  لع البيانات الضومة والروبوتات وإنتنت الأشيا ، ومخ الدتوقتع أف ةلعب الذكا  الاصنناي  

 دوراً أكبر للبؿ السنوات القادمة.
 
 
 

VIII- تقنية الذكاء الاصطناعي في مساعدة الدؤسسات: 
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في يلوـ الكمبيوتر ةهدؼ إلى إنشا  أنظمة تستنيع تنفيذ مهاـ تتنلب يادةً ذكاً  بشرةاً، الذكا  الاصنناي  ىو لراؿ 
وةعتمد الذكا  الاصنناي  يل  الخوارزميات والنماذج الرةاضية الي تسمح للؤنظمة الحاسوبية بتعل  مخ البيانات وبرسن 

متنوية مخ المجالات، مث  التعل  الآلي، ومعالجة أدائها مع مرور الوقتت. يمكخ استوداـ الذكا  الاصنناي  في لرموية 
اللغة النبيعية، والرؤةة الحاسوبية، والتونيط الآلي، والروبوتات، والألعاب، والتشوي  النبي، والتحلي  الدالي، 

التعل  الآلي لتحقيق بزاي  أفض ، لشا سايدتها يل   Netflix يل  سبي  الدثاؿ، تستودـ شركة.والتوصيات، وغيرىا
%. كما ةستثمر العدةد مخ الشركات في يلوـ البيانات والذكا  الاصنناي  لتحسن 25ةادة قتايدة يملبئها بأكثر مخ ز 

لد سسات و اكتشفت م لرا اف ا..Erreur ! Source du renvoi introuvableيملياتها وابزاذ قترارات أفض . 
% في السنة 50% ، بزةادة يخ 56ستوداـ  لذكا  الاصنناي  في وظيفة واحدة ارتفعت النسبة الى الشركات لعملية الا

% يل  الأقت  مخ الأرباح يمكخ أف تعزى إلى الذكا  5% مخ الدستةيبن أف 27بالإضافة إلى ذلك، أفاد   السابقة.
 .Erreur ! Source du renvoi introuvable. % في العاـ السابق22الاصنناي ، بزةادة يخ 

VIII-2 العوامل الدافعة لاعتماد الذكاء الاصطناعي 
 :.Erreur ! Source du renvoi introuvableىناؾ هلبهة يوام  برث يل  تنوةر الذكا  الاصنناي  

ف وفرة قتدرة الحوسبة في لراؿ الأيماؿ في السحابة، أ ، حيثتوفر إمكانية الحوسبة يالية الأدا  بسهولة وبأسعار معقولة-
 .مكّخ مخ الوصوؿ السه  للقدرة يل  الحوسبة بأدا  ياؿٍ وبأسعار معقولة

ناي  إلى التعل  مخ للبؿ الكثير مخ لػتاج الذكا  الاصن حيثوجود كميات كبيرة مخ البيانات الدتاحة للتعل . -
تتيح سهولة تسمية البيانات والتوزةخ والدعالجة الديسورة التكلفة للبيانات والي  البيانات لإجرا  التنب ات الاحيحة. 

 .وغير الدنظمة مزةدًا مخ التدرةب وإنشا  الخوارزميات ،الدنظمة
.. يل  سبي  الدثاؿ، يمكخ أف تسايد التوصيات الدستهدفة الي توفر تقنية الذكا  الاصنناي  التنبيق  ميزة تنافسية-

تقدمها تقنية الذكا  الاصنناي  يل  ابزاذ قترارات أفض  بشك  أسرع. كما يمكخ للعدةد مخ ميزات وقتدرات الذكا  
 .وتسرةع وقتت الوصوؿ إلى السوؽ وغير ذلك الكثير،الاصنناي  أف ت دي إلى لفض التكاليف وتقلي  الدواطر 

VIII-3 :شهد تقدما كبيرا في  2023ياـ  بعض التطبيقات المحددة للذكاء الاصطناعي في الاقتصاد ما يلي
تقنيات الذكا  الاصنناي  الدتاحة للةمهور. يمكخ استوداـ ىذه التقنيات في تنوةر الدهارات اليومية مث  البحث يل  

 .الإنتنت، التدقتيق والكتابة، وحتى للق لظط حياة صح 
تعتبر ىذا التنبيق مخ اكبر و و اكثر استعمالا مخ طرؼ الأشواص و :(ChatGPT"شات جي بي تي" ) ق تطبي -

الشركات وىو مخ اشهر الأدوات الذكا  الاصنناي  التوليدي ،ةستودـ فيو المحادهة شات بوت كما ةتيح للبفراد و 
يق كثيرة نذر منها التعلي  ،تقديم الناائح و الدستودمن فضا  مخ الدناقتشة و الحوار، اف لرالات استوداـ ىذا التنب

  ..Erreur ! Source du renvoi introuvableيرض البيانات و ترتيبها حسب أولوةات الباحث 
 :(BARD) تطبيق -
إلى توفير معلومات  باردةهدؼ  .وغلغىو روبوت دردشة مديوـ بالذكا  الاصنناي  تم طرحو مخ قتب  شركة  بارد"

، يمكخ ChatGPTيل  يكس منافسو ،مبسنة ومرتبة للمستودمن مخ للبؿ تقنيات الذكا  الاصنناي  يبر الدردشة

https://www.bbc.com/arabic/science-and-tech-65024416
https://www.bbc.com/arabic/science-and-tech-65024416
https://www.bbc.com/arabic/science-and-tech-65024416
https://www.bbc.com/arabic/science-and-tech-65024416
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 الاطلبع يل  أحدث الدعلومات يل  الإنتنت، حيث ةتمتع بخاصية البحث باس  باردللمستودـ مخ للبؿ 
“Google it”ويمكنو التحقق مخ ماادره والتحقق مخ معلومات منشورة يل  مواقتع مث  وةكيبيدةا ،. 

 (Perplexity AI" ) تطبيق -
أةضا لزرؾ بحث لزادهة قتائما يل  الدردشة ملية البحث و ىو ةعتبر مخ افض  التنبيقات في ي  ىذا التنبيق ةعد

باستوداـ الذكا  الاصنناي ، إذ ةقدـ إجابات لأسئلة الدستودمن يخ طرةق لظاذج لغات البرلرة.وةشيريدد مخ التقارةر 
 الدتوااة إلى فعالية ىذا المحرؾ في الاستودامات العلمية والبحثية.

 (DALL- E" )تطبيق-
الأمرةكية للذكا  الاصنناي . يمكخ لذذا  OpenAIلنظاـ ىو "شات ج  بي تي"، وىو لظوذج لغوي طوّرتو شركة ىذا ا

النظاـ إنشا  صور ولوحات واقتعية اننلبقتاً مخ وصف باستوداـ اللغة النبيعية. وقتد جا  ىذا التنور نتيةة للؤبحاث الي 
 اتها الي كشفت يخ أداة "شات ج  بي تي".للذكا  الاصنناي ، وى  الجهة ذ OpenAIأجراىا لستبر 

 (WOMBO Dream)تطبيق -
مخ أنظمة الذكا  الاصنناي  السهلة الاستوداـ لدوتلف الأيمار وذات التكلفة الدناسبة في حاؿ  ىذا التنبيق ةعد

الاشتاؾ في الخدمات الدتنورة الددفوية الأجر والنوةلة الددة.ويمكخ مخ للبؿ ىذا النظاـ بروة  الن  إلى صورة 
 باستوداـ اللغة الدكتوبة.

 (Socratic) "تطبيق-
تنبيق للذكا  الاصنناي  التعليم  يمكخ تنزةلو يل  الذواتف المحمولة. ةسايد ىذا التنبيق " ىو Socraticتنبيق "

النلبب في إلصاز واجباته  الددرسية مخ للبؿ توفير ماادر تعليمية متنوية، مث  مقاطع الفيدةو والأسئلة والإجابات 
   يل  إلصاز واجباته  الددرسية بشك  أفض .وروابط الدواضيع. ةوفر التنبيق للنلبب موارد تعليمية متعددة لدسايدته

لا  ىذا التنبيق لاشواص و الد سسات السايية في يملية تعل  اللغة الإلصليزةة و ننقها و   (ELSA) تطبيق-
كتابتها مخ للبؿ تقنيات الذكا  الاصنناي  ،تتعتمد ىذه التقنية يل  البيانات الاوتية الافراد الذةخ ةتحدهوف الإلصليزةة 

 ةات لستلفة و متعددة بله
 (Fooducate) "تطبيق-

تم تامي  تنبيق "فودةوكات" لدسايدة الدستودمن في لسارة الوزف وبرقيق ذلك مخ للبؿ توفير معلومات موهقة ومبنية 
يل  تقنيات الذكا  الاصنناي . ةقدـ التنبيق طرقتاً للعثور يل  الأطعمة الاحية وفه  مكوناتها، بالإضافة إلى توفير 

علومات شاملة وحدةثة حوؿ أساليب التغذةة الدلبئمة. ةستودـ الخوارزميات الذكا  الاصنناي  لتحدةد العناصر م
الغذائية اللبزمة لك  مستودـ مخ للبؿ الدسح الضوئ ، وةوفر توجيهًا حوؿ أنواع الأطعمة الدلبئمة والقي  الغذائية 

 الدنلوبة لتحقيق أىدافه  الاحية.
IX- ء الاصطناعي في مواجهة الأزمات الدوليةاستخدام الذكا 

 ، و نذكر منها : ستوداـ الذكا  الاصنناي  في مواجهة الأزمات الدوليةتتعدد طرؽ إ

https://www.bbc.com/arabic/science-and-tech-65024416
https://www.bbc.com/arabic/science-and-tech-65024416
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ستوداـ أنظمة الذكا  الاصنناي  في برلي  البيانات الضومة والنماذج الدعقدة إالتنب  بالأزمات والكوارث: يمكخ  -
 ! Erreurة والاجتمايية قتب  حدوهها، لشا ةسايد في التونيط والاستعداد لذالتوقتع وقتوع الأزمات والكوارث النبيعي

Source du renvoi introuvable.. 
 ، و ذلك يبر الدسايدة في ابزاذ القرارات الحاسمة أهنا  الأزمات مخ لذكا  الاصنناي ايمكخ  ، إذابزاذ القرارات الحاسمة -

 .لدعلومات بسرية وموضويية، وتقديم توصيات مبنية يل  البيانات والنماذج الدعقدة برلي  ا
تنسيق الاستةابة للؤزمات: يمكخ استوداـ تقنيات الذكا  الاصنناي  في إدارة الدوارد والأفراد والدعلومات بشك  أكثر  -

 كفا ة أهنا  الأزمات، لشا لػسخ مخ سرية الاستةابة والتعافي.
زمات والتحذةر الدبكر: يمكخ للذكا  الاصنناي  الدسايدة في رصد وبرلي  البيانات مخ ماادر متعددة لتوفير مراقتبة الأ-

 برذةرات مبكرة بشأف الأزمات المحتملة.
برسن الاتاالات والتنسيق: يمكخ استوداـ الذكا  الاصنناي  في برسن الاتاالات والتنسيق بن الجهات الدعنية -

بشك  ياـ، يمكخ للذكا  الاصنناي  أف ةلعب و  ا ةسه  تبادؿ الدعلومات والدوارد بشك  أكثر فعالية.أهنا  الأزمات، لش
 ! Erreurدوراً لزورةاً في مواجهة الأزمات الدولية مخ للبؿ برسن قتدرات التنب  والاستةابة والتنسيق والابزاذ القرارات

Source du renvoi introuvable.. 
IX- 1بعض الأزمات التي يمكن مواجهتها باستخدام الذكاء الاصطناعي 

 مخ للبؿ استعراض الداادر الدقدمة، يمكخ بردةد بعض الأزمات الي يمكخ مواجهتها باستوداـ الذكا  الاصنناي :
يبر وسائ  التواص   أزمات الاتاالات والعلبقتات العامة: يمكخ للذكا  الاصنناي  الدسايدة في برلي  الدشاير -

 الاجتماي ، وإنشا  لزتوى للبيانات الاحفية والدنشورات، وتوفير بردةثات فورةة للمحتفن. 
أزمات الإنتاجية والكفا ة: يمكخ للذكا  الاصنناي  الدسايدة في برسن يمليات الإنتاج والتانيع، وبرسن جودة  -

 ..Erreur ! Source du renvoi introuvableالدنتةات والخدمات، وبرسن بذربة الدستودـ 
توفير فرص تعلي  يخ بعُد، والحاوؿ يل  ماادر  مخأزمات التعلي  والاحة: يمكخ استوداـ الذكا  الاصنناي  -

ي  معرفية ضومة، وتقديم أنواع معينة مخ الالتبارات والشهادات الدولية، وبرسن الخدمات الاحية والقياـ بتشو
 . .Erreur ! Source du renvoi introuvableويلبج لستلف الأمراض

أزمات الأمخ السيبراني ولاوصية البيانات: يل  الرغ  مخ الفوائد المحتملة للذكا  الاصنناي ، ىناؾ بردةات تتعلق  -
 س وؿ للتكنولوجيا ومااةة البيانات. بضماف الاستوداـ الأللبقت  والد

مخ للبؿ برسن الاتاالات  ،بشك  ياـ، يمكخ للذكا  الاصنناي  أف ةلعب دوراً مهمًا في مواجهة لستلف الأزماتو 
والاستةابة السرةعة، برسن الكفا ة والإنتاجية، وتوفير حلوؿ مبتكرة في لرالات التعلي  والاحة. ولكخ لغب معالجة 

 لدرتبنة بالأمخ والخاوصية بعناةة لضماف النةاح. التحدةات ا
IX- 2 تتمث  ىذه الخنوات فيما ةل  :سبع خطوات هامة لادارة الازمات  : 

: تبدأ الخنة بتحدةد أىداؼ واضحة لحماةة الأفراد وضماف إطلبع الفئات الدستهدفة يل  الدستةدات وضع الخطة -
 زمة.وإنقاذ الد سسة ب جرا ات لزددة في حالة الأ
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الرسم : ةتعن تعين متحدث رسم  لرهز جيدًا للئجابة يخ أسئلة وسائ  الإيلبـ وضماف توحيد  تعيين الدتحدث -
 التارلػات لتقديم رسالة واضحة ومتناسقة.

: لغب يل  الشركات الالتزاـ بالشفافية والأمانة لتةنب التغنية السلبية مخ وسائ  الالتزام بالأمانة والدصداقية -
 لبـ ومنع انتشار الشائعات.الإي

ةعتبر إطلبع الدوظفن يل  الدستةدات أمراً حيوةاً لضماف استمرارةة يم   :طلاع الدوظفين على الدستجداتإ-
الشركات بسلبسة وللحد مخ انتشار الإشايات الي قتد ت دي إلى نشر معلومات لاطئة يبر وسائ  التواص  الاجتماي ، 

 الأزمات. لشا ةساى  في بذنب الدزةد مخ
للحفاظ يل  سرةة الأزمة أماـ العملب  والدوردةخ، لغب يل  الشركة أف تكوف الأولى : التواصل مع العملاء والدور ِّدين-

في تقديم الدعلومات حوؿ الأزمة. ةنبغ  أف تتضمخ لنة الاتاالات بشأف الأزمة كيفية الاستمرار في إطلبع العملب  
 لحدثوالدوردةخ يل  الدستةدات للبؿ ا

مخ الأفض  زةادة الاتاالات بدلًا مخ إتاحة الفرصة أماـ انتشار : التحديث في وقت مبكر وبشكل متكرر-
وجود وبإصدار بيانات موجزة، ولنط إجرا ات حدةثة وتغييرات جدةدة في أسرع وقتت لشكخ. مخ للبؿ الشائعات. 

في وقتت دورة إلبارةة يل  مدار الساية. لغب أف تكوف وسائ  التواص  الاجتماي  اليوـ والقنوات الإلبارةة، لضخ نعيش 
 لنة الأزمات الخاصة بك كذلك. 

  :وسائل التواصل الاجتماعي-
أزمة انتشار وبا  كورونا والأحداث الإلبارةة الرئيسية الأليرة أكدت ألعية وسائ  التواص  الاجتماي  كقنوات اتااؿ   

فرةق مس وؿ يخ متابعة ونشر والتفاي  مع أنشنة وسائ  التواص   رئيسية للبؿ الأزمات. لذا مخ الضروري تعين
 دارة الأزمات بشك  سيئ يمكخ أف يمح  يقودًا مخ العم  الجاد وقتي  الشركات في ظرؼ فالاجتماي  طواؿ فتة الأزمة. 

 .سايات. لذا ةعُد ىذا العنار أحد العناصر الذامة لخنة إدارة الأزمات
 

IX-3 تتعدد تقنيات التحوؿ الرقتم  مخ  في الاقتصاد: الدستخدمة ي والذكاء الاصطناعيأدوات التحول الرقم
 للبؿ ماةل  : 

بالاستوداـ الفعاؿ والدرف لدوارد الحوسبة، وبسكن الشركات مخ التوسع أو التنبيق : ةسمح ىذا لحوسبة السحابيةتقنية -
 .الالطفاض حسب الحاجة، وتقلي  الحاجة إلى الأجهزة باىظة الثمخ

ةتضمخ ذلك لع وبززةخ وبرلي  كميات كبيرة مخ البيانات، والي يمكخ استودامها : تحليل البيانات الضخمة تقنية-
 .لاكتساب رؤى حوؿ سلوؾ الدستهلك وابذاىات السوؽ والكفا ة التشغيلية  

املبت بشك  ى  دفت أستاذ رقتم  لامركزي ةُستودـ لتسةي  الدع Blockchainتقنية  اف:Blockchainتقنية -
آمخ وشفاؼ، لشا ةقُل  مخ الحاجة إلى الوسنا  وةزةد مخ الكفا ة. ةعتمد ىذا النظاـ يل  شبكة مخ العقد الدوزية 

تقنية مبتكرة تستودـ في  Blockchainوالدستقلة الي تعم  بواسنة آليات الاتفاؽ، وتضمخ تأمن الدعاملبت. تعتبر 
 ليات وبرسن الأماف والشفافية.لرموية واسعة مخ الانايات لتبسيط العم
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ةتضمخ ذلك استوداـ الخوارزميات والتعل  الآلي لتمكن الآلات مخ أدا  الدهاـ الي  (:AIالذكاء الاصطناعي ) تقنية-
 الألظاط.تتنلب يادةً ذكا  بشرةاً، مث  صنع القرار وح  الدشكلبت والتعرؼ يل  

جهزة الدادةة والدركبات والدباني والأشيا  الألرى الددلرة بأجهزة (: ةشير ىذا إلى شبكة الأIoT) إنترنت الأشياء-
 الاستشعار والبرامج وغيرىا مخ التقنيات لربط البيانات وتبادلذا مع الأجهزة والأنظمة الألرى.

ة : ةتضمخ ذلك استوداـ الآلات الي يمكنها أدا  الدهاـ بشك  مستق  أو شبو مستق ، لشا ةقل  مخ الحاجالروبوتات -
 الوظيفية.إلى العم  البشري وةزةد مخ الكفا ة 

الدناات الرقتمية تعتبر وسائ  يبر الإنتنت بسكخ الشركات والدستهلكن مخ التواص  والتعام  : الدنصات الرقمية -
ومشاركة الدعلومات، مث  مناات التةارة الإلكتونية ووسائ  التواص  الاجتماي  وتنبيقات الذاتف المحموؿ. تساى  
ىذه الأدوات في برسن الكفا ة والإنتاجية والقدرة التنافسية، وتعزز التنمية الدستدامة وبزلق فرص يم  جدةدة. ومع 
ذلك، لغب مراياة الآهار الأللبقتية والدواطر المحتملة الدرتبنة اا للبؿ الأزمات. التواص  الفعاؿ والاستةابة السرةعة 

يات العامة. مع تقدـ التكنولوجيا والذكا  الاصنناي ، تظهر فرص جدةدة ةعتبراف أموراً حيوةة للم سسات والشوا
 لتعزةز جهود إدارة الأزمات والعلبقتات العامة.

IX-4    كيفية مساهمة الذكاء الإصطناعي في التخفيف من الأزمات 
بالذكا  الاصنناي   تبسيط يملية التواص  أهنا  الأزمات يمكخ برقيقو مخ للبؿ استوداـ روبوتات الدردشة الي تعم 

لتوفير استةابات فورةة للؤسئلة الدتداولة وبزفيف العب  يل  الدوارد البشرةة. يمكخ إنشا  بردةثات في الوقتت الفعل  لنشر 
الدعلومات الدقتيقة والدهمة للبؿ الأزمات يبر وسائ  لستلفة مث  وسائ  التواص  الاجتماي  والبرةد الإلكتوني. كما 

نيات الذكا  الاصنناي  لتحلي  الدشاير العامة والكشف الدبكر يخ الأزمات، لشا ةساى  في تقديم يمكخ استوداـ تق
 معلومات دقتيقة ومتسقة للؤفراد الدعنين.

تقديم الدعلومات الدقتيقة : و تتا  ىذه الدرحلة ب ينا  ك  البيانات و الدعنيات التنب ةة ذات الالة بالأزمة قتب  -
 حدوهها .

لكشف الدبكر يخ ، ولستلف التقنيات الي بسكخ مخ اير العامة : ب ستوداـ تقنيات الذكا  الإصنناي برلي  الدشا-
و الشك  الدوالي ةبرز أى  الدراح  الدتبعة للتوفيف مخ و غيرىا مخ الأزمات الدوتلفة . الأزمات، مث  تفش  الأمراض

 الأزمات في ظ  الإستعانة بتقنيات الذكا  الإصنناي :
 
 
 
 

 : إستراتجيات التخفيف من الأزمات بفعل تقنيات الذكاء الإصطناعي 02ل رقم الشك
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Source : https://fastercapital.com/arabpreneur ; P12 

X-  الانعكاسات الاقتصادية للذكاء الاصطناعي على الدول العربية 
X-1- الدوؿ مننقة الشرؽ الأوسط مخ مكاسب تشير التقدةرات الي حققت :الدساهمة في تعزيز النمو الاقتصادي

% في الناتج المحل  الإلالي و الاستفادة مخ تقنيات الذكا  11مليار دولار بنسبة 320اقتاادةة و الي تقدر 
ما وفرتو الثروة . و قتد قتفزت الدوؿ العربية فقزة نويية في لراؿ الرقتمنة و ذاللك مخ للبؿ 2030الاصنناي  ياـ 

تقنيات الذكا  الاصنناي  في دي  مستوةات  كما تساى  ،برامج و لظاذج الذكا  الاصنناي   الانايية الرابعة مخ
، و ةقدر لظو مسالعة الذكا  الاصنناي  ةتاوح مابن  الأليرة و الي شهدت تراجعا كبير الآونة الإنتاجية في الدوؿ العربية

  (43صفحة  ،2021)إسمايي ، ( 2030-2018%سنوةا للبؿ الفتة ) 30%الى  20
 

X-2 : الانعكاسات الاقتصادية للذكاء الاصطناعي على الدستوى العالدي  
، و تشير بعض التقدةرات أنو مخ الدتوقتع أف ةسة  معدؿ مركب الأثر على مستويات الإنتاج: على الدستوى العالدي-

في لرالات الرياةة %مخ مستوةات النلب يل  الأنظمة الذكا  الاصنناي   52بنحو  2025متسارع حتى ياـ 
 الاحية، 

: مخ الدتوقتع أف تقنيات الذكا  الاصنناي  ت دي الى بروؿ ملموس في الإنتاجية مستويات الإنتاجية والتنافسية -
سوى تأتي مخ تنوةر  2030% مخ الدكاسب الاقتتاادةة المحتملة بحلوؿ 45والناتج المحل  ، وتشير التقدةرات أف 

  ب، والقدرة يل  الحاوؿ يل  الدنتةات بأسعار في متناوؿ الدستهلكن،الدنتةات وحفز مستوةات النل
 أسواق العمل: -

تقنيات الإنتاج الذكية في الطفاض كبير في مستوةات النلب يل  العمالة غير الداىرة بنسبة تتاوح ما بن ، حيث تسببت 
ب يل  العمالة في لرالات انتاج التقنية و مستوةات النلمقتنايات الزراية و الاناية ،فيما تن لاصة في (% 25-50)

% مخ 65ف أتشير التقدةرات ىذه الثروة ، كما و الذندسة و الرةاضيات و العلوـ و التفكير الإبداي  و ح  الدشكلبت
نويية سياسات التعلي  و تنوةر إلى سنة سيعملوف في وظائف غير موجودة حاليا و ىذا راجع  12النلبب في يمر 
 .و تتبع احتياجات أسواؽ العم  لضماف يلبقتة دةناميكية مابن قتناع التعلي  و أسواؽ العم  مراصد التعلي  

تقنيات الذكا  الاصنناي  ة دي الى اتساع الفةوة الرقتمية وانتشار الفوارؽ  توسيع في لراؿ : التفاوت في توزيع الدخل-
 ،% 25الى 20 مستوةات الناتج المحل  تتاوح ما بن مخ الدتوقتع اف الزةادة في،و الاقتتاادةة ما بن البلداف الدتقدمة 

 .في الدوؿ الدتقدمة% مقارنة بدستوةات الناتج الدسةلة  15الى 5مقاب  مكاسب معتدلة للبلداف النامية تتاوح ما بن 
X-3 لتحول الرقمي والذكاء الاصطناعي في مواجهة الأزمات الاقتصادية:ا تحديات 
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ة في الداادر الدقدمة، يمكخ القوؿ إف أبرز التحدةات الي تواجو التحوؿ الرقتم  والذكا  تلوياًا للمعلومات الوارد
 الاصنناي  في مواجهة الأزمات الاقتتاادةة ى :

  غياب الرؤةة الاستاتيةية الواضحة للتحوؿ الرقتم ، لشا ةعيق تنفيذ السياسات والاستاتيةيات الدناسبة. -
ة الدرتبنة باستوداـ الذكا  الاصنناي ، مث  فقداف الوظائف بسبب الأبستة، ومااةة التحدةات الأللبقتية والتنظيمي -

  البيانات، والتعرؼ يل  الوجوه، ومقاطع الفيدةو الدزةفة.
الحاجة إلى البيانات الضومة ذات الجودة العالية وبرليلبتها، حيث ةعتمد الذكا  الاصنناي  بشك  كبير يليها  -

  وقتية في لستلف القنايات.لتحسن الكفا ة والدوه
التحدةات البيئية والاجتمايية، مث  ارتفاع الدد والجزر وزةادة الجفاؼ والعواصف وحرائق الغابات، والي قتد ت هر يل   -

  قتدرة التقنيات الرقتمية والذكا  الاصنناي  يل  مواجهة الأزمات الاقتتاادةة.
 :الخاتمة 
في مواجهة الأزمات  ةعتبراف أحد الركائز الأساسيةنناي  والتحوؿ الرقتم  ف الذكا  الاصأالدراسات الحدةثة ب ت كد

برلي  البيانات بفعالية لتوجيو استةابات سرةعة وفعالة، لشا ةسايد في التنب   حيث ةساى  الذكا  الإصنناي  فيوتنب ىا. 
ةسه  ابزاذ  الأمر الذيعلومات بسرية، التحوؿ الرقتم  ةعزز القدرة يل  التواص  وتبادؿ الدأمابالأزمات وإدارتها بكفا ة.

بالعم  الدشتؾ بن الذكا  الاصنناي  والتحوؿ الرقتم ، يمكخ تعزةز الاستعداد لدواجهة الأزمات  و القرارات الحاسمة.
 مخ الدسالعةالذكا  الاصنناي  في الأزمات الاقتتاادةة والإنسانية يمكخ  تقنيات استوداـفي حن  والتادي لذا بفعالية.

توجيو الجهود لضو الدناطق  وكذاستةابة الحكومات والدنظمات. مخ للبؿ برلي  البيانات الضومة بسرية، إ برسن في
حدوث  توقتع  مخ يمكخ الذي ستفادة مخ تقنيات التعل  الآلي،بالا و ذات الحاجة الدلحة وبردةد الاحتياجات بدقتة.

 يف مخ تأهيرىا. الأزمات المحتملة وابزاذ إجرا ات وقتائية مبكرة للتوف
للق بيئة ، مخ للبؿ ذكية اللوؿ الحو  النماذج التحوؿ الرقتم  مرتبط بالتكنولوجيا الحدةثة وابتكارو مخ جهة ألرى ف ف 

الدعاملبت الحدةثة أي الرقتمنة  مبنية يل الحكومات في بيئة تنافسية و  الد سسات، رقتمية لتلبية حاجيات الافراد 
ة تبو إستاتيةيات التحوؿ الرقتم  في ك  ميادةخ الحياة الاقتتاادةة والاجتمايية، مخ للبؿ ضرور ، لذا  بدأت الإلكتونية

 إدراج التنبيقات الذكية والبرامج الرقتمية في تسيير ش وف الاقتتااد الوطو كك .
 مخ للبؿ الدراسة يمكخ اقتتاح التوصيات التالية: التوصيات:-
و الدالية و مساةرتها اهنا  و بعد الازمة  الاقتتاادةة بالأزماتتنب  لصنناي  لتنوةر تقنيات التحوؿ الرقتم  و الذكا  الا-

 اللبزـ لدعالجتها في أوقتات قتياسية و بأقت  الأضرار.مع توفير الدي  
وىو ما ةتنلب نشر الوي  التقو  ،إتاحة الإنتنت للةميع بجودة يالية وبتكلفة مناسبة، ولزاولة لزو الأمية التكنولوجية-

ير لدمة الإنتنت للةميع مخ للبؿ دمج الدعلوماتية بالدناىج التعليمية وبزفيض رسوـ الاشتاؾ بالشبكة، ولزاولة وتوف
 تنوةر البرلريات باللغة العربية وتشةيعها مخ للبؿ الرياةة والحماةة القانونية.

 غيرىا.  و والتنق  الذك  والسياحة ةنشر هقافة العم  الإلكتوني واستوداـ تقنياتو في ك  القنايات، كالتعلي  والاح-
ف تقوـ بتحلي  ومعالجة بذارب الدوؿ الرائدة في لراؿ التحوؿ الرقتم  وتنوةره ووضع أيل  الد سسات الجزائرةة -

 استاتيةيات واضحة الدعالم لتنوةر القدرات.
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 :باللغة العربيةالدراجع قائمة 
  ترشيد تكاليف الخدمات الدارفية في البنوؾ جامعة مدةنة السادات  دور تنبيق التحوؿ الرقتم  في2022أسما  مبارؾ، سنة 
  ،التحوؿ الرقتم  في الجزائر بن الافاؽ و التحدةات ،جامعة غليزاف 2022، سنة قتارة ابتساـوىبة اماؿ. 
 مارؼ البلبد السعودي لرلة الدلك  ، واقتع و افاؽ التحوؿ الرقتم  لدى الداارؼ الاسلبمية ،دراسة حالة2022بولرص، سنة امن، اماد وليد بززةخ،و

 ،جامعة ين تيموشنت الجزائر 1،العدد04،المجلد
 تبسة -، متنلبات التحوؿ الرقتم  ودوره في تعزةز الشموؿ الدالي في الجزائر جامعة الشهيد الشيخ العربي التبس  2023شيما  النيب،يثماف يثمانية، سنة 
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