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Abstract Abstract: 
     The study examined the impact of strategic planning on institutional performance. The study 

aimed to determine the impact of vision on institutional performance, recognize the impact of 
goals on institutional performance, and measure the impact of the internal environment on 
institutional performance. A descriptive-analytical approach was used, and a questionnaire was 

used to collect data from a sample of employees in Elmohandis Paints companies in Khartoum, 
Sudan, consisting of 154 people. The study found many results as follows: The company 
develops strategic plans that are consistent with its mission and goals. The strategic plan is 
reviewed and modified based on feedback. The institutional performance of the company is 
constantly improving. The study provides important recommendations: Adopt a scientific 
methodology for developing the strategic plan. The company's senior management should 
develop a vision to deal with future forecasts. Employees should be involved in developing the 
company's vision. 
Key words: strategic planning, institutional performance. 
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 التخطيط الاستراتيجي على الأداء المؤسسي أثر
 

                   كليات بريدة الاىلية )الدملكة العربية السعودية( – الإدارة الدساعدأستاذ :    1 تهاني الرشيد أحمد  د.  
    كليات بريدة الاىلية )الدملكة العربية السعودية( – الإدارة الدساعدأستاذ      :2 إيمان محمد عبد المحمود حبيب. د 
 كليات بريدة الاىلية )الدملكة العربية السعودية( – الإدارة الدساعدأستاذ  :   3 إخلاص أحمد محمد علي . د 

 
 

 30/06/2024تاريخ النشر:                              11/04/2024: قبولتاريخ ال                     05/03/2024تاريخ الإرسال: 
  ملخص
التخطيط الاستًاتيجي على الأداء الدؤسسي، ىدفت الدراسة لدعرفة أثر الرؤية على الأداء الدؤسسي، إثر تناولت الدراسة        

معرفة تأثتَ الأىداؼ على الأداء الدؤسسي، قياس أثر البيئة الداخلية على الأداء الدؤسسي. تم تطبيق الدنهج الوصفي التحليلي 
(  154ن الدوظفتُ في شركات بوىيات الدهندس بالخرطوـ والبالغ عددىم ) وأُستخدمتإ في جمع البيانات تم توزيعها على عينة م

شخصاً. توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج منها: تضع الشركة الخطط الاستًاتيجية بدا يتناسب مع رسالتها وأىدافها، يتم 
أوصت الدراسة بعدة ، شركة في برستُ مستمرمراجعة وتعديل الخطة الاستًاتيجية بناءا علي التغذية الدرتدة، الأداء الدؤسسي بال

توصيات أهمها: العمل على إعتماد منهجية علمية في وضع الخطة الإستًاتيجية، أف تقوـ الإدارة العليا للشركة بوضع تصور للتعامل 
 مع التنبؤات الدستقبلية، العمل على إشراؾ العاملتُ في وضع رؤية الشركة.

 لإستًاتيجي، الأداء الدؤسسيالتخطيط ا : الكلمات المفتاحية
 JEL :M53تصنيف  
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 لسابقة:ت اسادرالواجي ھلمنر ااطلإول :الأور المحا
 جي:ھلمنر ااطلإ:الا أو  
 : دھیتم 

يؤدي إلى رفع الأداء حاضراً ومستقبلًا  يعتبر التخطيط الإستًاتيجي في منظمات الأعماؿ ضرورة وليس ترفاً لانو        
إذا تم تطبيقو بشكل جيد حيث يساعد تبتٍ أسلوب التخطيط الإستًاتيجي في برقيق لرموعة من الفوائد منها بريد 
خارطة الطريق للمنظمات والدساهمة في رفع قدرتها التنافسية لدواجهة الدنافسة الشديدة المحلية والدولية وإمكانية منحها 

ؾ ميةة تنافسية مستمرة ويُدكنن الدنظمة من إستخداـ مواردىا بصورة فعالة كما يوفر فر  مشاركة جميع الدستويات في إمتلا
العملية الأمر الذي يؤدي إلى تقليل الدقاومة التي بردث عند القياـ بعملية التغيتَ التنظيمي بالإضافة لذلك يوفر بذانس 

 الدنظمات سعياً لتحقيق الأىداؼ.  الفكر والدمارسات الإدارية لدى مديري
 :  مشكلة الدراسة

التغتَ الذي أصبح سمو أساسية من سمات العصر الحالي جعل الدنظمات وبدختلف لرالات عملها تواجو بالعديد        
في الأسواؽ التي تعمل بها،  من الأزمات والتي تتعدد وتتنوع أسبابها وبزتلف في درجة تأثتَىا  وتهدد بقاءىا وإستمراريتها

والتي تتطلب مواجهتها كاف لذذا اثر كبتَ للاىتماـ بالتخطيط الاستًاتيجي لدا لو من اثر من القاء علي ىذه الازمات ، 
 حيث بسثلت مشكلة الدراسة في طرح لرموعة من الأسئلة تتمثل في الاتي :

 سي؟إلى أي مدى  يؤثر التخطيط الاستًاتيجي على الأداء الدؤس .1
 ىل للرؤية أثر على الأداء الدؤسسي؟ .2
 كيف تؤثر الأىداؼ على الأداء الدؤسسي؟ .3
 لداذا تؤثر البيئة الداخلية على الداء الدؤسسي؟ .4
 ما درجة تأثتَ البيئة الخارجية على الأداء الدؤسسي؟ .5

 أهمية الدراسة
 تكتسب الدراسة أهميتها من الآتي:

 التخطيط الاستًاتيجي على الأداء الدؤسسي.بسثل ىذه الدراسة دراسة واقعية عن اثر  .1
أثر التخطيط الاستًاتيجي على دودية الدراسات التي تناولت لمحتعتبر ىذه الدراسة إضافة للمكتبة العلمية وذلك  .2

 الأداء الدؤسسي.
سسات اىتماـ الدؤ من خلاؿ  بالتخطيط الاستًاتيجي. مساعدة متخذي القرار  بتقدنً توصيات مناسبة فيما يتعلق 3 

 بوضع الخطط الاستًاتيجية لدا لو من أثر كبتَ على برقيق الأداء الدؤسسي.
 أهداف الدراسة :

 قياس أثر التخطيط الاستًاتيجي علي الأداء الدؤسسي. .1
 معرفة أثر الرؤية على الأداء الدؤسسي. .2
 بياف تأثتَ الأىداؼ على الأداء الدؤسسي. .3
 أثر البيئة الداخلية على الأداء الدؤسسي. توضيح .4
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 إبراز تأثتَ البيئة الخارجية على الأداء الدؤسسي. .5
 فرضيات الدراسة :

 .توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ التخطيط الاستًاتيجي والأداء الدؤسسي .1
 توجد علاقة ذات معنوية بتُ الرؤية والأداء الدؤسسي. .2
 الأىداؼ الأداء الدؤسسي. ىناؾ علاقة ذات تأثتَ معنوي بتُ .3
 توجد علاقة ذات دلالة معنوية بتُ البيئة الداخلية  والاداء الدؤسسي. .4
 .توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ البيئة الخارجية والأداء الدؤسسي .5

 
 نموذج الدراسة :

 شكل يوضح نموذج الدراسة
 

 

 

 

 
 ـ2023الدصدر:إعداد الباحثوف من الدراسات السابقة، 

 

 منهجية الدراسة :
 .اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي من خلاؿ استخداـ أدوات الإحصاء الوصفي التحليلي

 حدود الدراسة :
 ـ2023الحدود الةمانية :للعاـ 
 .شركة بوىيات الدهندس ىبإجراء ىذه الدراسة عل وفحثاالحدود الدكانية : قاـ الب

 مصادر الدراسة :
 .الإستبياف / الدصادر الأولية: تم الحصوؿ عليها  من خلاؿ1
 .من الكتب والدراجع والدوريات والمجلات الدتخصصة وصفحات الإنتًنت / الدصادر الثانوية:  تم الحصوؿ عليها2

 ثانياً: الدراسات السابقة :
 ـ(2022،)أيدن ولي: الدراسة الأ
، اىم في الكشف عن مدى إسهاـ تطبيق الإدارة الالكتًونية للموارد البشرية في برستُ الأداء الدؤسسي الدراسة  ىدفت

وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ أبعاد الإدارة الإلكتًونية للموارد البشرية والاداء النتائج التي توصلت اليها الدراسة 

 المتغير المستقل: التخطيط الإستراتيجي
 الرؤية

 الاهداف
 البيئة الداخلية
 البيئة الخارجية

 

  

 
 المتغير التابع: الأداء المؤسسي
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الدؤسسي ، أف الادارة الالكتًونية للموارد البشرية تعد أحد الوسائل والأساليب التى يدكن أف تستخدمها الشركة لتحستُ 
اف تكوف جميع الاختبارات للمتقدمتُ لشغل الوظائف وكذلك الدقابلة ىم توصيات الدراسة .امستوى الأداء الدؤسسي 

الأولية إلكتًونياً ، التوسع في استخداـ أنظمة التدريب والتعليم عن بعد ، مع التأكيد على استخداـ أنظمة إلكتًونية 
 .لدراقبة وتقييم العملية التدريبية

 ـ(2021تٍ )نجوي رمضاف أمه: الثانية  الدراسة
ىدفت الدراسة دراسة تأثتَ التخطيط الاستًاتيجي علي الأداء الدؤسسي من وجهة نظر العاملتُ بجامعة سرت بالإضافة 
الي انها  بردد وبسية نوع تأثتَ التخطيط الاستًاتيجي علي الأداء الدؤسسي من وجهة نظر العاملتُ في جامعة سرت، من 

لة إحصائية للتخطيط الاستًاتيجي بأبعاده)الروية ،الاستًاتيجية ،الرسالة الاستًاتيجية اىم نتائج الدراسة وجود اثر ذي دلا
،الأىداؼ الاستًاتيجية ،التحليل الاستًاتيجي ،الخيار الاستًاتيجي علي مستوي الأداء الوظيفي لدي الدوظفتُ العاملتُ 

 بدصرؼ الوحدة سرت.
 ـ(2018سعيد علي لزمد جلاؿ ،) :الثالثةالدراسة 

ىدفت الدراسة الي وصف وبرليل التخطيط الاستًاتيجي للموارد البشرية في شركات الذاتف النقاؿ اليمنية، من اىم 
النتائج التي توصلت اليها الدراسة عدـ مشاركة جميع العاملتُ في صياغة الخطة الاستًاتيجية، أيضا لا يستخدـ الأسلوب 

للموارد البشرية مما كاف لو تأثتَ سليبا علي أداء العاملتُ. من اىم توصيات  العلمي اثناء عملية صياغة الخطة الاستًاتيجية
الدراسة ضرورة مشاركة جميع العاملتُ في صياغة الخطة الاستًاتيجية ووضع استًاتيجية الدوارد البشرية الدؤثرة علي أداء 

 لخطة الاستًاتيجية.العاملتُ وضرورة اشراؾ جميع العاملتُ في كل الدستويات الإدارية في تنفيذ ا
 ـYasir(،2015)  : الرابعةالدراسة 

، من اىم إلى برستُ فهم دور الوساطة والعلاقة بتُ اتساع نطاؽ التخطيط الاستًاتيجي والأداء التنظيمى ىدفت الدراسة 
ى الأداء التنظيمى إنو بالرغم من ندرة الدوارد كاف اتساع نطاؽ التخطيط الاستًاتيجي يؤثر بشكل ايجابي عل نتائج الدراسة

ضرورة للتًكية على تطوير أداء القوى العاملة لأنو يدثل أكثر من نصف لرموعة النفقات . من اىم توصيات الدراسة علي ا
 .الصحية ، ضرورة دراسة البيئتتُ الداخلية والخارجية بشكل معمق وذلك نظرا لسرعة التغتَات البيئية

 ـ( 2015)قلبو الدراسة الخامسة:
إبراز الدور الذي تلعبو إدارة الدعرفة في بقاء ونمو الدؤسسات ولزاولة الرفع من فعاليتها وأداءىا في ظل ىدفت الدراسة الى 

يتكوف الأداء الدؤسسي من أربعة لزاور أساسية لبطاقة الأداء الدتوازف ، وأىم النتائج:  التحديات الكبتَة التى تواجهها .
إعطاء إدارة الدعرفة الأولوية في العمل ومشاركة الأساتذة  من اىم توصيات الدراسة مراً ضرورياً.يعتبر تقييم وقياس الأداء أ

في جميع عمليتها مع الاخذ بارائهم الشخصية في عتُ الاعتبار ، ضرورة الذتماـ بالندوات و الدؤبسرات العلمية وتشجيع 
 رفة.الابحاث والدراسات الذادفة إلى تعةية الجانب التطبيقي للمع

 ـ(2014عطية مصلح ) :السادسة  الدراسة
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على واقع التخطيط الاستًاتيجي في الوزارات الحكومية في لزافظة قلقيلية وفحص وجود أثر 
لكل من متغتَات العمر والخبرة الوظيفية والدؤىل العلمي والتخصص في الدسمى الوظيفي. توصلت الدراسة لنتائج منها، 

جد رؤية ورسالة للوزارات وىي مكتوبة ولزددة وىذا بديهي لأنو إذا لم يكن ىناؾ رؤية ورسالة واضحة فلا داعي ولا تو 
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مسبوغ لوجود ىذه الوزارات واتضح من استجابات عينة الدراسة بأنهم لا يشاركوف في إعداد الرؤية والرسالة، أف الدراجعتُ 
بسرعة وليس لديهم الوقت للاطلاع على مثل ىذه الأمور بالإضافة الى ذلك لذذه الوزارات معاينوف بإنجاز معاملاتهم 

فجةء كبتَ منهم ليس لدية معرفة وخبرة بالتخطيط الاستًاتيجي مما يعتٍ عدـ اىتماـ بهذه الأمور. وأىم التوصيات: ضرورة 
وتوزيع منشورات برثهم على  نشر ثقافة التخطيط الاستًاتيجي بتُ موظفي الوزارات كافة وذلك من خلاؿ عقد لزاضرات

الإلتةاـ بالتخطيط الاستًاتيجي، إشراؾ كل الدستويات الإدارية والدديريات الدنتشرة في أنحاء الوطن في لراؿ التخطيط 
 الاستًاتيجي.

 
 المحور الثاني الإطار النظري

- I  :التخطيط الإستراتيجي 
 -1- I :مفهوم التخطيط الإستراتيجي 

تقوـ بدقتضاىا الدنظمات بتحديد رسالتها وأىدافها البعيدة الددي وأسلوب برقيق ىذه الأىداؼ.)كمدني ىو العملية التي 
 .ـ(2015عبد القادر،

كذلك يعرؼ بانو التصميم والتبصتَ برسالة الدنظمة وبأىدافها وبدسارىا الرئيسي وبرديد العمليات والأنشطة والاعماؿ 
 (.ـ2016اللازمة لتحقيق ذلك.)احمد ماىر، 

-2- I مفهوم الرؤية : 
تعتبر الرؤية ىي الدكوف الأوؿ لعملية التخطيط الاستًاتيجي ويتكوف بياف الرؤية من ثلاث مكونات رئيسية ىي بياف سبب 
او مبرر وجود الدنظمة، بياف القيم الرئيسية او الدعايتَ القيادية أو الذادفة التي تقود وتشكل تصرفات وسلوؾ العالدتُ، بياف 

 ـ(. 2010رلة، الأىداؼ والغايات الرئيسية.)شا
تعرؼ الرؤية بأنها الدسار الدستقبلي للمؤسسة الذى يحدد الوجهة التى ترغب في الوصوؿ إليها ، والدركة الذى تريد برقيقو ، 

 (2017ونوعية القدرات والإمكانات التى بزطط لتنميتها مستقبلًا.)جماؿ ، 
-3- I :مفهوم الأهداف 

اوؿ الشركة برقيقو ، فالغرض من الأىداؼ ىو التحديد الدقيق لدا يجب الذدؼ ىو حالة مستقبلية مرغوبة او غرض بر
عملو اذا ما رغبت الشركة في برقيق رسالتها والتي تتسم بخصائص مثل اف الأىداؼ جيدة البناء عادتا ما تكوف دقيقة 

لأمور أساسية، ضرورة اف  وقابلة للقياس لذا فأنها تتيح للمديرين معيارا يدكنهم من الحكم علي الأداء، ضرورة توجهها
 ـ(.2010تكوف متسمة بالتحدي والواقعية في نفس الوقت، وجوب برديد فتًة زمنية يتحقق خلالذا الذدؼ.)شارلة، 

-4- I :مفهوم البيئة الداخلية 
الية و الدادية و تعرؼ البيئة الداخلية بإنها جميع العوامل الخاضعة لسيطرة الإدارة مثل ىيكل الدؤسسة وثقافتها ، والدوارد الد

 ـ(2023البشرية ، ونظم وإجراءات وقواعد العمل ، والعلاقات التى تربط بينها وبتُ غتَىا. )عبيد ، 
-5- I :مفهوم البيئة الخارجية 

ىي التي يتوقف نجاح الدنظمة الي حد كبتَ على مدي دراستها للعوامل البيئية الدؤثرة والاستفادة من ابذاىات ىذه العوامل 
ة تأثتَ كل منها ،حيث تساعد دراسة وتقييم العوامل البيئية الخارجية في برديد الأىداؼ التي يجب برقيها، الدوارد وبدرج
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الدتاحة، النطاؽ والمجاؿ الدتاح اماـ الدنظمة، أنماط القيم والعادات والتقاليد واشكاؿ السلوؾ الإنتاجي والاستهلاكي او 
 (.ـ1999التنافسي.)عبدالحميدعبد الفتاح 

-6- I : خصائص التخطيط الاستراتيجي 
. أف التخطيط الاستًاتيجي كتنظيم للنشاط الاقتصادي والاجتماعي في لرموعة ، يتطلب وجود ىيئة مركةية مسئولة 1

تقوـ بتحديد الأىداؼ الاقتصادية والاجتماعية والسياسية للمجتمع ، وبأختيار الوسائل الكفيلة بتحقيق ىذه الأىداؼ ،  
ـ بالتنسيق بتُ الأىداؼ الجةئية للقطاعات الدختلفة بحيث تتكامل جميعامًع الأىداؼ العامة للخطة.)لزمد ، كما تقو 
2019) 
. الدرونة و الدينامكية : يتضح ذلك من خلاؿ قدرتو على التنبؤ بالدتغتَات التى بردث في العوامل البيئة المحيطة ، 2

من مواجهة أي تغتَ لزتمل عند ابزاذ القرارات الاستًاتيجية أو  والتفكتَ في كافة البدائل التى بسكن الدؤسسة
 (carron , 2010تنفيذىا.)

. التفاعل و الدتابعة : حيث يقوـ على التفاعل الدستمر والتغذية الراجعة من الكل إلى الجةء ثم إلى الكل مرة أخرى ،  3
الدتعلقة بدستوى القرارات الإدارية والتنفيذية من أجل تكامل كما يقوـ على التفاعل الدستمر بتُ مستويات التخطيط سواء 

 (Mashad,k,et.al ,2007العمليات وتفاعلها.)

- II الاداء المؤسسي 
1- II -مفهوم الاداء المؤسسي 
يعرؼ بأنو نظاـ متكامل لنتائج الأعماؿ في الدنظمة في ضوء تفاعلها مع عناصر البيئة الداخلية والخارجية ،         
 Tuamaالأعماؿ التى نفذت وفقاً للوائح والدعايتَ.وطريقة تقدنً ىذه الأعماؿ إلى العميل لتحقيق الخدمة الدطلوبة.)و 

and Alghiw , 2014)  
يعرؼ الأداء الدؤسي بانو انجاز الأىداؼ التنظيمية باستخداـ الدوارد بكفاءة وفاعلية وتعتٍ الكفاءة تعظيم النتائج باستخداـ 

 .ـ(2011أما الفاعلية تتعلق بإنجاز الأىداؼ الدرغوبة.)نضاؿ لزمد الةطمة، أقل الدوارد،
2- II -: خصائص الأداء المؤسسي 

 تتمية الأداء الدؤسسي بعدة خصائص أهمها :
 (.2021تعةية الولاء والانتماء لدى العاملتُ بالدؤسسة و أنظمتها.)منصور ،  .1
ويحافظ على تراكم الخبرات والتجارب و الدعلومات.)طارؽ ،  يضمن الأداء الدؤسسي ثبات العمل واستمراره ، .2

2013). 
 يحافظ الأداء الدؤسسي على الاستقرار الإداري والدالي للمؤسسة. .3

3- II -: مستويات الأداء المؤسسي 
 بركم الأداء الدؤسسي عدة مستويات أهمها :
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يبتُ التفوؽ في الأداء ضمن الصناعة على الحد البعيد والعقود والدربحة ، وكذا الالتةاـ الواضح من  الأداء الاستثنائي :. 1
 (2007قبل الأفراد ووقرة السيولة وازدىار الوضع الدالي للمؤسسة.)خالد ، 

كة ووضع مالي يكوف فيو الحصوؿ على عدة عقود عمل كبتَه امتلاؾ ادارات ذات كفاءة ، امتلاؾ مر  الأداء البارز :. 2
 (2017متمية.)حازـ ، 

 يبتُ مدى صلابة الأداء واتضاح الرؤية الدستقبلية مع التمتع بالوضع الدالي الجيد. الأداء الجيد جدا :. 3
يكوف فيو التمية للأداء وفق الدعدلات السائدة مع توازف نقاط القوة والضعف في الدنتجات أو  الأداء الجيد :. 4

 لاء مع امتلاؾ وضع مالي مستقر.الخدمات وقاعدة العم
يدثل ستَورة أداء الدعدؿ ، وتغلب نقاط الضعف على نقاط القوة في الدنتجات أو الخدمات ، مع  الأداء المعتدل :. 5

 (2017صعوبة الحصوؿ على الأمواؿ اللازمة للبقاء والنمو.)مناؿ ، 
يدثل الأداء دوف الدعدؿ بكثتَ ، مع وضوح لنقاط الضعف في جميع المحاور ، فضلا عن وجود  الأداء الضعيف :. 6

 صعوبات خطتَة في استقطاب الإدارات الدؤىلة ، مع مواجهة مشاكل خطتَة في الجوانب الدالية.
III - تحليل البيانات واختبار الفرضيات 
III-1- إجراءات الدراسة الميدانية 
III -1-1-راسة:أداة الد 

 على الاستبانة كأداة رئيسية في جمع البيانات الأولية، حيث صممت الاستبانة وفق مقياس ليكرت وفاعتمد الباحث
( 5الخماسي الدتدرج الذي يتكوف من خمسة مستويات وتم إعطاء كل مستوى رقم في عملية التحليل وذلك على نحو )

( لا وافق بشدة. وبست مراعاة كل الجوانب الأساسية في صياغة الأسئلة 1( لا أوافق)2( لزايد)3( وأوافق)4أوافق بشدة )
 .تبانة في صورتها النهائية لتحقيق التًابط بتُ الدوضوع وبذلك تم تصميم الاس

III -1-2-مجتمع الدراسة: 
الإداريتُ و  ، ويشمل المجتمع الأساسي للدراسة )الدوظفتُ و يتكوف لرتمع الدراسة من العاملتُ شركة بوىيات الدهندس

 الددراء(.
III -1-3-عينة الدراسة: 

للحصوؿ  وفإحدى العينات الاحتمالية التي يختارىا الباحثتمَّ اختيار مفردات عينة الدراسة بطريقة العينة )العشوائية( وىى 
( استبانة على عينة 154بتوزيع عدد ) وفعلى أراء أو معلومات من مفردات المجتمع موضع الدراسة، حيث قاـ الباحث

 .الدراسة الدستهدفة حسب أسلوب العينة العشوائية
III -2-: اختبار الفرضيات 
III -2-1-:توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي في   الفرضية  الأولى
 الشركة

ولإثبات ىذه الفرضية تم إستخداـ أسلوب الإنحدار البسيط والذي يقيس العلاقة بتُ الدتغتَ التابع ويدثلو في الدراسة 
 ( وفيما يلي جدوؿ يوضح نتائج التحليل:الإستًاتيجيالتخطيط ( والدتغتَ الدستقل ويدثلو )الاداء الدؤسسي في الشركة)
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 (1جدول)
 يوضح نتائج تحليل الانحدار للعلاقة بين التخطيط الإستراتيجي والاداء المؤسسي في الشركة

 T) قيمة ) (βمعامل الانحدار ) الفرضية الأولى
مستوى 
 نتيجة العلاقة الدعنوية

والاداء الدؤسسي في   العلاقة بتُ التخطيط الإستًاتيجي
 الشركة

 قبوؿ وجود علاقة 0.000 7.93 0.54

    R 0.63)معامل الارتباط )
    0.39 (R2معامل التحديد )

    F) ) 62.90 قيمة
    0.000 مستوى الدعنوية

 ـ.2023الدصدر: إعداد الباحثوف من نتائج الدراسة الديدانية، 
 الدراسة. طردي بتُ التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع يتضح من الجدوؿ أعلاه ىنالك إرتباط

بلغت قيمة  ( وذلك على النحو التالي:β( وقيمة معامل الإنحدار)Rويتضح ذلك من خلاؿ قيمة معامل الإرتباط )
والاداء الدؤسسي في   ( وتدؿ ىذه القيمة على وجود علاقة إرتباطيو بتُ  التخطيط الإستًاتيجي0.63معامل الإرتباط )

الشركة في المجتمع موضع الدراسة. كما بلغت قيمة معامل الإنحدار وىذه القيمة الدوجبة تدؿ على وجود علاقة إرتباطيو 
موجبة بتُ التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي في  الشركة في المجتمع موضع الدراسة وبالتالي فأف تغيتَ في مستوى 

  .(%5.4( بدعدؿ )الاداء الدؤسسي في  الشركة(% يؤدى إلى إحداث تغيتَ في )10( بنسبة )يجيالتخطيط الإستًات)
كما تشتَ نتائج التقدير إلى أف التخطيط الإستًاتيجي موضع الدراسة يؤثر في الاداء الدؤسسي في  الشركة بنسبة 

(%. كما يتضح من 61بنسبة )( بينما تؤثر الدتغتَات الأخرى 0.39(% حيث بلغت  قيمة معامل التحديد )39)
نتائج التحليل وجود علاقة ذات  دلالة إحصائية بتُ التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع الدراسة 

( المحسوبة لدعامل العلاقة بتُ التخطيط t(% حيث بلغت قيمة )5( عند مستوى معنوية )F( واختبار )tوفقاً لإختبار )
( بدستوى F( )62.90) (  وقيمة0.000( بدستوى دلالة معنوية )7.93والاداء الدؤسسي في  الشركة ) الإستًاتيجي
%. وعليو  يتم رفض فرض العدـ وقبوؿ الفرض البديل والذي 5( وىذه القيم أقل من مستوى الدعنوية 0.000معنوية )

داء الدؤسسي في  الشركة موضع الدراسة. يشتَ إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ التخطيط الإستًاتيجي والا
 السابقة  يتم قبول الفرضية. وبناءاً على نتائج التحليل الاحصائى الدوضحة في الفقرات 

III -2-2- : الفرضية  الثانية 
ولإثبات ىذه الفرضية تم إستخداـ أسلوب توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الرؤية والاداء الدؤسسي في  الشركة 
( والدتغتَ الدستقل الاداء الدؤسسي في  الشركةالإنحدار البسيط والذي يقيس العلاقة بتُ الدتغتَ التابع ويدثلو في الدراسة )

 ( وفيما يلي جدوؿ يوضح نتائج التحليل:الرؤيةويدثلو )
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 ( 2جدول)
 يوضح نتائج تحليل الانحدار للعلاقة بين الرؤية والاداء المؤسسي في  الشركة

 الفرضية الثانية
 معامل
 (T) قيمة  (βالانحدار )

مستوى 
 نتيجة العلاقة الدعنوية

 قبوؿ وجود علاقة 0.000 10.24 0.65 العلاقة بتُ الرؤية والاداء الدؤسسي في  الشركة
    R 0.72)معامل الارتباط )
    0.52 (R2معامل التحديد )

    F 104.95) قيمة )
    0.000 مستوى الدعنوية

 ـ2023الدصدر: إعداد الباحثوف من نتائج الدراسة الديدانية، 
ويتضح ذلك  الدراسة. يتضح من الجدوؿ أعلاه أف ىنالك إرتباط طردي بتُ الرؤية والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع

 ( وذلك على النحو التالي:β( وقيمة معامل الإنحدار)Rمن خلاؿ قيمة معامل الإرتباط )
الرؤية والاداء الدؤسسي في  الشركة   ( وتدؿ ىذه القيمة على وجود علاقة إرتباطيو بت0.72ُبلغت قيمة معامل الإرتباط )

( وىذه القيمة الدوجبة تدؿ على وجود علاقة إرتباطيو 0.65في المجتمع موضع الدراسة. كما بلغت قيمة معامل الإنحدار )
( بنسبة الرؤيةالشركة في المجتمع موضع الدراسة وبالتالي فأف تغيتَ في مستوى ) موجبة بتُ الرؤية والاداء الدؤسسي في 

كما تشتَ نتائج التقدير إلى أف ،  (%6.5( بدعدؿ )الاداء الدؤسسي في  الشركة(% يؤدى إلى إحداث تغيتَ في )10)
( 0.52ة معامل التحديد )(% حيث بلغت  قيم52الرؤية موضع الدراسة يؤثر في الاداء الدؤسسي في  الشركة بنسبة )

(%، كما يتضح من نتائج التحليل وجود علاقة ذات  دلالة إحصائية بتُ الرؤية 48بينما تؤثر الدتغتَات الأخرى بنسبة )
(% حيث بلغت قيمة 5( عند مستوى معنوية )F( واختبار )tوالاداء الدؤسسي في  الشركة موضع الدراسة وفقاً لإختبار )

(tالمحسوبة لدعامل ) ( وقيمة0.000( بدستوى دلالة معنوية )10.24العلاقة بتُ الرؤية والاداء الدؤسسي في  الشركة  ) 
(F( )104.95( بدستوى معنوية )وىذه القيم أقل من مستوى الدعنوية 0.000 )وعليو  يتم رفض فرض العدـ 5 .%

الرؤية والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع وقبوؿ الفرض البديل والذي يشتَ إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ 
  السابقة  يتم قبول الفرضية.وبناءاً على نتائج التحليل الاحصائى الدوضحة في الفقرات  الدراسة.

III -2-3- :ولإثبات  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الأىداؼ والاداء الدؤسسي في  الشركةالفرضية  الثالثة
الاداء أسلوب الإنحدار البسيط والذي يقيس العلاقة بتُ الدتغتَ التابع ويدثلو في الدراسة ) ىذه الفرضية تم إستخداـ

 وفيما يلي جدوؿ يوضح نتائج التحليل:الأىداؼ( ( والدتغتَ الدستقل ويدثلو )الدؤسسي في  الشركة
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 ( 3جدول)
 الشركة يوضح نتائج تحليل الانحدار للعلاقة بين الأهداف والاداء المؤسسي في 

 نتيجة العلاقة مستوى الدعنوية (T) قيمة (βمعامل الانحدار ) الفرضية الثالثة
 قبوؿ وجود علاقة 0.000 10.77 0.76 العلاقة بتُ الأىداؼ والاداء الدؤسسي في  الشركة

    R)) 0.74معامل الارتباط 
    0.54 (R2معامل التحديد )

    F 115.95) قيمة )
    0.000 مستوى الدعنوية

 ـ2023الدصدر: إعداد الباحثوف من نتائج الدراسة الديدانية، 
ويتضح ذلك  الدراسة. يتضح من الجدوؿ أف ىنالك إرتباط طردي بتُ الأىداؼ والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع

 ( وذلك على النحو التالي:β( وقيمة معامل الإنحدار)Rمن خلاؿ قيمة معامل الإرتباط )
الأىداؼ والاداء الدؤسسي في    ( وتدؿ ىذه القيمة على وجود علاقة إرتباطيو بت0.74ُبلغت قيمة معامل الإرتباط )

( وىذه القيمة الدوجبة تدؿ على وجود علاقة 0.76الشركة في المجتمع موضع الدراسة. كما بلغت قيمة معامل الإنحدار )
  الشركة في المجتمع موضع الدراسة وبالتالي فأف تغيتَ في مستوى إرتباطيو موجبة بتُ الأىداؼ والاداء الدؤسسي في

كما تشتَ نتائج ،  (%7.6( بدعدؿ )الاداء الدؤسسي في  الشركة(% يؤدى إلى إحداث تغيتَ في )10( بنسبة )الأىداؼ)
قيمة معامل  (% حيث بلغت 54التقدير إلى أف الأىداؼ موضع الدراسة يؤثر في الاداء الدؤسسي في  الشركة بنسبة )

(%، كما يتضح من نتائج التحليل وجود علاقة ذات  دلالة 46( بينما تؤثر الدتغتَات الأخرى بنسبة )0.54التحديد )
( عند مستوى معنوية F( واختبار )tإحصائية بتُ الأىداؼ والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع الدراسة وفقاً لإختبار )

( بدستوى 10.77لدعامل العلاقة بتُ الأىداؼ والاداء الدؤسسي في  الشركة )( المحسوبة t(% حيث بلغت قيمة )5)
( وىذه القيم أقل من مستوى الدعنوية 0.000( بدستوى معنوية )F( )115.95) (  وقيمة0.000دلالة معنوية )

بتُ الأىداؼ  %. وعليو  يتم رفض فرض العدـ وقبوؿ الفرض البديل والذي يشتَ إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية5
السابقة  يتم وبناءاً على نتائج التحليل الاحصائى الدوضحة في الفقرات  .والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع الدراسة

 .قبول الفرضية
III -2-4-  الرابعةالفرضية: 

ولإثبات ىذه الفرضية تم إستخداـ  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ البيئة الداخلية والاداء الدؤسسي في  الشركة
( والدتغتَ الاداء الدؤسسي في  الشركةأسلوب الإنحدار البسيط والذي يقيس العلاقة بتُ الدتغتَ التابع ويدثلو في الدراسة )

 ( وفيما يلي جدوؿ يوضح نتائج التحليل:البيئة الداخليةالدستقل ويدثلو )
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 ( 4جدول)
 للعلاقة بين البيئة الداخلية والاداء المؤسسي في  الشركةيوضح نتائج تحليل الانحدار 

 (T) قيمة (βمعامل الانحدار ) الفرضية الرابعة
مستوى 
 نتيجة العلاقة الدعنوية

 قبوؿ وجود علاقة 0.000 9.89 0.66 العلاقة بتُ البيئة الداخلية والاداء الدؤسسي في  الشركة
    R)) 0.71معامل الارتباط 

    0.50 (R2التحديد ) معامل
    F 97.76) قيمة )

    0.000 مستوى الدعنوية
 ـ2023الدصدر: إعداد الباحثوف من نتائج الدراسة الديدانية، 

ويتضح ذلك من  الدراسة. موضعالبيئة الداخلية والاداء الدؤسسي في  الشركة  يتضح من الجدوؿ ىنالك إرتباط طردي بتُ
 ( وذلك على النحو التالي:β( وقيمة معامل الإنحدار)R) خلاؿ قيمة معامل الإرتباط
البيئة الداخلية والاداء الدؤسسي   ( وتدؿ ىذه القيمة على وجود علاقة إرتباطيو بت0.71ُبلغت قيمة معامل الإرتباط )

على وجود  ( وىذه القيمة الدوجبة تدؿ0.66في المجتمع موضع الدراسة. كما بلغت قيمة معامل الإنحدار ) في  الشركة
في المجتمع موضع الدراسة وبالتالي فأف تغيتَ في البيئة الداخلية والاداء الدؤسسي في  الشركة علاقة إرتباطيو موجبة بتُ 

،  (%6.6( بدعدؿ )الاداء الدؤسسي في  الشركة(% يؤدى إلى إحداث تغيتَ في )10( بنسبة )البيئة الداخليةمستوى )
(% حيث 50البيئة الداخلية موضع الدراسة يؤثر في الاداء الدؤسسي في  الشركة بنسبة )كما تشتَ نتائج التقدير إلى أف 
(%، كما يتضح من نتائج التحليل وجود 50( بينما تؤثر الدتغتَات الأخرى بنسبة )0.50بلغت  قيمة معامل التحديد )

( واختبار tوضع الدراسة وفقاً لإختبار )علاقة ذات  دلالة إحصائية بتُ البيئة الداخلية والاداء الدؤسسي في  الشركة م
(F( عند مستوى معنوية )(% حيث بلغت قيمة )5t  المحسوبة لدعامل العلاقة بتُ البيئة الداخلية والاداء الدؤسسي في )

أقل  ( وىذه القيم0.000( بدستوى معنوية )F( )97.76) (  وقيمة0.000( بدستوى دلالة معنوية )9.89الشركة )
%. وعليو  يتم رفض فرض العدـ وقبوؿ الفرض البديل والذي يشتَ إلى وجود علاقة ذات دلالة 5من مستوى الدعنوية 

وبناءاً على نتائج التحليل الاحصائى الدوضحة ، إحصائية بتُ البيئة الداخلية والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع الدراسة
  .السابقة  يتم قبول الفرضيةفي الفقرات 

III -2-5-  الخامسةالفرضية: 
ولإثبات ىذه الفرضية تم إستخداـ  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ البيئة الخارجية والاداء الدؤسسي في  الشركة
( والدتغتَ الاداء الدؤسسي في  الشركةأسلوب الإنحدار البسيط والذي يقيس العلاقة بتُ الدتغتَ التابع ويدثلو في الدراسة )

 ( وفيما يلي جدوؿ يوضح نتائج التحليل:البيئة الخارجيةالدستقل ويدثلو )
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 يوضح نتائج تحليل الانحدار للعلاقة بين البيئة الخارجية والاداء المؤسسي في  الشركة

 (T) قيمة (βمعامل الانحدار ) الفرضية الخامسة
مستوى 
 نتيجة العلاقة الدعنوية

 قبوؿ وجود علاقة 0.000 11.73 0.70 الخارجية والاداء الدؤسسي في  الشركةالعلاقة بتُ البيئة 
    R)) 0.76معامل الارتباط 
    0.58 (R2معامل التحديد )

    F 137.60) قيمة )
    0.000 مستوى الدعنوية

 ـ2023الدصدر: إعداد الباحثوف من نتائج الدراسة الديدانية، 
بلغت قيمة الدراسة حيث  موضعي بتُ البيئة الخارجية والاداء الدؤسسي في  الشركة طرد يتضح من الجدوؿ ىنالك إرتباط

وتدؿ ىذه القيمة على وجود علاقة إرتباطيو بتُ  التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي (R)( 0.63معامل الإرتباط )
  ( 0.54)وقيمة معامل الإنحدار .في  الشركة في المجتمع موضع الدراسة

تشتَ نتائج التقدير إلى أف التخطيط الإستًاتيجي موضع الدراسة يؤثر في الاداء الدؤسسي في  الشركة بنسبة كما  
(%،وجود علاقة ذات  61( بينما تؤثر الدتغتَات الأخرى بنسبة )0.39(% حيث بلغت  قيمة معامل التحديد )39)

( F( واختبار )tلشركة موضع الدراسة وفقاً لإختبار )دلالة إحصائية بتُ التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي في  ا
( المحسوبة لدعامل العلاقة بتُ التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي في  t(% حيث بلغت قيمة )5عند مستوى معنوية )

( وىذه القيم أقل 0.000( بدستوى معنوية )F( )62.90) (  وقيمة0.000( بدستوى دلالة معنوية )7.93الشركة )
%. وعليو  يتم رفض فرض العدـ وقبوؿ الفرض البديل والذي يشتَ إلى وجود علاقة ذات دلالة 5ن مستوى الدعنوية م

( 0.76إحصائية بتُ التخطيط الإستًاتيجي والاداء الدؤسسي في  الشركة موضع الدراسة، بلغت قيمة معامل الإرتباط )
في المجتمع موضع الدراسة.  البيئة الخارجية والاداء الدؤسسي في  الشركة   وتدؿ ىذه القيمة على وجود علاقة إرتباطيو بتُ

البيئة الخارجية ( وىذه القيمة الدوجبة تدؿ على وجود علاقة إرتباطيو موجبة بتُ 0.70كما بلغت قيمة معامل الإنحدار )
(% 10( بنسبة )البيئة الخارجية) في المجتمع موضع الدراسة وبالتالي فأف تغيتَ في مستوىوالاداء الدؤسسي في  الشركة 
البيئة الخارجية كما تشتَ نتائج التقدير إلى أف   ،(%7( بدعدؿ )الاداء الدؤسسي في  الشركةيؤدى إلى إحداث تغيتَ في )
( بينما 0.58(% حيث بلغت  قيمة معامل التحديد )58بنسبة ) الاداء الدؤسسي في  الشركةموضع الدراسة يؤثر في 

البيئة (%، كما يتضح من نتائج التحليل وجود علاقة ذات  دلالة إحصائية بتُ 42الأخرى بنسبة ) تؤثر الدتغتَات
(% حيث 5( عند مستوى معنوية )F( واختبار )tموضع الدراسة وفقاً لإختبار ) الخارجية والاداء الدؤسسي في  الشركة

( بدستوى دلالة معنوية 11.73) اء الدؤسسي في  الشركةالبيئة الخارجية والاد( المحسوبة لدعامل العلاقة بتُ tبلغت قيمة )
%. وعليو  يتم 5( وىذه القيم أقل من مستوى الدعنوية 0.000( بدستوى معنوية )F( )137.60) (  وقيمة0.000)

البيئة الخارجية والاداء رفض فرض العدـ وقبوؿ الفرض البديل والذي يشتَ إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ 
السابقة  يتم قبول موضع الدراسة، وبناءاً على نتائج التحليل الاحصائى الدوضحة في الفقرات ؤسسي في  الشركة الد

 .الفرضية
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 الخاتمة:
 النتائج والتوصيات:

 : النتائج
 (%. 66تضع الشركة الخطط الاستًاتيجية بدا يتناسب مع رسالتها وأىدافها، وذلك بنسبة ) .1
 (%.  61يتم مراجعة وتعديل الخطة الاستًاتيجية بناءا علي التغذية الدرتدة، وذلك بنسبة ) .2
 (%.72تلتةـ الشركة بالجداوؿ الةمنية التي تضعها عند اعداد الخطة ، وذلك بنسبة ) .3
  . (%75)، وذلك بنسبة لدى الشركة رؤية طموحة .4
 .(%63)، وذلك بنسبة رؤية الشركة قابلة للقياس .5
 .(%64)، وذلك بنسبة الشركة قابلة للتحقيقرؤية  .6
 (%.  83أىداؼ الشركة واضحة، وذلك بنسبة ) .7
 (%.  73أىداؼ الشركة قابلة للقياس، وذلك بنسبة ) .8
 (%.  62أىداؼ الشركة واقعية، وذلك بنسبة ) .9
  (%. 76الأداء الدؤسسي بالشركة في برستُ مستمر، وذلك بنسبة ) .10

 التوصيات:
 الدفاىيمي ونتائج الدراسة تم استخلا  عدد من التوصيات منها:من خلاؿ الإطار 

 العمل على إعتماد منهجية علمية في وضع الخطة الإستًاتيجية. .1
 أف تقوـ الإدارة العليا للشركة بوضع تصور للتعامل مع التنبؤات الدستقبلية.  .2
 العمل على إشراؾ العاملتُ في وضع رؤية الشركة.  .3
 تكوف أكثر شمولية. النظر في رؤية الشركة ل .4
 العمل على جعل أىداؼ الشركة تتسق مع رؤيتها.  .5
 العمل على إشراؾ العاملتُ في صياغة أىداؼ الشركة.  .6
 العمل على برليل البيئة الداخلية لصياغة الإستًاتيجيات الدطلوبة.  .7
 العمل على برليل الدتغتَات الداخلية الدالية في الشركة. .8
 الداخلية الإدارية في الشركة. العمل على برليل الدتغتَات  .9
 العمل على وضع الإستًاتيجيات الدناسبة التي تتلاءـ مع القدرات الداخلية للشركة.  .10
 أف تقوـ الشركة بصياغة الإستًاتيجيات التي تنسجم مع رؤيتها. .11
 العمل على برليل متغتَات البيئة الخارجية لصياغة الخطة الإستًاتيجية للشركة. .12
 البيئة الخارجية لتطوير رؤية الشركة.العمل على برليل  .13
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