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 : ملخص

ة المصدزة لإطتراثجُتها  تهدف هره الدزاطة إلى مػسفة دزحة ثىخُد المؤطظات الجصابسٍ

لي، خُث ثم ازحُاز غُىة مً المؤطظات المصدزة وثم ثلدًم لها  ج الخظىٍ لُة والمحمثلة في المصٍ الخظىٍ

إطظحبُان الري اخحىي حمُؼ مداوز الدزاطة، وهرا مً احل ازحباز فسضُات الدزاطة المىضىغة، 

الدزاطة، خُث ثىصلد الدزاطة إلى ؤن  غليها كامد التي للفسضُات مدغمه الىحابج حاءتو 

لُة ثسضؼ إلى دزحات محفاوثة مً الحىخُد.  الإطتراثُجُة الخظىٍ

لي، الأطىاق الدولُة. :يتكلماث مفتاح ج الخظىٍ لُة، المصٍ  الحىخُد، الإطتراثُجُة الخظىٍ

 JEL : F13،M31،L15 اثجصنيف

Abstract:  

The study aims examines the international marketing mix  in the different 

international markets, and illustrates the importance of studying and analysing the 

elements of marketing mixture, Also study tries to investigate the strategic pattern, 

standardization, which is (are) applied by Algerian companies for designing international 

marketing strategy.  

The results support the study hypotheses, Where the study concluded that the degree 

of standardization of marketing strategy is very different. 

Keywords: Standardization, Strategic Marketing, Marketing Mix, International Markets 

Jel Classification Codes: L15, M31, F13. 
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  :ملذمت .1

جظعى الىثير مً المؤطظات الأحىبُة، ومنها المؤطظات الىطىُة غلى وحه الحددًد، إلى ؤن 

الدولُة، وكد غصش هرا الظعي الحىافص المحػللة بالىمى الىبير ًيىن لها هصِبا مً الأطىاق 

والأزباح المدحملة في ثلً الأطىاق وهرلً زغبة هره المؤطظات في ثىطُؼ ؤطىاكها المدلُة 

الضُلة، إلا ؤن دزىٌ هره الأطىاق ًىطىي غلى الىثير مً المساطس، خُث ثىاحه المؤطظات 

ادة المصدزة بِئة ؤهثر جػلُدا ثحميز بددة  ػة وغدم الاطحلساز وبالحالي شٍ المىافظة والحغيرات الظسَ

لُة كد جظاغد في  د مً ؤهمُة ثبني هره المؤطظات لإطتراثُجُات جظىٍ المساطسة، الأمس الري ًصٍ

 الحللُل مً هره المساطس وشٍادة الفسص ؤمامها والحىافع والمىاوزة واهخظاب الظمػة والحميّز.

 مىه هبير حصء في المؤطظات ٌػحمد طىاق الدولُة فئن هجاحوفي ظل الػىلمة واهفحاح الأ 

م، إطتراثُجُة وثىفُر كساز غلى م، لإدازة السبِس ي فالدوز  وبالحالي الخظىٍ  مىظمة، ؤي في الخظىٍ

لُة بسامج وثىفُر ثصمُم هى مىً ثدلم ؤهدافها، ؤن ػإنها مً فػالة جظىٍ  للمؤطظات وٍ

 .الدولُة الأطىاق مً ؤهثر ؤو واخدة في ذلً ثفػل ؤن ًمىً ؤو المدلُة، الظىق  في برلً اللُام

ة في الأطىاق ثىخُد هما ًخىاوٌ البدث  لُة للمؤطظات الجصابسٍ الاطتراثُجُة الخظىٍ

ًداوٌ الحػسف غلى الىمط الاطتراثُجي الحىخُد  الري ثحبىاه المؤطظة غىد وضؼ الدولُة، إذ إهه 

لُة،   غً ثددًد دزحاطتراثُجُتها الخظىٍ
ً
ة فضلا ة الحىخُد التي ثطبلها المؤطظات الجصابسٍ

س المىحج، الخظػير، الحىشَؼ والتروٍج(. لي )ثطىٍ  للػىاصس الفسغُة لبرهامجها الخظىٍ

 : الذراست إشكاليت 1.1

 الجسائريت الاكتصاديت المؤسساث جوحيذ درحت مذى ما" ثمثلد إػيالُة الدزاطة في

 أسواكها في والترويج، التوزيع السعر، المنتج، حيث من التسويليت لإستراجيجياتها المصذرة

  "؟ الذوليت

 : الذراست فرطياث 2.1

 بىاءا غلى ما طبم كمىا بصُاغة الفسضُات الحالُة:

ة المصدزة هىان فسوق ذات دلالة إخصابُة في إثباع -  لإطتراثُجُة المؤطظات الجصابسٍ

 .الدولُة إلى الأطىاق ثىخُد المىحج المىحه

ة المصدزة ذات دلالة إخصابُة في إثباعهىان فسوق  -  لإطتراثُجُة المؤطظات الجصابسٍ

 .الدولُة في ؤطىاكها ثىخُد الخظػير
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ة المصدزة هىان فسوق ذات دلالة إخصابُة في إثباع - لإطتراثُجُة  المؤطظات الجصابسٍ

 .الدولُة في ؤطىاكها ثىخُد الحىشَؼ

ة المصدزة لإطتراثُجُة المؤط هىان فسوق ذات دلالة إخصابُة في إثباع - ظات الجصابسٍ

 .الدولُة في ؤطىاكها ثىخُد التروٍج

 أهذاف الذراست: 3.1

  لي المحػلةةةةةةم بيةةةةةةل مةةةةةةً المىةةةةةةحج، والظةةةةةةػس والحىشَةةةةةةؼ ج الخظةةةةةةىٍ دزاطةةةةةةة وثدلُةةةةةةل غىاصةةةةةةس المةةةةةةصٍ

لي مىخةةد لةةدزىٌ  العوامــلالترهيز غلةةى ؤهمُةةة هةةره بةةوالتةةروٍج،  وثياملهةةا فةةي بسهةةامج جظةةىٍ

 الأطىاق الدولُة.

 الحػةةةةسف غلةةةةى الةةةةىمط الاطةةةةتراثُجي الحىخُةةةةد  الةةةةري ثحبىةةةةاه المؤطظةةةةة غىةةةةد وضةةةةؼ  مداولةةةةة

لُة،   اطتراثُجُتها الخظىٍ

  ًدةةةةةاوٌ الحػةةةةةسف غلةةةةةى الةةةةةىمط الاطةةةةةتراثُجي الحىخُةةةةةد  الةةةةةري ثحبىةةةةةاه المؤطظةةةةةة غىةةةةةد وضةةةةةؼ

 غةةةةةً ثددًةةةةةد دزحةةةةةة الحىخُةةةةةد التةةةةةي ثطبلهةةةةةا المؤطظةةةةةات 
ً
لُة، فضةةةةةلا اطةةةةةتراثُجُتها الخظةةةةةىٍ

ةةةةةةةة للػ س المىةةةةةةةحج، الخظةةةةةةةػير، الحىشَةةةةةةةؼ الجصابسٍ لي )ثطةةةةةةةىٍ ىاصةةةةةةةس الفسغُةةةةةةةة لبرهامجهةةةةةةةا الخظةةةةةةةىٍ

 والتروٍج(.

 منهج الذراست: 4.1

المةةةةةى   ىا فةةةةةي الدزاطةةةةةة اطةةةةةحسدم وللإحابةةةةةة غلةةةةةى فسضةةةةةُات البدةةةةةث، لحدلُةةةةةم هةةةةةره الأهةةةةةداف

س ذات وؤدبُةات الدزاطةة  مً زلاٌ مساحػة الدزاطات الظةابلة وؤداثه الىصف الإطخباطي والحلةازٍ

ة،  وؤداثةه الحدلُةل الإطةحلساةي المةى   همةا اطةحسدمىا الػلاكة بهدف الحصىٌ غلى البُاهات الثاهىٍ

ةةة المصةةدزة، ل حصةةىٌ وهةةرا  ً واللةةابمين غلةةى المؤطظةةات الجصابسٍ بةةئحساء اطةةحبُان مىحةةه للمظةةيرً

 ، غلى البُاهات الأولُة اللاشمة للدزاطة

 :السابلتالإطار النظري والذراساث  .2

 :مفهوم الإستراجيجيت التسويليت 1.2

لُة الإطةةةةتراثُجُة ؤن مةةةةً الةةةةسغم غلةةةةى  زةةةةلاٌ فةةةةي مجةةةةاٌ الأغمةةةةاٌ مؼةةةةهىزة ؤصةةةةبدد الخظةةةةىٍ

فةةةةات هلةةةةاغ لمسحلةةةةف الحفظةةةةيرات مىضةةةةىع ثةةةةصاٌ إلا ؤنهةةةةا لا طةةةةىىات الظةةةةحِىات،  هطةةةةاق غلةةةةى والحػسٍ

لُة للإطتراثُجُة جػازٍف غدة واطؼ، فهىان  بػة  منهةا والمةؤلفين، الىحةاب مً هبير لػدد الخظىٍ

  :والحالي الحصس لا الرهس طبُل غلى المؼهىزة الحػازٍف
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  لُة ةةس فةةي الؼةةسهة ثىحةةه التةةي الدولُةةة للأطةةىاق غمةةل "زطةةة هةةيالإطةةتراثُجُة الخظةةىٍ  ثلسٍ

 ًيبغةةي التةةي والدزحةةة المظةةتهدفة، الصبةةابً باليظةةبة لؼةةسابذ وغسوضةةها، هفظةةها وضةةؼ هُفُةةة

دة الظةةةىق الدولُةةةة هةةةي  بسهةةةامج غىاصةةةس ثىُُةةةف ؤو ثىخُةةةد فةةةي م"، خُةةةث ؤن ػةةةسٍ الخظةةةىٍ

 مةً الػدًةد غبةر الخصةاب  المؼةترهة ًحلاطةمىن  الةرًً الػمةلاء مةً غبةازة غةً مجمىغةة

 .(Cavusgil & Knight & Riesenberger, 2020, p :448ة )الىطىُ الأطىاق

 لُة الإطتراثُجُة ٌ  المؤطظة جظحسدمها التي الىطابل"هي  الخظىٍ  ؤهدافها، إلى للىصى

ج محغيرات في ثحمثل الىطابل هره لي المصٍ  .(MacDonald, 2002, p :275) "الخظىٍ

   م الدولُة ج  International Marketing Strategyإطتراثُجُة الخظىٍ بإنها "ثىخُد المصٍ

لي مؼ بػ  الحػدًلات الطفُفة في ول مً الأطىاق المدلُة والأحىبُة  الخظىٍ

 .(David L. Kurtz, 2019, p :41) للمؤطظة"

 م اطةةتراثُجُة م ؤوؼةةطة ثىخُةةد "ممازطةةة هةةيالدولُةةة  الخظةةىٍ  هىةةان ًيةةىن  غىةةدما الخظةةىٍ

 .(Hartley & Kerin, 2023, p:89)ثسحلف الثلافات" غىدما رلافي، وثىُُفها جؼابه

 م "اطتراثُجُة  لهةا، وثسصةُ  والمسطةط الحالُةة الأهةداف مةً ؤطاسة ي همةط هةى الخظىٍ

 هةرا الأزةسي"، ٌؼةير البُئُةة والػىامةل والمىافظةين الأطةىاق مةؼ المىظمةة وثفاغلاتالمىازد، 

ةةف  ، ؤًةةً  (إهجاشهةةا ًحػةةين التةةي الأهةةداف) مةةا هةةي   ثدةةدد ؤن ًيبغةةي اطةةتراثُجُة ؤن الحػسٍ

 مةةةةةا هةةةةةي المةةةةةىازد) وهُةةةةةف   ،(الترهيةةةةةز غليهةةةةةا التةةةةةي ًجةةةةة  المىحجةةةةةات وؤطةةةةةىاق ؤي الصةةةةةىاغات)

 ؤحةل مةً( البُئُةة والتهدًدات الفسص مىحج/ طىق لمىاحهة ثسص  ليل التي والأوؼطة

 .(Svend Hollensen, 2020, p:7) ثىافظُة ميزة اهخظاب

فةةةةات هةةةةره المجةةةةاٌ،  هةةةةرا جػلُةةةةد لمةةةةدي ملُةةةةاض هةةةةي ػةةةةاملة، ولىةةةةً، خةةةةاٌ بةةةةإي لِظةةةةد الحػسٍ

لُة الإطةةةةتراثُجُة ؤن إلةةةةى الحػةةةةازٍف هةةةةره خُةةةةث جؼةةةةير  وؤداة ػةةةةاملة زطةةةةة غةةةةً غبةةةةازة هةةةةي الخظةةةةىٍ

ػة  الإطةةتراثُجُة زةةلاٌ مةةً بالمسوهةةة الإطةةتراثُجُة هةةره وثحميةةز والبِئةةة، المؤطظةةة للةةسبط بةةين الظةةسَ

لُة. البِئة محغيرات ثجاه والفػالة  الخظىٍ

لُة الإطةةةةةةتراثُجُة إذن  محىاطةةةةةةلة السبِظةةةةةةُة واللةةةةةةسازات المبةةةةةةادا مةةةةةةً مجمىغةةةةةةة هةةةةةةي الخظةةةةةةىٍ

لُة ؤهدافها ثدلُم إلى المؤطظة ثحطلؼ زلالها مً والتي ومىاطبة وفػالة  الػىامةل ظةل فةي الخظةىٍ

لُة، فُيبغةةةةةي لُة للإطةةةةةتراثُجُة والبِئةةةةةة الخظةةةةةىٍ لُة، الأهةةةةةداف ثةةةةةدمج ؤن الجُةةةةةدة الخظةةةةةىٍ  الخظةةةةةىٍ

 اطةةةةةةةتراثُجُة مةةةةةةةً والهةةةةةةةدف محماطةةةةةةةىة، وؤن ثيةةةةةةةىن ( الحىحُيةةةةةةةات) الػمةةةةةةةل وجظلظةةةةةةةل والظُاطةةةةةةةات،
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م س ًحم الري الأطاض ثىفير هى الخظىٍ  بمهمتهةا لللُةام للمىظمةة ٌظمذ وهرا. ثىحُىُة زطة ثطىٍ

 .وهفاءة بفػالُة

 :Standardized Marketing Approachملاربت  جوحيذ التسويم  2.2

ً، للباخةةةةث  فةةةةي ملةةةةاٌ  Levittثسحةةةةؼ وؼةةةةإة هةةةةرا الحىحةةةةه إلةةةةى الثماهِىةةةةات مةةةةً اللةةةةسن الػؼةةةةسٍ

ةم خُةث مهةد ،خةىٌ "غىلمةة الأطةىاق"   (Levitt, T. 1983, p: 92)للأغمةاٌ هازفةازد بمجلةة  الطسٍ

لها الجةةةةىدة وغالُةةةةة مىخةةةةدة غالمُةةةةة مىحجةةةةات لاغحمةةةةاد  باطةةةةحسدام الػةةةةالم ؤهدةةةةاء حمُةةةةؼ فةةةةي وجظةةةةىٍ

والحىشَةةةةؼ، وؤػةةةةاز إلةةةةى ؤن ؤذواق المظةةةةتهلىين ثحلةةةةازب فةةةةي حمُةةةةؼ ؤهدةةةةاء  والخظةةةةػير المىخةةةةدة الإغلاهةةةةات

 ,Ilan Alon) الػالم، وهدلُل لرلً ؤػاز لىجاح بػ  الؼسوات هؼسهة وىوا وةىلا وػةسهة طةىوي

2012,p:28) فىةةسة ، وواهةد Levitt  ؤن الىثيةةر مةً الؼةةسوات ثىخةةد غسوضةها غلةةى الصةةػُد الػةةال ي

 والاطةةةةحجابة الحيةةةةالُف زفةةةة : مةةةةؼ الحللُةةةةل مةةةةً الحىُةةةةف المدلةةةةي، وهةةةةرا لحدلُةةةةم بػةةةةدًً هةةةةامين

م المىخةةةةد ًةةةةحم بحلةةةةدًم المىحجةةةةات ذاتهةةةةا وبا طةةةةػاز ذاتهةةةةا، ومةةةةً زةةةةلاٌ ؤهظمةةةةة  المدلُةةةةةن وإن الخظةةةةىٍ

 ,Alan Sitkin) ذاتهةةا والمدغىمةةة ببرهةةامج ثسوٍجةةي ذاثةةه، فةةي الػدًةةد مةةً الةةدوٌ المسحلفةةة الحىشَةةؼ

2013, p:239). 

م  م الدولُةةةة ثى ةةةي الدزحةةةة التةةةي ًيبغةةةي ؤن ثسحلةةةف فيهةةةا بةةةسامج الخظةةةىٍ إطةةةتراثُجُة الخظةةةىٍ

م غىاصةةةةةةس بسهةةةةةةةامج ًجػةةةةةةةل بةةةةةةين الأطةةةةةةةىاق الدولُةةةةةةة المسحلفةةةةةةةة، فالحىخُةةةةةةد  بهةةةةةةةدف مىخةةةةةةةدة، الخظةةةةةةىٍ

 ,Gerald, 2016) الخدمةة ؤو المىةحج هفةع مةؼ الدولُةة، الظةىق  ختة  ؤو بإهملها، مىاطم اطتهداف

p:114). 

م لبرهةامج السبِظُة إن الػىاصس ج ؤخُاهةا إليهةا ٌؼةاز التةي) الخظةىٍ لي بةالمصٍ  والمحةإرسة( الخظةىٍ

س بلةةةةساز ةةةةة الدولُةةةةةة، المىحجةةةةات والػلامةةةةةات الحىخُةةةةةد، هةةةةي ثطةةةةةىٍ التةةةةةروٍج  الةةةةةدولي، والخظةةةةػير الحجازٍ

 الدولين  والحىشَؼ الدولي،

م اطتراثُجُة الدولي، الظُاق فيو ٌ  الخظىٍ مةً الػامةل الةدولي  هلا وحىد مً الحػلُد ثخىاو

ٌ  الإزحلافةةات غةةً فضةةلا المدلُةةين، والمىافظةةين ات واللغةةة الثلافةةات فةةي بةةين الةةدو  المػِؼةةة، ومظةةحىٍ

 (Czinkota, 2023, p:20) للأغماٌ الحدحُة البيُة وهىغُة واللىابذ، الاكحصادًة، والظسوف

ً ًضػىن اطةتراثُجُة الدولُة، الأطىاق ثدزل المؤطظة فػىدما  فةي مداولةة ػةاملة المدًسٍ

 غلةةةةى المدلُةةةةة، فيلهةةةةا ثةةةةؤرس الاطةةةةحجابة غلةةةةى واللةةةةدزة الةةةةدولي الحيامةةةةل بةةةةين المثةةةةالي الحةةةةىاشن  لحدلُةةةةم

م بسهامج غىاصس في الحىخُد كسازات حػل هُفُة  .(Johansson, 2009, p:245 ) الخظىٍ
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 Standardizationالتوحيد 

ًجظد الاهدماج في الاكحصاد الػال ي وؤهثر ملاءمة في الصىاغات 

 .الػالمُة

 :الحالاث التاليتيتحلم في 

 ثىحد كطاغات طىكُة مخؼابهة بين البلدان.• 

 ٌظعى الصبابً إلى البدث غً ميزات مخؼابهة.• 

 مىحجات ذات مىاصفات غالمُة.• 

 المزايا 

 .زف  الحيلفة• 

 .ثدظين الحسطُط والسكابة• 

ة •  ً صىزة رابحة وبىاء الػلامات الحجازٍ اللدزة غلى ثيىٍ

 الدولُة.

 

م بسهامج والؼيل المىالي ًبين مصاًا ثىخُد  الدولي لدي المؤطظات المصدزة. الخظىٍ

 "الذولي برنامج التسويم مسايا جوحيذ": 01 الشكل

Source : S. Tamer Cavusgil, 2020, P: 483. 

 

ةةادة  فةةي اثباغةةا ؤهثةةر هةةى الػةةال ي، خُةةث الحىخُةةد الإكحصةةاد فةةي هدةةى الإهةةدماج الاثجةةاه فمةةؼ شٍ

الإبحمةةةةان،  وزةةةةدمات بطاكةةةةات الدوابُةةةةة، والصةةةةىاغات الطةةةةابسات صةةةةىاغة مثةةةةل الدولُةةةةة الصةةةةىاغات

لُة اطةةةةةةتراثُجُة ، جظةةةةةةحسدمAirbus ،Pfizer ،MasterCardفؼةةةةةةسوات مثةةةةةةل  مةةةةةةةؼ  مىخةةةةةةدة جظةةةةةةىٍ

 فةي الأطةىاق الدولُةة مةً الػدًد غبر هبير خد إلى مىخدة هبير في ؤغمالها، فػسوضها ثدلُم هجاح

 .(Peng, 2017, p:311)  الػالم ؤهداء حمُؼ

م فملازبة  : (Cavusgil, op.cit, p:483)  الحالُة الحالات في مىاطبة ؤهثر هي المىخد الخظىٍ

 البلدان مسحلف غبر طىكُة محمارلة ػسابذ ثىحد. 

 مةً وغيرهةا والأداء، والجةىدة بالمىاصةفات ًحػلةم فُمةا مخؼةابهة شبابً ًبدثىن غلى ميزات 

 .المىحج طمات

 غالمُة ذات مىاصفات مىحجات. 
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 والمػةدات الأطاطةُة المىحجةات، فالظةلؼ وفئةات الصىاغات بين ًحفاوت الحىخُد وإن حدوي 

 الإطةةةةةةتهلاهُة هبيةةةةةةرة للحىخُةةةةةةد، فالإلىتروهُةةةةةةات بدزحةةةةةةةثلابةةةةةةم  الحىىىلىحُةةةةةةا ومىحجةةةةةةات الصةةةةةةىاغُة،

ةةةةةاء وهةةةةةرلً ، Canon السكمُةةةةةة واليةةةةةاميرات ،iPod آبةةةةةل ، PlayStation طةةةةةىوي مثةةةةةل الؼةةةةةهيرة  الأشٍ

 إلةةةى مىخةةدة هةةي ،Louis Vuittonالُةةد  ، وخلابةة  Rolex طةةاغات مثةةل الؼةةهيرة والإهظظةةىازات

 الطػةةةام، وؤواوةةةي البىةةةاء، ومةةةىاد الظةةةُازات غُةةةاز الػةةةالم، فةةةي خةةةين كطةةةؼ ؤهدةةةاء حمُةةةؼ فةةةي هبيةةةر خةةةد

 ,Verbeke) الللُةةةل مةةةً الحىخُةةةد ثحطلةةة  كةةةد الأزةةةسي  والمىحجةةةات الأطاطةةةُة الغرابُةةةة والميىهةةةات

2009, p:29) ،دةةاولىن ثىخُةةةد الصبةةابً ثفضةةةُلات فةةي الخؼةةابه المظةةىكىن ًسهةةصون غلةةةى فػىةةدما  وٍ

لي بسهةةةةةامجهم  الىحةةةةةابج مةةةةةً ؤهةةةةةىاع رلارةةةةةة الأكةةةةةل غلةةةةةى ًحىكػةةةةةىن  ؤن ًمىةةةةةنهم فةةةةةئنهم الةةةةةدولي، الخظةةةةةىٍ

 :(Hill, 2023, p:208) الإًجابُة

ةةةم غةةةً الحيةةةالُف مةةةً ًللةةةل فالحىخُةةةد خفـــل التكــاـليف: -أ  حػةةةل اكحصةةةادات ال جةةةم طسٍ

م، فحلةةةدًم الحصةةيُؼ، الحىزٍةةد، الحصةةةمُم، فةةي ممىىةةة الىبيةةرة لي بسهةةامج والخظةةىٍ  إلةةةى ممارةةل جظةةىٍ

 للػدًةد المىحجةات ثىُُةف إلةى الحاحةة مةً هفةاءة ؤهثةر هةى بإهملهةا مىةاطم غبةر ؤو الدولُة الأطىاق

غلةةى ؤوؼةةطة  بةةالترهيز لمؤطظةةات الفسدًةةة )المدلُةةة(، وبالحةةالي جظةةمذ الػةةسو  الللُلةةة الأطةةىاق مةةً

س، وغلى البدث  .المحفىكة والحىىىلىحُا المحلدمة الميزات والحطىٍ

 غلةةةةةةةى والظةةةةةةةُطسة الحسطةةةةةةةُط ثدظةةةةةةةين الحىخُةةةةةةةد ًةةةةةةةىفس والركابـــــــت: التخطـــــــي  جحســـــــ   -ب

 ؤًضةا ثبظةُط الجةىدة، همةا ًةحم مساكبةة ثللةل مةً الػةسو  اللُمةة المضةافة، فإكةل ذات الأوؼطة

م، فمةةثلا بةةدٌ ؤن ثلةةىم المؤطظةةة ؤوؼةةطة لُة خملةةة بحصةةمُم الخظةةىٍ ةةدة جظةةىٍ  هىغهةةا ليةةل مةةً فسٍ

 .البلدان مً هبير غدد إلى مىخدة خملة الىكد في هفع ثلدًم غلى فهي كادزة بلد،

ةةة الػلامةةةالذوليــت:  التجاريــت العلامــاث وبنــا  ثابتــت صــورة جكــوين علــ  اللــذرة -ج  الحجازٍ

ةةم المؤطظةةة مىةةحج ثددًةةد إلةةى يهةةدف ثصةةمُم ؤو زمةةص، إػةةازة، اطةةم، هةةي  وبةةين بِىةةه وإمياهُةةة الحفسٍ

ةةةةةةة المىافظةةةةةةين، إن الػلامةةةةةةة مىحجةةةةةةات  الإغةةةةةةلان، واطةةةةةةتراثُجُة المىكةةةةةةؼ، ثددًةةةةةةد هةةةةةةي الدولُةةةةةةة الحجازٍ

ةةةد الػةةةالم،  هةةه ؤهدةةةاء حمُةةةؼ فةةي المىخةةةدة والصخصةةةُة والىظةةسة، للةةةل الصبةةةابً مةةةً اهحمةةام ًصٍ مةةةً  وٍ

 وبةةةةةسامج المىحجةةةةةات المىُفةةةةةة مةةةةةً الػدًةةةةةد المؤطظةةةةةة ثلةةةةةدم غىةةةةةدما ًيؼةةةةةإ ؤن ًمىةةةةةً الةةةةةري الالحبةةةةةاض

م المسحلفة  .الخظىٍ

ىُةةةةة المسحصةةةةة فةةةةةي مىحجةةةةات الحلاكةةةةة، ثبُةةةةةؼ هفةةةةع المىحجةةةةات والتةةةةةي Gilletteفؼةةةةسهة   الأمسٍ

م جظةةةةحسدم  لهةةةةم ثلةةةةدم مةةةةا وغالبةةةةا وؼةةةةاطاتها، فيهةةةةا ثمةةةةازض التةةةةي البلةةةةدان حمُةةةةؼ فةةةةي المىخةةةةد الخظةةةةىٍ
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ةة غلامةات ثدةد واخةد، وكةد فةي الدولُةة الإصةدازات ، Trak II, Sensor, Fusion مثةل دولُةه ثجازٍ

 مةةةةً %70هحةةةةابج حُةةةةدة بامحلاههةةةةا  Gilletteالإطةةةةتراثُجُة المىخةةةةدة التةةةةي اهح جتهةةةةا ػةةةةسهة  وخللةةةةد

م ثيالُف هما زفضد الدولُة، الظىق  خصة  .(IGI Global, 2011, p:38 )  والحىشَؼ الخظىٍ

 الذراساث السابلت: -3.2

م 2005دزاطة هىزي مىير )ؤطسوخة دهحىزاه حامػة الجصابس  * (، ثدد غىىان: الخظىٍ

م  الإطتراثُجي وؤهمُحه في مظاًسة الػىلمة الإكحصادًة، ؤًً غال  الباخث هُفُة إطهام الخظىٍ

 الإطتراثُجي في حػل المؤطظات كادزة غلى مظاًسة الػىلمة الإكحصادًة. 

اغة وثسطُط الإطتراثُجُة الػامة للمؤطظة وكد ثىصلد الدزاطة إلى: هُفُة صُ

م  والحفىير الإطتراثُجي غلى المظحىي الدولي، وهُفُة إغداد الحسطُط الإطتراثُجي للخظىٍ

لي ضماها لىجاح ثطبُم الإطتراثُجُة  ج الخظىٍ وغلاكحه بالمىافظة، هما ٌػحبر ثيامل غىاصس المصٍ

لُة.  الخظىٍ

 Globalization and(، بػىىان Sage ،UK 2005)ملاٌ   Barbara Parkerدزاطة * 

Business, Relationships and Responsibilities خُث غالجد الدزاطة ثإرير الترابط المتزاًد ،

 في حمُؼ مجالات اليؼاط، بػس  مسحلف الفسص والحددًات المسثبطة بالػىلمة، بدُث ؤن كادة

 ومػالجة وثدلُل الإغتراف زلاٌ مً الػال ي ؤفضل للترابط إدازة ًمىنهم والمىظفين المىظمة

ة، والأغماٌ وهي: الصىاغات زبِظُة غالمُة بِئات طد في ثددذ التي الحدىلات  والبِئة الحجازٍ

 غلى ؤن والحىىىلىحُا، وثؤهد الدزاطة ؤًضا والظُاطة، والاكحصاد، والثلافُة، الطبُػُة،

ً  المىازد دمج زلاٌ مً الػالمُة الخازحُة الػىامل مؼ الىاجحين ًحػاملىن  الدولُين المدًسٍ

 people, processes, and structures (PPS.) والهُاول والػملُات الأفساد مً الدازلُة

 .Chan S. Yeu , Kong C. Leong , Lee C. Tong, Su Hang, Tang Y, Aدزاطة  *

Bashawir ,M. Subhan  ٌملا(sciencedirect ،Holland ،2012 بػىىان ،)A Comparative 

Study on International Marketing Mix in China and India: The Case of McDonald's 

ج الدزاطة هره خُث ثىاولد لي المصٍ  هى مسحلفين، والهدف ؤهم طىكين في الدولي الخظىٍ

ج اطتراثُجُة لحىفُر والازحلاف الؼبه ؤوحه وفهم ثدلُل لي المصٍ  ػسهة كبل مً الدولي الخظىٍ

م ماهدوهالد، غً ج الدزاطة خُث ثم الترهيز في هره الملازن، الحدلُل طسٍ لي غلى المصٍ  الخظىٍ

 اغحمدت كد ماهدوهالد ؤن الدزاطة والحىشَؼ، وثىصلد والتروٍج والظػس المىحج غلى ًلىم الري
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ج مً مسحلفا هىغا لي المصٍ ول مً ثىخُد وثىُُف الإطتراثُجُة  غلى اللابم الدولي الخظىٍ

لُة.  الخظىٍ

 Sage ،UK)ملاٌ  Saeed Samiee, Constantine S. Katsikeas, Marios Theodosiouدزاطة  *

 Uniformity versus Conformity: The Standardization Issue inبػىىان (، 2009

International Marketing Strategyم اطتراثُجُة ، خُث بُيد الدزاطة ؤهمُة ثىخُد  الخظىٍ

م ، بحطبُم زططLGالدولُة لؼسهة   ؤوحه مً المظحمدة هبيرة وما لها مً فىابد مىخدة جظىٍ

ة، الػلامات في الحىخُد مثل) الؼسوات ؤهداف ثدلم ؤن ًمىً التي الأطىاق بين الخؼابه  الحجازٍ

 .(Kotabe, 2009, p:303)  الػال ي الىطاق غلى الحيالُف وثسفُ  وطهىلة الىلىج للظىق،

 الميذانيت: للذراست المنهجي الإطار. 3

  :منهج الذراست: 1.3

اغحمدت دزاطخىا غلى المى   الإطحلساةي وؤداثه الحدلُل، وهى المىاط  ل جاه  الحطبُلي 

 مً الدزاطة.

  :: مجتمع الذراست2.3

ةةةةةةةة الاكحصةةةةةةةادًة المؤطظةةةةةةةات ؤغلةةةةةةة  ًمثةةةةةةةل مجحمةةةةةةةؼ الدزاطةةةةةةةة  مجةةةةةةةاٌ فةةةةةةةي الىاػةةةةةةةطة الجصابسٍ

ٌ  فةةةةةي المؤطظةةةةةات هةةةةةره جػحمةةةةةدها التةةةةةي الأطةةةةةع مػسفةةةةةة بغةةةةةس  وهةةةةةرا الحصةةةةةدًس،  هةةةةةره إلةةةةةى الىصةةةةةى

لُة، وكةةةد بلةةة   اطةةةتراثُجُاتها وضةةةؼ غىةةةد الحىخُةةةد غلةةةى اغحمادهةةةا ومةةةدي الدولُةةةة، الأطةةةىاق الخظةةةىٍ

ةةةةةس خظةةةةة  1100غةةةةةددها  ةةةةةة للىوالةةةةةة الإخصةةةةةاةي الحلسٍ  ،ALGEX الخازحُةةةةةة الحجةةةةةازة لتركُةةةةةة الجصابسٍ

ةةةةةة والغسفةةةةةة  هػُىةةةةةة مؤطظةةةةةة 100 ، وثةةةةةم ازحُةةةةةاز2023 لظةةةةةىة المةةةةةدزج والصةةةةةىاغة للحجةةةةةازة الجصابسٍ

 ذلةً بػةد الىلةي، المجحمؼ مً% 11 وظبحه ما ؤي ،Simple Random Sampling بظُطة غؼىابُة

م مةةةةدزاء غلةةةةى اطةةةةخباهة 100 بحىشَةةةةؼ الباخةةةةث كةةةةام  بىاكةةةةؼ المؤطظةةةةات، ثلةةةةً فةةةةي والحصةةةةدًس الخظةةةةىٍ

 ثصةة ي والتةي اطةةتردادها ثةم التةةي الإطةخباهات غةةدد بلة  المحابػةةة غملُةة وبػةةد مؤطظةة، ليةةل اطةخباهة

 %. 58 اطحجابة بمػدٌ اطخباهة 58 الإخصاةي للحدلُل

 وحذة المعاينت:  - 3.3

م مةةةةدزاء وخةةةةدة المػاًىةةةةة فةةةةي ثمثلةةةةد كةةةةد  الدزاطةةةةة مىضةةةةؼ المؤطظةةةةات فةةةةي والحصةةةةدًس الخظةةةةىٍ

 ولهةم مباػس بؼيل الحصدًس لػملُات والحسطُط الإطتراثُجُات غً المظؤولين الأشخاص  نهم

 الأغماٌ، ثلً لمثل وثفصُلُة وافُة مػلىمات
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 : أداة الذراست -4.3

ثةةةم الإغحمةةةاد غلةةةى الإطةةةحبُان لمجمةةةؼ البُاهةةةات الأولُةةةة، والةةةري اخحةةةىي غلةةةى غىاصةةةس محغيةةةرات 

الدزاطةةةةة، خُةةةةث ثضةةةةمً ؤزبػةةةةة ؤحةةةةصاء خةةةةىٌ المىةةةةحج والظةةةةػس والتةةةةروٍج والحىشَةةةةؼ، خُةةةةث وةةةةان غةةةةدد 

م إطةتراثُجُات ثىخُةد دزحة مدي غلى طؤاٌ، للىكىفالأطئلة طحة غؼس  ج لػىاصةس الخظةىٍ  المةصٍ

لي ة المؤطظات لدي الخظىٍ  .المصدزة الجصابسٍ

 صدق وربات ؤداة الدزاطة:  -5.3

ثةةم ازحبةةاز الصةةدق الظةةاهسي للحإهةةد مةةً مةةدي اجظةةاق إحابةةات المبدةةىرين، خُةةث ثةةم غةةس  

الإطةةةةةحبُان بلةةةةةِع المحغيةةةةةرات التةةةةةي ًةةةةةساد  الإطةةةةةحبُان غلةةةةةى مجمىغةةةةةة مةةةةةً المدىمةةةةةين للةةةةةةحإهد مةةةةةً ؤن

كُاطها، وثم خظاب مػامل ؤلفا هسوهبار للةحإهد مً الإجظةاق الةدازلي لفلةسات الإطةحبُان، خُةث 

ٌ  ثةةةةةم التةةةةةي البُاهةةةةةات ومىةةةةةه 0.771بلغةةةةةد كُمحةةةةةه   للدزاطةةةةةة ملبىلةةةةةة الإطةةةةةحبُان مةةةةةً غليهةةةةةا الحصةةةةةى

 .والحدلُل

 

 

 

 

 
 SPSSمسسحات بسهامج المصذر: 

 اختبار الفرطياث وعرض نتائج الذراست:   -6.3

 ومػامل لبيرطىن  الازثباط مػامل وثدلُل T. test  ازحباز اطحسدام ثم الفسضُات لإزحباز

الإطحػاهة في  ثم وكد المحغيرات، بين الإزثباط وكىة دزحة وكُاض الػلاكة لمػسفة وهرا الحددًد

 . SPSS مً بسهامج الحصم الإخصابُة للػلىم الإححماغُة v.27ثدلُل المػطُات بأزس وسخة 

 n ،  ن الػُىة المدزوطة T.testومً ؤحل إزحباز فسضُات الدزاطة، وباطحسدام  ازحباز        

 ، حاءت الىحابج والحالي: 30ؤكل مً 

 

 

 

 

كيمت معامل  ألفا ": 01 الجذول 

 "كرونباخ

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,771 16 
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 "T.testنتائج اختبار "(: 2الجذول )

 

 

 SPSSمسسحات بسهامج المصذر: 

المدظىبة  tؤن كُمة  spssالمحدصل غلُه مً مسسحات بسهامج هلاخظ مً زلاٌ الجدوٌ 

لي ؤهبر  مً كُمة  ج الخظىٍ  sig، وهرلً هلاخظ ؤن كُمة 1.703الجدولُة  tلجمُؼ غىاصس المصٍ

(p values ؤكل مً كُمة )α (0.05)   ة ، وخت  غىد %95وبمظحىي رلة  57غىد دزحة خسٍ

، وهرا ٌػني ثإهُد حمُؼ فسضُات الدزاطة، بإهه ثىحد فسوق ذات دلالة %99مظحىي رلة 

ة المصدزة في إثباعإخصابُة  لي في لإطتراثُجُة  المؤطظات الجصابسٍ جها الخظىٍ ثىخُد غىاصس مصٍ

 الأطىاق الدولُة.

 

ات  في الفسوق ولإزحباز ج غىاصس مً غىصس الحىخُد ليلمظحىٍ لي مً المصٍ خُث  الخظىٍ

 (، ومػامل الحددًد Correlation) Rمػامل الإزثباط  دزحة وػدة الحىخُد، ثم خظاب

R2(Regression:خُث حاءت الىحابج هما ًلي ،) 

 "Pearson correlationنتائج معامل الإرجباط "(: 3الجذول )

 t ddl Sig. (bilatérale) Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 4,4654 4,0918 000, 57 46,992 المنتج

 2,4914 1,9550 000, 57 17,008 السعر

 3,2585 2,5034 000, 57 15,655 التوزيع

 3,7516 3,1948 000, 57 25,598 الترويج

 

 product price place promo strategy 

product 

Corrélation de Pearson 1 ,007 ,589** ,670** ,812** 

Sig. (bilatérale)  ,974 ,001 ,000 ,000 

N 58 28 58 58 58 

price Corrélation de Pearson ,007 1 -,202 ,054 ,202 
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 SPSSمسسحات بسهامج المصذر:                                                           

، هلاخظ ؤن حمُؼ هره في المىحىدة ثدلُل البُاهاتمً  مػامل  كُم المصفىفة ؤو الجدوٌ

لي جؼير إلى وحىد غلاكة إًجابُة Rالإزثباط  ج الخظىٍ ة وغىد  للمصٍ ة ذات دلالة إخصابُة كىٍ كىٍ

ليل مً غىصس المىحج والحىشَؼ والتروٍج مؼ إطتراثُجُة الحىخُد والتي بلغد  0.01مظحىي 

 غلى الحىالي،  0.857، 0.815، 0.812

 دلالة فخؼير إلى وحىد غلاكة إزثباط إًجابُة ذات 0.202غير ؤن الظػس الري بلغد كُمحه 

ؤهبر مً مظحىي الدلالة  0.302إخصابُة لىً ضػُفة حدا لػىصس الخظػير،  ن كُمة الإخحماٌ 

ظػير ًسضؼ ، وبالحالي الحىخُد في غىصس الخظػير ضػُف حدا وهرا زاحؼ بإن غىصس الخ0.05

 لإطتراثُجُة الحىُُف مؼ مسحلف الأطىاق التي ثصدز إليها المىحجات.

لين R2 الحددًد مػامل كُم ؤما ج الخظىٍ  هما ًلي: غليها المحدصل  الىحابج فياهد للمصٍ

 "التسويلي للمسيجR2  التحذيذ معامل": 04الجذول 

 R2معامل التحذيذ  العنصر
 0.660 المنتج

 0.041 التسع ر
 0.664 التوزيع
 0.735 الترويج

 

 SPSSمسسحات بسهامج  :المصدز

Sig. (bilatérale) ,974  ,303 ,783 ,302 

N 58 58 58 58 58 

place 

Corrélation de Pearson ,589** -,202 1 ,613** ,815** 

Sig. (bilatérale) ,001 ,303  ,001 ,000 

N 58 58 58 58 58 

promo 

Corrélation de Pearson ,670** ,054 ,613** 1 ,857** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,783 ,001  ,000 

N 58 58 58 58 58 

strategy 

Corrélation de Pearson ,812** ,202 ,815** ,857** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,302 ,000 ,000  

N 58 58 58 58 58 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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باليظبة للمىحج والتي جظاوي  R2 الحددًد ًحضي مً زلاٌ الجدوٌ ؤن كُمة مػامل

مً الحغير الحاصل في الإطتراثُجُة  %66والتي ثدٌ غلى ؤن غىصس المىحج ًفظس ما وظبحه  0.660

لُة، ؤما غىصس الحىشَؼ فِؼير المػامل إلى ما وظبحه  مً الحغير الحاصل في   %66.4الخظىٍ

لُة، في خين غىصس التروٍج فِؼير المػامل إلى ما وظبحه  مً الحغير   %73.5الإطتراثُجُة الخظىٍ

لُة، مما ة إخصابُة دلالة ذات غلاكة وحىد غلى ًدٌ الحاصل في الإطتراثُجُة الخظىٍ  بين كىٍ

لي الثلاذ غىاصس ج الخظىٍ لُة والإطتراثُجُة المصٍ  .الخظىٍ

مً الحغير الحاصل في الإطتراثُجُة  %4.1ؤما غىصس الخظػير فِؼير إلى ما وظبحه 

لُة،  لُة، وهرا زاحؼ لإهسفا  دزحة ثىخُد غىصس الخظػير في الإطتراثُجُة الخظىٍ الخظىٍ

لُة بين إًجابُة ولىً حدا ضػُفة غلاكة هىان نؤ المػامل فُظهس  الإطتراثُجُة الخظىٍ

إخصابُا غىد مظحىي  والخظػير، بِىما بلُة الػىاصس فخؼير إلى وحىد ازثباط كىي حدا وداٌ

0.01، 

 

 :خاجمت .4

وظةةحػس  بػةة  الىحةةةابج المحىصةةل إليهةةا، بالإضةةةافة إلةةى غةةس  إكتراخةةةات  دزاطةةةةالي زحةةام فةة

 الدزاطة هما ًلي:

 ثم الحىصل مً زلاٌ البدث إلى غدة هحابج ؤهمها:. نتائج الذراست: 1.4

لُة ٌظةةةةةةةةاغد فةةةةةةةةي ثللُةةةةةةةةل الحيةةةةةةةةالُف وشٍةةةةةةةةادة الىفةةةةةةةةاءة  - إن ثىخُةةةةةةةةد الاطةةةةةةةةتراثُجُات الخظةةةةةةةةىٍ

 .الخؼغُلُة، خُث ٌظهل مً غملُة الحسطُط والحىفُر والحلُُم

لُة ٌػةةةةصش مةةةً ثىاحةةةةد المؤطظةةةات إن  - ةةةةة فةةةي الأطةةةةىاق ثىخُةةةد الاطةةةةتراثُجُة الخظةةةىٍ الجصابسٍ

ة غً مىحجاتها  .الدولُة مً زلاٌ ثلدًم صىزة مخظلة وكىٍ

ةةةةص الحيامةةةةل والحػةةةةاون بةةةةين الإدازات المسحلفةةةةة دازةةةةل  - ثىخُةةةةد الاطةةةةتراثُجُة ٌظةةةةاهم فةةةةي جػصٍ

 .المؤطظة، مما ًؤدي إلى ثدلُم الأهداف المؼترهة بىفاءة ؤهبر

لُة مىخةةةةةةةةدة ٌظةةةةةةةةهم فةةةةةةةةي بىةةةةةةةةاء إن  - طةةةةةةةةمػة إًجابُةةةةةةةةة ومظةةةةةةةةحمسة ثبنةةةةةةةةي اطةةةةةةةةتراثُجُات جظةةةةةةةةىٍ

ة غلى المظحىي الدولي  .للمؤطظات الجصابسٍ
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 الحدلُةةل ومةةً غليهةا المحدصةةل والىحةابج بهةةا كمىةا التةةي الدزاطةة غلةةى بىةاءا.اكتراحـاث الذراســت:  2.4

 :الحالُةالإكتراخات  هلدم فئهىا به، كمىا الري

م الدولي الإطتراثُجُة بالحىحهات الإهحمام ضسوزة -  ؤحةل مةً، زاصة بػد الحىخُد للخظىٍ

 الىجاح في الأطىاق الدولُة

لالطةةتراثُجُة الإ دزاطةةة غىاصةةس   -  –التةةروٍج  ثىخُةةد -المىةةحج ثىخُةةدمثةةل ) ُة الدولُةةةخظةةىٍ

ة( والت -دغم المىشع الأحىبي م الثؤرس غلي هفاءة  يالمىافظة الظػسٍ  الدوليخظىٍ

لالطةةتراثُجُة الإ ثةةؤرس غلةةي  يالدازلُةةة التةة ي دزاطةةة اللةةى   - ثحمثةةل فةةي  يوالتةة ُة الدولُةةةخظةةىٍ

 والمؤطظةالظمات المميزة ليل مً المىحج و الصفات 

لالطةةتراثُجُة الإ ثةةؤرس غلةةي  يالخازحُةةة التةة ي دزاطةةة اللةةى   - ثحمثةةل فةةي  يوالتةة ُة الدولُةةةخظةةىٍ

الصةةةةةفات المميةةةةةزة ليةةةةةل مةةةةةً الصةةةةةىاغة وطةةةةةىق الحصةةةةةدًس هةةةةةرا بالإضةةةةةافة إلةةةةةي مةةةةةدي اغحُةةةةةاد 

ة في طىق الحصدًس غلي الصبابً  المىخدة والمحمارلة الػلامة الحجازٍ

الاهحمةةةام بالمىاشهةةةة بةةةين إطةةةتراثُجُتي الحىخُةةةد والحىُُةةةف  ن بػةةةد الحىُُةةةف ٌػحبةةةر هةةةرلً  -

   مً الملازبة الإطتراثُجُة الحدًثة التي جػحمدها المؤطظات المصدزة الُىم.
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