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تعالج ىذه الدراسة ظاىرة العنؼ في الوسط المدرسي بوصفيا إحدى القضايا التربوية والاجتماعية المعقدة التي : ممخص
تيديدا مباشرا لاستقرار الوسط المدرسي، لما تخمّفو مف آثار سمبية عمى التوازف النفسي، والاجتماعي لمختمؼ باتت تشكؿ 

أفراد الجماعة التربوية. وييدؼ ىذا البحث إلى بناء تصور قائـ عمى المقاربة التّشاركيّة لمحدّ مف ىذه الظاىرة داخؿ 
ختمؼ الفاعميف التربوييف، والنفسانييف، والشركاء الاجتماعييف لممدرسة. المؤسسات التعميمية الجزائرية، مف خلبؿ إشراؾ م

وتمحورت إشكالية ىذا البحث حوؿ كيفية إسياـ المقاربة التشاركية في مواجية العنؼ المدرسي والحدّ منو. واعتمدت 
حميؿ آليات التدخؿ الدراسة المنيج الوصفي التحميمي مف خلبؿ عرض المفاىيـ، وتشخيص أشكاؿ العنؼ وأسبابو، وت

التربوي، والنفسي، والقانوني، والرقمي. وقد خمصت الدراسة إلى أفّ العنؼ المدرسي ظاىرة معقّدة ومتعددة الأبعاد، وأفّ 
تفعيؿ الدعـ النفسي، وتعزيز دور الأستاذ، والإخصائي النفسي والاجتماعي، وتفعيؿ الأنشطة التربوية، وترسيخ القيـ النبيمة 

 لرقمية، كميا آليات فعالة في بناء بيئة مدرسية آمنة ومتوازنة.والمواطنة ا
 العنؼ المدرسي؛ المقاربة التشاركية؛ الوسط المدرسي؛ المواطنة الرقمية؛ الدعـ النفسي التربوي. الكممات المفتاحية:

Abstract: This study addresses the phenomenon of school violence as one of the complex educational 

and social issues that has become a direct threat to the stability of the school environment, due to its 

negative impact on the psychological and social well-being of members of the educational community. 

The study aims to develop a participatory approach to reducing this phenomenon within Algerian 

educational institutions through the involvement of various educational actors, psychologists, and the 

school’s social partners. The research problem revolves around how the participatory approach can 

contribute to confronting and reducing school violence. The study adopted the descriptive-analytical 

method through presenting the conceptual framework, identifying the forms and causes of school 

violence, and analyzing the mechanisms of educational, psychological, legal, and digital intervention. 

The findings revealed that school violence is a complex and multidimensional phenomenon, and that 

activating psychological support, strengthening the role of teachers and psychological and social 

counselors, promoting educational activities, and reinforcing moral values and digital citizenship are 

effective mechanisms for building a safe and balanced school environment. 

Keywords: School Violence; Participatory Approach; School Environment; Digital Citizenship; 

Psycho-Educational Support. 
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  :مةمقدّ  -1
تُعدّ ظاىرة العنؼ في الوسط المدرسي مف أبرز المشكلبت التربوية والاجتماعية التي أصبحت تطرح تحديات      

التعميمية كبرى أماـ الباحثيف والفاعميف في المجاؿ التربوي، لما ليا مف آثار سمبية تمسّ أمف المؤسسات 
واستقرارىا، وتنعكس بصورة مباشرة عمى شخصية المتعمـ، وتوازنو النفسي، والاجتماعي، والتحصيمي. وقد شيدت 
المؤسسات التعميمية في السنوات الأخيرة تناميا ممحوظا لمظاىر العنؼ بمختمؼ أشكالو المفظية، والجسدية، 

تحدّيات متزايدة في أداء وظائفيا التربوية والتعميمية داخؿ والنفسية، والرقمية، الأمر الذي جعؿ المدرسة تواجو 
مجتمع يشيد تحولات اجتماعية، وثقافية، وتكنولوجية متسارعة. كما أفّ تشابؾ العوامؿ الفردية، والأسرية، 

وؿ والمدرسية، والإعلبمية، والرقمية أسيـ في تعقيد ىذه الظاىرة واتساع نطاقيا، مما جعؿ معالجتيا تتجاوز الحم
 .التقميدية الظرفية نحو تبني مقاربات أكثر شمولية وتكاملب

وبناء عمى ما سبؽ طرحو برزت المقاربة التشاركية باعتبارىا توجّيا جامعا يقوـ عمى إشراؾ مختمؼ الفاعميف      
مجتمعية  في العممية التربوية مف إدارة، وأساتذة، وأخصائييف نفسييف واجتماعييف، وأولياء، وتلبميذ، ومؤسسات

بدور الشريؾ الاجتماعي لممدرسة، مف أجؿ بناء بيئة مدرسية آمنة، قائمة عمى الحوار، والتعاوف، والوقاية، 
نما تسعى إلى الوقاية منو  والتدخؿ المبكر. فيذه المقاربة لا تقتصر عمى معالجة السموؾ العنيؼ بعد وقوعو، وا 

ية، والرقمية داخؿ المؤسسة التعميمية، وتعزيز القيـ الأخلبقية، عبر تفعيؿ الأدوار التربوية، والنفسية، والقانون
والمواطنة الرقمية، والتواصؿ الإيجابي بيف مختمؼ الأطراؼ. وعميو؛ تتحدّد معالـ المشكمة البحثية في الحاجة إلى 

زائرية. بناء تصور تشاركي متكامؿ، يسيـ في الحدّ مف ظاىرة العنؼ المدرسي داخؿ المؤسسات التعميمية الج
 :وانطلبقا مما سبؽ تمحورت إشكالية ىذه الدراسة في السؤاؿ الآتي

 .كيؼ يمكف لممقاربة التّشاركيّة أف تسيـ في الحدّ مف ظاىرة العنؼ في الوسط المدرسي؟
 :وتنبثؽ عف ىذه الإشكالية مجموعة مف التساؤلات نذكر أىميا    
 .نؼ المدرسي؟ما المقصود بالمقاربة التشاركية في مجابية الع-1
 .ما ىي أشكاؿ العنؼ في مدراسنا؟، وما ىي أسبابو؟-2
 .ما ىو محتوى المقاربة التشاركية؟، وما ىي مستوياتو؟-3
  مصطمحات الدراسة: -2

( أفّ المقاربة في مفيوميا العاـ يقصد بيا "الكيفية العامة، أو 101،2005يرى ىني ) :مفهوم المقاربة -1.2
ما )مرتبطة بأىداؼ معينة(، والتي يراد منيا دراسة وضعية، أو مسألة، أو حؿ مشكمة،  الخطة المستعممة لنشاط

 أو بموغ غاية معينة، أو الانطلبؽ في مشروع ما".
لمتخطيط التشاركي بأنّو" عبارة عف  Yeng  ( تعريؼ22،2021ينقؿ الفرا ) ي:مفهوم التّخطيط التّشارك -2.2

خلبليا مجموعات واىتمامات متنوعة لمتوصّؿ إلى توافؽ في الآراء حوؿ مجموعة مف العمميات التي تشارؾ مف 
  ."خطة وتنفيذىا

نقصد بو إشراؾ جميع الفاعميف في المنظومة التربوية للئسياـ في الحدّ مف ظاىرة العنؼ المدرسي في  إجرائيا:
 .المؤسسات التعميمية الجزائرية
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نما تسعى لاستيعاب جميع الآراء، والعمؿ عمى فالمقاربة التشاركية التي نروميا لا تيمؿ ر      أي أي جية، وا 
الأخذ بيا دوف الإنقاص مف شأف أي فرد، أو مؤسسة، أو ىيئة، فالكؿ مرحّب بو، والكؿّ يشارؾ في عممية 

 التصدي لظاىرة العنؼ المدرسي والحدّ منو في مؤسساتنا التعميمية.
تعريؼ منظمة الصّحة العالمية  لمعنؼ بأنو "الاستخداـ ( 226،2012ينقؿ الشمري ): تعريف العنف -3.2

المتعمّد لمقوة البدنية أو القدرة، سواء بالتيديد، أو الاستعماؿ المادي الحقيقي ضدّ الذات، أو ضد شخص آخر، أو 
ضد مجموعة أو مجتمع، بحيث يؤدي ذلؾ )أو احتماؿ حدوث( إصابة، أو وفاة، أو ضرر نفسي، أو سوء النمو، 

 حرماف".أو ال
( العنؼ المدرسي بأنو "نمط مف السموؾ يتسـ بالعدوانية 264،2007يعرّؼ حسيف ): مفهوم العنف المدرسي-

يصدر مف تمميذ، أو مجموعة مف التلبميذ ضد تمميذ آخر أو مدرس، ويتسبب في إحداث أضرار مادية، أو 
والمفظي، والعراؾ بيف التلبميذ، والتيديد، جسمية، أو نفسية ليـ، ويتضمّف ىذا العنؼ اليجوـ والاعتداء الجسمي 

والمطالبة، والمشاغبة، والاعتداء عمى ممتمكات طلبب آخريف، أو تخريب ممتمكات المدرسة، وقد يكوف لفظيا 
 ."يتضمّف السّب، والشتـ، والتنابز بالألقاب، والبصؽ، وقد يكوف جسميا كالضرب، والركؿ

السّعايدة لمعنؼ المدرسي بأنو أي فعؿ يقوـ بو أحد أطراؼ العممية التربوية ( تعريؼ 2020ويذكر )العودة،     
في المدرسة، ويؤدي إلى أضرار مادية، أو معنوية، ويحدث داخؿ المدرسة، ويتمثؿ في مجموعة السموكيات غير 

لتحصيؿ المقبولة اجتماعيا لممدرسة، والتي تؤثر في النظاـ العاـ ليا، وتؤدي إلى نتائج سمبية بخصوص ا
 .الدراسي، والعلبقات مع الآخريف، وأضرار مادية أو معنوية، ويمارس بشكؿ لفظي، ورمزي، وجسدي

العنؼ المدرسي ىو العنؼ بمختمؼ أشكالو، الممارس مف طرؼ التلبميذ داخؿ الحرـ المدرسي عمى  إجرائيا:
 زملبئيـ، أو معممييـ، أو الطاقـ الإداري، أو ممتمكات المؤسسة.

( بأفّ الوسط المدرسي ىو فضاء المدرسة الذي يتواجد فيو التلبميذ، 2015ترى عكسة )ي: الوسط المدرس -4.2
والأساتذة، وأعواف المدرسة، ويشمؿ العلبقات بيف الطمبة وزملبءىـ، والمعمميف وزملبءىـ، والإدارة، والموارد، 

 والأبنية، والمرافؽ المدرسية.
 :أشكال العنف في الوسط المدرسيّ  -3
تتعدّد وتتنوّع أشكاؿ العنؼ المدرسي التي حاولت العديد مف الدراسات في المجاؿ التربوي تشخيصيا وحصرىا،  

 :وفيما يمي ذكر لأىـ ىذه الأنواع باختصار
( العنؼ المفظي بأنّو "استجابة لفظية صوتية ممفوظة تحمؿ 149،2009يعرّؼ أبو سمرة ) :العنف المّفظيّ  -1.3

بمشاعر كائف آخر، ويعبّر عنو في صورة التيديد، أو النقد الموجّو نحو الذات أو الآخريف بيدؼ مثيرا يضر 
  ."استفزازىـ، أو إىانتيـ، أو الاستيزاء بيـ، وقد تستخدـ بجانب الألفاظ الإيماءات والإشارات

و لومو، أو نقده، أو ( بأنّو "إلحاؽ الأذى بشخص آخر عف طريؽ سبّو، أ444،2001كما يعرّفو عبد المعطي )   
 السخرية منو، أو نشر الإشاعات عنو".

"سموؾ بدني يتـ فيو تداخؿ الأجساد، واستعماؿ القوة  ( بأنّو86،1994يعرّفو الشربيني ) ي:العنف الجسد -2.3
البدنية، فمنيـ مف يستخدـ الأيدي، ومنيـ مف يستخدـ الأرجؿ مف أجؿ إنياء الأمر وحسمو لصالحو، وتكوف 

 ."تداعيات ىذا النوع مف العنؼ دائما إيقاع الألـ والضرر، ويصؿ إلى أقصى تطرفو إلى قتؿ الآخريف
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يرى بأنّو أكثر أنواع العنؼ شيوعا، كما أنّو أكثرىا سيولة مف  Halperin( بأفّ 2009وينقؿ رشاد وزينب )    
ة، وتعتبر منطقة الوجو واليديف مف حيث التعرؼ عميو لأفّ علبمات الاعتداء البدني تظير واضحة عمى الضحي

 أكثر المناطؽ المستيدفة في عممية الإساءة البدنية.
( بأنّو عنؼ غير مادي يمحؽ الضرر بالجوانب النفسية 110،2008ترى بف عويشة ): العنف النفسي -3.3

وكرامتو، وحرمتو،  لمفرد في مشاعره، وأحاسيسو عف طريؽ الاتياـ والتخويؼ، أو الترويع. وقد يمسّ سمعة الفرد،
  .وأمنو، وسكينتو، فيو عبارة عف ضغط يمارس عمى الفرد لمسيطرة عمى أفكاره، وتصرفاتو والحدّ مف حرّيتو

تلبفيا مثؿ: التكسير، 20،2011يعرّفو زيادة ) ت:العنف ضدّ الممتمكا -4.3 ( بأنّو "تخريب لممتمكات الآخريف وا 
  ."والاستحواذ عميياأو الحرؽ، أو سرقة ىذه الممتمكات 

لحاؽ الضرر بكؿ ما تعمّؽ بالأشياء      ويتجسد ىذا النوع مف العنؼ داخؿ الوسط المدرسي في إيقاع الأذى وا 
الخاصّة بالمدرسة مف مرافؽ، أو ممتمكات عامّة )كراسي، طاولات...(، أو وسائؿ تعميمية، أو الأشياء الخاصة 

  .رؽ، أو تكسير، أو تعطيؿبأفراد الجماعة التربوية مف سرقة، أو ح
( تعريؼَ ماري خوري لمتحرّش الجنسيّ بأنّو: "عمؿ واع 133،2014تنقؿ يسعد ): التحرّش الجنسيّ  -5.3

مقصود يقوـ بو إنساف لديو نزعة جنسية، أو شيوة يمارسيا بأساليب مختمفة، سماعية بصرية، رمزية، وحتى في 
والتقارب الجسدي مف أجؿ إثارة جنسية، أو إشباع لذّة جنسية، بعض الأحياف جسدية مباشرة مثؿ الملبمسات، 

  ."وعادة ما يقوـ باقتحاـ جسدي مباشر، أو تخطّي المسافة الحميمية
وىو نوع مف أنواع العنؼ بدأ يظير وينتشر في الأوساط المدرسية مع انتشار اليواتؼ : العنف الإلكتروني -6.3

قتحاـ مواقع التواصؿ الاجتماعي والتفاعؿ معيا إيجابا وسمبا، ونرى بأف ىذا الذكية بيف التلبميذ، واستخداميا في ا
العنؼ يتمظير في الاعتداء بواسطة الرسائؿ النصية، والصور، والفيديوىات السمبية التي يتبادليا التلبميذ فيما 

 بينيـ داخؿ الحرـ المدرسي.
 :المدرسيالأسباب والعوامل المساعدة عمى انتشار العنف في الوسط  -4

إفّ العوامؿ والأسباب المساعدة عمى تفشي ظاىرة العنؼ في المؤسسات التعميمية متعددة، ومعقدة، ومتداخمة،      
  :وفيما يمي ذكر لأىـ ىذه العوامؿ والأسباب

وىي العوامؿ التي تعود إلى التمميذ نفسو، وتشير إلى الخصائص النفسية والانفعالية لديو، : العوامل الفردية -1.4
(. وعميو؛ يتوجّب أف لا نغفؿ الجانب النفسي في حياة الفرد، وأثر ذلؾ في 2007التي تدفعو إلى العنؼ )حسيف، 

بالتالي فالعامؿ الذاتي والنفسي لو السموؾ. والعنؼ يحدث بسبب الإنساف، وعمى الإنساف، وعمى بيئتو وممتمكاتو، و 
 .)2001دور أساسي في دفع الفرد إلى أنماط معينة مف السموؾ ومنيا السموؾ الانحرافي )العقاد، 

( بأفّ كثيرا مف البحوث النفسية والاجتماعية تؤكّد بأفّ أنماط 2008ترى مكي ) :أسباب متعمّقة بالأسرة -2.3
السموؾ العدواني عند الطفؿ، فالتذبذب في معاممة الأبناء، واستعماؿ القسوة التنشئة الأسرية تسيـ في ظيور 

المفرطة حينا، والتساىؿ معيـ حينا آخر. أضؼ إلى ذلؾ عدـ اتفاؽ الوالديف عمى كيفية التعامؿ مع الطفؿ يؤدّي 
الوالديف، ومنو عمى إلى تفكيؾ شخصيتو، واضطرابيا، وعدـ استقرارىا النفسي، مما يقود إلى التمرّد عمى أوامر 

  .النظاـ المدرسي
( بأفّ عدـ الاستقرار  داخؿ الأسرة يدفع إلى ظيور سموؾ العنؼ عند الأبناء، فكثرة 2001ويضيؼ العقاد )    

المشكلبت الأسرية وعدـ الانسجاـ بيف أطرافيا، وتفكّكيا، مثؿ حالات الطلبؽ، أو اليجر بيف الزوجيف، وكثرة 
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لجوء الأبناء إلى العنؼ لمتعبير عف تذمرىـ، وجمب الانتباه إلييـ مف جية، والتخفيؼ مف الخلبفات تشجّع عمى 
 .الضغوطات التي يعيشونيا داخؿ المنزؿ مف جية أخرى

ىذا بالإضافة إلى أفّ الوضع الاقتصادي المتردي للؤسرة يترؾ أثرا سمبيا في نفوس الأبناء نتيجة النقص في    
د لدييـ أزمات نفسية، وشعور بالإحباط، قد يجدوف في الوسط المدرسي مُتنفسا لتفريغو تمبية ضرورياتيـ، مما يولّ 

 عف طريؽ المجوء إلى العنؼ.
قد تكوف المدرسة سببا مف أسباب تمرّد وعصياف التلبميذ، حيث أفّ قيود النظاـ  ة:أسباب متعمّقة بالمدرس -3.4 

أف يقود إلى شعور الطلبب بالخضوع، والاستسلبـ،  المدرسي، وسمطة أوامر المدرسيف والمديريف مف شأنو
والنقص؛ خاصة في مرحمة المراىقة التي يتأكد فييا إثبات الذات، والرغبة في التمرد والعصياف. )منصور، 

1996.( 
ومف بيف أسباب العنؼ المدرسي كذلؾ كثافة البرامج الدراسية المطولة، والمكثفة، واكتظاظ الأقساـ الدراسية    
لبميذ، مما يُصعّب مف التحصيؿ الدراسي، والتركيز، وفتح المجاؿ لظيور العنؼ المدرسي بمختمؼ صوره بالت

 ). 2006وأشكالو. )الزيود، 
( يرى المعمـ بأنّو ىو العمود الفقري لمتعميـ، وبمقدار 1985( بأفّ عبد العزيز )419،2018تنقؿ بمعسمة )   

ي الجيدة، والمناىج المدروسة، والمعدات الكافية تكوف قميمة الجدوى إذا صلبح المعمـ يكوف صلبح التعميـ، فالمبان
لـ يتوفّر المعمـ الصالح. وعميو؛ فإفّ وجود ىذا المعمـ يعوّض في كثير مف الأحياف ما قد يكوف مف نقص في ىذه 

 .النواحي
ف خاصة القانوف الداخمي ىذا بالإضافة إلى عوامؿ أخرى تسيـ في انتشار العنؼ في المدراس كغياب القواني   

لممؤسسة التعميمية، وكثرة غيابات المعمميف والأساتذة أو الأطقـ الإدارية. وعدـ وجود قنوات اتصاؿ بيف التمميذ 
 .والمعمـ، وبيف الأسرة والمدرسة

( بأفّ وسائؿ الإعلبـ بمختمؼ أشكاليا ليا دور بارز في تنامي ظاىرة 2005) يرى خدية: وسائل الإعلام -4.4
العنؼ لدى الطلبب خاصة  المراىقيف منيـ. فالبرامج الإعلبمية وخصوصا التمفزيونية مف حيث أنّيا تقدّـ لنا عينة 

مب في نياية الأمر إلى مف التصرفات الخاطئة، مثؿ العنؼ الذي يشاىده التمميذ لمجرد التسمية والإثارة، قد ينق
واقع مؤلـ بفعؿ التأثير السمبي القوي والفعاؿ لوسائؿ الإعلبـ لتجسيد العنؼ بأنماطو السموكية المختمفة. ولا يخفى 
عمينا أفّ المراىقيف لدييـ القدرة عمى التقميد، والمحاكاة لما يشاىدونو في التمفزيوف وشاشات الحاسوب، واليواتؼ 

نجذبوف لمشاىد العنؼ ويجدوف فييا المتعة، لذلؾ نجد أفّ معظـ حديثيـ يدور حوؿ البرامج النقالة، كما أنيـ ي
  .العنيفة
فالأطفاؿ في أغمب الأحياف يقمّدوف العديد مف المشاىد التي يرونيا عمى شاشة التمفاز. فيـ يتوحدوف     

أخبار الصحؼ اليومية، أو النشرات بشخصية البطؿ في التمفاز، وسموكو، و تصرفاتو. و كثيرا ما تطالعنا 
الإذاعية، والتمفازية باعتداءات الأطفاؿ و المراىقيف عمى غيرىـ لمجرد تقميدىـ، و توحدىـ مع شخصية البطؿ 

  .(2021الذي يرونو في أحد الأفلبـ. )الطاىري، 
علبقة سببية بيف  حيث تكوف ليذه الصور قوة جذب كبيرة لممشاىديف إلى درجة أف البعض يشير إلى وجود    

العنؼ ومشاىدتو عبر برامج التمفزيوف، فالمشاىدة تقود إلى مزيد مف العنؼ، والعنؼ يقود إلى مزيد مف 
 .)2004المشاىدة.)أبو اصبع، 
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فإذا كانت وسائؿ الإعلبـ نافذة عمى العالـ لممعرفة، والاتصاؿ، والترفيو، ولكنيا تؤثر إمّا بالإيجاب أو بالسمب،    
ذو حديف، فيي عبارة عف أداة تبرز التطور التكنولوجي الذي يشيده العالـ مف جية، ووسيمة تساعد  وىي سلبح

 في انتشار الأفكار المتطرفة مف جية أخرى.
( الألعاب الالكترونية في المفيوـ المعموماتي بأنّيا 29،2018تعرّؼ السعدي ) :تأثير الألعاب الإلكترونية -5.4

حقيقيا، أو افتراضيا، بالاعتماد عمى إمكانيات الحاسوب في التعامؿ مع الوسائؿ المتنوعة، "برمجيات تحاكي واقعا 
صدار الصوت  ."وعرض الصور وتحريكيا، وا 

في السنوات الأخيرة، تـ تداوؿ العديد مف ألعاب الفيديو المجانية عمى الإنترنت، وجذبت اىتماـ الأطفاؿ    
 ،والمتعة، ولكف انتيى بيـ الأمر بتعميمات افتراضية تدفعيـ إلى القتؿ والانتحاروالمراىقيف الباحثيف عف الترفيو 

 .(…ومنيا ألعاب )الحوت الأزرؽ، لعبة مريـ، فيري فاير، ببجي
( إلى أفّ مرحمة الطفولة تشكّؿ مرحمة عمرية أساسية في تحديد شخصية الفرد. 56،2022) تشير خشيبة    

وبظيور التكنولوجيا والإنترنت تغيرت أيضا اىتمامات الأطفاؿ، وألعابيـ، وطرؽ تمقييـ لممعمومة، فبتطور الوسائؿ 
دخوؿ إلى مواقع الألعاب التكنولوجية تغير مفيوـ المعب لدى الأطفاؿ، فالعديد منيـ أصبح مدمف عمى ال

الإلكترونية عبر الإنترنت، مع العمـ أفّ الأصؿ في ىذه الألعاب أنيا وسيمة لمتسمية والمتعة، لكف البعض منيا 
يعمؿ تأثيرات غير مرغوب بيا وخطيرة عمى الطفؿ، مف خلبؿ تعزيز العنؼ، والحقد، والتحريض، وغيرىا مف 

  .منيا، حيث أفّ بعض ىذه الألعاب قاتمة، وتشكؿ تيديدا مباشرا لممراىقيف السموكيات التي لابد مف حماية الأطفاؿ
( بأفّ لعبتي )فري فاير، وببجي( لاقت إقبالا مف قبؿ الأطفاؿ والمراىقيف الذيف 59،2022كما تؤكد خشيبة )   

أفّ بعض الأطفاؿ يقضوف اليوـ في تعداد الأشخاص الذيف تـ قتميـ، ونوعية الأسمحة التي تـ استعماليا، خاصة و 
لصغر سنيـ ولشدة إدمانيـ عمييا أصبح سموكيـ عدوانيا، وجعمتيـ يعيشوف في العالـ الافتراضي الذي جعميـ 

 يعيشوف لذة القتؿ، والشعور بالانتصار.
 :مقترح المقاربة التشاركية لمواجهة العنف المدرسي -5

البيئة المدرسية مف فضاء لممواجية إلى فضاء آمف يستند ىذا النموذج إلى رؤية تكاممية تسعى إلى تحويؿ    
لمتعمـ، مف خلبؿ مستويات متداخمة تعتمد المقاربة التشاركية. ومف المستويات التي يعتمد عمييا ىذا المقترح نذكر 

 :منيا
يركّز ىذا المستوى عمى بناء الحصانة النفسية لممتعمـ، وتعديؿ المناخ  النفسي:-المستوى التربوي -1.5
 لبئقي داخؿ الجماعة التربوية ويشمؿ:الع
تعتمد التوعية بالعنؼ المدرسي عمى إشراؾ جميع الأطراؼ المعنية، مف  :التوعية والتحسيس بالظاهرة -1.1.5 

خلبؿ تنظيـ لقاءات، وورشات، وأنشطة تربوية داخؿ الوسط المدرسي. حيث تيدؼ ىذه الجيود إلى توعية 
التربوية بمخاطر العنؼ، وآثاره النفسية، والعلبئقية، والتحصيمية عمى الأطفاؿ. كما المتعمميف، والأسر، والأطر 

تشمؿ توفير برامج تدريبية حوؿ تدبير النزاعات، والتعامؿ مع العنؼ، وترسيخ قيـ الحوار، والتسامح داخؿ 
 .المدرسة وخارجيا

( بأفّ توفير الدعـ النفسي داخؿ المؤسسات التعميمية يتّـ مف  2025ترى فخور ): توفير الدعم النفسي -2.1.5
خلبؿ إنشاء خلبيا للئنصات والوساطة، تيدؼ إلى الرصد المبكر لمشكلبت التلبميذ وتشخيصيا، والبحث عف 

والجسدية  حموؿ مناسبة ليا. كما تسيـ ىذه الخلبيا في معالجة الصعوبات الدراسية، والاجتماعية، والنفسية،



 

09012026132147 249 

بالشراكة مع مختمؼ الأطراؼ المعنية وفي حدود الإمكانات المتاحة. وتساعد أدوار الإنصات، والوساطة، 
والأنشطة التحسيسية عمى الحدّ مف العنؼ المدرسي، وخمؽ مناخ تربوي صحي ومحفّز عمى التعمـ، وتعزيز 

 .العلبقات الإيجابية داخؿ المدرسة
( عمى تمبية حاجات التلبميذ 2019يرتكز برنامج المراقبة الصامتة حسب العماري ): المراقبة الصامتة -3.1.5

النفسية المرتبطة بتقدير الذات، والدعـ الانفعالي مف الكبار. ويفترض أفّ غياب ىذا الدعـ داخؿ الأسرة أو 
العنيؼ لدى  المجتمع، مع الخبرات المدرسية السمبية، قد يؤدي إلى انخفاض تقدير الذات، وظيور السموؾ

التلبميذ. كما يعتمد ىذا البرنامج عمى بناء علبقات قائمة عمى الثقة بيف المدرسيف والتلبميذ مف خلبؿ المساعدة 
اليومية، والمشاركة في الأنشطة والمشروعات المدرسية. وقد أظيرت النتائج أفّ توفير الاىتماـ، والرعاية، 

 وكيات السمبية والعنؼ المدرسي. والخدمات لمتلبميذ يٌسيـ في الحدّ مف السم
لا يقتصر التدخؿ السموكي عمى التلبميذ فقط، بؿ يمتد ليشمؿ كفاءة المعمـ  الإرشادي:-المستوى التربوي -2.5 

( إلى أفّ إدراؾ المعمـ لدوره كػوسيط تربوي يمتمؾ ميارات احتواء النزاعات يُعد 2018) حيث تشير دراسة بمعسمة
 .الركيزة الأساسية لمحدّ مف العنؼ داخؿ الوسط المدرسي

( مف بيف الأدوار التي يمكف أف 195،2015تذكر دباب ) دور الأستاذ في مواجهة العنف المدرسي: -1.2.5
 :العنؼ المدرسي ما يمييضطمع بيا الأستاذ لمجابية 

يتوجّب عمى المدرس أف يوضّح لمتلبميذ أف العنؼ داخؿ الفصؿ سموؾ خطير، وغير مقبوؿ اجتماعيا، مع - 
مناقشة أسبابو، وآثاره في إطار تربوي ىادؼ. كما ينبغي تزويدىـ بمعمومات واضحة حوؿ المشاجرات وآثارىا 

التوعوية لترسيخ ىذا الوعي. ويسيـ ذلؾ في تنمية رفض التلبميذ السمبية، والاستعانة بوسائؿ تعميمية كالأفلبـ 
 .لمعنؼ وتعزيز السموكيات الإيجابية داخؿ الوسط المدرسي

يتدخؿ المدرس بشكؿ مباشر مع سموؾ العنؼ عندما يلبحظ حدوث مشاجرة في الفصؿ، لأفّ ذلؾ يجعؿ التمميذ  -
ؾ العنؼ داخؿ الفصؿ، وأنّو لا يسمح بأف تُساء معاممة العنيؼ والمشاغب يدرؾ أفّ المدرس لا يتسامح مع سمو 

 .التلبميذ مف طرؼ بعض الأقراف
توفير الأنشطة الملبئمة لمتلبميذ لأفّ ذلؾ يشجعيـ عمى الإفصاح عف خبراتيـ الخاصة، وذلؾ مف خلبؿ  -

المناقشة، والرسـ، والكتابة وغيرىا ، ولعب الدور قصد فيـ موقؼ العنؼ، حيث يجعؿ بعض التلبميذ يقوموف 
مدى ما يشعر بو كؿ مف  بدور كؿ مف المشاغب، والضحية، والمشجع وذلؾ لكي يساعدىـ في التعرؼ عمى

 المشاغب، والضحية، والمتفرجيف مف حدوث العنؼ والمشاجرة.
إفّ نجاح المقاربة التشاركية  :ظاهرة العنف المدرسي الحدّ منئي النفسي والاجتماعي في دور الإخصا -2.2.5

النفسي  يتوقؼ عمى تفعيؿ الأدوار التخصصية لكؿ فاعؿ تربوي؛ وفي ىذا الإطار يظير دور الإخصائي
( أدواره مع كؿ 2001( عف )أبو عبادة،2017والاجتماعي في التصدي لظاىرة العنؼ المدرسي، وتنقؿ )الباروني،

 مف:
 :مع الأساتذة والمعممين- 
توجيو الأساتذة والمعمميف إلى أساليب فعالة في التعامؿ مع التلبميذ ذوي السموؾ العنيؼ، مع مراعاة ظروفيـ - 

 .والاجتماعية بيدؼ تقويـ سموكيـالنفسية 
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توعية المعمميف بمخاطر العقاب والعنؼ الموجّو نحو التلبميذ، مف خلبؿ توزيع نشرات تبيف آثاره السمبية، - 
 .وتعرض بدائؿ تربوية مناسبة

تنشيط الأنشطة المدرسية والجماعية، كالرحلبت والمعسكرات، بما يسيـ في تعزيز العلبقات الإيجابية بيف - 
 .المعمميف والمتعمميف

 .إشراؾ المعمميف في التعرؼ عمى حالات العنؼ المدرسي، والإسياـ في علبجيا والحدّ منيا- 
تنظيـ ندوات ولقاءات تربوية حوؿ الخصائص النمائية لممتعمميف في مختمؼ المراحؿ العمرية، والمشكلبت - 

قة، مع التعريؼ بحقوؽ الطفؿ النفسية، والاجتماعية، النفسية، والاجتماعية المرتبطة بيا، خاصة في مرحمة المراى
 .والمدنية، والسياسية

 .توزيع النشرات، والممصات الخاصة بحقوؽ الطفؿ-
  :مع التلاميذ- 
العمؿ عمى دراسة مشكلبت التلبميذ، وتشخيصيا، ومعالجتيا، مع الحرص عمى الكشؼ المبكر عف حالات - 

 .بالتعاوف مع الطاقـ التربوي، ومختمؼ مؤسسات المجتمعالسموؾ العنيؼ داخؿ المدرسة 
تنظيـ لقاءات توعوية ومحاضرات تيدؼ إلى تعريؼ التلبميذ بمخاطر العنؼ، وأسبابو، وأشكالو المختمفة، وآثاره - 

 .السمبية. مع تزويدىـ بخبرات يستطيعوف بواسطتيا مواجية ما يعترضيـ مف مشكلبت
غير الحكومية الميتمة بحقوؽ الإنساف، والدعـ النفسي والاجتماعي، مف أجؿ تعزيز التعاوف مع المؤسسات - 

 .تقديـ المساندة اللبزمة لممتعمميف في ىذا المجاؿ
 :مع الإدارة المدرسية  -
إشعار الإدارة المدرسية بكؿ خمؿ في النظاـ المدرسي قد يسيـ في ظيور سموؾ العنؼ بيف التلبميذ، أو يؤدي  -

 .إلى تفاقمو
متابعة الإجراءات الوقائية التي تعتمدىا المدرسة وتقييميا لمحدّ مف العنؼ المدرسي، مع التنبيو إلى أوجو - 

 .القصور التي قد تعيؽ فعاليتيا
تشجيع الإدارة المدرسية عمى توفير الوسائؿ، والإمكانات الضرورية، لتنفيذ البرامج، والأنشطة المدرسية - 

 .المختمفة
 :مع الأسرة- 
يحرص الأخصائي النفسي والاجتماعي عمى التواصؿ المستمر مع الأسرة، وتوجيييا في كيفية التعامؿ مع  -

 .الابف ذي السموؾ العنيؼ، لأف تجاىؿ ىذا السموؾ قد يسيـ في زيادة الانحراؼ
جتماعية، توعية أولياء الأمور بحقوؽ الطفؿ داخؿ الأسرة، بما يشمؿ حقو في الرعاية الصحية، والنفسية، والا- 

 .وحقو في المعب، والمشاركة، والتعبير عف رأيو، والشعور بالأمف النفسي والاجتماعي
تعزيز التواصؿ الإيجابي والتعاوف بيف الأسرة والمدرسة، مع تشجيع الأولياء عمى متابعة أبنائيـ دراسيا،  -

 .جتماعية بشكؿ متوازفوممارسة التوجيو الأسري السميـ، والعمؿ عمى تمبية حاجاتيـ النفسية والا
حث أولياء الأمور عمى تنمية روح التعاوف لدى أبنائيـ، وتعويدىـ عمى احتراـ زملبئيـ، ومدرسييـ، والالتزاـ  -

 .بالنظاـ المدرسي، وأداء واجباتيـ الدراسية



 

09012026132147 251 

تنظيـ ندوات توعوية للؤولياء حوؿ أساليب التنشئة الاجتماعية المناسبة لكؿ مرحمة عمرية، مع التأكيد عمى  -
دور الأسرة في تكويف سموؾ الطفؿ، والتنبيو إلى مخاطر الأساليب التربوية الخاطئة كالتساىؿ والإىماؿ، والرفض، 

 لأطفاؿ. لما ليا مف أثر في تنمية السموؾ العدواني والعنيؼ لدى ا
 :مع مختمف مؤسسات المجتمع -

 أولا_ التواصل مع كافة المؤسسات الدينية في المجتمع: 
تؤدي المساجد ودور العبادة دورا ميما في تعزيز القيـ الدينية، والأخلبقية لدى الطمبة، والإسياـ في تيذيب - 

  .سموكيـ، وحمايتيـ مف الانحراؼ
خطورة العنؼ عامة، والعنؼ المدرسي خاصة، مف خلبؿ التركيز عمى الدروس توعية التلبميذ وتوجيييـ إلى  -

 .الدينية اليادفة التي تنعكس إيجابا عمى سموكيـ، وتساعد في الحدّ مف السموؾ العدواني
 :التي نذكر أىمياالاتصال بوسائل الإعلام وبمراكز الشباب والأندية:  -ثانيا
كالتمفزيوف، والإذاعة، والصحؼ، والمجلبت، والسينما، في تكويف شخصية تسيـ وسائؿ الإعلبـ المختمفة - 

 .الطفؿ، وتنمية سموكياتو المختمفة
 .تعمؿ وسائؿ الإعلبـ عمى نشر المعمومات، والمعارؼ المتنوعة بما ينسجـ مع حاجات الأفراد النفسية والفكرية- 
عمى التوجيو، والتربية، والتمسؾ بالقيـ، والعادات تقديميا لبعض البرامج الاجتماعية والإنسانية التي تحث   -

 .الاجتماعية
الاستفادة مف خدمات مراكز الشباب والأندية في إتاحة الفرصة لمطمبة للبنخراط فييا، والاستفادة منيا في أوقات  -

 الفراغ.
ييدؼ ىذا المستوى إلى إيجاد بيئة قانونية وتنظيمية رادعة ومنظمة  القانوني:-المستوى المؤسساتي -3.5

 :( القضايا التالية2025تحمي جميع أطراؼ العممية التربوية، وفي ىذا الصدد تذكر فخور )
داخؿ المدرسة لمتعامؿ مع حالات العنؼ، بما في ذلؾ تكوف  ة:وضع سياسات وقوانين واضح -1.3.5

والعلبجية، وتحديد مسؤوليات كؿ طرؼ في مكافحة العنؼ. مع اعتماد أنظمة داخمية الإجراءات التأديبية 
 لممؤسسة، وأنظمة القسـ الواحد تحدّد فييا الواجبات، والحقوؽ، والمسؤوليات.

بالمؤسسات التعميمية لمتلبميذ، والأطر العاممة بالمؤسسات عبر إدخاؿ كاميرات  :بناء بيئة تربوية آمنة -2.3.5
شعار مراقبة  في الفصوؿ الدراسية، والممرات، وفي مداخؿ المدرسة، بيدؼ رصد حوادث العنؼ بشكؿ فوري، وا 

 .مديري المؤسسات والجيات المعنية بالتدخؿ السريع لمعالجة المشكلبت ومتابعتيا لضماف عدـ تكرارىا
أساليب تدريس متنوعة تراعي يرتكز تطوير الأنظمة التربوية عمى اعتماد  ة:تطوير المناهج التربوي -3.3.5

الفروؽ الفردية، وتضمف تكافؤ الفرص بيف المتعمميف، مع تعزيز مشاركتيـ في التعمـ، وفي اتخاذ القرار داخؿ 
المؤسسة التعميمية لمحدّ مف العنؼ، وتقوية الانتماء لممدرسة. كما يقوـ عمى الإنصات والشفافية واحتراـ التمميذ، 

ط التعمّمات بحياتيـ اليومية، واعتماد التحفيز، والتشجيع كأسموب تربوي غير عنيؼ وتشجيع المتعمميف عمى رب
 .يراعي قدرات الجميع

إفّ تبني مقاربة تشاركية يفرض حتما استحضار الجانب القيمي الذي : تربية النشء عمى القيم النبيمة -4.3.5
( إلى أفّ اعتماد سياسة 2022يعاني مف حالة اختلبؿ معاييري داخؿ الوسط المدرسي؛ إذ تشير صاني )
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الإصلبحات التربوية في المدرسة الجزائرية مع تراجع القيـ الأخلبقية وعدـ استقرارىا شكّؿ خمؿ وظيفي في النسؽ 
  .لتربوي أسيـ في تنامي ظاىرة العنؼ المدرسي في المؤسسات التعميميةا

وعميو؛ يعتبر مجاؿ التربية عمى القيـ مف صميـ رسالة المؤسسات التعميمية، مف ىنا توجّب عمييا تربية     
يؽ مبدأ المساواة الطلبب عمى القيـ النبيمة، وعمى قيـ الديمقراطية والمواطنة الفاعمة، وفضائؿ السموؾ المدني، وتحق

وتكافؤ الفرص، لأفّ أي اختلبؿ أخلبقي يظيره الطالب في الوسط المدرسي ىو صورة مف صور العنؼ المدرسي، 
   .وشكؿ مف أشكالو

( عبر تيسير ودعـ عمميات 2025يتحقؽ ىذا الأسموب حسب فخور ): تعزيز التواصل والتعاون -5.3.5
الجماعة التربوية، ومف خلبؿ إشراؾ جميع الفاعميف في المؤسسة التواصؿ غير العنيؼ بيف مختمؼ أعضاء 

التعميمية، ونخص بذلؾ التلبميذ، وىيئة الإدارة، وىيئة التدريس، وأولياء أمور التلبميذ، والعمؿ عمى وضع قواعد 
مؤسسات ونظـ داخؿ المدرسة، توفر الأمف والاستقرار بفضائيا؛ إذ يمزـ في ىذا المستوى تعزيز التعاوف بيف ال

 .التعميمية، والجيات الأمنية والاجتماعية لمكافحة العنؼ، والحدّ مف انتشاره في المجتمع المدرسي
( بأفّ تفعيؿ الدور الوقائي لمنصوص القانونية والمذكرات 2025بناء عمى ما سبؽ طرحو، ترى فخور )     

عيد دمج المتعمـ ضمف الجماعة ؛ بؿ كإطار مرجعي يضبط السموؾ، وي-ليس كوسيمة للئقصاء-التنظيمية 
تربوية متكاممة. وىذا الإجراء يضمف مرافقة المتعمـ بدلا مف إقصائو، ممّا -التربوية وفؽ استراتيجية وساطة قانونية
  .يعزز الاستقرار داخؿ الوسط المدرسي

 :المدرسيالاستراتيجيات والأساليب المتبعة داخل المؤسسات التربوية لمواجهة ظاهرة العنف  -6.3.5
لقد حاوؿ كثير مف الباحثيف الميتميف بشؤوف التربية إيجاد حموؿ لمشكمة العنؼ المدرسي، ىذه المشكمة التي      

، وسنحاوؿ فيما يمي عرض لأىـ الأساليب المتبعة في ىذا الجانب  :أضحت تنخر جسد العممية التربوية اليوـ
  :( بأنّيا أوؿ طريقة وقائية طبقت في بعض 318،2007)يقوؿ حسيف  طريقة الزّي الرّسمي أو الموحّد

المدارس في المجتمع الأمريكي، وىي مبنية عمى فكرة أساسية قائمة عمى أفّ توحيد الزي المدرسي لمطلبب 
 .يخفّض مف حوادث الانضباط، ويحسّف مف اتجاىات الطلبب، ويخمؽ بيئة تعمـ ملبئمة

ة ىو إزالة الفوارؽ الطبقية والعرقية بيف التلبميذ، بحيث تزوؿ الفرقة إفّ اليدؼ مف ىذه الطريقة التربوي       
 .بيف التلبميذ، ولا يشعر الفقير منيـ بنقص يجعمو يسمؾ سموؾ سمبي اتجاه غيره مف التلبميذ

 ( ىو برنامج مراقبة تشارؾ المدرسة فيو بدور فعاؿ، 2007حسب حسيف ): أسموب الحرم المدرسي المسدود
الطالب أف يبقى في المدرسة أثناء اليوـ الدراسي عمى أف يُسمح فقط لبعض الطلبب وىو يتطمب مف 

بالمغادرة، بناء عمى طمب مكتوب مف ولي الأمر، وعمى كؿ مف ىو داخؿ لممدرسة أف يسجؿ اسمو، واليدؼ 
  .مف كؿ ىذه الإجراءات ىو توفير بيئة مدرسية آمنة تساعد عمى خفض العنؼ بيا

  ( تستيدؼ تكويف فريؽ مف القادة، حيث تتحدّد 2007ىي برامج في نظر حسيف ) الأقران:برامج وساطة
ميمتيـ في مساعدة المتعمميف عمى وضع نياية لمصّراعات بينيـ، فيي تضمف أف يقوـ فريؽ مف الطلبب 

جّع بدور الوساطة عند حدوث خلبفات بيف الأقراف، وأف يتعاونوا عمى إيجاد حؿّ ليا. وىذا الأسموب يش
المتعمميف عمى بناء علبقات اجتماعية إيجابية مع الأقراف، ويساعدىـ عمى التعاوف، والتواصؿ، والفيـ 

 .المتبادؿ، والمشاركة الوجدانية للآخريف
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 ( عمى تدريب التلبميذ 2019يعتمد ىذا الأسموب حسب رأي العماري ): أسموب ترشيد الغضب وحل المشكلات
ه يسيـ في الحدّ مف العنؼ والعدواف، وتنمية تقدير الذات والتعبير السميـ عف عمى إدارة الغضب، والذي بدور 

الانفعالات. كما يسيـ في اكتساب ميارات حؿ المشكلبت، والتحكـ في الغضب وفيـ مشاعر الآخريف، 
رخاء، والوعي بالحالة النفسية والجسدية أثناء الانفعاؿ. ويعتمد ىذا التدريب عمى أساليب متعددة مثؿ: الاست

يقاؼ التفكير السمبي، والمناقشة الجماعية، ولعب الأدوار، ومحاكاة السموؾ الإيجابي  .وا 
كما تعمؿ برامج حؿ المشكلبت عمى مساعدة التلبميذ في اتخاذ قرارات سميمة، واختيار بدائؿ سموكية       

  .إيجابية عبر تحديد المشكمة، ودراسة الحموؿ وتقييـ نتائجيا
  ( بأنو أسموب يستيدؼ تعميـ الطلبب أساليب فعّالة 2007يرى حسيف ): التّدريب عمى حلّ الصّراعأسموب

لمتعامؿ مع الصراعات البيف شخصية، والتغمب عمييا، والوصوؿ إلى حموؿ ملبئمة ليذه الصراعات، وتستخدـ 
موؿ الإيجابية لصراعاتيـ، وذلؾ ىذه البرامج أساليب التفاوض، والوساطة، والإقناع، واتخاذ القرارات لإيجاد الح

باستخداـ الأنشطة المتضمنة في المنيج المدرسي، وعف طريؽ تدريب المدرسيف لحؿ الصراعات التي تنشأ 
 .بيف الطلبب داخؿ الفصؿ

 ( تيدؼ إلى مساعدة 2007ىي استراتيجية في نظر حسيف ) ل:تيجية التشجيع عمى التفكير البدياسترا
مشاعرىـ، وتحمؿ الإحباط، والعمؿ عمى حؿ صراعاتيـ بطرؽ بناءة، وتفسير المثيرات التلبميذ عمى فيـ 

الاجتماعية بطريقة إيجابية، والتواصؿ فيما بينيـ بشكؿ ناجح. فالتدخلبت المعرفية تحاوؿ خفض السموكيات 
قبولة التي تدعـ غير المرغوب فييا كالعنؼ، والعدواف عف طريؽ تغيير العمميات المعرفية الاجتماعية غير الم

 .سموؾ العنؼ لدى الطلبب
 ( بأفّ ىذه الاستراتيجية تساعد الطلبب عمى مقاومة 2007يرى حسيف ): التدريب عمى المهارات المعرفية

الأفكار الخاطئة  واللبعقلبنية التي تدفع ببعضيـ إلى العنؼ، فيي تركّز عمى الأفكار التي يعطييا الطلبب 
 .عموف في سياقيا، والتي تكمف وراء سموؾ العنؼ لدييـلمبيئة التربوية التي يتفا

 ( بتطوع بعض الأفراد الراشديف 2007تقوـ ىذه الاستراتيجية )حسيف، ر:ستراتيجيات الأخوة والأخوة الكباا
لمجموس والحديث مع ىؤلاء التلبميذ، وخاصة المراىقيف منيـ ومشاركتيـ في حؿ مشاكميـ، وتقديـ المساعدة 

، حيث أفّ الأطفاؿ الذيف يتاح ليـ أنموذجا إيجابيا مف الراشديف يساعدىـ، ويعمؿ عمى سموكيـ الاجتماعية ليـ
  .يكونوف أقؿ ميلب لمعنؼ

 ( عمى 2019يركز التدريب عمى الميارات الاجتماعية حسب العماري ) ة:رات الاجتماعيالتدريب عمى المها
متنوعة كالمناقشة، والنمذجة، والتغذية الراجعة. ويسيـ تنمية السموؾ الإيجابي لدى التلبميذ مف خلبؿ أساليب 

ىذا التدريب في الحد مف العنؼ، والسموكيات غير الملبئمة داخؿ المدرسة، كما يساعد عمى تحسيف التحصيؿ 
الدراسي، والمشاركة في الأنشطة المدرسية. وتستيدؼ ىذه البرامج تعميـ التلبميذ قيما وسموكيات اجتماعية 

ؿ التعاوف، والإيثار، واحتراـ الآخريف، والتعبير السميـ عف المشاعر. كما تساعدىـ عمى بناء إيجابية مث
علبقات إيجابية مع الزملبء، والآباء، والمدرسيف، والتعامؿ مع ضغوط الأقراف، مما يحدّ مف النزعة نحو 

 .السموؾ العنيؼ
جموعة مف الأنشطة الأساسية أو الموازية يتـ اكتشاؼ مثؿ ىذه الميارات الاجتماعية وتطويرىا في م      

سواء داخؿ المدرسة أو في  إلخ،مثؿ المسرح، والسينما، والرياضة، والرسـ، والتشكيؿ، والقراءة، والكتابة...
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مؤسسات اجتماعية أخرى، ينخرط التلبميذ فييا داخؿ المجتمع، كالنوادي، والجمعيات، والمراكز الترفييية؛ إذ 
ؼ مواىب التلبميذ، وصقميا، وتشجيعيا مف جية؛ كما أنيا تسيـ في تخفيض الضغط، أنيا تسيـ في اكتشا

  .وتفريغ الشحنات السمبية المتراكمة، كالغضب، والقمؽ، والاكتئاب
  ( عبر تشجيع التلبميذ عمى 2018يتـ ىذا الأسموب في نظر بف صافي ) ة:التفريغ الإيجابي عبر الأنشط

والفنية داخؿ المؤسسة كآلية وقائية لتصريؼ الشحنات العدوانية بطريقة تربوية  الانخراط في النوادي الرياضية،
 .مقبولة

ومف الأنشطة الممارسة في الحياة المدرسية التي تسيـ في التقميؿ مف ظاىرة العنؼ؛ ذكرت فخور    
 ( الأنشطة التالية:2025)

الرياضية التلبميذ في تفريغ الطاقة السمبية، تساعد ممارسة الأنشطة : الأنشطة الرياضية الفردية والجماعية -
وخاصة خلبؿ مرحمة المراىقة التي تشيد تغيرات انفعالية وسموكية متعددة. كما تساعدىـ عمى التحكـ في 
سموكيـ أثناء المواقؼ المستفزة، وتنمي لدييـ روح التعاوف وتقبؿ النتائج. لذلؾ تعدّ ىذه الأنشطة وسيمة فعالة 

 .موكيات العنيفة داخؿ المؤسسات التربويةفي الحدّ مف الس
تسيـ الأنشطة الثقافية والفنية والتربوية في الحد مف العنؼ داخؿ الوسط  ة:نشطة الثقافية والفنية والإبداعيالأ -

المدرسي مف خلبؿ تعزيز قيـ التسامح، والتعايش بيف التلبميذ. كما تتيح ليـ فرص التعبير الإيجابي عف 
مواىبيـ وقدراتيـ في إطار المنافسة الشريفة. إضافة إلى ذلؾ تساعد ىذه الأنشطة في تقوية مشاعرىـ، وتنمية 

 .العلبقات بيف التلبميذ، وتحقيؽ التعايش السممي بينيـ، وتوفير بدائؿ إيجابية لمسموؾ العنيؼ
الأنشطة التربوية الميمة  تعدّ الخرجات المدرسية والزيارات الميدانية مف: الخـرجات المدرسية والزيارات الميدانية-

التي تثري الجوانب المعرفية، والاجتماعية، والتربوية لدى المتعمميف. كما تساعد عمى كسر جمود المناىج 
الدراسية مف خلبؿ ربط التعمـ بالواقع وفؽ برامج منظمة وىادفة. وتسيـ ىذه الأنشطة في تنمية السموكيات 

الاعتماد عمى النفس، إضافة إلى تعزيز العلبقات الاجتماعية والتكيؼ الإيجابية كالنظاـ، وتحمؿ المسؤولية، و 
 .مع الآخريف

تعد النوادي المدرسية وسيمة لتنشيط الحياة المدرسية، وتنمية قدرات المتعمميف مف خلبؿ  ة:سيالنوادي المدر -
تنمية روح الانتماء، مشاركتيـ في أنشطة تربوية متنوعة تحت إشراؼ الإدارة والأساتذة. كما تساعد عمى 

والعمؿ الجماعي، والتعاوف، والتطوع، مع ترسيخ قيـ احتراـ الرأي الآخر، وقبوؿ الاختلبؼ. علبوة عمى ذلؾ 
 تسيـ في تدريب التلبميذ عمى الممارسة الديمقراطية، وتحمؿ المسؤولية، وتنمية ميارات التواصؿ والاستماع.

 ( بأفّ تعاطي المخدرات و الحبوب الميموسة 2019العماري ) يرى :الوقاية من تعاطي المخدرات بأنواعها
يؤدي أحيانا إلى ظيور السموؾ العنيؼ لدى بعض التلبميذ داخؿ المدرسة، مما يستدعي تنظيـ حملبت 
تحسيسية ومحاضرات توعوية بشكؿ مستمر. وتيدؼ ىذه البرامج إلى توضيح أخطار كؿ أنواع المخدرات، 

عمى الإقلبع عنيا، وتبني أساليب وقائية تحمييـ مف الإدماف. كما تركز عمى  والكحوؿ، وتشجيع التلبميذ
تنمية ميارات تساعد التلبميذ عمى مقاومة ضغوط الأقراف، والصحبة السيئة المؤدية إلى تعاطي المخدرات. 

لممخدرات وتشمؿ الجيود أيضا توعية الآباء ومساندتيـ لمتأكيد عمى الأضرار النفسية والاجتماعية والصحية 
  .عمى الفرد والمجتمع
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إفّ مسألة الوقاية مف المخدرات ومحاربتيا ليست حكرا عمى المؤسسة التعميمية لوحدىا، بقدر ما يتوجّب أف    
، كؿ مف مجاؿ تدخمو وفؽ برامج تشاركية متفؽ عمييا مف تكوف بمشاركة جؿ الفاعميف التربوييف والجمعوييف

 حيث التشخيص، والإعداد، والإنجاز، والتقييـ، والمتابعة. 
لـ يعد كافيا الاعتماد عمى الوسائؿ التربوية التقميدية في مواجية العنؼ، بؿ  :المستوى الرّقميّ التّقنيّ  -4.5

التكنولوجيا في الحدّ مف العنؼ عبر منصات رقمية وقائية تستيدؼ تقتضي المقاربة التشاركية تفعيؿ دور 
( عمى ضرورة استخداـ الأدوات الرقمية التي تدعـ التفاعؿ 2026المتعمـ بشكؿ مباشر. إذ تؤكد بشارات )

الاجتماعي بيف الطمبة، وتقميؿ السموكيات السمبية، وتبني استراتيجيات تفاعمية رقمية مبتكرة لتعزيز القيـ 
يجابية مثؿ التسامح، والاحتراـ المتبادؿ، مما يمنح المتعمـ استجابة معاصرة لمتحديات السموكية، ويضمف الإ

 .سلبمتو النفسية في ظؿ التحوؿ الرقمي الذي تشيده المنظومات التعميمية
تلبفي ظاىرة إفّ مف الأمور التي نرى أفّ ليا أثرا بالغا في التأثير عمى المتعمميف، وتوجيو سموكيـ في     

العنؼ المدرسي والحدّ مف عواقبيا في المؤسسات التعميمية الجزائرية؛ خاصة في ظؿ التطور المتسارع 
لوسائؿ التكنولوجيا الحديثة الذي أضحى التعامؿ معيا عنصرا ثابتا في حياة الناس، واحتكاؾ أغمب المتعمميف 

يجابا حتى داخؿ  الأوساط المدرسية، ومف ىذه الأمور التي نود مع ىذه الوسائؿ، وتفاعميـ معيا سمبا وا 
 :طرحيا نذكر ما يمي

 :التّربية الرّقميّة والمواطنة الرّقميّة كآليّة وقائيّة حديثة -1.4.5
في ظؿّ تداخؿ الفضاءات الواقعية والافتراضية لـ يعد العنؼ المدرسي حبيس أسوار المؤسسة التعميمية،    

بؿ امتد ليشمؿ العنؼ السيبراني الرقمي، لذا تبرز ىنا أىمية التربية الرقمية كركيزة أساسية في المقاربة 
 التشاركية: 

قة التكاممية بيف التربية الرقمية والأمف الرقمي حسب الوداف تتجمى العلب: التّربية الرّقميّة والأمن الرّقميّ  -
( في كونيما وجييف لعممة واحدة في بناء المواطنة الرقمية المسؤولة. فالتربية الرقمية تعمؿ كمدخؿ 2024)

مف وقائي يسعى لتزويد المتعمـ بالميارات والقيـ الأخلبقية اللبزمة لمتعامؿ مع التكنولوجيا، بينما يمثؿ الأ
الرقمي الجانب التطبيقي والإجرائي الذي يحمي ىذا الفضاء، وذلؾ مف خلبؿ اتخاذ الاحتياطات الإلكترونية 
اليادفة لضماف السلبمة، والحفاظ عمى اليوية الشخصية لمستخدمي التقنيات الرقمية، وعمى أمف معموماتيـ، 

 .لبيانات والمعمومات الشخصيةوأجيزتيـ، وبرامجيـ، لتفادي الوقوع في برمجيات خبيثة، وسرقة ا
( كوف المواطنة الرقمية 114،2024تبرز أىمية ىذا المرتكز في نظر الوداف ): تعزيز المواطنة الرّقميّة-

تيدؼ إلى تكويف المواطف الرّقمي الصّالح الذي يقوـ عميو المجتمع الرقمي في استخدامو لمتكنولوجيا، إضافة 
 .خدمة الصالح العاـإلى تفعيؿ مشاركتو البناءة في 

تظير أىمية اعتماد ىذه الآليات؛ مع التركيز عمى حماية البيانات الشخصية لممتعمميف في تعامميـ مع     
وسائؿ العصر الرقمي قصد تحصينيـ ضد التنمر الرقمي والواقعي، والذي ظؿ مف أكثر أنواع العنؼ تفشيا 

   .في أوساطنا المدرسية وفي المواقع الافتراضية
ىذا بالإضافة إلى التّحديات التي فرضيا إدماف الألعاب الإلكترونية مف طرؼ تلبميذ المدارس. إذ تشير   

( إلى وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإدماف عمى الألعاب 2020دراسة عيسو وبوشيبربي )
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المتوسطات. وىذا ما نراه الإلكترونية العنيفة وبروز العنؼ المدرسي خاصة لدى المراىقيف مف تلبميذ 
 يستوجب إدراج المواطنة الرقمية لتحصيف المتعمميف مف الآثار السموكية لمفضاء الافتراضي.

 :الخلاصة -6
تُعدّ ظاىرة العنؼ في الوسط المدرسي مف القضايا التربوية والاجتماعية المعقّدة التي تمسّ بأمف الوسط     

وي والتحصيؿ الدراسي لممتعمميف، وتيدد توازنيـ النفسي والاجتماعي. المدرسي، وتؤثر سمبا في الأداء الترب
وقد بيّنت ىذه الدراسة أفّ العنؼ المدرسي لا يرتبط بعامؿ واحد، بؿ ىو نتيجة تفاعؿ مجموعة مف العوامؿ 

تجاوز الفردية، والأسرية، والمدرسية، والإعلبمية، والرقمية، الأمر الذي يجعؿ مواجيتو تتطمب رؤية شمولية ت
المعالجات التقميدية الضيقة. كما أظيرت الدراسة أفّ المقاربة التشاركية تمثؿ مدخلب فعّالا لمحدّ مف ىذه 
دارة، وأساتذة،  الظاىرة، باعتبارىا تقوـ عمى إشراؾ جميع الفاعميف في العممية التربوية، مف تلبميذ، وا 

؛ في بناء بيئة مدرسية آمنة قائمة عمى الحوار وأخصائييف نفسييف واجتماعييف، وأولياء، ومؤسسات مجتمعية
 .والتعاوف والوقاية

 :وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج، مف أبرزىا     
أفّ ظاىرة العنؼ المدرسي تعدّ ظاىرة متعددة الأبعاد والأسباب، تتداخؿ فييا العوامؿ الفردية، والأسرية،  -

 .والمدرسية، والإعلبمية، والرقمية
 .أفّ توفير الدعـ النفسي لمتلبميذ يُسيـ بصورة إيجابية في الحدّ مف السموؾ العنيؼ داخؿ الوسط المدرسي -
أفّ تعزيز دور الأستاذ، والإخصائي النفسي والاجتماعي، يساعد عمى احتواء النزاعات، وتحسيف المناخ  -

 .التربوي داخؿ المؤسسة التعميمية
والرياضية تؤدّي دورا ميما في تفريغ الطاقات السمبية، وتنمية السموؾ الإيجابي أفّ الأنشطة التربوية، والثقافية،  -

 .لدى التلبميذ
 .أفّ تفعيؿ القوانيف التنظيمية، والتربية عمى القيـ، والمواطنة الرقمية، يقود إلى بناء بيئة مدرسية آمنة ومتوازنة -
الاجتماعية والمعرفية، وبرامج حؿّ الصراعات،  أفّ اعتماد استراتيجيات تربوية حديثة كالتدريب عمى الميارات -

وترشيد الغضب، والتفكير البديؿ، يساعد في بناء شخصية متوازنة لممتعمميف قادرة عمى التفاعؿ الإيجابي مع 
 .محيطيا المدرسي والاجتماعي

 :وفي ضوء ما توصمت إليو ىذه الدراسة يمكف تقديـ جممة مف المقترحات، مف أىميا    
التنسيؽ والتعاوف بيف الأسرة، والمدرسة، ومختمؼ مؤسسات المجتمع في معالجة ظاىرة العنؼ  تعزيز -1

 .المدرسي والحدّ مف تداعياتو عمى الجميع
تفعيؿ خلبيا الإنصات، والمراقبة، والدعـ النفسي داخؿ المؤسسات التعميمية لمكشؼ المبكر عف المشكلبت  -2

 .لجتيا في حينياالسموكية والنفسية عند التلبميذ ومعا
تنظيـ برامج تحسيسية وتكوينية لفائدة التلبميذ، والأساتذة، والأولياء حوؿ مخاطر العنؼ، وأساليب الوقاية  -3

 .منو
إدماج التربية الرقمية والمواطنة الرقمية ضمف البرامج التعميمية لحماية المتعمميف مف مخاطر إدماف الألعاب  -4

 .الرقمي الذي تمتد آثاره إلى داخؿ المؤسسات التعميمية الإلكترونية العنيفة، والعنؼ
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دعـ الأنشطة المدرسية والنوادي العممية والتربوية باعتبارىا فضاءات لتنمية القيـ الإيجابية، وتفريغ الشحنات  -5
 .الانفعالية لممتعمميف بصورة تربوية سميمة

والتسامح، والتواصؿ غير العنيؼ داخؿ المؤسسة  اعتماد الأساليب التربوية الحديثة القائمة عمى الحوار، -6
 .التعميمية
إفّ طرؽ موضوع العنؼ المدرسي يظؿ مفتوحا أماـ دراسات مستقبمية تتناوؿ فعالية المقاربات التشاركية        

ميدانيا داخؿ المؤسسات التعميمية الجزائرية، ومدى أثر التكنولوجيا الحديثة، والتربية الرقمية في الحدّ منو، إضافة 
عميمية المختمفة لمكشؼ عف طبيعة ىذه الظاىرة، وأساليب الوقاية إلى إمكانية إجراء بحوث مقارنة بيف المراحؿ الت

منيا في كؿ مرحمة تعميمية؛ بما يساعد في تطوير سياسات تربوية أكثر فاعمية في بناء وسط مدرسي آمف في 
 عصر رقمي متسارع.
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