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Résumé:

Les entreprises aujourd'hui sont obligées de trouver des
solutions originales et toujours plus efficaces pour conduire le
processus qui amene leurs produits et leurs services, du bureau
d'études jusqu'aux des détaillants ou ils sont offerts aux clients finaux.
Les exigences d'un environnement férocement concurrentiel font qu'il
est impératif pour les entreprises de redéfinir et rationaliser le
fonctionnement des chaines logistiques, pour pouvoir mettre en place
un réseau totalement efficace, depuis l'achat des matiéres jusqu'au
consommateur, cette démarche est appelée selon le concept anglo-
saxon " Supply Chain Management".
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1 F. E. Clark, Principal of marketing, Newyork the Marmillan company 1922, P16
2 F .E. Clark, "Reading in mareting", Newyork the Marmillan company 1924, P 19
Pierre Médan, Anne Gratacap, "Logistique et Supply Chain Management",DUNOD, Paris,
2008, P9.
3 Ipid, P10.
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®J, Magee," the logistics of distribution”, Havard Business Review, juillet 1960, trad. Dans
Harvard- L'Expansion, n°2, en 1976,P10.
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2 pierre Médan, Anne Gratacap, OP Cité, P11

¥ CLM: Concil of logistics Management
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La Source: Alexandre K, Samii, OP Cité, P10.

1 ** the process of planning, implementing, and controlling the efficient, cost-effective
flow and storage of raw materials, in-process inventory, finished goods, and related
information flow from point-of-origin to point-of-consumption for the purpose of
conforming to customer requirements"

2 Alexandre K. Samii, "Stratégie Logistique, Supply chain Management"”, DUNOD,
Paris,2004, P10

Pierre Médan, Anne Gratacap, OP Cité, P12.
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