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 : ملخص
ة جمممممة الع  مممممايمممممة المممممذ  عممممم  مممممم    مجموعمممممة الااواة الت    تحليممممم   الشممممماعاة الاجتماعيمممممة يشمممممم 

ضم  اة بيانيمة  تو لك برسومذالاجتماعية، اي  تجسد تلك الع  ة المرئية بين مستخدمي الشاعاة والروابط، ممث  
م  امج المذ تسماذعلم  المبر  تركمز ذم ا الدراسمةارجاة العثافة وال وة بين مختلم  الجاماة العاعلمة في الشماعة،  يم  

 ا لميمة التمثيليمة م الايانالرسمو  بإنشما وتحلي  المحتمو  السممعي الاصمرك، كمما اسما تسمم   في تساي  اراسة ال صوص
لحاسممممممممو  الضممممممممو   علمممممممم  اسممممممممتعماو بممممممممرامج تحليمممممممم  الايمممممممما ة ال وعيممممممممة  سمممممممماعدة ا نسمممممممملطالتحلممممممممي ة،  يمممممممم  

CAQDAS خاصمة كم  مم  بر مجمي ،Atlas.ti  وNVivo.   علموم اللم ا  يمدعما  الاا م  في مجماو في 
التح م  مم   ولدة، او عمبرلعئاة المام والاتصاو، بأاواة ترميز الايا ة، انشا  الروابط الم ط ية والسيا ية في الاع 

 . ا م  جاةنظرك يختص بتحلي  بيا ة شاعاة التواص  الاجتماعي ذ إطارصحة العرضياة بغرض ب ا  
برامج، سموا    ذ ا الخدامه لمثالتحدياة الذ تواجه الاا   ع د است أبرزم  جاة ثانية، نحاوو شرح 

  ا الاستخدام.ذاجمة ع  تعل  م اا بت  ية التطاي ، ا ة الايا ة المجمعة، و/أو الاعتااراة الاخ  ية ال 
بر مج  ؛Atlas.tiج بر م ؛CAQDASبرامج تحلي  الايا ة ال وعية  ساعدة الحاسو  كلمات مفتاحية: 

NVivoالاجتماعيشاعاة التواص ؛ال وعيالتحلي   ؛  . 

Abstract:  

The Analysis of social networks encompasses a collection of 

technical tools that facilitate the modelling of social relationships, 

wherein the observable connections among network users are depicted 
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through graphs that illustrate the degrees of density and strength 

among the various participants in the network. 

This study emphasizes both the programs that facilitate text 

manipulation and those that enable the analysis of audio-visual 

sources, as well as the creation of graphic representations of that 

analysis. In this paper, we therefore aim to demonstrate the use of 

CAQDAS, specifically Atlas.ti and NVivo, which provide the 

researcher in the field of media and communication sciences  with the 

ability to encode data, create logical and contextual links between the 

generated categories, or verify the resulting hypotheses and then 

construct theories in social Media’s corpora analysis on one hand. 

On the other hand, we try to elucidate the main challenges that the 

researcher may face when using these programs. Whether, The 

technique of application, the precision of the data acquired, and the 

ethical considerations. 

Keywords: CAQDAS; Atlas.ti; NVivo; qualitative analysis; social media 

networks. 

 مقدمة: 
 تيمار وسمائلاااخهمية ال د اتاح السياق ال ك تطورة فيه الاحوث ال وعية الى الت ايه الى 
 عل ممة سلسممرعةلممك المتالاحثيممة، وممما تعممرزا ذمم ا الاخمم ة ممم  مممزايا الاسممتعماو المتعممداة، خصوصمما ت

 اليدوأسممم تطلاممماةوالاتسممماق والوصممموو الى ت  يممماة تحليليمممة يصمممعد تح ي اممما يمممدويا، او  ا عممماو لم
م يممممة، الاسممممتخداة العلمفي مجمممماو اسممممتعماو الم مممماب  يممممبرز ال كيممممزالامممما ثين المتغمممم ة سسممممتمرار. إذ 

سممتخدام بممرامج ا العممااة الى فيالماحممو،ين، ايمم  امم   الاا مم   والتأويمم  الممد ي  لإسممت اسة الععمماو
لحاسمممممممممممو  تحليممممممممممم  المحتمممممممممممو ، والمممممممممممذ تعمممممممممممر  بمممممممممممبرامج تحليممممممممممم  الايممممممممممما ة ال وعيمممممممممممة المدعوممممممممممممة س

(.SnalysiA ataD ualitativeQ ssistedA omputerC.) ، يتمممممي  العديمممممد ذممممم ا الاخممممم 
 المسمممتمدة مممم  ال صمممية مممما في ذلمممك المعلومممماة ،مممم  اريممماراة المسممماعدة في ترميمممز الايممما ة ال وعيمممة

 .ة، مما يدعم ويعزز جواة الدراسةالم اب 
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يمممة، يعمممد ة الر مسلايئممموفي نسممم   ممموث علممموم الاعممم م والاتصممماو  لاسممميما بعمممد ا  اسممما  
ه الى بلمممورة التوجممم اذ ، فيالاسممماام الامممارز  ل نتشمممار الواسمممب  نظممممة الحوسممماة ال وعيمممة في و ت ممما المممر 
لمعالجة اكي تو عاة ارية، تحاعتاار ااواة البرامج الحاسوبية للتحلي  ال وعي عل  اسا ممارساة معيا

الاا ثين عبر استخدام  ، ممع ةتحليلاا كيعي   ا   العمية لل صوص او البرامج الا صائية العمية
 الظماذرة  م  لاحم ابمين ع اصمر مجتممب  ااواة تحلي  الشاعاة ممث  مم  تحديمد المروابط وال مماذ 

رطمماسة اا اراسمة ، وذم ا كلمه يممدعم فامم الظماذرة لاسميما ع ممدما نعمو  بصمد في بيما ة التحليم 
تماز طايعتاما الذ  و  الاجتماعي بشع  خاص،  الر مية بشع  عام و تلك الم تشرة  وا ب التواص 

 بطم مماالميممماة،  تعا يممة،ممم  خمم و امجامما لمممواا الاليممة مختلعممة كممالرموز ال أ اطامماارطابيممة بتعممدا 
لا سمام بشمع  ، كمما اسما ت(Bouvier, 2020, p. 10) العيمديو، المروابط ارارجيمة ...و  ذما

 لت  يماة المذ  خم و امم، ايما ةال مم لي  زخم ذائ  عبر تح ا عاله م  تحديد الوية الر مية  يمع
ة ة في الايمما والع  مما لتحديممد ا  ممالم والموضمموعاة  المواضمميب وتحليمم توفرذمما كممال ميز والت ميممب 

 ال وعية.
امج الذ م  البر  وب ا  عل  ما ت دم، نسع  عبر اراست ا ذ ا الى تسليط الضو  عل  ك 

 إتا تامالى ا لإضمافةس عم  مم  تحليم  الممواا السممعية الاصمرية، تسا  معالجة ال صوص وتلك الذ 
  م  ص سلدراسة كي ، ونخاست طا ية ل تائج التحل وخرائط ذذ ية خاصية انشا  رسوم بيانية  ثيلية

 تصماو بأاواةوالامجاو علوم الاعم م  الاا   فيالل ا  يدعما   .NVivoو Atlas.tiبر مجي 
ة   ممم  صمممح ممماو عممبر التح لممروابط الم ط يمممة والسمميا ية في العئمماة المولمممدة،ترميممز الايمما ة، انشممما  ا
        مماعي نظمرك يخمتص بتحليم  بيما ة شماعاة التواصم  الاجت إطمارالعرضياة بغمرض ب ما  

 ذ ا م  جاة.
ث  ذ ا لمتخدامه م  جاة ثانية، نحاوو شرح ابرز التحدياة الذ تواجه الاا   ع د اس

ة الاخ  يممم ةأو الاعتامممارا  م اممما بت  يمممة التطايممم ، ا مممة الايممما ة المجمعمممة، و/تعلممممممما المممبرامج، سممموا  
 ال اجمة ع  ذ ا الاستخدام.

 ة تحلي  الايا برامج تخدامما مد  فعالية اس ول ا تبرز للعيا  اشعالية الدراسة التالية:
 الاجتماعي؟ال وعية  ساعدة الحاسو  في اراسة بيا ة شاعاة التواص  

 :يلااة وتحلدراسذ ا السؤاو الرئيس جملة م  التساؤلاة المساعدة عل  فام ال تتعرع ع 
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 (؟CAQDAS.فيما تتمث  برامج تحلي  الايا ة ال وعية المدعومة سلحاسو  )1
 ؟ومة سلحاسو المدع وعية. ماذي اذم الانشطة والماام الذ تتيحاا برامج تحلي  الايا ة ال 2
ة برامج الايا لاي ام  د تط يعرفاا س ثو علوم الاع م والاتصاو عالمعي اة الذ أبرز.  ماذي 3

 ؟ال وعية المدعومة سلحاسو  في تأوي  ارطا  الر مي المتعدا الا الم
ؤلاة ة التسممماولتح يمم  اذمممدا  الاحممم ، وبغيمممة الاجابمممة علممم  الاشمممعالية المطرو مممة وجملممم

لظمممماذرة اة بشممممرح ي،  يمممم   م مممما بدايممممالعرعيممممة الممممم كورة، فمن مممما اعتمممممد  علمممم  ممممم اج وصممممعي تحليلمممم
ل وعية في اة في الاحوث لحاسوبياوالمعاذيم الم وطة بها، ثم ت اول ا سلتحلي  كيعية تطاي  ذ ا البرامج 

 ة بم   تمد الىالايما  والذ لا ت تصر عل  مراجعمة الاابيماة وت ظميم    علوم الاع م والاتصاو 
  مممممي، التحليمممم تممممو  الر تحليمممم  المحللم تمعمممماة الر ميممممة،  تحليمممم  المحممممااثاة نظممممرا للطايعممممة التعاعليممممة

يانيممة وصممور بلى رسمموم مممب الشممرح والتوضممي ، فيمماولين في كمم  خطمموة الاسممت اا االا، ممو رافي و  ذمما 
 توضيحية تساذم في ت ريد الظاذرة الى العام.

    تر العمايمممو  أهميمممة موضممموع  ث ممما في العشممم  عممم  اسمممتخداماة بمممرامجوسلتمممات، تتمركمممز 
حظمممة  ممم  ا  يمممدة اللليسمممل ول ذاتمممه المممبرامج هفي التحليممم  العيعمممي للايممما ة الر ميمممة، لاسممميما وانممم

لمذ الت ربة، وا ث  ذاتهمالاستعماو لايزاو في بداياته نظ  الصعوسة الذ يتل اذا الاا   روض 
 أساا  ذلك سلتعصي  لا  ا. ذكر س أتي عل 

ب لحاسو عومة باالبيانات النوعية المدلمحة عامة عن برامج تحليل المبحث الاول: 
(CAQDAS) 

برامج تحلي  الايا ة ال وعية ليرجئ العديد م  الاا ثين والدارسين الى ا  ظاور الاواار الاولى 
( ال ك تزام  مب تسعي ياة ال ر  الماضي الى ضغط م ظماة CAQDASالمدعومة سلحاسو  )

ل ستخدام ا مث  لاته البرامج، والذ واكااا التموي   الذ انتا ل سياسة  استاا ية ااعمة 
كمي(، خصوصا بعد   -ان اك انشا  مركز ا اث يستخدم الم اذج المختلطة )التحلي  العيعو

اة تعوي ية لع  م  ر ظاور تطاي ين مميزي  م  ذاته البرامج، الامر ال ك اع  سلمركز الى ا امة او 
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 ,Mangabeira) خداماا في الا اث والدراساةاعضا  ذيئة التدريس والط    وو كيعية است

2004, p. 168). 
 وبلحاسبا برامج تحليل البيانات النوعية المدعومة انطلاقة الاول: المطلب

( وني   Ray Leeت )م  راك  لع ( CAQDASمصطل  ) يعوا العض  لصيا ة
ساليد الاح  عام مؤ ر جامعة سوارك البريطانية الاوو   اس  Nigel Fielding)فيلدي غ 
 ال ك جمب رواا ذ ا المجاو م  س ثين مختصين في الم ا ية ومطورك برامج الحاسو ، 1989

(Fielding, 1999, p. 03)خ و ذ ا الل ا  اللا ة الاولى  ، اي  تعتبر الاعماو الاحثية الم دمة
 .(Lewins., 2010, p. 326) لدعم استخدام ذاته البرامج واعتمااذا م  طر  الاا ثين

ة عية المدعومت النو بياناالمهام النوعية المدعومة بواسطة برامج تحليل ال :المطلب الثاني
 (CAQDASبالحاسوب )

ج،  الدمالمتمثلة في الروابط بين الانشطة ال وعية الاساسية أا ا( 01يوض  الشع  ر م )
ة اام الاساسياته الماط بهرتالاسئلة  وو ذاته الايا ة، كما ت التعس  وطرح التح ي ،الت ظيم، 

 .الذ تسا  نطا اة عملااو البرامج  تتضم اامؤشراة مدمجة  زمة 

 
لاا ثة سلاعتماا اعداا ا )م  CAQDASالماام ال وعية المدعومة ببرامج  : يوض 01الشع  ر م 

 (C.Silver, 2014, p. 327)عل  
ط بشمع  تعماملي والمذ تم اب -اعم ا  أشمر مما سما  وا  ك  -تتمث  الانشطة الاساسمية 

 :الى ت ظيم، استغ و وتأوي  الايا ة، وذي  ر  را   عدة تشم  التات
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لرممموز، ا :فيا ت ظمميم وترتيممد الايمما ة: وذممي تشممم  مجموعممة ممم  المؤشممراة متمثلممة اساسمم .1
 .المجموعاة والروابط

 شممم ت  وذممي الاخممر  ،طممرح اسممئلة  مموو الايمما ة: تشممم  نشمماطاة التح يمم  والتعسمم  .2
 ي  ذ ا ئاة التحلالاس جاع وم ارنة ف أساسيةفئاة  أرببجملة م  المؤشراة تعو  عبر 

ة ذاة ة جديممدالمذ تممؤاك الى اسمتغ و الايمما ة ومم   ممة تتمي  خاصمميذ الاحم  عمم  فيتمويا
عممم  وتحديمممد اة التعالصممملة ممممب اتا مممة خاصمممية التعليممم ، امممما العئتمممين الاخمممريتين تتممممث  في اعممما

عتابممة و/أو عممبر ال تممؤاك الى مامممة تأويمم  الايمما ة، ذاتممه الاخمم ة تت سممد اممما الانسمماق الممذ
 يتيحاممما ابط المممذانشممما  المممروابط، ويا مممي الاشمممارة الى ضمممرورة تممموخي الي ظمممة ع مممد انشممما  المممرو 

 علممي،  مد امرموضمب الالبر مج،  ي  تسم  بتوليد الاسمئلة المذ عمبر تتاعاما  م  الم يمد سلت
 غرض ال اائي م   ثه والم اصد المستادفة.الاا   للخرو  ع  ال

جميممب  ص تحويمم امممج الايمما ة: اخممر الماممام وال شمماطاة، الممذ يممتم بهمما علمم  وجممه ارصممو  .3
ب الحعما  مم( ذ يمةخمرائط ذ /الايا ة المحصلة وتحويلاا )سموا  نصموص، او رسموما  ثيليمة

 وذي الحصيلة ال اائية الذ يست د علياا الاا  . الإ الاةعل  
المحتو   ست اام  ا الد  ا وو ال ك أنشئل م  اجله ذاته البرامج،  عين الاا ثينا  

  الم ظمة  يا ة الا وت ظيمه وتحليله وتصورا، خصوصا اسا تساذم في إاارة كمياة كا ة م 
 المتواجدة عبر موا ب وم صاة التواص  الاجتماعي  ختل  أنواعاا.

 تمب  ثي  لاا   ادا ة، فم  موا ب التواص  الاجتماعي  ومب تزايد تع يد المسائ  الاحثي
  وما في: تحليامج عمالبر و متعدا ا  الم والاتجاذاة والتعاع ة، وسلتات تسام ذاته ا اواة 
لعام، مسائ  االرأك و اور الا داث، تحديد أ الم الع  اة بين ا فراا والجماعاة، اراساة الجم

 تدف  المعلوماة والتأ، .
 (CAQDASامج )الابعاد العملية للمشروع البحثي المعتمد على بر : المطلب الثالث

تعمممممر  عممممااة بأاواة تحليمممم  الايممممما ة ال وعيممممة، الا انممممه يمعممممم   جسلممممر م ا  ذمممم ا الممممبرام
للغايمممة ممممب انظممممة  ةإاارة الايممما ة ال وعيمممة، وذمممي شمممايا ا مممة كمممأاواة أكثمممر  عتصممم يعاا بشممم
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المسممممتخدم سلممممتحعم في الانشممممطة الم عمممم ة،  يمممم  ا  ذمممم ا  العمايمممموتر الاخممممر ، ايمممم   ممممتع 
سلماممام والانشممطة  )مممروراالااواة ذممي وسممائ  مسمماعدة بيممد الاا مم ، تسمماعد علمم  التخممزي  

 .العلي او  العواة في الاخ  للاا   الساب ة ال كر( او   ياماا سلتحلي 
التحليممم   بر مجساسمممية لمممظامممر بشمممع  لافمممل ل نتاممماا، انمممه يمع  ممما التمييمممز بمممين الوظمممائ  الاي

اممة تتي  ا  ة الذالمت دم ، الاح ، التعلي ، الارشعة( والوظائ )ال ميزال وعي المدعوم سلحاسو  
 .ث  لتلك الارتااطاة بين الافعارالاستغ و الام ت ظ ية عبراطر اولية 

 

 
لاعتماا عل  ساعداا الاا ثة  )م  CAQDAS جالابعاا العملية لبرام : يوض 02الشع  ر م 

(Voynnet-Fourboul ،201273 ، صفحة) 
  وا  ا وساالتحلي  كمسلتحلي ، ا  الو داة المع ية سلاح  و  02ر م سلعواة الى الشع  

 لبرامج اة ذ ا ا شاع اطاا،    ا  خصائص التحلي  الذ تتيحاأوضح ا ذي الرموز سخت   
عل  الت الم  يةتخدامه ملح اة برمجسس NviVo، اذ يعم  بر مج لآخرتختل  م  بر مج 

.. الخ( مب فيتو  موا ب التواص  الاجتماعي وصعحاة الويد )نصوص، صور، فيديوذاة.
بت سي اا   ي ومثممة، الا تعا  سلم شوراة وال  اشاة الذ  ل عبرذا عل  شع  مجموعاة م ظ

وسوم، الو ل دم، الستخاي  يشع  ك  م شور صعا م  الايا ة الوصعية المرتاطة به مث  اسم الم
ذاته  رعمعاذيم، مشا الذ تساعد عل  الت ظيم الم ا ي لتتم عملية ترميزذا لا  ا )مواضيب،

 .(... نلن  ا خ ة الذ ترك  الى توظي  أاواة التحلي  الذ يتيحاا علم نعس الا
اق ول د اعتمد  عل  سرا بعض الامثلة التوضيحية، كتلك الذ تعنى سلمحتو  والسي

(SPHINEX LEXICA والاخر  الذ تهتم سلمعنى الااراكي وذي برامج تص   ضم  برامج ،)
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اما موضوع اراست ا ف كز عل  البرامج الذ تعتمد التص يعاة الشاعية ال راراة، مستعشعي 
 (.Atlas.ti& NviVo)التحلي  الشاعي( والتص يعاة التسلسلية )

 ATLAS.ti & NVivoالعلمية بالاعتماد على  تحليل بيانات الابحاثالمبحث الثاني: 
 في البحوث النوعية ATLAS.tiاستخدامات برنامج المطلب الاول: 

 ATLAS.ti (Archive of Technology, Life world andاسممتخدام بممر مج  أصمما 
Language) - عالم  وجيالع و ت أرشي  ال ك يراا  في تسميته اولى الحرو  م  العلماة التالية

في تحليممم  الاحمممموث ال وعيمممة ت  يممممة سرزة بسمممماد  درتمممه علمممم  تحسمممين معالجممممة وفاممممم  -ة، اللغممممةالحيممما
الايممما ة ال وعيمممة.  يممم  يعمممد اطلمممس.تي بر مجممما متخصصممما لم تطمممويرا للتعامممم  ممممب الممممواا ال صمممية 
والوسممائط المتعممداة المختلعممة، الامممر المم ك ممم  شممأنه ا  يتممي  للامما ثين الاكممااميين امعانيممة تحليمم  

والع  مماة ااخمم  المجموعمماة الايانيممة المع يممة، ولمم لك سة ممم  الضممرورك فامممم  وا  ممالماضمميب  المو 
 جواند الاستخدام الابداعي ل ا البر مج في التحلي  ال وعي.

دة انمواع مم  عميمة اممج سلعواة الى الجاند الابداعي ل ا البر مج، فمنه يت لمي في امعان
اذرة ميمم  للظمممعوالصممور والصممموة والعيممديو، بغممرض فاممم  الايمما ة في فئمماة التحليمم ، كال صمموص

(Konopásek., 2025) ،  كما يتي ر ،  والعمية الذ تتيحاا الااواة الاخ السطحيةبعيدا ع 
العئمماة   ة ضمم المبر مج ميمزاة وخصمائص تسما  م ارنمة اجممزا  الم ص وتحديمد المروابط والتعماع

 وارممرائط يليممةة التمثوراة والرسمموماة الايانيممالماحو،ممة، بمم  اكثممر ممم  ذلممك، اذ يسممم  بتوليممد التصمم
 ،Ñañez-Silva) ل وعيممةايمما ة اال للايمما ة المشممعرة، الممذ تتممي  فاممما أكثممر عم مما وا،ممرا  ال ذ يممة

 .(03 صفحة، 2024

لايمما ة وتحليلامما، أااة برمجيممة تسمماعد في ااارة ا ATLAS.tiمممما ت ممدم يمعمم  ال مموو انممه يعممد  
واخر    (offline نل )صيغة معتاية     متصلة سلان  أساسيتينغتين ول ا يتم اتا ته  عبر صي

 .24.2.0ومثاو عل  ذلك  الاصدار   (onlineمتصلة سلان نل )
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               التعمممر   ضنيمممة بغمممر مجاكمممما ا  المو مممب الرنامممي للمممبر مج يتمممي  للاممما ثين الاسمممتعااة مممم  تجربمممة 
عل   مر الحصووالمستالغالد ما يتطلد الاستعماو اعض م  خصائص البر مج، ولع  في العل  

                 او عممممممامعانيممممممة الت الميممممممزاة الممممممذ   حامممممما ذاتممممممه الاااة البرمجيممممممة،الى  سلإضممممممافة ،مممممممدفوعتممممممرخيص 
ماممماا     يمممة توضممم يممم  تطر وتممموف ا ور مممة  ،اتعا يمممة للتعممماو  عمممبر مممم حامممممب العديمممد مممم  الاممما ثين 

 لماتدئين في المجاو.ووظائ  ذ ا البر مج خصوصا ل

 دد الوسائطفي  تحليل الخطاب المتع  ATLAS.tiاستخدامات برنامج  الأول:الفرع 
  مالم المتواجمدةتحليم  ارطماسة ال صم ة المتعمداة الا في ATLAS.ti  درة بر مجتعم  
وبممين  ااخمم  ام ممةوتصممور التعممراراة المتز اتا تممه خصممائص رسممم  الاجتممماعي علمم بوسممائط التواصمم  

لعيما  للذ لا تظار لتأوي  اا  صيغته التمثيلية تسا  عملية التعس  وا .المتعداة ا  المطاسة ار
تحليمم  ب ك يسممم كمم لصممعوبة الممتحعم في ارطمماسة الت  يممة، ذمم ا او  ا عمماو ا  الممبر مج   نظمم 

 . (175، صفحة O’Halloran ،2011) الدراشاة وارطاسة الا ااية ال مط
   ATLAS.ti طوات العملية لبرنامجالفرع الثاني: الخ

مليممة ع مج في اسممتخدامه للممبر  أ،ممرس وضمم  اا ا، اذممم ارطممواة الممذ يعتمممدذا الاا مم  
 كالتات:  (Hecker, 2025)التحلي ،  ي  نلخص ذاته ارطواة 

 :أ. تخطيط البحث
الواجمممد  الاسمممئلة ة مممة نوعيمممومممم   ،علممم  الاا ممم  التععممم  الجيمممد في العي مممة وطايعتاممماي تمممد بمممد ا 

 موعمماةالمجمممب  ، العممم طر امما، مممب الت ايممه الى ضممرورة معرفممة الاااة الواجممد اسممتخداماا )الم ابلممة
 ا ة. ... الخ(، ا  ذاته الاجرا اة الاولية ستسا  م  عملية جمب الاي الاؤرية

للتخطيط  ( المسا ة الاكثر م  مة MEMOSفي ذ ا الشأ  تتي  خاصية الم  ظاة ) 
 (03ظر الشع  ر م والعتابة )ان
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 ATLAS.ti الم  ظاة المتا ة عبر بر مج : خاصية03الشع  ر م 

 ب. تحضير وإعداد البيانات:
طممممرح   كيعيممممةفي التععمممم الاا مممم  )او مجموعممممة الامممما ثين( في ذاتممممه المر لممممة  ي تممممد علمممم 

، ولمم ا وجممد (ن نمملسلإ، عممبر تحديممدا لمم مط التواصمم  ) مم  المتصمم  سلان نممل او المتصمم  الاسممئلة
ذ لا يمعمم  الي ، االتح م  ممم  ا اواة الممذ تلمما الا تياجمماة الاحثيممة ممم   يمم  الوظممائ  والتعمم

 اجرا  الاح  ا  لم يع  ذ اك  ابلية للتح   والت سيد.
نة ايمع  الاستع لعيديو،اأو  ارطابية المتعداة الوسائط كالتس ي ة الصوتية للأ المأما سل ساة 
 .البر مجسخ التل ائي الذ يتيحاا بخدماة ال 

 ج. التحليل الاستكشافي للبيانات:
سمتو  علم  الم يمع  للاا   في ذاتمه المر لمة مم  اجمرا  بعمض التحلمي ة الاستعشمافية

مممة كلممماة او شمما   ائبغيممة التعممر  علمم  الايمما ة، فعلمم  سمماي  المثمماو يمعمم  ان الابتممدائي الماسممط
 ا ذمممممتلعمممممة. مخاو م ارنمممممة العلمممممماة في مسمممممت داة  ،ال صمممممية مجموعممممماة سمممممحابية لجميمممممب الايممممما ة

م   بأاواة ت و زوا الاا ا  البر مج يسم  سلعثور عل  المعاذيم ذاة الصلة، كما يالى  سلإضافة
  في الم صاة الر مية. تل ائيا ب ميز الايا ة ال صية الموجواة
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 ATLAS.tiبر مج المتا ة عل   الاستعشافي للايا ة : مر لة التحلي 04الشع  ر م 
 د. انشاء نظام ترميز

سمياة متغي  و يز، يسا  البر مج عل  الاا   عملية مراجعة الايا ة وتعدي  ال م
ة ئمة الى  را اجة اا في  الرموز،  ي  سوا  اعتمد الاا   عل  ال ميز التل ائي او اليدوك، ذو

ة، ة ورموز فرعيفئا شا وإن عملية فرزذا في مجموعاة عااة  را ة الايا ة بغية ت ظيماا وتساي إو 
 .ل اتيلي  التحلي  ولا ي وم سلتحالبر مج يساعد عل  ا أشر ل ا كما سا  وا  

 ه. الاستعلام عن البيانات المشفرة وتدوين التحليل:
   ي تامممياتعمممد ذممم ا ارطممموة مت دممممة وذمممي فيصممملة عممم  المرا ممم  السممماب ة،  يممم    مممرا 

ارنمة لمر لمة مم  م ا ذاتمه رميز الايا ة يتم الانت او الى التحليم ، ويسمم  المبر مج فيالاا   م  ت
اؤر لتعاع ة، الاب ة، )الم ا والاخت فاة بين المجموعاة العرعية ضم   زمة الايا ة التااي اة
 و  ذا... المواضيب، مث  مجموعاة عدا المشاركين أو مجموعاة التعاعلية(
 ت:البيانا رو. تصوي

مممم   L في الحممر  ايمما ة وا عيمما )وذممي ممثلممةال تأويممم تشممم  ذاتممه المر لممة عمليممة اعممااة 
    علياا، تساة المحصالمخططا الايا ة، ا البر مج(،  ي  تتي   ثي  الا الم والع  اة بين 

 ي .سلتحل م  عملية فام الروابط بين أكواا الوثائ  او المجموعاة العرعية المع ية
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 لبيانات:ز. عرض ا
 ت رير فينتائ ة تعد ارطوة الاخ ة في عملية التحلي ،  ي  تسم  بتلخيص التحلي  و 
يعممة  سممد طا معتمو ،  عمم  الاا م  ممم   وصملة الم  ظمماة المسمم لة  موو المواضمميب المختلعمة

اختيمممار بعمممض ، و ...(الدراسمممة )أ مممالم التعممماع ة، تحليممم  الم ممماب ة، اراسممماة المجموعممماة الاؤريمممة
مثيليمممة مثممم  ماة التاسممماة الامممارزة كم مممالاة ذاممممة مرجعيمممة، ممممب تزويمممد الت ريمممر بممماعض الرسمممو الا تا
 .ة واررائط ال ذ يةو والمخططاالجداو 

لمتعمممممداة طممممماسة اسختصمممممار لم التعمممممريج الى اذمممممم ارطمممممواة السممممماعة المتاعمممممة في تحليممممم  ار
الشمماعاة  تحليمم    ا  يم الوسمائط سلاعتممماا علمم  اذمم ارممدماة الممذ يوفرذما بممر مج اطلممس.تي.

ـا، المجيــد صــلا  مهــ عبــد) ا.يمرتاط  مم  و/أو ممماذ أو ممماذاعم  السممؤاو ممم  و/ سلإجابممةيلما مطلامما  ثيمما 
 . (13، ص2015

 في البحوث النوعية NVivoاستخدامات برنامج المطلب الثاني: 
لم "فارسة الايا ة    العداية     NUD*IST المعرو  سابً ا سسم) NVivoيعد 

عتمد الم اج الاست رائي بدلا م  التحلي  ي بر مجا تحليليا  (لم ظمة، الاح  وب ا  ال ظريةا
،  ي  لم QSR Internationalالمسماة  ا س اليةلم تطويرا بواسطة الشركة الاست تاجي، 

س ة، وطيلة ذاته الع ة والى  اية يوم ا ذ ا، لايزاو ذ ا البر مج  38اط  ه  وو مرة م   
تخدم م  الاا ثين بشع  واسب لاسيما في الاحوث ال وعية، كما يتي  الجي  الجديد للبر مج يس

 عل  خصائصاا ونااتها امعانياة ااارة والوصوو الى الايا ة ال وعية وتحليلاا مب الحعا 
(Dollah, 2017). 

 لو ممل  ربمم  ا، يمتمماز ذمم ا الممبر مج نملممة ممم  ارصممائص الممذ تسممم  للاا مموسلإجممماو
 إذ انمه يمعم  لتعدايمة،االى شعافية التحلي  ال ك يتيحه، او  ا عاو راصمية  سلإضافةواختصارا، 

لى اسمممتيعابه ضممافة االاا مم  ممم  الت ممالم الايممما ة المختلطممة سمموا  كانممل كميمممة او كيعيممة، ذمم ا سلا
 ل واعد بيا ة عالية الح م.
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امممما بخصممموص طايعمممة الايممما ة المممذ يسمممتوعااا ذممم ا المممبر مج، فامممي متعمممداة مثممم  سممماب ه 
مممب ا تعاظممه بمماعض ارصوصممية الممذ سمم أتي عليامما سلشممرح لا  مما،  يمم  ، ATLAS.tiالممبر مج 

 سلإضمافة، pdf( والصور وملعاة صيغة wordيعالج بيا ة مختلعة م  المست داة بصيغة الوورا )
وماة التمثيليممممة وصمممعحاة الويممممد، وخطمممماسة وسمممائ  التواصمممم  الاجتممممماعي، الى الجمممداوو والرسمممم

 الى تعدا اللغاة الذ يتعام  معاا. سلإضافة
لحممالاة، مممب واضمميب وات ظمميم المعلوممماة  سممد الم يمع ممه، خممرلآااممدر الت ويممه الى ا  الممبر مج ذممو 

، EndNoteمثممماو  تلعمممةتحليممه بخصمممائص  ع مممه ممم  تحميممم  الم مممالاة مممم  انظمممة ااارة المراجمممب المخ
Zotero ،Refworks،  دم كمممممما يتمممممي  العمممممم  ضمممممم  فمممممرق  ثيمممممة مشممممم كة متعاونمممممة المممممذ تسمممممتخ

لمبر مج لا ،  م  ا  ا(Durian, 2002, p. 740) الم  ظماة والتعلي ماة التوضميحية المشم كة
 يدعم الملعاة المعتوبة سللغة العربية.

  NVivo خصائص برنامج الأولالفرع 
علم  تحليم   و عملمهمم  خم ا المبر مج ا م افي ومتخصمص في تحليم  الايما ة ال وعيمة، سعتاار ذ 

في  اعامما،شممذ أنو بارطمماسة المتعممداة ا  ممالم )نصمموص، صممور، فيممديوذاة...(، وكمم ا الم مماب ة 
لى اية سلإضمافة الإنسمانو مجالاة ذي ا خر  متعداة م اا علم ال عس وال بيمة والعلموم الاجتماعيمة 

ية يممزاة الرئيسمما ا المس وضمم  في الجممدوو ام الصممحية، ونظممرا لتلممك التعدايممة في الاسممتعماو، فالعلمو 
 ،وضميحيةتعلي ماة الت، ارصمائص وال: المصدر، الع دة، الحالة، ال ميز، التص ي NVivoلبر مج 

تاممدأ  بعممة مرا مم  يمم  يمممر اسمملو  تحليمم  ارطمما  بشممع  عممام بأر  ، الر ميممةفي تحليمم  ارطمماسة 
كم    ذا، ثم ترميمزلى مصمدر وي  س   المحاا،ة الى شع  م  الايا ة ارام ثم ترميزذا سلإشارة ابتح

، ليلــــى)  لمتااالممةالرسممائ  رسممالة في سمم   المحاا،ممة سل ظمممر الى ع  تامما سلرسممائ  ا خممر  ثم تحليممم  ا
 (.233ص ، 2019
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 م  اعداا الاا   سلاعتماا عل  البر مجالمصدر:
يسماعد في  يسا  ال ميز الر مي الم ك يتيحمه المبر مج انشما  وتعمدي  و م   الرمموز ممما

، سلإضممافة انممه يسممم  بإنشمما  عممدا  مم  فيممدوا ممم  الشمميعراة كممو  الممتحعم في ا خطمما  المحتملممة
ا  طايعته التسلسلية في تصم ي  المسمت داة  البر مج، كما  ال ميز يعتمد عل  الاا   وليس عل

. )نصوص، صور، فيديوذاة، صعحاة الويد...(     الاا ثين خاصية المرونة في ت ظيم بيا تهم
اما بخصوص   التص يعاة، ارصائص، الحالاة ذي ميزاة للبر مج،  ي   ثم  ا ولى المتغم اة 

 ممممين تشممممم  الثانيممممة ال يمممممة الممممذ يم حامممما الاا مممم  لمممما )شخصممممياة، م ظممممماة، فيتممممو ...(، في 

 الخدمات المرتبطة  بها وصف الميزة الميزة
 المصادر
  

وهـي  اخليـةنوعين من المصـادر، دـد الد يتوافر علىالبرنامج 
لخارجيــة ، امــا اNVivoتلــا المــرتبط باســتيراد البيــانات ا  

 .NVivoفهي تمثل البيانات خارج 

البيـــــانات، المـــــواد، مســـــ  
ـــــــــــــنص،  المســـــــــــــتندات، ال

 عناصر المشروع
 حيـــز افيايـــي يســـم  للباحـــث  مـــر المحتـــو  مـــن مصـــادر العقدة

 د ذات الصلة معًامختلفة لتجمير الموا
ــــــــة ،  رمــــــــز، مويــــــــوع، ف 

 مفهوم
 وحدات للمويوع هي مساحة افيايية تعنى بمويوعات البحث الحالة

 وحدات للتحليل
 موايير الدراسة

 توسيم،تحليل،اقتباسات تخصيص الوحدات حسب المصدر، العقدة او الحالة ترميز
الات الحر و يرتبط بطريقة ايافة المعلومات الوصفية للمصاد التصنيف

 مثل المراجر، المجلات او المواقر...
 توسيم،تحليل،اقتباسات

المتغـــــــــــيرات، الســـــــــــمات،  نس الج يتعلق بالخصائص الديمغرافية للمبحوثين كالسن او الخصائص
الاحصــــــاءات الســــــكانية، 

 المراجر
التعليقــــــات 
 التوييحية

تعليقــات دـــددة مـــن طـــرل الباحـــث حـــول مصـــدر او حالـــة 
 دددة

حظـــــــــات، تعليقـــــــــات، ملا
 هوامش...
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)الج س/العممممر، المدي ة/الالمممد...(، امممما الحمممالاة فامممي العيممما ة بعي اممما ممممب تحديمممد جميمممب الع اصمممر 
 المرتاطة بها )كم ابلة مب شخصية معي ة(.

 لاجتماعيبيانات مواقر التواصل ا على مجموعة NVivoتطبيقات  :الثانيالفرع 
ت م  وماذو  ذو خطابييشع  الطابب ال ين ما امب بين ما الر مية،طابية عوالم ارلفي ا

، يسمممم  paveau "– 2013طممما  بتعاممم  ممممارك ا   سفمممو"خ-الر ممممي الم شمممأ ذمممو تع مممو وارطممما 
 .سياق التع وخطا  اللغوية فيفحص المواضيب الت  ية  م  Nvivoبر مج 

في تحليمممم    ا الاااة البرمجيممممة، مجممممم  ارممممدماة الممممذ توفرذمممما ذمممم05ر ممممم  الشممممع  يوضمممم 
لى التعلي مماة   ت ظمميم الرممموز  ختلمم  انواعامما وصممورذا و ث تهمما وصممولا اخطمما ، بممد ا ممم-التع ممو

 لشع  اا ا.الك في ، نوض  ذة الذ يسا  البر مج العم  بهاال اائية، وبغرض توضي  التطاي ا

 
 

علة مجموعة م  م  أج  ذي Nvivo10  مجملخص ع  الواجاة والوظائ  الرئيسية لبر  : 05الشكل
 .المواا الاحثية متعداة ا وضاع

تمه تحعم في ااواعل  اعااة انتا  بيئة اصلية  ع  الاا   عبر الم Nvivoيعم  بر مج 
د وموا ب الوي يافرة عل  شاعاة التواص  الاجتماعخطابية المتو -م  تحلي  مختل  الا الم التع و

تواجممدة عممبر  ة المبيمما ة الملعمماة الشخصممية وصممولا الى س ممي الايمما ، بممد ا ممم  تحليمم بشممع  اعممم
دماتمممممه ا  الممممبر مج يسمممممم  عممممبر خ إ عممممماو. او  (12 صـــــفحة، Paveau ،.2014) ذمممم ا الموا ممممب

 .طاا وأشعالا  ا االمتعداة م  توظي  نتائج الم  ظاة والمعاي اة وتحلي  الم اب ة سخت 
الم  ظاة ذي  ،ربب وظائ  أخر  لتعزيز التحلي أ NVivo سلإضافة إلى ذلك، ي دم

م  ظمماة  ممم  م يمممدة يمعممم  ربطاممما بع صمممر وا مممد ف مممط )مثممم  الايممما ة أو الشممميعرة(، التعلي ممماة 
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التوضيحية ت دم م  ظاة عل  فيتو  الايا ة أو ا كواا. روابط "انظر أيضًا" تُ شئ اتصالاة 
. التااي ممماةأو الممم كراة( ب مماً  علمم  التشممابهاة أو بممين الع اصممر المختلعممة )مثمم  الرممموز، الايممما ة، 

 .أخ اً، الت ارير مست لة وعااة ما تُستخدم لت ميب ال تائج ا ولية م  التحلي 

  ATLAS.ti & NVivoالتباينات والفروقات بين برنامجي  المطلب الثالث:
صممي  تح فيلمميس لاممما للع مم  الاشممرك، تعممم  في طممرح الاسممئلة و إا  ممم  ا مممور الاكثممر 

دة ممم  انشمما  ة العائمم يمم  يتامماار الى ذذمم  الاا مم  في مجمماو العلمموم الانسممانية اشممعالي ،الإجمماسة
فمممماة م الاخت ولمممم ا وجممممد توضممممي  اذمممم ،وا ممممدةفي ذاة الو ممممل لمعالجممممة مشممممعلة  ثيممممة  بممممر مجين

ة عممممبر شمممماعا تواجممممدةالمسمممم لة في اسممممتخدام البر مجممممين ع ممممد ال يممممام بتحليمممم  ارطمممماسة الت  يممممة الم
 التواص  الاجتماعي و/أو ال يام باحوث نوعية عبر ذ ا العضا اة الر مية.

ت ريمد ب ملرير  ا را ة لت ا يمع  است تا  اذم العرو اة بتطاي  م اج است رائي،  ي  بعد
ا، فيمماولين واة بي اممالاخت فماة الموجم أبمرزي  م  بشمع  واضم  للعيما   ،علم  البر مجمين والعمم 

 اة عديدة، نجملاا في الاتي:ت سيماا  سد متغ  
مب ذلك و بواجاة سالة الاستخدام  ATLAS.ti سد واجاة المستخدم: يمتاز بر مج  -

ر مج بمميممدا ممم  تع  أكثمريراذما بعممض الامما ثين خصوصمما في العلموم الاجتماعيممة علمم  اسمما 
NVivo (Gaur, 2025) ،ماتممه المم ك يمتمماز بواجاتممه السممالة والج ابممة كممما ا  خد

 ية.بدياية للغا
ة مختلعممة ممم  الايمما  انواعمما بإتا تامممايمتمماز كمم  ممم  البر مجممين  والمصمماارنوعيممة الايمما ة  -

صمممرية ب -خصوصممما تلمممك الايممما ة المتعمممداة الوسمممائط مممم  ال صممموص والملعممماة السممممعية
 ثين الماتممين م  ممة للاما أكثمر ATLAS.tiوالاستاا ة ...    انه يا م  ا  بمر مج 

 .لسمعية الاصرية )كالعيديو مث (ة ا  الاة تحلي  الايا 
 ترميز وتحلي  الايا ة:  -
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نشا    للاا ثين إميزاة  وية في البرمجة والتحلي  أيضًا،  ي  يمع ATLAS.tiي دم بر مج 
، اااًا متااالًا  واستشرموز وربطاا بساولة بأجزا  فيداة م  الايا ة، مما يتي  فحصًا معصً  

 ثين ممم  إجممرا   وظممائ  ال ميممز اراصممة بممه، مممما يمعمم  الاممافي NVivoبي ممما يتعمموق بممر مج 
م العديمد وز. ت مدترميز شام ، ووضب تعلي اة عل  الايا ة، وإنشا  ذياك  مع دة مم  الرمم

 .مما يسا  تأوي  الايا ة وتحليلاا التمثي ،م  إمعانياة 
 التعاون البحثي والعمل الجماعي: -

 بعمض المسمتخدمين امدو  أ   مدراة التعماو  فيالتعماو ، لعم   ATLAS.ti  يمدعم بمر مج
Nvivo   أكثر انسيابية،  ي  ا  له  ميزاة تعاو  جيدة، ممما يسمم  للاما ثين سلعمم  علم

 المشاريب في و ل وا د ومشاركة بيا تهم وتحلي تهم ضم  بيئة فري  مش ك.
   ممم  ف ممط في سفمما  العديممد مممم  الاحمموث ولممي ،ور ممم الاخت فمماة الموجممواة بمممين البر مجممين

 تحليممم  فيوظيعامممما تعلممموم الاعمم م والاتصممماو كثمم ا مممما تجمم   الى  وس خممصالعلمموم الانسمممانية 
يممة يض ورعاالايمما ة العيعيممة،  يمم  اشممارة الدراسمماة الى ا  علمموم الصممحة ممم  طممد و ممر 

صوصما خ مجمين صحية وعلم الاوبئة تعد م  التخصصاة الرائدة في مجاو توظيم  ذم ي  البر 
ذاة  لميمممةالمممذ نشمممرة في مجممم ة عا الإمبري يمممةوصممم  عمممدا الاحممموث   ايممم ، Nvivoبمممر مج 

لممموم ع، ول مممد اخممم ة 2013-1994بمممين سممم ذ  اعلميممم ا ثممم 763 معامممم  تأ،ممم  عمممات بلغمممل
 (08، صفحة Woods ،2016) الاع م والاتصاو نصيااا م  ذلك

 لحاسوباة اعدحدود استخدام برامج تحليل البيانات النوعية بمس المبحث الثالث:
ذ ا مم   ا، وتعدتتمتب البرمجياة نملة م  ارصوصياة وال واعد الذ تحعم استخداما
ائ  ذلممك ثمار وظممالمامماا  الاولى الممذ اممد علمم  كمم  س مم  ا  يعممو  علمم  ارايممة بهمما، بغيممة اسممت

 (Bringer, 2006, p. 250) البر مج في ميدا   ثه، بغض ال ظر ع  خلعيته التعوي ية

لموم الاعمم م    مم  عفيضم  اذممم التحمدياة المذ تواجممه الاسمتخدام الامثمم  لاتمه المبرامج ولم ا س و 
 والاتصاو.
 رهانات متعلقة بالباحث الأول:المطلب 

ع  م  الامور الاولى الذ تع ض الاا ثين في مجاو العلوم الاجتماعية والانسانية بشع  
اذمممم ركيمممزة تتأسمممس علياممما  يممم  بورايممموبخممماص ذمممو عمممدم اممممت ك الاسمممتعداا الاحثمممي الممم ك اعتمممبرا  
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الشخصية العلمية للاا  ، ال ك ام   الى الت مميط او الت و مب ضمم  اريماراة الت ليديمة المتا مة، 
 يممم  انمممه في الغالمممد مممما تتطلمممد ذاتمممه المممبرامج الحاسممموبية تعمممريس و مممل لإعمممماو العاهممممة بغمممرض 

في الغالد ما ا   الاا م   ،جادو يلزم م  و ل  استيعا  كيعية تشغيلاا، وذ ا بدو توظي  ما
ما برامج تحلي  كمية فيضة  ل ست طاق العداك للايا ة المحصلة، أو توظيعه لت  ياة إالى اعتماا 

ت ليدية بغرض تحلي  بيا ة نوعية في بيئة ر مية  تاز سلتعاعلية و مد  تعمو  في كثم  مم  الا يما  
خصوصممما تلمممك المسمممت دة الى اطمممر نظريمممة   ،يةمعتممممدي  في ذلمممك علممم  براايغمممماة وضمممع ت اؤيمممه ممم  

كالحتميمممة التع ولوجيمممة او الحتميمممة الاجتماعيمممة الم طل مممة مممم    مممائ  وتعسممم اة جممماذزة، وذمممو مممما 
 تشادا ترسمانة الاحموث في   م  علموم الاعم م والاتصماو،  يم  كمما يشم  نصمر المدي  لعياضمي

عيمممم  في اراسمممماة الظمممماذرة في ذمممم ا الشممممأ  الى  لاممممة العممممم عمممم  ال (7، صــــفحة 2016لعيايــــي، )
في الم ط ة العربية لعدة اعتااراة م اا ما اشر  اليمه سماب ا، ر مم تااي ماة الايئمة  الاع مية الاتصالية

والاخت فممماة السممميا ية للظمممواذر خصوصممما بعمممد ا تحمممام العصمممر الر ممممي لممارسمممات ا كمممأفراا ممممؤ،ري  
 ومتأ،ري  في الو ل ذاته.

دا   ثممي ميممس ممد المم ك طغمم  علمم  التوجممه الععممرك لممد  ا  الممولا  المطلمم  للممم اج الوا
عمممميم تت مممديس  جعلامممم في  المممة مممم  الانغممم ق العلممممي والممم اتي علممم  ،علممموم الاعممم م والاتصممماو

ه ما يؤكد علي  اذ، دراسةللمتعداة  بزواياالظواذر، مب أ  العث  م  الظواذر في ذ ا الح   تتمتب 
كيعيممة ويمعمم  -لعمممواالى الم ممارسة  والاتصمماو تسممت دا   مموث علمموم الاعمم م  اليممو معتممبرافضممي  

 .(39-38صفحات ، ال2022دليو، ) الاستعااة م  تعاملية الم ا ين الذ تعد م ت ة ومثمرة
 

 المطلب الثاني: رهانات متعلقة بالبرنامج
يا ممم  الرذممما  الممم ك لايمممزاو يثممم  الجمممدو يتمظامممر علممم  الصمممعيد الانطولممموجي،  يممم  ا  

 ية تطاي  ذاته البرامج في التحلي  لاتزاو تعيش  الة م  التأكيد والتع يد، اذ اشعالية  مد  اخ 
برمجيمة تسما   وأاواةا  ظاور تع ولوجيا العمايوتر في التحلي  ال وعي  د أسمعر عم  عمدة بمرامج 

ال سخ، وإاخاو الايا ة، والتحلي ة ا ولية وك ا المت دمة، وفي ذ ا الاطار  اااو ال  اا في ا  
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ستخدام مث  ذاته البرمجياة في التحلي  تؤاك  إلى الانعصاو ع  الايئة الاحثية الوا عية، عبر ب ا  ا
 مم  يمدويًا. في  مين يوجمد تيمار بيئة اف اضية موازية الذ تدعم خدماتها إجمرا  الدراسمة تل ائيمًا بمدلاً 

المممممرافض الاتجمممماا    ممممج( يمممممد ض 1999فيلــــدين، و ، ماتعمممممرك الممممبرامج ) رأسممممام خممممر وعلمممم آ
في  اسمما تهممد الممبرامج مصممممة ف ممط لتحليمم  الايمما ة،  يمم   فعممرة أ ل سممتعماو مؤكممدي  علمم  

وذممممم ا مممممما ا،اتتمممممه اراسمممممة  .في العصمممممر الر ممممممي والتح يممممم ا سمممممات إلى تسممممماي  العمليمممممة التحليليمممممة 
ZAMAWE ل اسممتخدام بممرامج التحليمم  ال مموعي في الدراسمماة الطايممة،  يمم  اكممدة الممذ   شمم
ا مب الاشارة الى  صمورذا في التحليم  الم ك يتطلمد اائمما تمدخ  الاا م  وتوجيااتمه، عل  فوائدذ

 ي  اسا تساعد الاا   عل  الت ظيم والتخمزي  وإنشما  خمرائط ذذ يمة لعم  لايمعم  ا  تسمتخدم 
 .(ZAMAWE ،2015) بشع  مست   ع  الاا  

ة واة  ليلممسمم كمبر الاشممعالاة الممذ ظاممرة للعيما  بعممد أومم  جاتاممما يؤكممدا  علمم  ا  
يمة تسمعي اة في سا ا يم  يشم  كم  م امم ،للمتعلمم  تطايم  ذاتمه المبرامج ذمي طموو المجماو المزم  

احثية ز الاعماو العي  انجا(، ا  ات ا  برامج تحلي  الايا ة ال وعية تتطلد مجالا زم يا  د ي1998)
ي عمم  ذاتممه التخلمم الى خصوصمما لممد  طلاممة الممدكتوراا، ذمم ا الامممر المم ك اا  سلعثمم  ممم  الامما ثين

 البرامج لصالح تحلي  الايا ة يدويا.
يعيمة ك توضم   م  جاند اخر، وعل  صعيد عملي، ذ اك العدا ال لي  مم  الت مارير المذ

اة عممتي يممدعم الملر ممم ا  بممر مج اطلممس. خصوصمما سللغممة العربيممة، اسممتخدام  ممزم ذمم ا البرمجيمماة
تخدام   كيعيممة اسممعملممي تطاي ممي يشممرح بشممع  ا يمميوجممد اليمم    يمم  لاالمعتوبممة سللغممة العربيممة، 

ارير، يسمم   د ممم  الت ممبعممد الاطمم ع علمم  العديمماذ ذمم ا البرمجيمماة للتحليمم  والتوصمم  الى ال تممائج، 
 ما عرض، وذ ا لتحلي ن ص في التعاصي  الذ تعتعي في الغالد ب كر الاجرا اة العامة لل يام س

 .(143 حةصف ،Allsop ،2022) ة الم ا يةالبرامج للحعم المسا  بعدم التحلي سلصرام
 :الخاتمة

 ب ما  علم  مما سما ، يمع  ما ال موو ا  بمرامج تحليم  الايما ة ال وعيمة  سماعدة الحاسمو 
CAQDAS مثمم  انظمممة ااارة المراجممب   ا خممر اصمميلة تتوافمم  مممب تطاي مماة وبممرامج الاحمم   بممرامج

دمجاا كما وسا  وا  وضح ا، خصوصا تلمك مث ،    اسا تتي  العديد م  الوظائ  ب  وت وم ب
الممذ تسممم  ب ممرا ة وتحليمم  وتأويمم  ارطمما  الر مممي متعممدا الا ممالم الم تشممر عممبر شمماعاة التواصمم  
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 و NVivoكم  مم  بر مجمي   همما يدعمم، ذم ا ، اليوتيمو  ...(X)العيسماوك، م صمة  الاجتمماعي
ATLAS.ti شممممعالا مممممب تمممموف  خممممدماة اللمممم ا  يمممموفرا  امعانيمممماة تحميمممم  الايمممما ة سخممممت   ا

ال ميممز، كممم  ذممم ا يسمممم  بممرب  الو مممل وت ليممم  الجامممد في العمليمماة الاولى ممممب ضمممما  المممتحعم في 
  م الايا ة العا  ال ك يصعد ا  لم ن   تستحي  معه عملية الالمام سلعي مة المدروسمة بشمع  

 ا ي .
المممد ين ال بمممامممم  كمممما ا  الاسمممااماة المممذ ي مممدماا ذممم ا ال ممموع مممم  المممبرامج يمممدعم التع
،ة تتوافممم  ة مسمممتحدال ظمممرك للدراسمممة وال مممماذ  والعرضمممياة الموظعمممة بغمممرض توليمممد اتجاذممماة ت ظ يممم

و ع يد، وذ ا ذد او التالاح  م  جديد بغرض التوكي لإعااةوطايعة الظاذرة المدروسة، وذي  ابلة 
  .لت اطباو سالمسار الادياي للمعرفة العلمية لعي تتأسس، سوا  لم ذلك سل اكم 

  وتأويممم  في تحليممم ا  ذاتمممه المممبرامج تا ممم  فعالمممة ،ا خممم  ممم  انمممه امممدر ب ممما ا  نشممم  في 
اسمما في   ا اطممه،  مم  اسمما تتصمماا  مممب بعممض ممم  المعي مماة، تتمثمم  اسخطمما  سخممت  -التع ممو

ايمة الاهميمة  ائ  في عدم ساولة استخداماا مما تتطلد و تا وجادا للتعلم، ذ ا مب عمدم ا عماو عم
يممة ل ر ممة الاحثا  تشممغ   الممارسممة، ا  ال تممائج المتحصمم  عليامما عممبر التحليمم  في كثمم  ممم  الا يممافي

د  مسماؤلاة المذ مم  الت وتث  مزيدا م  ال ل ، وذو الامر ال ك م  شأنه ا  يؤاك الى توليد مزيمد
 تخر  الاا   م  سياق الغرض ال اائي م  تحلي  ذ ا الايا ة ال وعية.

معرفتممه و لممبرامج ، ن مموا الى ضممرورة اخمم  الاا مم  سلاعتاممار  ممدراة ذمم ا اوممم  ذمم ا الامما 
ذ تؤذلممه تحعم المممامماراة المم لاكتسمما نملممة الوظممائ  الممذ تتمتممب بهمما، لإاراك الو ممل المطلممو  

تمه ة اسمتخدام ذايمة لعيعيمسلمروح ال  ديمة العلم يتحلم للعم  الد ي  بها، كما انه لابمد للاا م  ا  
ارممرو  عمم   اممهمط ممب في يالمعتمممدة علمم  بممرامج تحليمم  الايمما ة ال وعيممة  مم  لا الاسماليد الم ا يممة 

 الغرض ال اائي م  الاح .
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