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دى طلبة لكمالية سمة القمنا في هذا البحث بدراسة العلاقة المفترضة بين إدراك الضغط النفسي و : ملخص
وزو.  ري تيزيد معموطالبات ليسانس المقبلين على التخرج في تخصص علم النفس على مستوى جامعة مولو 

الكمالية ، واستبيان سمة (1997الذي أعده ليفنستاين سنة ) إدراك الضغط النفسي قمنا بتوزيع استبيانحيث 
ختبار الفرضيات ( طالب. كما قمنا با117(، على عينة بلغ عددهم )2004سنة ) حسين فايدالذي أعده 

وجود  ت النتائج إلىقد أشار ت. و ابأسلوب المنهج الوصفي، وذلك باختبار العلاقة الارتباطية والفروق بين المتغي 
رتفع مستوى اه كلما ، أي أنإدراك الضغط النفسي الكمالية ومستويات سمة موجبة بين مستويات ارتباطيهعلاقة 

في ة إحصائية ات دلالذفروق  توجد أنه لا أيضا وجدنا، الكمالية عند الحالة ارتفع مستوى إدراك الضغط النفسي
  طلبة ترجع لمتغي الجنس.بين مستوى الكمالية مستوى إدراك الضغط النفسي و 

 .الضغط النفسي إدراك ؛سمة الكمالية ؛الطالب الجامعيكلمات مفتاحية: 

Abstract: We studied the potential relationship between stress and 

perfectionism among psychology students at Mouloud Mammeri University 

in Tizi Ouzou, who are in their final year of university. We administered the 

Lievenstein Stress Questionnaire in 1997 and the Hussein Fayyad 

Perfectionism Questionnaire in 2004 to a sample of 117 students. We then 

tested hypotheses using a descriptive method to examine the relationships 

and differences between variables. The results showed a positive correlation 

between levels of perfectionism and levels of stress. We also found that there 

were no significant differences in levels of stress and levels of perfectionism 

among graduate students in psychology, based on gender.  
Keywords: university student; perfectionism; stress. 
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 مقدمة: 
رنا في عص وخاصة يشتكي منها العديد من الأفراد مؤلةالضغط النفسي الظاهرة يعتبر 

ت من عدة مجالا ناولهاا وتوربما هذا ما دفع العديد من الباحثين لدراستها وفهم أبعاده الحالي،
ا نتاج من كونه  سر فيقد يكمن الو ، سواء كانت دراسات نفسية أو طبية فسيولوجية أو اجتماعية

        اخلية كانت دثيات مأو  تفاعل مجموعة من العوامل المختلفة، والتي تتمثل في تغيات أو مطالب
 تحقيق دف إلىتهوكية ة جسمية أو سلأو فسيولوجيأو خارجية، تؤدي إلى إثارة استجابة نفسية 

 التكيف أو التوازن العام للفرد. 
وء ي إلى ستؤدا أنه به، أي الفرد والإضرارولكن نفس هذه الظاهرة قد تؤدي إلى تدمي      

وجسمية  يةت نفسضطرابااتظهر عدة لتالي وباالحال العام للفرد، فتهدد صحته النفسية والجسمية 
  اجتماعيا. ميا أوتعلي داء العام سواء كان مهنيا أوالأ سدية، كما يمكن أن تؤثر علىأو نفسج

 لنفسياين الضغط ببدراسة العلاقة  العديد من الباحثينقام بها دراسات البينت عدة قد و 
. فرد أيضاداء الية وأاضطرابات النفس الجسدومتغيات عديدة كالصحة النفسية والجسمية وبعض 

حة النفسية وبعض عن ضغوط الحياة وعلاقتها بالص 1992أشارت دراسة عبد المعطي سنة وقد 
لحياة ومقياس افرد، وذلك باستخدام استبيان ضغوط  168متغيات الشخصية على عينة من 

ل الأعراض دة معدزياو الحياة  الصحة النفسية، إلى وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين شدة ضغوط
 (. 46، ص2002الرويشدي، ) المرضية
شدة و  نوع ثلة أولا: فيمجموعة من العوامل المتمفي وتتحدد خطورة ظاهرة الضغط النفسي       

شار إليه ة، وهذا ما أخارجي ة أوواستمرار المثيات أو المطالب التي يتلقاها الفرد سواءً كانت داخلي
حداث ة في إمل البيئيفي دراسته حول الضغط والذي حدد فيه أهمية العوا  selyeالباحث سيلي 

 الجسمية أوداخلية كالأمراض العوامل لاإلى  إضافة  ( ،Pierluigi al, 2004, p20) الضغط
ية مية والنفسالخصائص الجسأما ثانيا تتمثل الخطورة في  (.Boudaréne, 2005) الجسدية

ن سمات مشخصية ائص الوالبيولوجية وكذلك بعض الخص الفسيولوجيةوالمعرفية للفرد. كالخصائص 
 2002نة سلرويشدي أشارت دراسة ا حيث وعمره....وخبرته  كذكائه  ،واعتقادات الفرد وميول

 الاستجابة فيالعمر ة و تحت عنوان الضغط النفسي كاستجابة لأحداث الحياة الضاغطة أهمية الخبر 
 للضغط النفسي.
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لتي النفسية اكالصلابة   الشخصية الشخصية فنجد سمات الخصائصص بعض أما فيما يخ     
 2002 سكر،عنس )لوثا تعمل كمنطقة عازلة تخفف الآثار السلبية للضغوط وهذا ما بينته دراسة

تية، من الكفاية الذا الدرجة العالية الأفراد ذوي أن Banduraباندورا  كذلك  . وقد بين(145 ص
 واقف الضاغطةون المواجهيفي مواجهة أحداث الحياة،  موفعاليته مإدراك لقدراته الذين لديهم أي

لى مجموعة إ  Rosenman ورزونمون friedmanفريدمان ولقد أشار كل من  .بدرجة منخفضة
هي: نفسي و ط المن الصفات وضعت تحت تسمية النمط "أ" من السلوك تعمل على زيادة الضغ

أيت حمودة،  في:ل )حتماوالا لدافعية، روح التنافس، وضيق الصبر سمة العدوانية، درجة العالية
 (.   201ص ،2006

أخرى تعمل على و بصفة عامة فإن هناك سمات تعمل على زيادة استجابة الضغط النفسي و      
ونظرا لكون هذه السمات ذات ثبات نسبي في الفرد فإنها تعتبر كمثيات  الاستجابة،خفض هذه 

الذي  دائمة ومستمرة في إحداث الاستجابة الفسيولوجية وهنا تكمن خطورة الضغط النفسي
سمة في هذا الاطار لاحظنا أن و هو ما يفسر تعدد الدراسات التي حاولت، و  يصبح مزمن.

، حيث في إحداث الضغط النفسيبشكل كافي في دورها  اطلاعناحسب  الكمالية التي لم تدرس
يول لوضع معايي عالية من الأداء والتي يمكن أن تصل إلى وضع بمذوي سمة الكمالية أنه يتميز 

أهداف غي واقعية يسعى إليها الكمالي بكل مجهوداته ولا يرضى إلا بتحقيقها بصفة كمالية أي 
ال أو مستحيل التحقيق فيدخل الكمالي في لوم ذاته لأدنى الأخطاء وهذا بعيد  المنمن بدون أدنى 

الأخطاء التي يمكن أن يرتكبها وهذا ما يمكن أن يدخله في صراع نفسي وحتى في صراع مع 
هذه الصراعات قد و  حيث أنه قد يفرض الكمال والدقة غي المعقولة على المحيطين حوله، ،المجتمع

 لقد بينت الدراسات أنعنده والذي سيهدد صحته. و  تعمل على إثارة الضغط النفسي المستمر
وهذا ما بينته دراسة إحصائية للباحث الأمريكي سمة الكمالية ذات انتشار الواسع في المجتمع 

 & Todorov)من سكان أمريكا يتميزون بالكمالية  %31أن حوالي والتي مفادها بورنس 

Bazinet, 1996, p292).  التي تناولت سمة  دراساتوالذي دفعنا لدراسة هذا الموضوع هو قلة
، عن الضغوط النفسية وعلاقتها بالاكتئاب ومستوى الكمالية دراسة هيويت ، ومن بينهاالكمالية

والاكتئاب فقط عند الحالات التي  إلى وجود علاقة قوية بين الضغوط النفسية خلصتوالتي 
  (.Hewitt & Dyck,1985, p137) ليةلديهم مستويات عالية من الكما
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 الكمالية والشره التي تناولت العلاقة بين 1997 وآخرون سنة Joinerدراسة جواني كذلك و 
(. ولكن لا 228، ص2004فايد،في: العصبي والتي خلصت إلى وجود ارتباط جوهري بينهما ) 

ا سوف م، وهذا لضغط النفسيباوعلاقتها  تناولت الكمالية اطلاعناتوجد أي دراسة حسب 
لمقبلين وا نفسلم العليسانس تخصص نحاول معرفته من خلال دراستنا هذه على عينة من الطلبة 

الة إحصائيا لاقة دعوجد هل تبالتالي يتحدد موضوع بحثنا في التساؤلات التالية: . و على التخرج
 س؟غي الجنرجع لمتوهل هناك فروق ت الطلبة؟لدى  الضغط النفسيو الكمالية سمة بين 

 البحث فرضيات-2
 التالية: وضع الفرضيات التساؤلات وللإجابة على 

  نس علم ليسا ةدى الطلبالضغط النفسي لوإدراك الكمالية سمة توجد علاقة دالة إحصائيا بين
 .النفس المقبلين على التخرج

 على لمقبليننفس اليسانس علم ال طلاب والطالباتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ال 
 .الضغط النفسيالتخرج في مستوى إدراك 

 على لمقبليننفس اليسانس علم ال طلاب والطالباتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ال 
 .الكماليةالتخرج في مستوى 

 البحث أهمية-3
ان على كسواء   نفسيعن الضغط ال ةالناتج الاضطراباتتكمن أهمية هذا البحث في معرفة      

يد هذا ا لتحدأيض. و على مستوى الأداء العام للفرد ومستوى الصحة النفسية أو الجسمية أ
 همية فييضا الأأتكن . و يستعمل في غي موضعه ا ماكثي ، حيث أنه  المفهوم الكثي الاستعمال

ال إهمفقط و  رجيةالعمل للخروج من الدائرة التي ترجع الضغط النفسي إلى الضغوطات الخا
شارة إلى ذلك للإا و لهمسؤولية الفرد في مواجهة هذه الضغوطات وإلى التفسيات التي يقدمها 

ث الضغط إحدا ات فيوسمأهمية تلك الضغوط أو المطالب الداخلية من اعتقادات وأفكار وميول 
ت من السما ي أيضالبة وهكثيا ما نجدها لدى الطالكمالية التي   النفسي، وهذا ما جعلنا نختار

سات لهذه الدرا باب منو . وهذا البحث يفتح المجال اطلاعنا في هذا الصددحسب التي لم تتناول 
 ربي.طن العالو تناوله في  قلةالذي يتميز بالكمالية المتغيات وخاصة منها مفهوم 
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 البحث أهداف-4
   دى ل نفسيلضغط الاوإدراك الكمالية سمة نسعى في بحثنا هذا للكشف عن العلاقة بين

 تخرج.الالليسانس علم النفس المقبلين على طلبة 
 قبلين فس المالن ليسانس علم طلاب والطالباتعرفة إن كانت هناك فروق بين النهدف لم

 .الكماليةعلى التخرج في مستوى 
 فس لم الننس عليسا طلاب والطالباتعرفة إن كانت هناك فروق بين الونهدف أيضا لم

 .الضغط النفسيفي إدراك  المقبلين على التخرج
 المفاهيم: تحديد-5  

على أنها الحالة التي تحدث للكائن الحي عندما  Lazarusيعرفها لازاروس  :الضغط النفسي
 ,Pierluigi & al, 2004)يكون هناك مطالب تفوق أو تتجاوز قدرة الشخص على تحملها 

p47.) 
 د على كونه الفر ييعتبر من العمليات العقلية العليا، وهو التصور الذي  :الإدراك

يها لها أكثر اني التي يعطوالمع ياتالأحـــــــــــداث والمواقف فالفرد يعتمد على التقنيات والتفس
 .( Rock &t al, 2000,p6)الفعلي مما يعتمد على حقيقة المواقف وتأثيها 

  لموقف لفرد لافسي يتمثل في سيورة استقبال وت لنفسيإدراك الضغط اوبالتالي، فإن
ستجابة اصورة  ه فيالضاغط، واتخاذ قرار الاستجابة له والتي سيتم ملاحظتها في سلوك
وتحقيق  ر معينن خطفسيولوجية أو نفسية إزاء التهديدات المحيطة به، بهدف الوقاية م

 .التكيف
تحصل عليها يالتي  يريةيحدد الضغط النفسي إجرائياً في هذا البحث بمجموع الاستجابات التقدو 

 .Levensteinالفرد عند تطبيقه لاستبيان إدراك الضغط النفسي لـ ليفنستاين 
  :داته وأدائه و يعني الرغبة في الوصول إلى الكمال وعدم رضا الفرد عن مجه مفهومالكمالية

الأداء، وهذه الكمالية إما أن تكون بالتوجيه الذاتي حيث يضع  بالرغم من جودة هذا
الفرد لنفسه مستويات عالية ويحاول تحقيقها، أو تكون مكتسبة اجتماعيا حيث يكتسبها 
الفرد من إدراكه للمواقف الاجتماعية المحيطة به ويفرضها على الآخرين أو أن تكون 
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يات عالية من الكمالية ويحاول تحقيقها بتوجيه الآخرين، حيث يضع الآخرون للفرد مستو 
 (.240 ، ص2004فايد، بدافع منهم )

تخدم، ة المسلكمالياالكمالية إجرائيا في دراستنا هذه في ضوء مقياس  ويتحدد مفهوم  
ياس بيق مقد تطوتتلخص بمجموع الاستجابات التقديرية التي يتحصل عليها الفرد عن

 الكمالية لـ حسين فايد. 
 راسة:حدود الد-6

 :تحديد المجال المكاني 
، 01سناوة حامعي قطب الجقمنا بإجراء الدراسة الميدانية بجامعة مولود معمري تيزي وزو، ال   

  قسم علم النفس الليسانس في سنة التخرج.وقد استهدفت طلاب 
 ني:زماتحديد المجال ال 

 من نفس الشهر. 25مارس إلى شهر  03من يوم وكان ذلك    
 الميدانية: الاجراءات-7

  :ا بوصفمح لنفي بحثنا هذا اعتمدنا على المنهج الوصفي الذي يسمنهج البحث 
اعتمادا  ظاهرة،صف الو وذلك بهدف وتحليل العلاقة بين المتغيات والتعبي عنها كميا. 

قيقا فيا ود كاعلى جمع الحقائق والبيانات وتصنيفها ومعالجتها وتحليلها تحليلا
 .لاستخلاص دلالتها

 ث، ولقد اء البحيا لبنالدراسة الاستطلاعية أساسا جوهر  تعتبرالاستطلاعية: دراسة ال
ت(، تتراوح طالبا 7طلاب و3لى عينة متكونة من عشرة أفراد )عئها قمنا بإجرا

 الهدف من هذه الدراسة الاستطلاعية هو: سنة، وكان 25-23أعمارهم بين 
ديم لة وتقلمقاباعلى كيفية إجراء الاحتكاك بالميدان حيث يتم التعرف بشكل أفضل 

تمثلة في ، والماستناالتأكد من مدى فعالية الوسائل المستعملة في مجال در  الاختبار.
ومات المعل كن منرصد أكبر عدد مم استبيان إدراك الضغط النفسي ومقياس الكمالية.

 عن موضوع دراستنا.
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35

82
الذكور

الإناث

  بلغ يث ح، سيطةعلى العينة العشوائية الب دتم الاعتماوخصائصها: عينة البحث
ين على موزعسنة و  27و 22طالب وطالبة تتراوح أعمارهم ما بين  117ها حجم

 :تالية، وتميزت بالخصائص الوزو لجامعة تيزيلعلم النفس  تثلاثة تخصصا
 العينة حسب الجنس: توزيع -أ

 (: يمثل توزيع أفراد العينة حسب الجنس01جدول رقم )
  
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 التخصص:توزيع العينة حسب  -ب
 تخصص(: يمثل توزيع أفراد العينة حسب ال02جدول رقم )

 
                    

 
 
 
 

                  

 النسبة التكرار الجنس
 %29.91 35 الذكور
 %70.08 82 الإناث
 %100 117 المجموع

 التخصص التكرار النسبة 
 عيادي 54 46.15%
 مدرسي 33 28.20%
 عمل وتنظيم 30 25.64%

 المجموع 117 100%

 (: يمثل التمثيل البياني لتوزيع أفراد العينة حسب الجنس 2شكل رقم )
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 أدوات جمع البيانات: 
علم  دى طلابكمالية لبهدف قياس القمنا باختيار هذا المقياس الكمالية: مقياس أولا:    

 النفس وهذا لغرض معرفة مدى ارتباط الكمالية بإدراك الضغط النفسي.
سين فايد حلمصري اباحث تم إعداد هذا المقياس من طرف اللقد يقيس هذا المقياس الكمالية و    

 البيئة ات المتاحة فيو بالأد ارنةوذلك لندرة الأدوات التي تقيس مفهوم الكمالية في البيئة العربية مق
كل س الأجنبية لالمقاييو  كيالأجنبية، وقد إستاق  البنود من بعض المراجع في علم النفس الإكليني

الصيغة  بندا في 42تم وضع ، أين Plett  وبلات Hewitt و هاويت Frost من  فروست
التي لا  لعباراتافت الأولية وتم عرضها لعدد من المحكمين المختصين في علم النفس، حيث حذ

 بندا . 37قياس يتكون من فأصبح الم بنود 5فحذفت  عربيةتعد مقياسا جيدا للكمالية في البيئة ال
رتباط البند بالدرجة اوذلك لدراسة طالب  (162) يبلغ حجمهاتم تطبيق المقياس على عينة     

 حد الدلالة لىلم تصل ارتباطها إ بنود 8الكلية للمقياس وحسب معامل بيسون تم حذف 
رتباطها بالدرجة ابندا تراوحت  29 تتكون منالإحصائية، وأصبحت في صورته قبل النهائية 

 .0.01و 0.05ستوى وهي معاملات جوهرية عند م، 0.304-0.159الكلية للمقياس بين 
اد بند  استبعوقد تم ي،التلازمبطريقتين الصدق العاملي والصدق  بقياس الصدقوقام الباحث    
تم حسابه  لمقياساثبات أما بندا.  28د لضعف تشبعه ليصبح المقياس في صورته النهائية واح

ى عينة من عين علمني أسبو طبق وأعيد بفاصل ز وإعادته أين أسلوب التطبيق التاليين: بالأسلوبين 
تم استخدام  . كماوهو مقبول 0.79وبلغ معامل الثبات  طالب، 162يبلغ حجمها  الطلبة

 أيضا. وهو مقبول 0.77أسلوب التجزئة النصفية أين تحصل على 

81
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عيادي

مدرسي

  (: يمثل التمثيل البياني لتوزيع العينة حسب التخصص3شكل رقم )
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عة يما يلي مجمو فة " " يمة التالييطبق المقياس فرديا أو جماعيا، وفق التعل :المقياستطبيق كيفية    
حدد إلى ا و جيدرة ل عباكالمطلوب قراءة  ومعتقداتهم و من العبارات التي يصف بها الناس أنفسهم 

 "لخانة التي تناسبك ا( حول الرقم الموجود تحت Oكل عبارة بوضع دائرة )أي مدى تنطبق عليك  
= تنطبق 4وسطة، مت= تنطبق بدرجة 3 ،= تنطبق بدرجة بسيطة2ـ  = لا تنطبق مطلقا1 بحيث:
مع النقاط المتحصل بجالتنقيط م . ويت(4-1-6، = تنطبق بدرجة كبية جدا5كبية، بدرجة  
ى درجة الب علصل الطحكلما    النقاط يدل على درجة الكمالية.لمجموع  والنتيجة الكليةعليها 

 سوية.ال مرتفعة على المقياس كلما كان ذلك في اتجاه المزيد من الكمالية الغي
فسي لكونها غط النة الض: نظرا لعدم و جود مقياس يقيس مباشر استبيان إدراك الضغطثانيا:   

راك ل استبيان إدستعمابامنا راك الفرد لها و لهذا قظاهرة نفسية لا يمكن تقديرها إلا من خلال إد
" لقياس 1993' سنةه مع أخرون مم. والذي ص Levensteinالضغط النفسي لـ ايفنستاين 

اشرة ن البنود منها المبعبارة تتوزع وفق نوعين م 30مؤشر إدراك الضغط، ويشمل الاستبيان على 
، 9، 8، 6، 4،5، 3، 2عبارة منها عبارات رقم  22والغي مباشرة، تضم البنود المباشرة 

 وتنقط  30، 28،  27، 26، 24، 23، 22، 20، 18،19، 16، 15، 14، 11،12
ؤشر مى وجود ادة ( وتدل علمن اليمين ) تقريبا أبدا ( إلى اليسار ) ع 4إلى  1ت من هذه العبارا

ي المباشرة غلبنود اشمل إدراك ضغط مرتفع عندما يجيب المفحوص بالقبول اتجاه الموقف، بينما ت
نود بصفة . وتنقط هذه الب 29، و 25، 21، 17، 13، 10، 7، 1عبارات منها رقم  8

 .)عادة(أبدا( إلى اليسار  )تقريبامن اليمين  1إلى  4معكوسة من 
= تقريبا 1 كما يلي:  4إلى  1درجات من  4بنود هذا الاختبار وفق  : تنقطالتصحيحطريقة    

 مباشرة، د، مباشرة أو غيويعتبر التنقيط حسب نوع البنو  = عادة.4 = كثيا.3 = أحيانا.2 أبدا.
 التالية:وفق المعادلة  ويستنتج مؤشر إدراك الضغط في هذا الاختبار

 
 
 

                                

 ________________    = الضغط إدراك مؤشر

                                             

 الخام القيم مجموع
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رة لبنود المباشاار من لاختبويتم الحصول على القيم الخام بجمع كل النقاط المتحصل عليها في ا   
 يدل علىو ( 0فر)صمن  وتتراوح الدرجة الكلية بعد حساب مؤشر إدراك الضغط المباشرة،والغي 

 الضغط. ن م( ويدل على أعلى مستوى ممكن 1إلى واحد ) الضغط،أدنى مستوى ممكن من 
غة لللأصلية بااصدق وثبات هذا الاستبيان في صورته  : نعرضوصدق الاستبيان ثبات   

  .حكيمةدة يت حمو ثة أالإنجليزية ثم ننتقل إلى خصائصه الإحصائية بعد ترجمته من طرف الباح
رنة لى مقاعي يرتكز باستخدام الصدق التلازمي الذ صدق الاستبيانلقد تم التحقق من      

ة القلق" ع " سموي ماستبيان إدراك الضغط مع المقاييس الأخرى للضغط فأظهر وجود ارتباط ق
رتباط معتدل سجل ا بينما 0.73يقدر بـ  Cohenمع مقياس إدراك الضغط لـ  0.75يقدر ب 
 ".س " القلق الحالةمع مقيا 0.35بـ  ضعيف يقدر الاكتئاب وارتباطمع مقياس  0.56يقدر بـ 

،  0.90وي بـ اسك قود تمتم قياس التوافق الداخلي للاختبار باستعمال معامل ألفا فأظهر وج   
فاصل زمني  ار بعدختبكما أظهر قياس ثبات الاختبار باستعمال طريقة تطبيق وإعادة تطبيق الا

 Levensteinتن وتشي ليفانس .0.82مرتفع يقدر بـ معامل ثبات أيام ووجد  8يقدر بـ 
لجسدية انفسية بحوث اللوسائل ال ثمينة وإضافيةبأن هذا الاختبار يعتبر أداة  (1993)وآخرون 

، 2006 دة،حمو  أيت) ويمكن أن يكون عاملا تنبؤيا هاما للحالة الصحية للفرد لاحقا
 (. 225ص
 النتائج: عرض-6

 فسيغط النضإدراك و  االكماليةسمة توجد علاقة دالة إحصائيا بين  :الأولى الفرضية 
 ".الليسانس علم النفس المقبلين على التخرجلدى الطلبة و 

 يوضح قيم معامل ارتباط بيرسون(: 4جدول رقم)

 متغيرات البحث
 درجة معامل الارتباط بيرسون

 الحرية
 مستوى
 ر: المجدولة ر: المحسوبة الدلالة

 0.05 115 0.17 0.58 سمة الكمالية والضغط النفسي
 

أكبر من "ر" المجدولة  0.58يبين لنا أن القيمة " ر" المحسوبة تساوي  04يبين الجدول رقم       
وعليه فإننا نقبل  ،115درجة الحرية و  0.05وذلك عند مستوى الدلالة  ،0.17والتي تساوي 
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الكمالية و  الضغط النفسيتوجد علاقة دالة إحصائيا بين الفرضية الأولى للبحث والتي مفادها أنه  
، بحيث أنه كلما ارتفع مستوى الكمالية كلما ارتفع مستوى علم النفستخرج لدى الطلبة ال

الضغط النفسي، وكلما انخفض مستوى الكمالية انخفض مستوى الضغط النفسي لدى الطلبة 
 تخرج أي أنه هناك علاقة دالة وموجبة.الليسانس علم النفس المقبلين على 

  نس علم ت ليساطالباطلاب والتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الالثانية: الفرضية
    الضغط النفسيالنفس المقبلين على التخرج في مستوى إدراك 

 لإدراك الضغط النفسي Tيمثل قيم اختبار  (:6الجدول رقم)

 المتغيرات
 T المتوسط الحسابي 

 الأولى
 T־

 الثانية
 مستوى
 82ن= الإناث 35ن= الذكور الدلالة

 0.05 2.44 1.4029 0.43 0.39 الضغط النفسي دراكإ
 

( أقل من X=0.39أن المتوسط الحسابي لذكور ): 06من خلال الجدول رقم نلاحظ     
(، وهذا يشي ظاهريا إلى أن الإناث أكثر ضغطا من الذكور X=0.43للإناث )المتوسط الحسابي 

( للعينتين الغي متساويتين  والغي  Tولمعرفة مدى دلالة هذه الملاحظة قمنا بحساب قيمة ت ) 
־  2.44=ووجدنا أن ت الثانية تساوي   T=1.4029متجانستين فوجدنا أن ت الأولى تساوي 

T  وهذا يعني أن  0.05 دلالةوذلك عند مستوى ال .T  ־T  أي أن ت الأولى أصغر من
ت فتحة الثانية، وبهذا فإننا نقبل الفرضية الصفرية ونرفض فرضية البحث القائلة بوجود فروق ذات 

 طلاب والطالباتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ال دلالة إحصائية بين الجنسين أي أنه لا
 الضغط النفسيالتخرج علم النفس في مستوى ادراك 

نفس هذا يعكس و  أن عدد الإناث أكبر من عدد الذكور (06رقم ) يوضح لنا الجدول       
لال خضا من حظ أيونلا صورة مجتمع الدراسة أين يقل عدد الذكور مقارنة بالإناث.معطيات 

سابي وسط الححيث بلغ المت لديهم إدراك ضغط نفسي منخفضالجنسين  الجدول أن كلا من
فضة عن وهي قيمة منخ ( X=0.43)والإناث  (X=0.39) لذكورلإدراك الضغط النفسي ل

 (.0.50المعدل الموجودة في مفتاح التصحيح أي أقل من )
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  رج علم ت التخطالباطلاب والتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ال الثالثة:الفرضية
 .الكماليةسمة  النفس في مستوى

 لسمة الكمالية. T: يمثل قيم اختبار 07جدول رقم 

 
أقل من المتوسط ( X=72أن المتوسط الحسابي لذكور ) 07ونلاحظ من خلال الجدول رقم     

(، وهذا يشي ظاهريا إلى أن الإناث أكثر ميلا للكمالية من الذكور X=74الحسابي للإناث )
( للعينتين الغي متساويتين والغي T) "ت"ولمعرفة مدى دلالة هذه الملاحظة قمنا بحساب قيمة 

الثانية  "ت"ووجدنا أن  T=0.566الأولى تساوي  "تقيمة "متجانستين فوجدنا أن 
أي أن  T־  Tأن .  وهذا يعني  0.05وذلك عند مستوى الدلالة   T־  2.44=تساوي

، وبهذا فإننا نقبل الفرضية الصفرية ونرفض قيمة "ت فتحة" الثانية لأولى أصغر منقيمة "ت" ا
فرضية البحث القائلة بوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين أي أنه لا توجد فروق ذات 

 دلالة إحصائية بين الطلاب والطالبات التخرج علم النفس في مستوى الكمالية .  
 

 :لنتائجامناقشة وتحليل -7
 سمة موجبة بين مستويات ارتباطيهبعد عرضنا لنتائج الفرضية الأولى وجدنا وجود علاقة    

إدراك الضغط النفسي، أي أنه كلما ارتفع مستوى الكمالية عند الحالة ارتفع  الكمالية ومستويات
وهذا دليل على أن الضغط أي تحققت فرضية البحث  مستوى إدراك الضغط النفسي عندها،

ويرجع هذا إلى أن ادراك الضغط النفسي . فردلدى المعتبرة بمستوى الكمالية أثر بدرجة النفسي يت
يتأثر بنوعية الإدراك الموقفي على الوضعيات حيث أنه يتضمن التقييم الأولي للوضعيات أولا، 

هو نتيجة للتقييم الوضعية  lazarussوثانيا التحكم المدرك لها. فالضغط النفسي حسب لازاروس 

 المتغير
 T المتوسط الحسابي لدرجات الكمالية

 الأولى
 T־

 الثانية
 مستوى
 الدلالة

 82ن=   الإناث 35ن=   الذكور

 0.05 2.44 0.566 74 72 سمة الكمالية
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يدة والفكرة التي يحتويها الفرد لقدرته من الاستجابة وكذلك تقييمه في التحكم في الوضعية، الجد
وهذا ما يعطي للفرد الإحساس أو الشعور إذا ما كان قادرا للوصول للمبتغى المفروض من 
الوضعية. وتقييمه بعدم قدرته للتحكم في الوضعية هو الذي يؤدي به إلى إدراك الضغط النفسي 

(Boudarin, 2003, p22) . 
إلى  حة في الوصولة المللرغبوالنظر لسمة الكمالية كميل مفرط لوضع معايي عالية من الأداء وا   

أهداف عالية ايي و  معالكمال، بحيث أنه كلما كانت الكمالية مرتفعة كلما وضع الفرد الكمالي
نى دون أدبأي  الصفةوغي واقعية والتي تجعل الوصول إلى هذه الأهداف غي ممكن بهذه 

يه، فف من الوقوع والخو  لفشلالأخطاء، وهذا ما يدفع الفرد الكمالي إلى التوقع الدائم والمستمر ل
هذا ما نجده و ائم ، غط دوهذا نتيجة لعدم تحكمه في الوضعية بصفة كمالية وبالتالي نجده تحت ض
دراسته  إنهاء طلباحبه معند الطالب الجامعي في ليسانس السنة الأخية من التخرج حيث يص

التي  لأخيةذه اهوذلك لا يحدث إلا بإجراء سلسلة من امتحانات،  إنجاح مذكرة التخرج، 
 تمثل مجموعة لوضعيةاهذه يستوجب فيها مراعاة الدقة في استخدام المعلومات و تفسي نتائجها، ف
 ستمر.غط ممن مثيات أو مطالب، وفي حالة اتسامه بالميول الكمالية يجعله تحت ض

بالإكلينيكية   Hollender وإضافة إلى هذا فإن مطالب الكمالية المرتفعة التي يصفها هالوندر   
 فاصيل التي لاعلى ت عملهو لا تأخذ بعين الاعتبار مطالب الوضعية، بل تجعل الفرد يركز انتباهه 
وفي  مه بجهد كبيك بقياوذل معنى لها، وهذا ما يؤدي إلى به إلى الصلابة وعدم المرونة في السلوك

إليه  تر وهذا ما أشا ، وقت طويل لأنشطة لا تستحق ذلك، وهذا ما يؤدي إلى الإنهاك والإحباط
ومستوى  عن الضغوط النفسية وعلاقتها بالاكتئاب Dyckوديك  Hewittهيويت دراسة 

ند الحالات عب فقط كتئاالكمالية والتي أشارت إلى وجود علاقة قوية بين الضغوط النفسية والا 
لية تدفع الكما طالبم،  وفسرت هذه النتائج إلى أن التي لديهم مستويات عالية من الكمالية

نى خطأ. دون أدون بالفرد إلى تحديد مطالب وأهداف عالية تكون بالكاد مستحيلة، أي أن تك
هداف كمالية أ وضع ه إلىوعند الوقوع في الأخطاء ولو كانت بسيطة يقع الفرد في حالة قلق يدفع

دورية توقع لالة االح جديدة لتحقيقها للهرب من فشله في عدم وصوله للكمالية، واستمرار هذه
لتالي الدخول وبا اتالذ الفرد في وطأة الإحباط والشعور بعدم الرضي ولوم الذات وانخفض تقدير

 .(Hewitt, Dyck,1985, p137)في حالة اكتئاب 
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 أشارت نتائج ا، فقدوحدهلولكن لا يمكن أن نرجع إدراك الضغط النفسي المرتفع إلى الكمالية    
الية يس لديهم كماص الذين لديهم إدراك ضغط نفسي مرتفع لمن الأشخ %20دراستنا إلى أن 

غطة الضاة لحيامرتفعة وهذا ما يجعلنا نتحدث عن عوامل أخرى للضغط النفسي، كأحداث ا
حول وكانون  Selyeوالمثيات الخارجية وهذا ما خلصت إليه دراسات عديدة كدراسات سيلي 

. كما يمكن أن تكون (Pierre & al ,2003, p5) تأثي العوامل البيئية في الضغط النفسي
لتي تائج االن هذا ما يفسر النفسي، لعلههناك عوامل تعمل على خفض درجة إدراك الضغط 

 س لديهم إدراك ضغطمن ذوي الكمالية المرتفعة لي % 50.81تحصلنا عليها والتي مفادها أن 
تعمل  عوامل دث عنيجعلنا نتحومتوسط بينهما، وهذا ما  موجب وجود ارتباطنفسي مرتفع رغم 

موعة من ليه مجصت إعلى خفض درجة الضغط النفسي رغم تأثي الكمالية المرتفعة وهذا ما خل
خفض الضغط  فعة فيلمرتالدراسات بينت تأثي الصلابة النفسية وفعالية الذات وتقدير الذات ا

ول العلاقة يد ححسين فادراسة (. وفي نفس الاتجاه توصلت 145 ، ص2002عسكر،)النفسي 
لرضي بط الكمالية بعدم اكانت الدلالة فقط عندما ترت  أين العصبيبين الكمالية واضطراب الشره 

  .(2004 فايد،عن الذات )
من  عليها تحصلنا تيلا يةالارتباطيجعلنا نفهم بشكل أحسن طبيعة هذه العلاقة وهذا ما      

ي والكمالية حيث أي توجد علاقة بين الضغط النفس   r = 0.58خلال تطبيق معامل بيسون 
هذا   .سي( إلى أن الكمالية مصدر مستمر للضغط النف2004سنة ) Hewittأشار هويت 

 لأنها ذات ثبات نسبي أي لأنها تدخل في تركيب شخصيتنا. 
 تطلاب والطالباتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ال وجدنا أنه لا لثانيةالفرضية اأما     

الضغط النفسي. وهذا يعني أن الضغط النفسي لا يتأثر التخرج علم النفس في مستوى إدراك 
وقد نفهم هذه النتائج بالعودة إلى سيورة إدراك   بالخصائص التي يتميز بها كل من الجنسين.

الضغط النفسي أو ديناميكية الضغط النفسي كما يسميها لازاروس فحسبه فإن العامل الأكثر 
ا لطريقة الاستجابة للضغط النفسي هو طريقة إدراكنا للمواقف الضاغطة وطريقة تقييمنا تحديد

للقدرة على الاستجابة والإدراك يتأثر بمعتقداتنا وأفكارنا وقيمنا وهي التي تحدد تقييمنا للموقف، 
ستروجين . فمثلا الفروق في هرمون التيستسترون والإوهذه المتغيات لا ترتبط بالفروق بين الجنسين
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لجمعية . وقد أشارت دراسة (Schramek,2009, p4) لا تتدخل في إحداث الضغط النفسي
 واشنطون سنةمدينة في الاجتماع السنوي في  Cincinnatiسينسيناتي العلوم العصبية لجامعة 

أن الضغط النفسي أكثر خطورة على صحة النساء منها عند الرجال وذلك فقط إلى  ،(2005)
آثار الجنسين تكون في  المؤقتة، وهذا يعني أن الفروق حسب هذه الدراسة بينعند الضغوط 

 Society for)وليس في استجابة الضغط النفسي  النفسي الضغط الاستجابة
Neuroscience ,2005).  دراسات كثية على عدم وجود الفروق بين الجنسين  كما توصلت

والذي قام بدراسة الفروق  (2001سنة ) في الاستجابة للضغوط النفسية ومنها دراسة البرعاوي
والتي ( 1999سنة ) بين الطلاب والطالبات الجامعة الإسلامية في فلسطين وكذلك دراسة محمد

 ذه(. وه373، ص2006الحجار،  دخان،عة )قام بها على المعلمين والمعلمات في نفس الجام
 للضغوط النفسية. الاستجابةإلى أن عامل الجنس لا يِؤثر في  خلصتالدراسات قد 

طلاب لاة بين لالة إحصائيد فروق ذات دو وجفي عدم  لثالثةنتائج الفرضية اوفي الأخي جاءت     
أثر تتلا  كماليةالأن  وهذا يعني سمة الكمالية. التخرج علم النفس في مستوى والطالبات

 سبابها سيسمحأوإلى  اليةفإذا رجعنا إلى طبيعة الكم بالخصائص التي يتميز بها كل من الجنسين.
وليست فطرية،  هي سمة مكتسبة Taubesلنا هذا بفهم هذه النتائج، فالكمالية حسب توبس 

وكي ط معرفي وسلنمتعكس  لنظرةاهذه ولقد أشار أن للتربية الأسرية أهمية كبية في تنمية الكمالية، 
أن ظهور  ، أياءوليمتعلم من الطفل الذي يداوم على وضع أهداف كمالية لتلبية متطلبات الأ

سية لجامعة  ق الصحة النفده فريا أكالكمالية وارتفاعها يرتبط بطريقة التربية والمعاملة الوالدية وهو م
 ( université du Québec ,2009) كويبيك

ة الكمالية لدى الفرد مستقلة عن الخصائص التي يتميز بها كل جنس، فهي متعلقة فتنمية سم  
أكثر بعوامل خارجية كأسلوب المعاملة الوالدية والتربية، ولكن يمكن لعوامل وأساليب التربية أن 
تتأثر وتختلف حسب الجنس وهذا خاصة في مجتمعاتنا العربية  بالتالي يمكن أن تؤثر في اكتساب 

بدراسة حول تأثي أساليب المعاملة  نوال محمد الموسى ية وفي هذا الصدد قامت الباحثةالكمال
الوالدية في إكساب الطفل سمة الكمالية وتناولت فيها الفروق بين الجنسين وذلك على عينة من 

من  ة( طالب583( طالب، و)508مقسمين على مجموعتين )فرد  1091الطلبة يبلغ حجمها بـ 
خلصت إلى أنه توجد فروق في أساليب التنشئة الوالدية بين الجنسين   جامعة الملك سعود بالرياض
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ولكنها لا تأثر في مستوى الكمالية لدى الجنسين أي أنه هناك أساليب تطغى لدى الذكور أكثر 
أن  ( . أي 2007، الموسىمن الإناث وهناك أساليب أخرى نجدها لدي الإناث أكثر من الذكور)

 اختلاف هذه الأساليب لا يؤثر في مستوى الكمالية لدى الطلاب.
 

 خاتمة-8
لضغط النفسي اإدراك و لية لقد قمنا في هذا البحث بدراسة العلاقة المفترضة بين سمة الكما     

وذلك على  طالب(117لدى طلبة وطالبات التخرج تخصص علم النفس والذي بلغ عددهم )
لذي أعده ا لنفسيط اإدراك الضغ مستوى جامعة مولود معمري تيزي وزو. أين تم توزيع استبيان

منا (. وق2004ة )سن حسين فايدالذي أعده الكمالية (، واستبيان سمة 1997سنة )ليفنستاين 
عامل لاستعانة بمبالفروق ة واباختبار الفرضيات بأسلوب المنهج الوصفي أن درسنا العلاقة الارتباطي

ول م بالدراسة حالقيا ثناءأالارتباط بيسون واختبار الفروق. وقد أشارت النتائج المتحصل عليها 
لى بلين علنفس المقاليسانس علم الضغط النفسي لدى الطلبة وإدراك الكمالية سمة بين قة علا

لدى  سيغط النفالضاك ومستوى إدر  الكماليةمستوى د علاقة دالة إحصائيا بين و وجالتخرج، إلى 
صلنا و تلنتائج التي اتؤكد  التي. وقد فسرنا هذه النتائج بالعودة إلى بعض الدراسات السابقة و الطلبة

عمل على ى قد تأخر  إليها، وإلى دراسات أخرى أشارت إلى أن الضغط النفسي يرتبط بمتغيات
لى أهمية عنؤكد  علنازيادة مستواه، أو بمتغيات أخرى قد تعمل على خفض مستواه. هذا ما يج
امل أخرى بار عو لاعتاتأثي سمة الكمالية في إحداث الضغط النفسي، ولكن يجب أن نأخذ بعين 

 لى خفضععمل تد تعمل على زيادة الضغط النفسي كما يمكن أن تكون هناك عوامل أخرى ق
 مستوى الضغط النفسي رغم تأثي الكمالية. 

وفي نفس الاتجاه حاولنا معرفة مدى تأثي أو دلالة متغي الجنس في مستوى الضغط النفسي    
غط النفسي، ولقد خلصت النتائج وذلك بدراسة دلالة الفروق بين الجنسين في مستوى إدراك الض

 طلاب والطالباتد فروق ذات دلالة إحصائية بين الو وجإلى عدم تحقق الفرضية الثانية القائلة ب
، أي أن متغي الجنس لم يؤثر في مستوى  الضغط الضغط النفسيالتخرج علم النفس في مستوى 

أن الخصائص التي يتميز  النفسي ولقد خلصت عدة دراسات إلى نفس هذه النتائج، وهذا يعني
بها كلا من الجنسين لا تؤثر على الضغط النفسي ولكنها يمكن تؤثر على الآثار الناتجة من الضغط 
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النفسي وهذا ما خلصت إليه الدراسة الأمريكية التي أشرنا إليها في تفسي هذه الفرضية. وبما أن 
أن متغي الجنس لا يؤثر على الضغط الضغط النفسي في علاقة ارتباطية موجبة مع سمة الكمالية و 

النفسي. فمن الطبيعي ألا يؤثر متغي الجنس على مستوى الكمالية وهذا ما خلصت إليه نتائج 
التخرج علم  طلاب والطالباتبين ال إحصائية دلالة الفرضية الثالثة القائلة بوجود فروق ذات

دراسات التي ذكرناها مكتسبة أي وهذا لأن الكمالية كما أشارت ال الكمالية النفس في مستوى
يتعلمها الفرد، وأن الخصائص الفارقة بين الجنسين قد تؤثر في طريقة تعلمها وليس في مستواها، 

التخرج علم  طلاب والطالباتبين ال إحصائية دلالة وبهذا خلصنا إلى أنه لا توجد فروق ذات
وء هذه النتائج نختم بمجموعة من الكمالية وهذا في حدود عينة بحثنا. وعلى ض النفس في مستوى

 الاقتراحات والتوصيات في هذه النقاط:
ة خرين بسبب سمة المتأرورة توعية الأساتذة المشرفين على أعمال الطلبة بالانتباه إلى الطلبض -

 الكمالية
 يةلمستقبلرورة توعية الطلبة الجوانب السلبية لسمة الكمالية في أداء أعمالهم اض -
 ي.لأكاديمى مثل الأداء ابدراسات تتناول متغي الكمالية مع متغيات أخر كما نوصي -
 لاهتمام بالضغط النفسي الذي يعيشه الطالب الجامعي في سنوات التخرجا-
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