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Abstract

Les services de santé dans les établissements hospitaliers
n’inclure pas seulement 1’environnement au sein de 1’hdpital (ou
I’environnement interne), mais comprennent également les situations
sociaux, politiques et économiques autour de [’hopital (ou
I’environnement externe).

Il n’y a aucun doute que I’environnement interne et externe de
I’hdpital est en changement permanant et continu. Et de la, la question
sur la détermination de la nature du travail dans les établissements de la
santé en générale et de 1’hopital en particulier, exige 1’analyse et la
clarification des variables environnementales qui entourent 1’hdpital, et
qui se refletent sur I’ensemble des travaux médicaux et administratifs.

Par conséquent, les variables d’environnement de ces différents
éléments influent sur I’objectifs recherches par 1’hopital, a chaque fois
que ces organisations disposent de I’efficacité et de I’efficience
organisationnelles nécessaire, elles peuvent atteindre leurs objectifs de
la meilleurs fagon possible, grice a la meilleure utilisation des
ressources disponible, qu’elles soient matérielles ou humaines.

L’objectif de cette étude vise a clarifier le role et 'importance
des variables environnementales dans la formulation de toute stratégie
pour I’organisation de la santé, et a chaque fois ou il y a une grande
attention a la bonne analyse de I’environnement et a la connaissance
de ces influences, peut conduire a la réalisation des objectifs des
hdpitaux d’une maniere tres efficace.

Mots clés: Les variables environnementales, L'efficacité
organisationnellec Les services de santé, des performances efficaces,
hopital, I’ Algérie.
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