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 ممخص
Abstract  

تضطمع الجامعات بدور محوري في تنمية الفرد 
وتشكيل شخصيتو المتكاممة، ليس فقط من خلال تقديم 
المعرفة، ولكن أيضًا عبر توظيفيا في خدمة المجتمع 

 الدراسة هىذ تىدفلذلك وتحقيق التنمية المستدامة. 
لاستكشاف أىمية الشراكة الاجتماعية بين الجامعات 
والمجتمع، مع التركيز عمى آليات التعاون مع المؤسسات 
الحكومية والمجتمع المدني لتعزيز تكوين الباحثين في 

ناقش تمجالات العموم الإنسانية والاجتماعية. كما 
مع بكفاءات دور ىذه الشراكات في تزويد المجت دراسةال

مؤىمة تمبي متطمبات التطور المعرفي والتكنولوجي. ومن 
خلال تحميل دراسات أكاديمية حول الإنتاجية العممية 

النتائج أن الشراكة  أظيرتلأعضاء ىيئة التدريس، 
الاجتماعية تسيم في تحسين الإنتاجية البحثية ودعم 
التنمية المستدامة، مما يستدعي توفير بيئة أكاديمية 

حفزة لمبحث والتطوير. وبيذا، يمكن لمجامعات تحقيق م
توازن فعال بين أىدافيا الأكاديمية ومسؤولياتيا 

 .المجتمعية، بما ينعكس إيجابيًا عمى التنمية الشاممة
المسؤولية ، الشراكة الاجتماعية :الكممات المفتاحية

  .البحث العممية، الجامع، تكوين الباحث، الاجتماعية
 

 

        Universities play a pivotal role in 
individual development and the formation of a 
well-rounded personality, not only by 
imparting knowledge but also by applying it in 
service to society and sustainable development. 

Therefore, this study aims to explore the 
significance of social partnership between 
universities and the community, with a focus 
on collaboration mechanisms with 
governmental institutions and civil society to 
enhance the training of researchers in the 

humanities and social sciences. The study also 
examines the role of these partnerships in 
providing society with qualified professionals 
who meet the demands of knowledge and 
technological advancement. Through an 
analysis of academic studies on faculty 

research productivity, the findings indicate that 
social partnerships contribute to improving 
research output and fostering sustainable 
development. This underscores the necessity of 
creating an academic environment conducive 
to research and innovation. Accordingly, 

universities can achieve a strategic balance 
between their academic objectives and societal 
responsibilities, ultimately fostering 
comprehensive development. 
Keywords: Social partnership, social 
responsibility, researcher training, university, 

scientific research. 
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 مقدمة .1
مؤسسات التعميم العالي والبحث العممي، وعمى رأسيا الجامعات، اليوم من أبرز المؤسسات  أصبحت

القادرة عمى تشكيل الشخصية المتكاممة لمفرد، وزرع القيم والمبادئ والمفاىيم العممية. فيي لا تقتصر عمى 
ممموس. ومن خلال تقديم النظريات والأفكار فحسب، بل تساىم في تحويل ىذه المفاىيم إلى واقع عممي 

تقديم خدماتيا التعميمية والبحثية، تتمتع الجامعات بقدرة فريدة عمى التواصل مع المجتمع الخارجي بكل 
في خدمة المجتمع والمساىمة في  -النابع من انتاج وتسيير البحث العممي-مؤسساتو، مما يعزز دورىا 

 .تنميتو
يعد البحث العممي المنظم أحد الأسس الميمة التي تتيح للأفراد والمؤسسات اتخاذ قرارات مستنيرة إذ 

تدعم تحقيق الأىداف المرسومة وفقًا للأولويات المحددة. وفي ىذا السياق، تسعى الجامعات إلى توظيف 
عّالة تمبي احتياجات البحث العممي ليس فقط من أجل إنتاج المعرفة، بل أيضًا لتطوير أساليب تدريس ف

المجتمع وتواكب تطوراتو. ومن خلال ىذه الجيود، تتحمل الجامعات مسؤوليتيا الاجتماعية المتمثمة في 
 .تزويد المجتمع بالموارد البشرية المدربة والمزودة بالمعرفة

من جية أخرى، لا يُعد تميز الجامعة مقتصرًا عمى تقديم التعميم فقط، بل يرتبط بشكل وثيق 
مساىمتيا الفعّالة في تطوير الباحثين العمميّين. ليذا، أصبح تعزيز الوظيفة البحثية وتطوير الأفراد العاممين ب

في ىذا المجال جزءًا أساسيًا من المشاريع المستقبمية لتطوير الجامعات. ىذا التطوير يتطمب أيضًا ربط 
نسانية والاجتماعية التي تشيد تراجعًا في الجامعات بشكل أكبر مع المجتمع، خاصة في مجالات العموم الإ

 .مستوى التخصص مقارنة بالتخصصات الأخرى
دراسة حديثة أجراىا الباحثون منور عدنان محمد نجم، عبد الله المجيدل، وعميان الحولي ففي 

 ثحي (، تم تحميل الإنتاجية العممية لأعضاء ىيئة التدريس في مؤسسات التعميم العالي بقطاع غزة.2017)
أظيرت النتائج أن ؛ عضو ىيئة تدريس 86استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وشممت عينة مكونة من 

بحثًا سنويًا، أي ما يعادل بحثًا واحدًا كل  0.74متوسط إنتاجية الأبحاث العممية لأعضاء ىيئة التدريس بمغ 
ية العممية تعزى إلى متغيرات عام ونصف. كما تبين أن ىناك فروقًا ذات دلالة إحصائية في حجم الإنتاج

مثل المؤىل العممي، المؤسسة التعميمية، عدد سنوات الخبرة الأكاديمية، والمنصب الإداري. من جية أخرى، 
لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى متغيرات مثل التخصص والحالة الاجتماعية ومكان السكن. 

ريس في العموم الإنسانية والاجتماعية قد يواجيون تحديات تؤثر تشير ىذه النتائج إلى أن أعضاء ىيئة التدو 
 .عمى إنتاجيتيم البحثية مقارنةً بالتخصصات الأخرى

تحميل من خلاليا (، تم 2023دراسة حديثة أجراىا عبد الله بن أحمد الغامدي )الأمر الذي دعمتو 
ة، بالإضافة إلى دراسة التحديات حجم الإنتاجية العممية لأعضاء ىيئة التدريس في الجامعات السعودي



 في تكوين الباحث مساىمة الشراكة الاجتماعية لمؤسسات التعميم العالي والبحث العممي
 في ميدان العموم الإنسانية والاجتماعية 

                  

341 

 

اعتمدت الدراسة عمى منيج المسح الوصفي،  حيث الأكاديمية والمجتمعية التي تؤثر عمى ىذه الإنتاجية.
عضو ىيئة تدريس في مختمف التخصصات الأكاديمية. أظيرت النتائج أن  250وشممت عينة عشوائية من 

% من الأعضاء إلى أنيم ينشرون ما 55تدنية، حيث أشار الإنتاجية العممية لأعضاء ىيئة التدريس كانت م
 .بين بحثين إلى ثلاثة بحوث سنويًا، مما يعكس تحديات كبيرة في مجالات البحث والنشر

أوضحت الدراسة أن أبرز الصعوبات الأكاديمية تتضمن عبء التدريس المفرط الذي يؤثر سمبًا  إذ
كما كشفت عن وجود صعوبات مجتمعية تتمثل في محدودية عمى الوقت المتاح لإجراء الأبحاث العممية. 

الدعم المالي والمصادر البحثية، بالإضافة إلى نقص الوعي بأىمية البحث العممي داخل بعض الأقسام 
الأكاديمية. وأوصت الدراسة بضرورة توفير بيئة أكاديمية تدعم البحث العممي من خلال تخفيف الأعباء 

 .المالي والمعنوي لمباحثينالتدريسية وتوفير الدعم 
ما آل إليو البحث والباحث في ميدان  -عمى سبيل الذكر لا الحصر-وقد وضحت ىاتو الدراسات  

العموم الإنسانية والاجتماعية، وبالتالي الحاجة لتحديث آلية تكوينو ودعمو وتسميط الضوء عميو من قبل 
المتنوعة )إداريا، قطاعيا، شراكاتيا الاجتماعية  وذلك باستثمار مؤسسات التعميم العالي والبحث العممي،

وظيفيا، اجتماعيا( التي تسمح ليا بسد ىاتو الفجوة التكوينية لأصحاب ىذا الميدان تحديدا والتي ما فتئت 
 تكبر يوما بعد يوم.

تُظير ىذه الدراسات مجتمعةً أن التحدي لا يكمن فقط في ضعف الإنتاجية العممية، بل في حيث 
قادر عمى دمج الباحث في بيئة بحثية حقيقية. فضعف الإشراف البحثي، ثقل  وذج تكويني متكاملغياب نم

الأعباء التدريسية، ومحدودية الانفتاح عمى المؤسسات الشريكة يحول التكوين إلى عممية نظرية غير 
 مرتبطة بالواقع. وىو ما يؤكد أن ضعف الإنتاجية العممية ليس مشكمة فردية أو مرتبطة بكفاءة الباحث فقط،

التي يفترض أن تكون جزءًا بنيويًا من بناء الباحث، وليس  منظومة الشراكةبل ىو انعكاس لخمل بنيوي في 
  .تقوم بو الجامعات” نشاط إضافي“مجرد 

ويأتي ذلك من خلال امتلاك التعميم العالي قائمة طويمة من المشاركين الذين يجب أن يصبحوا 
ى الداخمي: الطلاب، ىيئة التدريس طاقما وأوصياء، وعمى شركاء في المسؤولية ويشممون عمى المستو 

المستوى الخارجي: مدراء المدارس والثانويات، قادة الحكومات، مدراء الييئات والمنظمات والمصانع، قوى 
العمل، المنظمات المدنية والأىمية، الاعلام الالكتروني والمطبوع والمسموع، وكميم يستفيدون من نشاطات 

جوزيف  كما صاغيا ج التعميم العالي؛ فالمسؤولية التعاونية أو المسؤولية التامة توحي بالحقيقةوخدمات برام
في المقولة الشائعة: "إذا لم تكن جزءًا من الحل، فأنت جزء   بتصرف( 60، ص2006)وآخرون  سي.بيرك

 من المشكمة". 
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تمعب  ؛المجتمع خدمة في تكمن التي لمجامعات الثالثة الوظيفة من وفي ىذا السياق، وانطلاقا
الجامعات دورًا محوريًا في تطوير المجتمع من خلال تقديم المعرفة الأكاديمية والبحثية، حيث تُعتبر جزءًا 

فيي لا تقتصر عمى تقديم التعميم ؛ أساسيًا من البنية الاجتماعية والثقافية التي تؤثر عمى تحولات المجتمع
جتمع من خلال تشجيع البحث العممي وتطبيقو في مجالات التنمية فحسب، بل تساىم في معالجة قضايا الم

المستدامة. كما أن الجامعات تعمل عمى توفير بيئة عممية تُحفز أعضاء ىيئة التدريس والطلاب عمى 
؛ التفكير النقدي والإبداعي، مما يسيم في بناء مجتمع قادر عمى التعامل مع التحديات العالمية والمحمية

لك، تتزايد أىمية دور الجامعات في تعزيز التعاون بين مختمف التخصصات الأكاديمية لخدمة علاوة عمى ذ
المجتمع. من خلال تبني أساليب مبتكرة في التدريس والبحث، تساعد الجامعات في تقديم حمول فعالة 

 .نوعية الحياة لممشكلات المجتمعية مثل الفقر، التعميم، والرعاية الصحية، ما يسيم بشكل مباشر في تحسين
يعتبر بالأمر المستحدث، بل ىو جزء من  موضوع المسؤولية الاجتماعية لمجامعات لا وعميو فإن

مسؤوليات الجامعة باعتبارىا مؤسسة تنشط ضمن نسيج المجتمع، فيي تسعى لتحقيق التوازن بين أىدافيا 
بأنيا "نيج أخلاقي عقلاني لإدارة يمكن تعريف المسؤولية المجتمعية لمجامعات و الأكاديمية والمجتمعية. 

الجامعة، يشمل الآثار التي يتركيا ىذا النيج عمى السياق الاجتماعي، الإنساني، الاقتصادي، البيئي، 
 .(Jongbloed, 2003) "والثقافي، ويعزز من دورىا الفاعل في تحقيق تطور إنساني مستدام لمبشرية

 لسؤال التالي:وفي ىذا السياق، تتوضح إشكالية دراستنا في ا
  ما الشراكة المنظماتية )المؤسساتية( الاجتماعية لمؤسسات التعميم العالي والبحث العممي؟ وما

 مجالات مساىمتيا في تكوين الباحث في ميدان العموم الإنسانية والاجتماعية؟
وفيما يمي سنستعرض ىاتو العلاقة من خلال طرحنا لكل من مفيوم الشراكة الاجتماعية لمجامعات،  

وآليات تطبيقيا، إلى جانب أدوار الشراكة الاجتماعية لكن تحديداً بين كل من: الجامعات والحكومة، وبين 
ي تكوين الباحث في ميدان الجامعة والمجتمع المدني، وكذلك بين المجتمع المدني والحكومة؛ ومساىمتيا ف

  العموم الإنسانية والاجتماعية.
عمى البعد  مراجعة الأدبيات أن معظم الطرح النظري المتعمق بالشراكة الاجتماعية ركّزتظير حيث 

كيف يؤثر ىذا النسق التشاركي فعميًا الأخلاقي والمسؤولية المجتمعية كواجب مؤسسي، دون التعمق في 
، خصوصًا في العموم الإنسانية والاجتماعية التي تعتمد بدرجة كبيرة عمى التفاعل عمى تكوين الباحث

إن غياب الوضوح في الرابط بين الشراكة والمنظومة التكوينية لمباحث إذ الميداني والبنية الثقافية لممجتمع. 
ين التصور تُحتِّم إعادة تحميل ىذه العلاقة من منظور وظيفي ومنيجي، يجمع ب فجوة معرفيةيخمق 

الأكاديمي التقميدي وبين متطمبات التطوير المجتمعي. وبالتالي، فإن ىذه الدراسة لا تكتفي بوصف 
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عمى بناء الباحث عبر تحميل الممارسات،  تفكيك آليات تأثيرىا الحقيقيالشراكات الاجتماعية، بل تسعى إلى 
 .مستويات الاندماج، واليياكل التنظيمية الداعمة داخل الجامعة

 :تكمن غاية البحث في مشكمة ىاتو الدراسة في تبيان آليات تفعيل الشراكة الاجتماعية  مشكمة الدراسة
لمؤسسات التعميم العالي والبحث العممي، ومجالات مساىمتيا في تكوين الباحث العممي في ميدان 

 العموم الإنسانية والاجتماعية.
 مجال في أجريت التي والبحوث الدراسات إثراء محاولة في الدراسة ىذه أىمية تنبعالدراسة:  أىمية 

 نظراً  -العربية المجتمعات في سيما لا –ما حد إلى قميمة تعد   والتي المسؤولية الاجتماعية لمجامعات،
 آلية بالبحث والدراسة تناوليا من أيضاً  الدراسة ىذه أىمية تنبع كما وتنوعيا، الأطروحات ىاتو لحداثة
الاجتماعية، بغية الحد من سمبية أداء  لمسؤوليتيا الجامعات لتحقيق المنظماتية الاجتماعية الشراكة

مؤسسات التعميم العالي والبحث العممي نحو كل من الفرد والمجتمع، وبالمقابل تعظيم ايجابيات وفوائد 
 آدائيا الاجتماعي.

  :إلى توضيح ماىية الشراكة الاجتماعية لمؤسسات التعميم  الدراسةتيدف ىذه اليدف من الدراسة
العالي والبحث العممي، وفق إطار المسؤولية الاجتماعية لمجامعات، وما تتسم بو من خصائص 

 وآليات تسيم في تكوين الباحث في مجال العموم الإنسانية والاجتماعية.
 :محتوى الدراسة 

 الشراكة الاجتماعية لمجامعات  ماىية: أولا
 الاجتماعية لمجامعات الشراكة آلية تفعيل: ثانيا

 الإنسانية العموم ميدان في الباحث تكوين في لمجامعات الاجتماعية الشراكة مساىمة ثالثا: مجالات
 .والاجتماعية

 المنظماتية )المؤسساتية( لمجامعةالاجتماعية ماىية الشراكة  .2
 )المؤسساتية( لمجامعة: مفيوم الشراكة الاجتماعية المنظماتية 1.2
 :أن الشراكة بمعنى قد اشتركا وتشاركا وشارك أحدىما الآخر وجمعيا  "القاموس المحيط" يجاء ف لغة

جعل لكل منيما نصيب فيو، فيو  أي أن شِرْكَة "المعجم الوسيط" فيالبيع والميراث. وجاء  فيشرائك 
عمم كذا  فيكان شريكو، ويقال فلان يشارك أمره بمعنى أدخمو فيو، وشاركو بمعنى  في شريك، وأشركو 

ك بينيم  أي جعميم شركاء، وتشاركا اشتركا، والشراكة بيذا المعنى تعنى عقد  أيلو نصيب منو، وشرَّ
منصور إبراىيم الدخيل،  ).بين اثنين أو أكثر لمقيام بعمل مشترك

2015،d.uqu.edu.sa/page/ar/101908https://ol )  

https://old.uqu.edu.sa/page/ar/101908
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   :يعرف ىوكساماصطلاحا (Huxham, 1996)  الشراكة بأنيا: "مشاركة الموارد بين طرفين أو أكثر
مشكمة أو إيجاد فرصة لا يمكن التعامل معيا بشكل مفرد من قبل طرف واحد"؛ حيث يؤكد ىذا  لحل 

التعريف عمى أن اليدف من الشراكة ىو التعامل مع المشكلات، إلا أنو لم يحدد ماىية ىذه المشكلات 
ن كانت تتعمق بالقطاع الخاص أم العام أم  المجتمع، كم ا أن إن كانت اجتماعية أم اقتصادية، وا 

الموارد التي يفترض ىذا التعريف تشاركيا بين أطراف الشراكة لم توضح إن كانت موارد مادية أم 
أن ىذه  (Balloch & Taylor, 2001)بشرية أم خلاف ذلك، وفي ىذا الصدد يرى بالوش و تايمور 

  (86ص  ،2018عايد عبد الله العصيمي،  الموارد قد تكون أفكاراً أو معرفة أو موارد مالية.)
بشكل عام بأنيا: "نسق يوصف مبدئيا بالمستقل،  (Dameron, 2003) في حين يعرفيا دامرون

يتعمق بمجموعة من الأعوان مدفوعين إلى العمل معاً، إما بحثا عن الانتماء لمجموعة أو الحصول عمى 
   (03، ص2014دارين بوزيدي،  ميارات مختمفة، في إطار مشروع مشترك".)

  يمكن تعريف الشراكة الاجتماعية لمجامعة بأنيا "ربط موارد  الشراكة الاجتماعية لمجامعة:تعريف
ومعارف الجامعة مع قطاعات المجتمع العامة والخاصة، لإثراء البحث العممي والأنشطة الإبداعية، 

عداد أعضاء ىيئة التدريس، وتنمية المواطني ن، من خلال وتعزيز المناىج الدراسية والتعميم والتعمم، وا 
تعزيز القيم الديمقراطية والمسؤولية الاجتماعية ومعالجة القضايا المجتمعية الممحة، وذلك لتحقيق 

 .(Bringle & Hatcher, 2002) "الصالح العام في المجتمع
تشير ىذه الشراكة إلى الدور الذي تمعبو الجامعات في التفاعل مع مختمف الفئات المجتمعية، حيث 
-تتضمن الشراكة المجتمعية الجامعية كما اتيا الأكاديمية والبحثية لدعم التنمية المجتمعية. وتوظيف إمكان

تعزيز القيم الاجتماعية مثل العدالة الاجتماعية والمساواة، وىو ما يساعد في معالجة القضايا  -كذلك
 .(Bringle & Hatcher, 2002) الاجتماعية والاقتصادية المعاصرة

الشراكة من المنظور الكمي أي الوطني أو حتى الدولي فيشمل عدة عناصر تحدد أبعاده، أما مفيوم 
 وتميزه عن غيره من أشكال التعاون، وأىم عناصره ىي:

    أنيا عممية طوعية، فلا يمكن أن تفرض من جانب طرف معين عمى الطرف الآخر أو
 الأطراف الأخرى.

 ي ذلك تستيدف أفضل استغلال ممكن لموارد المشاركة في تحمل الأعباء والمنافع، وىي ف
الأطراف، وتقوم عمى مبدأ العدالة أي التوازن بين التكمفة والعائد بالنسبة لكل طرف، فمكل طرف 

 لا بد من أن يحصل عمى عائد يتناسب مع ما يقدمو من موارد، وما يبذلو من تكمفة.
 لك أن تشترك جميع الأطراف الداخمة في المساواة أو التكافؤ والندية بين أطراف الشراكة، ويعني ذ

عممية الشراكة في وضع الأىداف، وىي إدارة عممية الشراكة وفي صنع القرارات، وفي توزيع 
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الأدوار، وتحمل النتائج ولعل ىذا البعد ىو أىم ما يمز مفيوم الشراكة عن مفيوم المشاركة، 
 منال محمد عباس،طراف المشاركين. )فالأخير لا يحمل بالضرورة مبدأ الندية والتكافؤ بين الأ

 (22-21، ص2019
تأسست في الولايات المتحدة الأمريكية الجمعية الوطنية لممشاركة المجتمعية لمكميات والجامعات وقد 
، والتي تُعنى بالشراكة المجتمعية بين Campuses Community Engagementتحت اسم 

بثلاثة أعضاء، وفي عام  1985بدأت الجمعية عام ث حيمؤسسات التعميم العالي من جامعات وكميات. 
مؤسسة أكاديمية. ومع مرور الوقت، شيدت الجمعية  500توسعت عضويتيا لتصل إلى أكثر من  1995

 (.Harkavy & Hartley) 2015مؤسسة أكاديمية في عام  1100نموًا ممحوظًا، حيث بمغ عدد أعضائيا 
الجامعات والمجتمع من خلال تبادل المعرفة والموارد، بما يسيم في تسعى الجمعية إلى تعزيز التعاون بين و 

تحقيق التنمية المستدامة والرفاىية المجتمعية. وتعتبر ىذه الجمعية نموذجًا حيويًا في تفعيل دور الجامعات 
 في خدمة المجتمع وتعزيز القيم الاجتماعية والاقتصادية.

تقوم  (21، ص2019 ) منال محمد عباسما توضحو ك وبالتالي فإن الشراكة بمفيوميا الشامل  
تحقيق مبدأ التوازن بين مصالح الجماعات المينية في التنمية، والسماح لمختمف القطاعات " :عمى

لى تحقيق تنمية  الاستراتيجية في المشاركة في جني ثمار التنمية والنمو، في تحقيق التوافق في المجتمع، وا 
شراك  مختمف الجماعات الاستراتيجية في المساىمة في تحقيق التنمية، والاستفادة من مستدامة، فتضمين وا 

مخرجاتيا وعوائدىا، يعتبر أحد الوسائل التي يمكن من خلاليا توجيو مختمف القوى والقطاعات داخل 
المجتمع، ويمكن زيادة ىذا التضمين من خلال تأكيد إشراك كل من القطاعات/الجماعات الميمشة، 

 . "الاستراتيجية لمتنمية والأطراف
يُظير استقراء الأدبيات أنّ معظم الكتابات التي تناولت الشراكة الاجتماعية ركّزت عمى ومما سبق، 

توصيف أدوار الأطراف المتشاركة دون تحميل كافٍ لمكيفية التي تعالج بيا ىذه الشراكات الفجوات البنيوية 
تماعية. فالمشكل الأساسي ليس في غياب التعاون فحسب، بل في تكوين الباحث في العموم الإنسانية والاج

في ضعف ىيكمة ىذا التعاون داخل منظومة إعداد الباحث. تكشف الدراسات المقارنة أنّ نقص التدريب 
الميداني، وغياب الاندماج في سياقات المجتمع الحقيقية، وضعف علاقة الجامعة بالقطاعات الحكومية 

بقي الباحث في موقع المتمقّي النظري أكثر من كونو فاعلًا منتجاً لممعرفة. ومن ىذا والمدنية، كميا عوامل تُ 
المنظور، تصبح الشراكة الاجتماعية ليس مجرد إطار تنظيمي، بل آلية بنيوية لإعادة تشكيل عممية التكوين 

ارتفاع الفارق بين  عبر نقل الباحث من المعرفة النظرية إلى الخبرة الاجتماعية الميدانية، وىو ما يفسّر



 فاتن باشا
                        

346 

 

إنتاجية الباحثين في العموم الإنسانية مقارنةً بنظرائيم في التخصصات التطبيقية. إنّ غياب ىذا التحميل 
 .يحرم الجامعة من إدراك أن أزمة البحث ليست معرفية فقط، بل تنظيمية وشبكية وتفاعمية في الأساس

 أىمية الشراكة الاجتماعية لمجامعة 2.2
تُعد الشراكة الاجتماعية في البحث العممي عنصرًا أساسيًا في تحسين جودة الأبحاث وتعزيز 
ارتباطيا بالمجتمع. فيي تسيم في توفير بيئة بحثية أكثر شمولية من خلال إشراك مختمف الجيات الفاعمة، 

وتشير الدراسات إلى مثل المؤسسات الأكاديمية، القطاع الخاص، المنظمات غير الحكومية، وصناع القرار. 
  أن الأبحاث التي تعتمد عمى شراكات اجتماعية تحقق تأثيرًا أكبر في السياسات العامة والتنمية المستدامة

(Etzkowitz & Leydesdorff, 2000)، :ومن ىذا التأثير نذكر 
 تحسين جودة البحوث من خلال ربطيا بالواقع المجتمعي: 

يؤدي التعاون بين الباحثين  :البحث نحو القضايا الممحةدور الشراكة الاجتماعية في توجيو   -
والمجتمع إلى تحديد الأولويات البحثية وفقًا للاحتياجات الفعمية. عمى سبيل المثال، أظيرت 

المشاريع البحثية التي تشارك فييا الجيات ف Nowotny et al. (2001) دراسة أجراىا
 .تطبيقية ناجحةالمجتمعية تتسم بقدرتيا عمى تقديم حمول 

تساعد الشراكة الاجتماعية في توفير بيانات واقعية يمكن : دعم الأبحاث التجريبية والتطبيقية  -
 Gibbons et) العممية، مما يؤدي إلى نتائج أكثر دقة وموثوقيةاستخداميا لاختبار الفرضيات 

al., 1994).   التكنولوجية إلى فعمى سبيل المثال، أدى التعاون بين الجامعات والشركات
 .19-تسريع تطوير المقاحات خلال جائحة كوفيد

 تعزيز التفاعل بين الباحثين وأصحاب المصمحة في المجتمع: 
تساىم الشراكة الاجتماعية في كسر الحواجز : بناء جسور التواصل بين الأكاديميا والمجتمع -

مما يعزز من فيم التقميدية بين المؤسسات الأكاديمية وأصحاب المصمحة المجتمعيين، 
ومن  (Carayannis & Campbell, 2009) .متطمبات البحث العممي وتأثيره عمى المجتمع

 ة، حيثمشروع الشراكة بين الجامعات والمجتمعات المحمية في الولايات المتحدأمثمة ذلك، 
لشراكات بين الجامعات والمجتمعات المحمية أن ا Sandmann (2008) لـأظيرت دراسة 

في تحسين جودة التعميم العالي من خلال إشراك الطلاب والباحثين في حل المشكلات ساىمت 
 .المجتمعية

تساعد الشراكة الاجتماعية في تحقيق مشاركة أوسع  :إشراك المجتمع في صنع القرار البحثي  -
ا من تصميم الدراسة وصولًا إلى نشر النتائج لممجتمع في مراحل البحث المختمفة، بدءً 

أن الشراكة الفعالة تزيد من مستوى  Cash et al. (2003) . وقد وجدت دراسة لـوتطبيقيا
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أطمقت المفوضية الأوروبية  ؛ وعمى سبيل المثال فقدتبني نتائج الأبحاث في السياسات العامة
مبادرات لدعم البحث التشاركي في العموم الإنسانية والاجتماعية، مما أدى إلى تحسين مستوى 

 .(European Commission, 2020) الابتكار المجتمعي
 زيادة فرص التمويل والدعم لمبحوث التطبيقية في العموم الإنسانية والاجتماعية: 

يشير تقرير منظمة التعاون الاقتصادي : مصادر تمويل مستدامةدور الشراكات في تأمين   -
إلى أن الشراكة الاجتماعية تعزز إمكانية الحصول عمى التمويل  (OECD, 2021) والتنمية

 .من مصادر متنوعة، بما في ذلك الحكومات، الشركات، والمؤسسات الخيرية
يساىم التعاون مع الشركات  :دعم المؤسسات البحثية من خلال التعاون مع القطاع الخاص -

والمؤسسات الاقتصادية في دعم الأبحاث التطبيقية، لا سيما في مجالات مثل التنمية المستدامة 
 .(Perkmann et al., 2013) والتعميم والصحة العامة

إضافة إلى ذلك، تسعى الجامعات من خلال استراتيجياتيا التعميمية والخدمية إلى لعب دورىا في 
لياتيا المجتمعية من خلال برامج أكاديمية وخدمية تمبي احتياجات المجتمع وتحقق رفاىيتو. في تحمل مسؤو 

ىذا الإطار، وضعت العديد من مؤسسات التعميم العالي قضية الشراكة المجتمعية في صدارة اىتماماتيا، 
 :أبرز ىذه المبادرات نظرًا لمحاجة المتزايدة ليذا النوع من التعاون بين الجامعة والمجتمع المحمي. من

 Australian Universities Community Engagement Alliance (AUCEA) 
 The Higher Education Network for Community Engagement (HENCE) 
 The National Association of State Universities and Land-Grant Colleges 

(NASULGC) 
 The Committee on Institutional Cooperation (CIC) 
 The International Association for Research on Service Learning and 

Community Engagement (IARSLCE) 
تسيم ىذه الشبكات في تعزيز التعاون بين الجامعات والمجتمعات المحمية وتحقيق تأثير حيث 

 .(Jongbloed, 2003) إيجابي طويل الأمد عمى التنمية المستدامة
 :أنماط الشراكة الاجتماعية لمجامعات 3.2
تشمل التعاون مع المؤسسات المجتمعية لإجراء دراسات ميدانية، حيث تتيح ىذه : الشراكة البحثية  -

الشراكة لمجامعات إمكانية الحصول عمى بيانات حقيقية تعكس الواقع المجتمعي. مثال عمى ذلك ىو 
مشروع جامعة ىارفارد لمتعاون مع المجتمع المحمي لتحميل تأثير السياسات الحضرية عمى جودة 
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(. من أبرز التحديات التي تواجو ىذه الشراكة ىي Harvard Kennedy School, 2020الحياة )
 صعوبة تأمين التمويل وضمان استدامة المشاريع البحثية المشتركة.

تتمثل في توفير فرص تدريب ميداني لمباحثين لتعزيز مياراتيم التطبيقية. فعمى : الشراكة التدريبية  -
رد مع كبرى الشركات التكنولوجية في وادي السيميكون لتقديم سبيل المثال، تتعاون جامعة ستانفو 

 ,Stanford Universityبرامج تدريبية لمطلاب في مجال الذكاء الاصطناعي وتحميل البيانات )
(. يواجو ىذا النمط تحديات مثل الحاجة إلى تطوير مناىج دراسية تتماشى مع متطمبات 2021

 سوق العمل.
ل تقديم خدمات استشارية لمقطاعين العام والخاص بناءً عمى نتائج تشم: الشراكة الاستشارية -

الأبحاث الأكاديمية. مثال عمى ذلك ىو مبادرة جامعة أكسفورد في تقديم استشارات لمحكومة 
 ,Oxford Policy Engagement Networkالبريطانية بشأن سياسات الطاقة المتجددة )

تعزيز تطبيق المعرفة الأكاديمية لحل المشكلات (. تكمن أبرز فوائد ىذه الشراكة في 2022
المجتمعية، لكن قد تواجو تحديات تتعمق بالقيود البيروقراطية وعدم توافق الأىداف بين القطاع 

 الأكاديمي والعام.
في  –إن مجرد الاعتراف بأىمية الشراكة الاجتماعية لا يكفي لتحقيق نتائج ممموسة، لأن الشراكة 

يست نشاطًا تطوعيًا أو عملًا دعائيًا، بل ىي عممية مركّبة تستمزم وجود آليات تشغيل ل –بعدىا المؤسسي 
واضحة تحكم علاقة الجامعة ببقية الفاعمين. فالجامعات التي حققت نتائج مؤثرة عمى الباحثين اعتمدت 

ه الآليات عمى أطر تنظيمية صارمة تحُدد الأدوار، مسارات التواصل، وأنماط تبادل المعرفة. وغياب ىذ
يؤدي غالبًا إلى تحويل الشراكة إلى "خطاب مؤسسي" لا يعكس ممارسة  –كما تؤكد التجارب الدولية  –

حقيقية. لذلك يصبح تحميل الآليات ضرورة لفيم قدرة الجامعة عمى الانتقال من الاعتراف النظري 
 .بالشراكة إلى تفعيميا عمميًا

 لمجامعات المنظماتيةالاجتماعية  الشراكة تفعيل آلية .3
تتجسد آلية الشراكة المُفعِّمة لدور المسؤولية الاجتماعية لمجامعة من خلال الأطراف أو الشركاء 
الثلاثة في خدمة وتنمية المجتمع وىم: الدولة والقطاع الخاص ومنظمات المجتمع المدني، كقوى داخل 

 تجاه المجتمع بكافة صوره وأشكالو فنجد ىنا:المجتمع، كل منيا يمعب دوره ويقع عمى عاتقو المسؤولية 
 :أي الأجيزة المعنية بشؤون السياسة والادارة اليادفة إلى تحسين خدمة المواطن. الدولة 
 :أي الشركات والمؤسسات التجارية والصناعية والمصرفية وغيرىا التي تسيم في  القطاع الخاص

 منظومة التنمية.
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 :أي الاتحادات المينية والجماعات الدينية والأندية الرياضية ومنظمات  منظمات المجتمع المدني
 (19-18، ص2019 منال محمد عباس،المرأة والشباب والنفع العام التي تسيم في التنمية. )

ولفيم العلاقات التي بين الجامعة وىاتو الأطراف الثلاثة، يقدم عايد العصيمي نموذجاً مقترحاً يركز 
لة، القطاع الخاص، منظمات المجتمع المدني، ويمكن تصورىا بشكل نظري ومن ثم عمى كل من: الدو 

الاستعانة بيذا النموذج من أجل صياغة دور فاعل لمحكومات وتعزيز المسؤولية الاجتماعية لمؤسسات 
 التعميم العالي والبحث العممي، كالآتي:

 

   
  (: شراكة المسؤولية الاجتماعية01الشكل رقم )

 .94 ، ص2018المصدر: عايد عبد الله العصيمي، 
يرتكز النموذج عمى مفيوم الشراكة كأساس محوري تمتقي فيو جميع مصالح الأطراف ذات العلاقة 
مع مؤسسات التعميم العالي والبحث العممي )القطاع الخاص، القطاع الحكومي، المجتمع المدني(، وذلك 

حشد كافة إمكانات المجتمع  لأن نجاح عممية التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لا بد وأن يعتمد عمى
من طاقات وموارد وخبرات، ومن ىنا فإن الشراكة الاجتماعية لمجامعة سوف تساعدىا عمى إيجاد أرضية 

 

 الشراكة

 القطاع الخاص

 المجتمع

المسؤوليةسياسات   
الاجتماعية للشركات   

المسؤولية الاجتماعية 
 للشركات

الإقرار 

الالزام 

التسهيلات 

التحفيز 

إدارة أصحاب 
 المصالح

 مساءلة الشركات

 التنمية المستدامة

 القطاع الحكومي
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مناسبة لصنع تنظيمات مؤسساتية وتشريعات تعمل عمى تحقيق الأىداف التنموية بالمستويات المتوقعة؛ 
جيو المسؤولية الاجتماعية لمجامعة نحو التنمية ويعول عمى ىذه الشراكة أن تمعب الدور التنسيقي لتو 

المستدامة، حيث إن الشراكة في مضمونيا ىي عمل تنسيقي مبني عمى الالتزام )بما يتجاوز صيغة التعاقد( 
بين القطاع العام وأي منظمة أخرى خارج القطاع، وبما أن الشراكة الاجتماعية لمجامعة تتجاوز حدود 

قق مضامين أخرى مثل: الثقة، التعاون، التعمم....؛ كما أنو لا يمكن توقع استمرارية التعاقد فإنو يتوقع أن تح
عايد عبد  شراكة المسؤولية الاجتماعية دون التعاون الذي لا بد وأن يكون أساساً تعتمد عميو ىذه الشراكة. )

  (96-95، ص 2018الله العصيمي، 
لضمان تفعيل الشراكة الاجتماعية بين الجامعات والمجتمع بشكل فعال، يتطمب الأمر تطوير و 

استراتيجيات شاممة تتضمن مجموعة من السياسات والآليات التي تساعد الجامعات عمى تكامل دورىا 
رىا الأكاديمية يعد ذلك أمرًا حيويًا لتوسيع تأثير الجامعات خارج أسواإذ الأكاديمي مع احتياجات المجتمع. 

 :من خلال وتعزيز مسؤوليتيا الاجتماعية في خدمة التنمية المستدامة
إن إدراج الشراكة المجتمعية كعنصر أساسي في سياسات : تعزيز ثقافة الشراكة داخل الجامعات .1

البحث العممي يُعتبر خطوة استراتيجية نحو تفعيل ىذه الشراكة. فمن خلال تضمين ىذه الثقافة 
اسات الجامعية، يمكن تحفيز أعضاء ىيئة التدريس والباحثين عمى تطوير أبحاث ضمن السي

موجية نحو خدمة المجتمع. ىذا التوجو يساىم في تعزيز العلاقة بين المعرفة الأكاديمية 
عمى سبيل المثال، أظيرت دراسة  .ومتطمبات المجتمع، مما يضمن تحقيق تأثير إيجابي ممموس

أن الجامعات التي تشارك في مشاريع مجتمعية تشيد زيادة  2016في  قامت بيا جامعة ىارفارد
 .(Harvard University, 2016) % في مستويات التعاون بين مختمف التخصصات30بنسبة 

من الضروري أن تقوم الجامعات بإنشاء : إنشاء وحدات متخصصة في الشراكة الاجتماعية .2
ات المجتمعية. ىذه المراكز تعمل كحمقة وصل مكاتب أو مراكز متخصصة لإدارة وتنظيم الشراك

بين الجامعة والمجتمع المدني، حيث تسيم في التنسيق بين مختمف المبادرات المجتمعية. 
بالإضافة إلى ذلك، يجب تعزيز قنوات الاتصال بين الجامعات والقطاعات المجتمعية المختمفة، 

كمثال عمى ذلك، قامت  .ات الخاصةمثل المنظمات غير الحكومية والييئات الحكومية والشرك
جامعة كولومبيا الأمريكية بإنشاء مركز "شراكة المجتمع والتنمية"، الذي يساىم في تنفيذ مشاريع 
 بحثية مشتركة مع منظمات المجتمع المدني، مما يساعد عمى تحسين حياة المجتمعات المحمية

(Columbia University, 2018). 
من الأمور الحيوية في تفعيل الشراكة الاجتماعية، ىو دعم : والميدانيدعم البحث التطبيقي  .3

البحث التطبيقي والميداني، الذي يعتمد عمى استخدام نتائج البحث في تحسين الواقع المجتمعي. 
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ولتحقيق ىذا اليدف، يمكن لمجامعات توفير منح بحثية لمشاريع الشراكة المجتمعية، مما يسمح 
اث تمبي احتياجات المجتمع بشكل مباشر. علاوة عمى ذلك، يُشجع الباحثون لمباحثين بتنفيذ أبح

عمى سبيل المثال،  .عمى المشاركة في مشروعات بحثية تعاونية مع الجيات المجتمعية المختمفة
استطاعت جامعة أكسفورد تطبيق مئات المشاريع البحثية الميدانية في المجتمع المحمي بموجب 

الييئات الحكومية، مما ساعد في تطوير خطط عمل لتحسين البنية التحتية شراكات مع البمديات و 
 .(Oxford University, 2017) في عدة مدن بريطانية

تعزيز التعاون بين الجامعات والمؤسسات المجتمعية : تعزيز التعاون مع الفاعمين المجتمعيين .4
سيم ىذه الاتفاقيات في تسييل يتطمب إقامة اتفاقيات تعاون طويمة الأمد بين الجانبين، حيث ت

تنفيذ مشاريع مشتركة تيدف إلى تحقيق الأىداف المجتمعية. بالإضافة إلى ذلك، يمكن تنظيم 
ممتقيات وورش عمل تجمع الباحثين وأصحاب المصمحة في المجتمع، مما يسيم في تبادل المعرفة 

رشة عمل لمشاركة نتائج ، نظمت جامعة كامبريدج و 2019عمى سبيل المثال، في عام  .والخبرات
بحثية مع المجتمع المحمي في المجالات الصحية، حيث تم مناقشة كيفية تطبيق ىذه الأبحاث 

 .(Cambridge University, 2019) لتحسين الخدمات الصحية في المجتمع المحمي
 الإنسانية العموم ميدان في الباحث تكوين مجالات مساىمة الشراكة الاجتماعية لمجامعات في .4

 والاجتماعية
عمى مستوى الشراكة الاجتماعية لمجامعة تعتبر ترتيبات الشراكة والتضافر بين الشركاء والمحوريين 
لمتنمية )الدولة/الحكومة، القطاع الخاص، المجتمع المدني(، من الموجيات الرئيسية والمعجمة لممساىمة في 

تكوين الباحث في  عدنسانية والاجتماعية خصوصا؛ إذ يوم الإتكوين الباحث عموما والباحث في ميدان العم
التفاعل الاجتماعي، الانغماس الميداني، العموم الإنسانية والاجتماعية عممية تعتمد بدرجة كبيرة عمى 

ومن ىذا المنطمق، فإن الشراكة ليست مجرد إطار تنظيمي، بل ىي مكوّن معرفي يؤثر  .والتجريب العممي
الباحث. إذ تسمح الشراكات مع المجتمع المحمي، المؤسسات الحكومية، والمنظمات مباشرة في قدرات 

المدنية بتوفير فرص واقعية لمباحث لاختبار الفرضيات، مراقبة الظواىر الإنسانية، واكتساب ميارات تحميمية 
من متمقٍ لممعرفة تنمو فقط في بيئة ميدانية حقيقية. وبيذا تصبح الشراكة عاملًا جوىريًا في تحويل الباحث 

 :توسيع أثر ىاتو المساىمة ليغطي المجالات التاليةحيث يتم  .إلى منتِج ليا
 :الشراكة الاجتماعية بين الحكومة والجامعة 1.4

يبدو اىتمام الحكومات بالمسؤولية الاجتماعية لممنظمات خاصة الجامعات منيا، مبررًا من منطمق 
ة العامة لا سيما في التنمية المستدامة لممجتمع والبيئة، وىو جوىر توجيو المسؤولية لتحقيق أىداف السياس
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ما ترنو إليو برامج تكوين الباحث في ميدان العموم الإنسانية والاجتماعية، بل وأيضا كما يؤكد ىوفمر 
(Haufler, 2001 أن ىذه المسؤولية قد تقود إلى تحقيق أىداف السياسات الخارجية من خلال الاندماج )

عايد عبد الله  الأطر والسياسات الدولية الموجية نحو تنمية الانسان وحقوق الانسان والحماية البيئية. )في 
  (75ص  ،2018العصيمي، 

وفي ىذا الصدد، يرى جيمس ويمسون بضرورة وجود قدر من التنسيق والتعاون الاختياري بين المنظمات 
المنظمات في برامجيا الاجتماعية تحتاج إلى تكامل والجيات الحكومية في مجالات المسؤولية وذلك لأن 

 ثلاث عناصر أساسية ىي:
نوافذ المعمومات الكاممة من الظروف السائدة في المجتمع والتي من خلاليا تستطيع المشاريع أن  .1

تحدد المجالات التي ستساىم فييا مثل توافر المعمومات عن حجم التموث البيئي في المناطق 
اية الرعاية الصحية لمعاممين، معمومات عن مستويات الأنشطة التعميمية المختمفة، مدى كف

والاقتصادية والثقافية سواء الحكومية أو الخاصة، المجالات التي تعاني من القصور وضعف 
 الاعتمادات المخصصة ليا وتتطمب مساىمة المنظمات.

ء المعمومات المتاحة ووفقاً وضع الخطط القصيرة الأجل لتحقيق الأىداف العاجمة والممحة عمى ضو  .2
 لإمكانيات المنظمة.

تحديد الاستثمارات الطويمة الأجل لممنظمة والتي سياستيم بيا في مجالات لا يظير تأثيرىا إلا عمى  .3
 (163-162، ص 2011عبد الرزاق الرحاحمة، المدى الطويل. )

تجاىين يصبح أمراً حيوياً، ولذلك فإن تدفق المعمومات بين المنظمات والجيات الحكومية في كلا الا
لرسم البرامج العامة، وتحديد دور كل من منظمة عمى حدى، والتنسيق بين جيود المنظمات المختمفة، 

 وتوضيح وتفسير التشريعات المنظمة لممجالات المختمفة.
( أنو فيما يتعمق بالمسؤولية الاجتماعية Ayres & Braithwaite, 1992ويذىب آيرس وبرايتوايت )

منظمات ولإنجاز أفضل نتائج ليا يجب أن تترك في بادئ الأمر لإدارة القطاع الخاص ليضع ليا الأنظمة لم
والإجراءات وفق ما يراه، ولكن عندما لا يتصرف القطاع الخاص كما تتوقع منو الحكومة أو المجتمع لمقيام 

بذلك، وعندما لا تستجيب ىذه بمسؤوليتو الاجتماعية يجب ىنا أن تتدخل الحكومة لإلزام القطاع الخاص 
المنظمات لأداء المطموب بعد الالزام يكون دور الحكومة ىنا تولي تشريعات المسؤولية الاجتماعية مع 
استخدام العقوبات ضد غير الممتزمين بيا، لكن مع بعض التحفظ  والحذر، ثم بعد ذلك وعندما لا يجدي 

من قبل الحكومة بدون تحفظ أو حذر، ويوضح الشكل  ذلك تكون المرحمة الأخيرة ىي استخدام العقوبات
عايد عبد الله العصيمي،  استراتيجيات وأصل أنظمة المسؤولية الاجتماعية لممنظمات من قبل الحكومة. )

  (76-75ص  ،2018
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 (: استراتيجيات الحكومة تجاه المسؤولية الاجتماعية لممنظمات 02الشكل رقم )

 .76ص ،2018 العصيمي، الله عبد عايد المصدر:
( أضافا إلى الفكرة السابقة Gunningham & Grabosky, 1998إلا أن غنينغيام وغرابوسكي )

( ليشمل التدرج في الالزام بوضع الأنظمة، بالإضافة إلى Smart Regulation) "الإجراء الذكي"ما سمياه 
سات المسؤولية الاجتماعية لممنظمات شمول القطاع العام، والقطاع الخاص، والمجتمع المدني، لتصبح سيا

أكثر ديناميكية، وذات بدائل ممكنة، وتحقق بعض الابداع والنتائج المرضية؛ ويرى الباحثان أن ىناك خمسة 
 مبادئ تحققيا فكرة "الاجراء الذكي" وىي:

 توسيع نطاق السياسات المرغوبة وتزويدىا بأدوات إضافية لتحقيقيا. -
 ى من قبل الحكومة.تطبيق التدخل بالحد الأدن -
 ديناميكية تصاعدية ذات ىرمية لممدى الضروري لإنجاز أىداف السياسات العامة. -
 تمكين الأطراف المشاركة بشكل فعال. -
  (77ص  ،2018عايد عبد الله العصيمي،  يكسب(. )-توسيع الفرصة لتحقيق نتيجة )يكسب -

 وىذا التعاون بين المنظمات والجيات الحكومية لتنسيق جيودىا في خدمة المجتمع يأخذ عدة أشكال ىي:
 .تحدد الجيات الحكومية لممنظمات المجالات المطموب مساعدتيا فييا 
  ترك الحرية كاممة لممنظمات في اختيار مجالات المساىمة وحجميا المادي وفقاً لإمكانياتيا وما

 نفع.يعود عمييا بال

 وضع التنظيمات

مع العقوبات بدون تحفظ   

وضع التنظيمات مع العقوبات 
 بتحفظ

 الزام تطبيق التنظيم الذاتي

 تنظـــيم ذاتــــي
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  مشاركة المنظمات في تنفيذ بعض برامج الحكومة لخدمة البيئة والمجتمع أو أن يقتصر دور
 المنظمة عمى تقديم التمويل المالي فقط.

  تحديد الحكومة نسبة ضريبية عمى الدخل تمتزم بيا كل المنظمات تخصص لممجالات البيئية
 والاجتماعية.

  ت التي تؤدي مسؤولياتيا الاجتماعية مثل خفض تقدم الحكومة بعض أنواع الحوافز لممنظما
نسبة الضريبة عمى الدخل، في نفس الوقت الذي تفرض فيو عقوبات عمى المنظمات التي لا 

عبد الرزاق تمتزم بالتشريعات الحكومية وتقوم ببعض الأنشطة الضارة بالمجتمع والبيئة. )
 (164-163، ص 2011الرحاحمة، 

 :الشراكة الاجتماعية بين الجامعة والمجتمع المدني 2.4
يمكن توسيع نطاق المسؤولية الاجتماعية لمجامعات، لا سيما في مجال تكوين باحثي العموم الإنسانية 
والاجتماعية، ليشمل جوانب متعددة من التنمية المجتمعية. ىذا يشمل تنشيط التعميم، تنمية البيئة، المساىمة 

لة، دعم البحث العممي، والمساىمة في مجالات الأمن الغذائي العالمي وتشجيع الفنون في تقميل البطا
وغيرىا من أوجو المساىمة المجتمعية. ومن أجل تحقيق ىذه الأىداف، يمكن لمجامعات تطبيق مجموعة من 

 :المستويات التي تمخصيا مينا وجاد عمى النحو التالي
 :التواصل .1

o مشاركة بعض الأطراف. 
o تدفق الاتصال من طرف واحد. 
o التواصل عمى شكل تقديم معمومات. 
o تعايش الكيانات. 
o تأسيس قنوات الاتصال. 

 :الاستشارة .2
o التضامن مع المجتمع. 
o )تدفق الاتصال نحو المجتمع )البحث عن إجابات. 
o الحصول عمى معمومات من المجتمع. 
o تبادل المعمومات بين الكيانات. 
o ن الشركاءتطور الاتصالات بي :النتيجة. 

 :الاشتراك .3
o مشاركة أفضل بين الشركاء. 
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o  الاتصال المشترك )مشاركة أفضل لمعالجة قضية  -تدفق الاتصال في كلا الاتجاىين
 .معينة(

o تعاون بين الكيانات. 
o رؤية مشتركة بين الشركاء نتيجة التعاون المتزايد :النتيجة. 

 :التعاون .4
o التضامن الكامل بين الشركاء. 
o  الاتجاه بين الشركاء )يشمل جميع مراحل الشراكة أو المشروع(الاتصال ثنائي. 
o كيانات ثنائية الاتجاه. 
o قنوات الاتصال المفتوحة. 
o بناء الثقة والشراكة بين الشركاء :النتيجة. 

 :القيادة المشتركة )التمكين( .5
o  المجتمع المحمي( –علاقة قوية بين الشركاء )الجامعة. 
o  بين الشركاءصنع واتخاذ القرار بشكل مشترك. 
o بناء ىياكل قوية لمشراكة. 
o مكانات الشركاء  .تنمية مستوى وقدرات وا 
o الثقة القوية والمتبادلة بين الشركاء :النتيجة (Mahmoud & Jadd, 2014). 

وبوجو عام، فإن العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية لممنظمات والتنمية المستدامة ىي علاقة وثيقة، 
"كيف" أي بمعنى كيف يمكن أن تتصرف المنظمات من أجل المساىمة في تحسين فالأولى تتعامل مع 

جودة نوعية الحياة للإنسان والبيئة، أما الثانية فتعبر عن "ماذا" أو ما العناصر التي يجب أن تحقق من 
لك أجل إنجاح تحولات المجتمعات في الحاضر والمستقبل نحو حياة أفضل، إذا العلاقة ترابطية، ولأنيا كذ

فإن المجتمع يعمل عمى ممارسة الضغوط عمى كلا القطاعين الحكومي والخاص لتحقيق التوقعات 
  (99-100ص  ،2018عايد عبد الله العصيمي،  والطموحات من أجل تحقيق التنمية المستدامة. )

 :تاليال الجامعة والمجتمع المدني، فيمكننا أن نذكرتعزيز التكامل بين  وسائل وأدواتأـما من حيث 
 .إعداد دليل إرشادي لتعزيز التكامل بين الجيات الخيرية1.
 .تعزيز الإعلام الاجتماعي والخيري2.
 .استثمار قنوات التواصل الاجتماعي بأنواعيا3.
 .إنشاء قناة تمفزيونية لمعمل الخيري4.
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 .إنتاج مسمسلات وأفلام وثائقية عن إنجازات العمل الخيري5.

 .المراكز البحثية والكراسي العمميةبناء شراكات بناءة مع 6.

 .إنشاء مراكز التفكير واستطلاع الرأي لدعم تطوير العمل الخيري7.

 .العمل الخيري والرسوم التوضيحية في إبراز نتائج( info graphic) توظيف تقنية الأنفوجرافيك8.

 الأداء مثل برنامج مؤشرات استخدام تطبيقات وبرامج تقنية لتقارير الإنجاز والتقارير الدورية لنتائج9.
(Dashboards). 

 .إنشاء قاعدة بيانات ومعمومات شاممة لعمل المنظمات الخيرية10.

 تنظيم حملات توعوية في مجالات عمل المنظمات الخيرية.11.

 بناء نظام تواصل دائم مع صناع القرار 12.

 (2015 خالد بن سعود الحميبي،) .تنظيم اجتماعات دورية13.
 :الشراكة الاجتماعية بين الحكومة والمجتمع المدني 3.4

لتفعيل مسؤوليتيا الاجتماعية، يجب عمى الجامعة أن تستثمر أيضًا في تعزيز العلاقة التشاركية بين 
الدولة والمجتمع المدني، حيث تعد ىذه العلاقة علاقة تكامل واعتماد متبادل وتوزيع أدوار، وليست علاقة 

جتمع المدني يُعد تجسيدًا من تجميات الدولة الحديثة التي تضمن شروط قيامو من تناقض أو خصومة. الم
خلال تقنين نظام لمحقوق ينظم ممارسات الأطراف والجماعات داخل المجتمع. في الوقت ذاتو، يعتمد 

خلال  المجتمع عمى الدولة في أداء وظائفيا الأساسية في المجالات الاقتصادية والاجتماعية والتعميمية، من
التنظيمات التي تضعيا. وبالتالي، فإن الدولة والمجتمع المدني متلازمان؛ فلا يمكن وجود دولة دون مجتمع، 
ولا يمكن لمجتمع أن يعمل بكفاءة دون وجود دولة تدعمو، حيث يُعتبر المجتمع المدني بمثابة اليد التي 

 .(Habermas, 1996)توازن قوة الدولة
في إطار الشراكة بين الحكومة والمجتمع المدني، فإن الخطط التنموية التي  ومن خلال توزيع الأدوار

تسعى إلييا الدولة ككل قد تكون إحدى الوسائل الفعالة لنجاح العديد من المشروعات والبرامج التي يمكن أن 
ية والفنية تطبق وتحقق الكثير من أىدافيا سواء عمى المدى القريب والبعيد، وضمان استغلال الموارد المال

 (20، ص2019 منال محمد عباس،أفضل استغلال لصالح المجتمع. )
 وفي ضوء ذلك عمى الدولة مراعات بعض المحفزات الاجتماعية لتفعيل شراكتيا مع المجتمع المدني، مثل:

 :يوجد الانتماء عندما تتصف الحياة الاجتماعية بقوة الروابط وسيادة الشعور الجمعي  الانتماء
والمشاركة الوجدانية، وتحقيق الانتماء والاندماج والمساىمة في الحياة الاجتماعية والسياسية 

( بعض العناصر لتحقيق Cart Wright & Zandarلممجتمع، وقد حدد كارت رايت وزندر )
 المحمي من خلال التماسك ممثمة فيما يمي: التنمية لممجتمع
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 انتشار الصداقة بين أعضاء المجتمع. -
 تعاون الأعضاء لتحقيق ىدف مشترك. -
 استخدام الأعضاء لمغة الجماعة. -
 الرغبة في تحقيق المساعدة المتبادلة بين الأعضاء. -
 حرص أعضاء الجماعة عمى بعضيم. -
 قيام الجماعة بالواجبات والمسؤولية بكفاءة. -
 :يقصد بالمشاركة إسيام المواطنين طواعية في الجيود التنموية سواء بالرأي أو العمل  المشاركة

أو بالتمويل في جيود التنمية؛ وتحقيق أىدافيا، وتعمل الشراكة عمى تحقيق الانتماء وتزيد من ثقة 
 المجتمع في نفسو والتعاون لمواجية المشاكل وتحسين ظروف المعيشة والارتقاء بمستوى

 الخدمات.
  :تطمق العلاقات الاجتماعية عمى مجموعة التفاعلات التي تتم بشكل مطرد العلاقات الاجتماعية

ومستمر لسنين عمى نفس الوتيرة ونتج عنيا العديد من أشكال السموك، والتي قد تساعد أحيانا 
شباع حاجاتو. ) -94، ص2019 منال محمد عباس،عمى تحقيق الأىداف المشتركة لممجتمع وا 

95) 
ورغم الأىمية المتزايدة لمشراكات في دعم تكوين الباحثين، إلا أن ىذه الشراكات تواجو إشكالات 
جوىرية لا تتعمق فقط بالتمويل أو ضعف التنسيق، بل بطبيعة الثقافة المؤسسية ذاتيا داخل الجامعات 

يعمل ” مغمقة“ة مؤسسة العربية. فغياب ثقافة الانفتاح، الخوف من مساءلة الأداء، واعتبار الجامع
ضمنيا الباحث بمعزل عن المجتمع، كميا عوامل تحدّ من قابمية الشراكة لمتحول إلى ممارسة دائمة 
عادة صياغتيا لتييئة بيئة مؤسساتية  ومنتظمة. وبالتالي، يصبح من الضروري تحميل ىذه الثقافة وا 

 .تستوعب الشراكة بوصفيا عنصرًا بنيويًا لا عرضيًا
 الشراكة الاجتماعية في التعميم العالي تحديات .5

تعتبر الشراكة الاجتماعية بين الجامعات والمجتمع من الأسس التي تساىم في تطوير البيئة 
الأكاديمية وتحقيق التنمية المجتمعية المستدامة. رغم أىميتيا، تواجو الشراكة الاجتماعية في التعميم العالي 

لمثالي. من أبرز ىذه التحديات ىي ضعف التعاون بين الجامعات عدة تحديات تعيق تفعيميا بالشكل ا
والمؤسسات المجتمعية، نقص التمويل والدعم الحكومي لمشاريع البحث التطبيقي، وصعوبات دمج البحث 

 :، أما من أبرزىا فنذكرالأكاديمي مع احتياجات المجتمع
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 عاون بين الجامعات والمؤسسات يعد ضعف الت :ضعف التعاون بين الجامعات والمؤسسات المجتمعية
المجتمعية من أبرز التحديات التي تؤثر عمى فاعمية الشراكة الاجتماعية. قد تعزى ىذه المشكمة إلى 
الفجوة الثقافية بين البيئة الأكاديمية واحتياجات المجتمع، حيث أن الجامعات غالباً ما تكون محصورة 

طمعات ومتطمبات المؤسسات المجتمعية. علاوة عمى في أىداف بحثية أكاديمية قد لا تتماشى مع ت
 ذلك، قد تتسم العلاقة بين الجامعات والمجتمع بالانعزال والتخصصات المنفصمة، مما يحد من فرص 

% من المشاريع التي 35، تبين أن 2020ي دراسة نشرتيا جامعة كامبريدج في . ففالتعاون الفعّال
بين الجامعات والمؤسسات المجتمعية فشمت بسبب قمة التنسيق تيدف إلى توسيع الشراكات المجتمعية 

 .(Cambridge University, 2020) .بين الطرفين وتباين أىدافيما
تُظير البيانات الدولية أنّ مستوى إنتاجية الباحث لا يرتبط بقدراتو الفردية فقط، بل بييكمة فرص 

ي توفر وصولًا فعّالًا لمبيانات، وتكاملًا بين التعرض لممشكلات الاجتماعية الحقيقية. فالشراكات الت
 الجامعة 

ومؤسسات الدولة، ترفع معدل إنتاجية الباحث بما يتجاوز الضعف مقارنة بالباحثين الذين يعممون في 
ذلك إلى أنّ البحث العممي يصبح موجياً بقضايا واقعية، ما يمنح  بيئات أكاديمية مغمقة. ويعود

الباحث القدرة عمى صياغة مشكلات بحث أكثر دقة، وتطوير أدوات منيجية أكثر صلابة، وتقديم 
نتائج قابمة لمتطبيق. وىذا ما يفسّر الفرق بين الدول التي تمتمك منظومات تعاون بين الحكومة 

 .تي تظل فييا الجامعة منفصمة عن محيطيا الاجتماعيوالجامعة، وبين الدول ال
 من التحديات الأخرى التي تواجو الشراكة : نقص التمويل والدعم الحكومي لمشاريع البحث التطبيقي

الاجتماعية في التعميم العالي ىو نقص التمويل والدعم الحكومي لممشاريع البحثية التطبيقية التي 
ير من الأحيان، تركز الموارد التمويمية في الجامعات عمى الأبحاث تيدف إلى خدمة المجتمع. في كث

الأكاديمية النظرية أو المشاريع التي تدرّ دخلًا أكبر، مما يقمل من الاىتمام بالمشروعات المجتمعية 
وفقاً لتقرير صادر عن الاتحاد الأوروبي لمتعميم العالي في و  .التي قد تتطمب استثمارات طويمة الأجل

% من الجامعات في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا تتمكن من الحصول 20أقل من  ،2018
عمى تمويل حكومي مخصص لمشاريع البحث التطبيقي، وىو ما يعكس التحدي الكبير الذي يواجو 

 .(European Higher Education Area, 2018) الشراكة المجتمعية في ىذه المنطقة
 تواجو الجامعات صعوبة في دمج الأبحاث : ي مع احتياجات المجتمعصعوبات دمج البحث الأكاديم

الأكاديمية مع احتياجات المجتمع الواقعية، حيث أن الأبحاث الأكاديمية قد تكون موجية في الغالب 
نحو الجوانب النظرية أو العممية البحتة، مما يجعل تطبيق نتائج ىذه الأبحاث في ميدان المجتمع غير 

. تتطمب ىذه العممية مزيداً من التعاون بين الأكاديميين والممارسين في القطاعات مباشر أو معقد
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المجتمعية مثل الصحة والتعميم، حيث يجب عمى الباحثين أن يتواصموا مع الخبراء في ىذه المجالات 
في دراسة نشرتيا جامعة ييل ف .لضمان أن الأبحاث تركز عمى حل مشكلات حقيقية تواجو المجتمع

% من المشاريع البحثية التي كانت تيدف إلى مواجية تحديات مجتمعية 40ريكية، تم تحديد أن الأم
 Yale) لم تحقق النجاح المرجو بسبب صعوبة توجيو الأبحاث الأكاديمية لتمبية الاحتياجات المجتمعية

University, 2021). 
لتعميم العالي تحديات متعددة تتطمب تواجو الشراكة الاجتماعية في الا تزال  نومما سبق، يتبين لنا بأ

من خلال تعزيز التعاون بين الجامعات والمؤسسات المجتمعية، و جيوداً من مختمف الأطراف لتجاوزىا. 
زيادة التمويل الحكومي لممشاريع البحثية التطبيقية، وتحقيق تكامل بين البحث الأكاديمي واحتياجات 

وتحقيق نتائج إيجابية عمى المستوى  كفؤ وفعاليمكن تفعيل الشراكة الاجتماعية بشكل كما المجتمع، 
إن استعراض النماذج الدولية والعربية ليس مجرد عرض وصفي لممارسات وعميو ف .الأكاديمي والمجتمعي

 .ةالفجوة بين الممارسات المحمية والممارسات العالميناجحة، بل يمثل خطوة تحميمية ضرورية لفيم 
فالمقارنة تكشف أن الجامعات الرائدة تمتمك شروطًا واضحة: استقلالية كافية، تمويل مستدام، ىياكل مينية 
لمشراكة، ونظام مساءلة يمنع تحوّل الشراكة إلى نشاط شكمي. ىذه العناصر تتيح تكوينًا بحثيًا قائمًا عمى 

لإبراز عناصر القوة والضعف  لنماذج وسيمةالتفاعل الحقيقي بين الجامعة والمجتمع. وبذلك يصبح تحميل ا
 .في الواقع المحمي واقتراح ما يمزم لتطويره

 التعميم العالي مؤسسات . نماذج لتفعيل الشراكة الاجتماعية في6
عد الشراكة بين الجامعات والمجتمع أحد المحاور الأساسية التي تعزز من قيمة البحث العممي في ت

الشراكات إلى تعزيز الفيم المشترك بين المؤسسات الأكاديمية والمؤسسات خدمة المجتمعات. وتيدف ىذه 
المجتمعية حول كيفية تطبيق المعرفة والابتكار في معالجة القضايا الاجتماعية والاقتصادية. وعبر تحميل 

أن  مجموعة متنوعة من النماذج العالمية، العربية، والمحمية التي نجحت في تفعيل ىذه الشراكات، سنحاول
نقدم رؤية استراتيجية شاممة تدمج الأبعاد المختمفة وتستعرض الممارسات الفعالة لتطوير ىذه الشراكات في 

 :السياقات المختمفة
 :الولايات المتحدة الأمريكية –جامعة كاليفورنيا في بيركمي  .1

ية مع البحث الأكاديمي. جامعة كاليفورنيا في بيركمي من بين النماذج الرائدة في دمج الشراكة المجتمع تبرعت
يتميز نموذج الجامعة بالتكامل بين برامج البحث العممية والمشاريع المجتمعية التي تساىم في معالجة قضايا 
مثل التغير المناخي والطاقة المستدامة. عمى سبيل المثال، يتعاون قسم اليندسة في جامعة بيركمي مع 
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 .U.S) واقتصادية يمكن تطبيقيا في المجتمعات الناميةشركات الطاقة المتجددة لإيجاد حمول عممية 
Department of Energy, 2018). 

ملايين دولار، وىو ما أتاح لمطلاب  10مشروعًا بحثيًا ممولًا بقيمة تجاوزت  30تم إطلاق أكثر من 
ي تركز والمجتمع المحمي فرصة المشاركة في ىذه المشاريع. يتضمن ىذا التمويل مجموعة من الأبحاث الت

شخص  10000عمى توفير الطاقة الشمسية الميسورة التكمفة لممناطق الريفية، والتي استفاد منيا أكثر من 
فرصة عمل في قطاعات  2000في السنوات الخمس الأخيرة. من خلال ىذه المشاريع، تم خمق حوالي 

 .(Berkley Energy Institute, 2020) الطاقة والتكنولوجيا البيئية
 :المممكة المتحدة –كسفورد جامعة أ .2

جامعة أكسفورد من الجامعات التي حققت نجاحًا ممموسًا في تفعيل الشراكة الاجتماعية من خلال  دتع
 Oxford Social" برامجيا البحثية التي تسعى لحل مشكلات المجتمع المحمي والعالمي. في إطار

Impact Programme" تعاونت الجامعة مع ىيئات محمية ودولية لدعم الأبحاث التي تركز عمى الصحة ،
، عممت الجامعة مع منظمة 2019في عام  .(Oxford University Press, 2019) العامة والتعميم

 .الصحة العالمية لتطوير حمول صحية مبتكرة لمكافحة الأمراض المدارية في أفريقيا
باحث وطبيب محمي، حيث  1500من نيجيريا وغانا شارك فييا أكثر من  عُقدت ورش عمل طبية في كل

تم تبادل المعرفة حول طرق مبتكرة لتحسين الرعاية الصحية في المناطق النائية. ىذه البرامج قدمت حمولًا 
% في 30ميدانية فاعمة لعلاج الأمراض المعدية، مما أسيم في تقميص معدلات الإصابة بالأمراض بنسبة 

 .(Oxford Global Health, 2020) المناطقبعض 
 :جنوب أفريقيا –جامعة كيب تاون  .3

يُعد برنامج الشراكة المجتمعية في جامعة كيب تاون مثالًا مميزًا في الجامعات الإفريقية. الجامعة، من خلال 
لتي ، ترتبط ارتباطًا وثيقًا بمجموعة من المشاريع ا"UCT Community Engagement Centre" مركزىا

 ، أطمقت الجامعة مبادرة2020تركز عمى القضايا الاجتماعية مثل التعميم والصحة والفقر. في عام 
"Health for All"  التي تيدف إلى توفير الرعاية الصحية الميسورة لمناطق جنوب أفريقيا التي تعاني من

 .(University of Cape Town, 2020) .نقص في الموارد الصحية
اختبار طبي  5000منظمة غير حكومية لتحقيق ىذا اليدف، حيث تم إجراء  25عة مع تعاونت الجام

حالة مرضية جديدة، وفتح المجال  1000مجاني في مناطق نائية، مما ساعد عمى تشخيص أكثر من 
 .(Cape Town Health Department, 2021) لممزيد من التدخلات العلاجية الميدانية
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 :المممكة العربية السعودية –الممك سعود  جامعة .4
في إطار الشراكة المجتمعية، تبنت جامعة الممك سعود في الرياض مبادرة "مسارات البحث المجتمعي"، التي 
تربط بين الأبحاث الأكاديمية واحتياجات السوق السعودي. ىذه المبادرة تيدف إلى تقديم حمول بحثية في 

زراعة. وركزت المشاريع عمى تطوير تقنيات حديثة لتحمية المياه باستخدام الطاقة مجالات المياه والطاقة وال
 .(King Saud University Research Centre, 2020) الشمسية

مشروعًا  70ورشة عمل بالتعاون مع وزارة البيئة والمياه والزراعة، حيث تم توجيو  15قامت الجامعة بتنظيم 
 5في المناطق الصحراوية. وتقُدّر التكمفة الإجمالية ليذه المشاريع بحوالي بحثيًا إلى حل مشكلات المياه 

 Ministry) شخص في المناطق الريفية 100000مميون ريال سعودي، مع تأثير إيجابي عمى حياة أكثر من 
of Environment and Water, 2020). 

 :مصر –جامعة القاىرة  .5
جامعة القاىرة نموذجًا عربيًا ناجحًا في تطبيق الشراكة المجتمعية، خاصة في مجال التعميم ورفع كفاءة تمثل 

النظام التعميمي. من خلال مركز "التعميم والتنمية المجتمعية"، تعاونت الجامعة مع مؤسسات محمية ودولية 
 ,Cairo University Press) .رةلتنفيذ مشاريع بحثية تيدف إلى تحسين جودة التعميم في القرى الفقي

2019). 
أحد ىذه المشاريع كان "برنامج الدعم التعميمي للأطفال في المناطق الريفية"، الذي استفاد منو أكثر من 

مميون جنيو مصري لتطوير أدوات  2طفل في قرى مصرية. كما استثمرت الجامعة أكثر من  2500
 Cairo University) لكتروني في المناطق النائيةتعميمية مبتكرة واستخدام تقنيات التعميم الإ

Development Centre, 2020). 
 :الإمارات العربية المتحدة –جامعة الشارقة  .6

تعد جامعة الشارقة من الجامعات التي تيتم بشكل كبير بتطوير الأبحاث الموجية لخدمة المجتمع، خاصة 
، قامت الجامعة "Sharjah for Sustainability" في مجالات التكنولوجيا والطاقة. في إطار برنامج

 Sharjah University) .بتطوير عدة مشاريع لتقديم حمول مبتكرة لتحديات الطاقة المستدامة في الإمارات
Press, 2020). 

مشاريع بحثية تيدف إلى  10من خلال شراكتيا مع شركة "مصدر" لمطاقة المتجددة، قامت الجامعة بتطبيق 
مميون دولار أمريكي، وأسيمت المشاريع في  3لطاقة في المدن الذكية، حيث تم استثمار تحسين كفاءة ا

 .(Masdar, 2020) % في عدة مناطق25تقميص استيلاك الطاقة بنسبة 
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 :الجزائر – 3جامعة الجزائر  .7

مع الأكاديمي مع في الجزائر، يعد "المركز الوطني لمبحث في العموم والتكنولوجيا" نموذجًا مميزًا لشراكة المجت
الجيات الحكومية والمجتمع المحمي. يشتير المركز بإجراء أبحاث تطبيقية في مجالات الطاقة المتجددة، 

 Algerian National Centre) وكذلك في مجال الابتكار التكنولوجي لتطوير حمول لممشاكل المجتمعية
for Scientific Research, 2020). 

، شارك المركز في تطوير نظام لتوفير حمول الطاقة الشمسية لممناطق الريفية النائية في 2022عام  فيو 
ملايين دينار جزائري، مما ساىم في  6مشروعًا بحثيًا بمغ إجمالي قيمة تمويميا  12الجزائر. وقد تم تمويل 

 Algerian Ministry of) شخص في المناطق الجبمية 5000تحسين ظروف المعيشة لأكثر من 
Energy, 2022). 

نجاح الشراكة الاجتماعية في دعم تكوين  أنّ -السابقة- يتّضح من تحميل النماذج الدولية والعربية
تجعل  منظومة مؤسسية متكاممةالباحث لا يعود فقط إلى توفر مشاريع أو برامج تعاون، بل إلى وجود 

طًا ثانويًا أو ظرفيًا. ويشير ىذا إلى أن فعالية الشراكة الشراكة جزءًا من البنية التنظيمية لمجامعة، لا نشا
ترتبط بعدة عوامل متداخمة: مستوى استقلالية الجامعة، قدرة القيادات الأكاديمية عمى إدارة التحالفات 
المجتمعية، جودة التشريعات الداعمة، وكفاءة مراكز البحث في تحويل الشراكات إلى معرفة منتجة. كما 

خبرة ميدانية معة لا تنجح في تكوين الباحث إلا عندما يتحول التفاعل مع المجتمع إلى يبرز أن الجا
، وليس مجرد تعاون رمزي أو تقارير علاقات عامة. وىذا يُبرز فجوة جوىرية في السياق المحمي، متراكمة

مما يجعل  ،”المنظومة“لا بمنطق ” المبادرة“حيث لا تزال العديد من الجامعات تمارس الشراكة بمنطق 
التأثير عمى تكوين الباحث محدودًا ومتقطعًا. وبالتالي، يصبح الإصلاح الحقيقي مرىونًا بقدرة الجامعات 

ترتبط بحاجات  تنتج معرفة تشاركيةعمى إعادة تعريف دورىا في المجتمع، من جامعة تمُقّن، إلى جامعة 
 .المجتمع وتحوّلاتو

لتفعيل الشراكة الاجتماعية بين الجامعات والمجتمع،  يمكن استخلاص عدة عناصر استراتيجيةكما 
 أن يساىم: يمكنحيث في ىذا السياق،  مما يسيم في دفع عجمة التنمية المستدامة

نجاح الشراكات المجتمعية يعتمد عمى توفير التمويل المستدام من خلال دعم  : التمويل المستدام .1
حكومي، شراكات مع القطاع الخاص، وأيضًا الاستفادة من المنح البحثية. كما أن تنوع مصادر 

 .(Boudiaf, 2018) التمويل يساعد في ضمان استمرارية المشاريع
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يق بين الجامعات، الحكومات، القطاع الخاص، يبرز أىمية التنس :التعاون بين الأطراف المعنية .2
والمجتمع المدني في توفير الحمول المبتكرة. الشراكات متعددة الأطراف تجعل المشاريع أكثر 

 .(Tawil & Abdellaoui, 2019) فاعمية في استجابة احتياجات المجتمع
ل فاعمة لممشاكل الاجتماعية، التكنولوجيا تعُد محركًا رئيسيًا في تطوير حمو  :التكنولوجيا والابتكار .3

 لذلك يجب عمى الجامعات الاستثمار في البحث التكنولوجي وتوظيفو في المشاريع المجتمعية
(Innovation and Technology in Education, 2019). 

يجب أن تكون الأبحاث الأكاديمية موجية   :التكامل بين الأبحاث الأكاديمية واحتياجات المجتمع .4
بية احتياجات المجتمع، وىذا يتحقق من خلال تفعيل برامج البحث التطبيقي والعمل مباشرة لتم

 .(Jones, 2020) الميداني في مجالات ذات الأولوية المجتمعية
تحميل أثر ىذه الشراكات يظير أنيا تساىم في خمق فرص عمل  :التأثير الاجتماعي والاقتصادي .5

لإنتاجية في القطاعات ذات العلاقة، مما يسيم في جديدة، تحسين الظروف الاجتماعية، وزيادة ا
 .(Wilson & Robinson, 2021) تعزيز النمو الاقتصادي المحمي

يجب تعزيز التعاون بين المؤسسات الأكاديمية المحمية والدولية لتبادل  :الشراكات الدولية والمحمية .6
 جاد حمول مبتكرةالخبرات والتقنيات المتقدمة، وىذا يعزز من قدرة الجامعات عمى إي

(International Partnerships in Higher Education, 2020). 
الشراكات المجتمعية يجب أن تكون مستدامة عمى المدى الطويل،  :توظيف الاستدامة في الأبحاث .7

 Sustainable Research) وىذا يتطمب استراتيجيات عمل مرنة تُراعي التغيرات المستقبمية
Practices, 2021). 

 :بالتاليوىو ما يوجب أن نوصي في ضوئو 
 .إنشاء مراكز مخصصة داخل الجامعات لإدارة وتنسيق الشراكات المجتمعية .1
 .تفعيل شراكات استراتيجية بين الجامعات والقطاع الصناعي لتعزيز استدامة المشاريع .2
 .مة لمتطبيقتخصيص ميزانيات مستقمة لممشاريع المجتمعية لضمان استمراريتيا وتحقيق نتائج قاب .3
 .توسيع قاعدة البرامج التدريبية لمطلاب في مجالات البحث التطبيقي المجتمعي .4
 .تعزيز الشراكات الدولية مع الجامعات العالمية الكبرى في مجالات العموم الاجتماعية والطاقة .5
 .توجيو الأبحاث نحو قضايا مجتمعية ذات أولوية مثل الصحة، التعميم، والطاقة .6
 .نولوجيا الرقمية في تسييل التعاون بين الجامعات والمجتمعاستخدام التك .7
 .تطوير سياسات حكومية داعمة لمبحث التطبيقي والمجتمعي في الجامعات .8
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 خاتمة . 6
أن الشراكة الاجتماعية  سابق ذكرىاتُظير النتائج المستخمصة من تحميل الأدبيات والنماذج الختاما 

لمجامعات ليست مجرد امتداد لوظائفيا التقميدية، بل ىي عنصر بنيوي في إعادة تشكيل ىوية الجامعة 
ووظيفتيا البحثية. إذ يُسيم الانفتاح المؤسسي عمى المجتمع، بمختمف فاعميو، في تحويل تكوين الباحث من 

المستويات، تتداخل فييا المعارف النظرية بالخبرات عممية معرفية داخمية إلى عممية تشاركية متعددة 
الميدانية، ويُعاد من خلاليا إنتاج الميارات البحثية وفق احتياجات المجتمع الحقيقي. غير أن ىذه الرؤية لا 
تتحقق تمقائيًا؛ فيي مشروطة بوجود قيادة جامعية واعية، وتشريعات دقيقة، وثقافة مؤسسية قائمة عمى 

رفية والانفتاح المنيجي. وتكشف المقارنة بين السياق المحمي والدولي عن فجوة واضحة في المساءلة المع
بدل المبادرات الظرفية، وعن ضعف الاستثمار في الشراكات طويمة المدى  بناء منظومات شراكة مستقرة

عزيز دور في سعييا لت–القادرة عمى خمق أثر ممموس في تكوين الباحث. لذلك، فإن الجامعة الجزائرية 
عادة ىندسة علاقاتيا بالمجتمع  –العموم الإنسانية والاجتماعية تحتاج إلى مراجعة استراتيجياتيا البحثية، وا 

والدولة والقطاع الخاص، وتحويل الشراكة إلى ممارسة دائمة تستند إلى التخطيط، التنسيق، والتقييم 
 .المستمر

وباختصار، فإن تطوير تكوين الباحث في العموم الإنسانية والاجتماعية يقتضي الانتقال من نموذج 
تنُتج معرفة ذات أثر، وتستثمر في رأس المال البشري، وتُسيم  جامعة شريكةجامعي مغمق إلى نموذج 

عية خيارًا استراتيجيًا بفاعمية في التنمية المستدامة. ولا يمكن تحقيق ذلك إلا حين تصبح الشراكة الاجتما
راسخًا، لا إجراءً بروتوكوليًا، وحين يُعاد تصميم منظومة البحث العممي لتكون موجية نحو المجتمع، متجذّرة 

 .في واقع البلاد، ومتفاعمة مع التحولات العالمية
الاجتماعية ات التالية التي تساىم في تعزيز الشراكة مقترح، يمكن تقديم الما سبقبناءً عمى و 

لمؤسسات التعميم العالي والبحث العممي في تكوين الباحثين في ميدان العموم الإنسانية والاجتماعية، 
 :وخاصة في السياق الجامعي الجزائري

يجب عمى الجامعات تعزيز القيادة الإدارية  :تطوير استراتيجيات القيادة الاجتماعية في الجامعات .1
جيو مؤسسات التعميم العالي نحو تحقيق مسؤوليتيا الاجتماعية الاجتماعية التي تساىم في تو 

بشكل حقيقي. يمكن لمقادة الأكاديميين تعزيز دورىم في ربط الجامعة بالمجتمع المحمي من خلال 
 .تبني خطط استراتيجية ترتكز عمى الخدمة المجتمعية الفاعمة والابتكار الاجتماعي

من الضروري أن تتبنى الجامعات  :ريع ميدانيةتحفيز المشاركة المجتمعية من خلال مشا .2
مشاريع ميدانية تستيدف القضايا الاجتماعية الراىنة، وتوجو الطلاب والباحثين لتطبيق معارفيم 
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في معالجة مشاكل المجتمع. يجب تشجيع الطلاب عمى المشاركة في ىذه المشاريع التي تعزز 
 .الحمول العممية البحث الموجو نحو حل المشكلات المجتمعية وتقديم

ينبغي لمجامعات تعزيز الشراكة مع  :تفعيل الشراكة بين الجامعات والحكومة والمجتمع المدني .3
المؤسسات الحكومية والمجتمع المدني لضمان تبادل المعرفة والخبرات في مجالات العموم 

ة تعاونية، الإنسانية والاجتماعية. يمكن أن يشمل ذلك تنظيم ورش عمل مشتركة، مشروعات بحثي
 .ومبادرات تعميمية تشارك فييا جميع الأطراف ذات العلاقة

يجب توفير برامج تدريبية دورية لمقادة  :إعداد برامج تدريبية لرفع وعي القادة الأكاديميين .4
الأكاديميين في الجامعات، تركز عمى أىمية المسؤولية الاجتماعية وتفعيل دور الجامعات في 

لبرامج أن تساىم في تحسين أداء الجامعات وزيادة فعاليتيا في تنمية المجتمع. من شأن ىذه ا
 .المجتمع من خلال دورىا التعميمي والبحثي

من الميم تضمين موضوعات  :دمج مبادئ المسؤولية الاجتماعية في مناىج الدراسات العميا .5
لات العموم المسؤولية الاجتماعية في المناىج الدراسية الخاصة بالطلاب والباحثين في مجا

الإنسانية والاجتماعية. يمكن أن يشمل ذلك محاضرات وورش عمل تركز عمى كيف يمكن 
 .لمباحثين المساىمة في القضايا الاجتماعية من خلال مشاريع بحثية مبتكرة

يجب أن تُوجو الجامعات الباحثين  :تشجيع البحث العممي المتعمق بالقضايا الاجتماعية المحمية .6
ايا المجتمع المحمي من خلال برامج بحثية تركز عمى القضايا الاجتماعية لمتركيز عمى قض

المستجدة مثل البطالة، والتعميم، والصحة، والمساواة. ىذا سيعزز من التفاعل بين البحث العممي 
 .وحاجات المجتمع ويزيد من الأثر الاجتماعي لمجامعات

الجامعات آليات فعالة لتقويم أثر يجب أن تطور  :استحداث آليات لتقويم الأداء المجتمعي .7
مسؤولياتيا الاجتماعية، من خلال تقييم المشاريع والمبادرات المجتمعية التي تنفذىا. يمكن تطوير 

 .مؤشرات أداء لتقييم مدى نجاح ىذه المشاريع في تحقيق أىداف التنمية المستدامة داخل المجتمع
من المفيد أن تستفيد الجامعات  :الاجتماعيةفي المسؤولية الرائدة التجارب الدولية ستثمار ا

الجزائرية من التجارب الدولية والعربية في مجال الشراكة المجتمعية والمسؤولية الاجتماعية. يمكن تنظيم 
مؤتمرات وورش عمل دولية لمشاركة الخبرات بين الجامعات، مما يسيم في تبني أفضل الممارسات في 

 .الجامعات الجزائرية تحقيق المسؤولية الاجتماعية في
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