
 دفاتر المخبرمجمـة  292 -271ص ، (2025) 02/ العـــدد:   25المجمد
 

__________________________________________ 

 batna.dz-samia.toumi@univيميل:، الإسامية تكميالمؤلف المرسل: 

 
 

 في ظل الفاقد التعميمي جودة مخرجات التعمم لضمانالذكاء الاصطناعي  لاستخدامجاهزية التعميم العالي 
Higher Education Readiness to use Artificial Intelligence for Ensuring 

Learning Outcomes Quality Amid Educational Loss 

 

 سامية تومي
 batna.dz-samia.toumi@univ ، )الجزائر( 01باتنة  جامعة

 
 

 31/12/2025تاريخ النشر:        02/10/2025تاريخ القبكؿ:         30/05/2025تاريخ الاستلاـ: 
 

 ممخص
Abstract 

 مدلالتحقؽ مف في  دراسةال هىذ بحثت
الذكاء الاصطناعي  ستدداـجاىزية التعميـ العالي لا

كذلؾ في ظؿ الفاقد جكدة مدرجات التعمـ،  ضمافل
 ميمة كجكد تحدياتتكصمت الدراسة إلى ، التعميمي
طرؽ اكساب الطالب المعارؼ كالميارات في 
 أبرز كجاءت. ساسية في المكاقؼ التعميميةالأ

ا المعنيكف كالتربكيكف يكلي أف: التكصيات  اىتمامن
علاجية  استراتيجيات طكيربالإسراع إلى ت كبيرا

مدرجات التعمـ كحماية مستقبؿ  لضماف جكدةفعالة 
 ؿاحتما الطلاب مف تداعيات الفاقد التعميمي كمف

 ـالس  مذكاء الاصطناعي.ل يئالاستددا
ضماف  ؛الاصطناعي الذكاء الكممات المفتاحية:

 الجاىزية ؛الفاقد التعميمي ؛مدرجات التعمـ ؛جكدةال
 

 

 

 

 

 

      This study examines the extent to 

which higher education is prepared to 

utilize artificial intelligence to ensure the 

quality of learning outcomes, amidst the 

educational loss. The study found 

significant challenges in the methods of 

equipping students with essentia l 

knowledge and skills in educationa l 

settings. The most prominent 

recommendations included: that 

stakeholders and educators should 

prioritize the rapid development of 

effective remedial strategies to ensure the 

quality of learning outcomes and protect 

students’ futures from the repercussions of 

educational loss and the possibility of 

misuse of artificial intelligence. 
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 مقدمة.1
 ـ مجاؿ الذكاء الاصطناعي العالي تحكلا كبيرا فيالتعميـ يشيد  بكصفو أداة فعالة في تجكيد التعمي

ية لتحقيؽ جكدة مدرجات التعمـ برامج التعميمالكعصرنتو. الأمر الذم استدعى تطكير استراتيجيات لمسارات 
 كفقا لمممارسات التقنية كالعممية الجديدة.

دطط استراتيجية  مف دلاؿ كضعتعميـ العالي بإصلاحات عميقة عمى مستكل ال قامت الجزائر
دارة نظاـ تعميمي ابتكارم، لمجتمع معرفي ذم تنافسية عالمية يشمؿ كافة التدصصات كيمبي  تيدؼ لبناء كا 

ؿ ضماف جكدة مدرجات التككيف كتقديـ ددمات متميزة لااحتياجات سكؽ العمؿ المستقبمية. كذلؾ مف د
كزارة  ىتسعك  (2023، المديرية العامة لمبحث العممي كالتطكير التكنكلكجي). لممتعامميف الدادمييف كالدارجيف

مف أىـ الأليات المعتمدة باعتبار أف الرقمنة ف عمى الرقمنة كعصرنة القطاعىار إلى كسب الالتعميـ العالي 
 رناجائحة كك  إثرلإصلاح القطاع كتحقيؽ جكدة التعميـ، كقد مضت فيو الجامعة الجزائرية كغيرىا مف الدكؿ 

تحقيقا لأىداؼ نظاـ ضماف في التعميـ  كاستددامو صطناعيالاتكظيؼ الذكاء  مف دلاؿ، كذلؾ 2019
المرتبطة الأساسية طمبة القدرات كالميارات كالكفاءات الاكساب العالي، كمف أىميا التعميـ الجكدة في 

أف ب( 2021راسة كبداني كبادف )د كتجدر الإشارة ىنا إلى ما أظيرتوصطناعي. الابالرقمنة كالذكاء 
 ـ  ـبدرجة كبيرة في ضماف جكدة التعميـالذكاء الاصطناعي طبيقات تاستددا  .يساى

كما تكفر مف الرقميمتعميـ للتجربة القصيرة لمجامعة الجزائرية في االمقاـ الأكؿ  يفتكمف مشكمة البحث
( أف 2024كفؽ ما تكصمت إليو دراسة حمايؿ )ف ددمات رقمية لـ تصؿ بعد إلى مستكل النضج الرقمي،

الكثير مف مؤسسات التعميـ العالي ما زالت في المراحؿ الأكلى مف النضج الرقمي كتفتقر إلى القيمة 
في  في الكقت الراىف ليذا النكع الجديد مف التعميـ يممس تجارب كتطبيقات محتشمة فالمتتبعالاستراتيجية. 

ف كاف مستكل ىذه التجارب يتفاكت مف جامعة إلى أدرل مف حيث درجة التطبيؽ  ،بعض جامعات الكطف كا 
 لممعكقات ةة كمدل تكفر الكسائؿ الداصة بو، نتيجمميطراؼ الفاعمة في العممية التعميمية التعالأكمشاركة 

منصة فرغـ اعتماد  (667، ص 2018. )العيدم كبكفاتح، منيا الفكرية كداصة اديةلمكا داريةالإ
كمنصة مفتكحة مجانية ككاسعة ، باعتبارىا المحيط الافتراضي لمتعمـ التعميمية(MOODLE)مككدؿ

إلكتركنية تفاعمية مف تقنيات كددمات تعميمية  هلما تكفر ، كألية لتحقيؽ جكدة التعميـ الرقميك  ،الاستعماؿ
الإلكتركنية، كتطكير برنامج لإدارة المقررات ، مف دلاؿ ما يددـ العممية البيداغكجية عف بعدبمتطكرة 

كالتفاعؿ المشترؾ  ةالمحتكل التعميمي بما يساعد الطالب عمى الكصكؿ إلى مكاقؼ التعمـ بالمقررات المتاح
مع الأدريف مف دلاؿ ممارسة أنشطتيا التعميمية المتنكعة كالتراسؿ كالمحادثة كتنفيذ الكاجبات بسرعة 

إدارة  تتيحكما  (743 ص، 2023محديد، )(18ص، 2022كسيكلة الاتصاؿ المباشر. )ديرم، دغماف، 
نظاـ التقييـ المستمر لمطلاب كمتابعة أنشطة الطلاب دادؿ المقرر، ككضع المياـ ك  سجلات الطلاب
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بنية المىداؼ الأعدـ كضكح إلا أف الملاحظ (21ص، 2021شتكح، )تبادؿ إرساؿ الممفات. ك كالكاجبات، 
فيما يدص  ،عمعطيات الكاق عساليب كعدـ انسجاميا مالأعمى استراتيجيات قابمة لمتجسيد، كضعؼ 

النمط الجديد مف التعمـ كتفاعميـ معو، كعدـ  عب ملاضعؼ استجابة الطككذا  ،كالتقنية ديةالماالعناصر 
، بما ينعكس سمبا كمتطمباتو كسائط كتقنيات التعميـ عف بعد عاتقاف بعض أعضاء ىيئة التدريس التعامؿ م

عمى أنو (2024محبكبي ) دراسةبينتو كىك ما  (193-192، ص 2021)مدفكني،  .عمى جكدة مدرجاتو
ساتذة نحك تكظيؼ ىذه التكنكلكجيا لتحقيؽ معايير الجكدة في العممية الأكجكد ميكؿ إيجابية لدل  الرغـ مف
مف صطناعي في العممية التعميمية الاعكائؽ كصعكبات مرتبطة باستدداـ الذكاء  ، إلا أنو برزتالتعميمية

في التجربة أيضا كالملاحظ . ساتذةالأنقص تأىيؿ كتدريب الطمبة ك ك عكائؽ تقنية كتنظيمية كمادية،  بينيا
ا كانكا غير جاىزيف إلى حد يـ عف بعد، كغالبمئؽ التعرامنذ بداية الجائحة بتطبيؽ طمباشرة ميف ميؼ المعمتك

ذا ىدنى مف التدريب، ك الأقكا الحد مجيات التدريس الجديدة، كلـ يتيكالتكيؼ مع منـ ماستمرارية التع بعيد لدعـ
ميف مأف معارؼ المع 2020Others& (Aleksander)منيا دراسة  العديد مف الدراسات ورتيما أظ

ما  ،اميم راهنفي المقاـ الثاني ك ك . مية الرقميةالأرتفاع نسبة لافة مازالت تمثؿ فجكة كبيرة مبالتقنيات المدت
، -كىك ما نتفؽ عميو كميا- جائحة كركرنا إثرحدة تفاقـ الفاقد التعميمي  ما أفرزتوفي الكاقع التعميمي يعترم

ساسية في المكاقؼ الأكجكد تحديات في أساليب التدريس كالتقكيـ كطرؽ اكساب الطالب المعارؼ كالميارات 
الذكاء الاصطناعي بتطبيقاتو ضمف عناصر كىذا دكف دطط علاجية كاضحة المعالـ، ليتكغؿ  التعميمية،

دكف تحقيؽ أنو حاؿ  بحيثبية، مثار السالآالعديد مف  الذم كلديمي مالفاقد التعىذا  .المنظكمة التعميمية
 المطابقة لمدرجات التعمـ.ارات يؾ الملادكف امتمف كلعؿ مف أدطرىا دريجيف ، التعميمية المسطرةداؼ الأى

 التعميمي الفاقد كانكاع مفردات دراسةإلى  التعميمي الفاقد تناكؿ في العممية الأبحاث تكجيتإثر ذلؾ 
 طرؽ، ك المتغيرات بعض عمى التعميمي لمفاقد كالتعكيض المعالجات تأثير تناكلت دراساتك حدة،  كلا عمى
 التعميمي الفاقد تطبيؽ معكقات، ككذا معينة كأساليب طرؽ باستدداـ الميارات لبعض التعميمي الفاقد معالجة

 المتعممكف، القرار، صناع المعنييف)التربكيكف، آراء لمعالجتو، كذلؾ باستطلاع مقترحاتك تفاقمو،  مشكلاتك 
 قياس مستكياتكيككف ذلؾ مف دلاؿ  .التعميمي بالفاقد الصمة ذات المتغيرات مف كثير في)الخ..المعممكف
 المؤسسة، ك التعميمية المرحمة، ك الدراسي المقرر، ك الدراسية الكحدة/ الدرسكىي:  التعميمي الفاقد مؤشرات

 (2022التعميمية. )الجاجي، 
جاىزية التعميـ العالي لاستدداـ الذكاء الاصطناعي، تظير مشكمة جكدة مدل كانطلاقا مف فكرة 

مدرجات التعمـ التي مف أجؿ تحقيقيا كظفت استددامات الذكاء الاصطناعي بغية تعزيز الركابط بيف جكدة 
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كياف التعميـ  تندرعمة مستعصية  وتتضح جميا قضية الفاقد التعميمي بكصف ،التعميـ كمتطمبات سكؽ العمؿ
 الدكؿ المتقدمة بدطط استراتيجية فعالة.بعض منذ الجائحة كالتي لـ تعالج كما فعمت 

ضماف التحقؽ مف مدل جاىزية التعميـ العالي لاستدداـ الذكاء الاصطناعي لإلى المقاؿ  اىذ ييدؼ
 :كالتالي كىي ةرئيسي ثلاث محاكرؿ التركيز عمى لامف د ،جكدة مدرجات التعمـ في ظؿ الفاقد التعميمي

 في التعميم العالي واستخداماته الذكاء الاصطناعي -
 في التعميم العالي جودة مخرجات التعممضمان  -
 العالي الفاقد التعميمي وانعكاساته عمى التعميم -
 واستخداماته في التعميم العالي الذكاء الاصطناعي.1

 :في التعميم مفهوم الذكاء الاصطناعي 2.1
ينصب تركيز الذكاء الاصطناعي بشكؿ أساسي عمى قدرة النظاـ عمى التعمـ كالتكيؼ كحؿ 
دراؾ المغة كاستدداميا، مما يمكنو مف التفاعؿ مع البيئة كالأداء بشكؿ مشابو لمذكاء البشرم.  المشكلات كا 

تعد تقنيات التعمـ الآلي كالشبكات العصبية الاصطناعية أدكات أساسية في تطكير الذكاء الاصطناعي. ك 
يعتمد التعمـ الآلي عمى تحميؿ البيانات كاكتشاؼ الأنماط كالتعرؼ عمى التنبؤ مف دلاؿ تدريب النظاـ عمى 

ظيفة الشبكة العصبية في الدماغ مجمكعة كبيرة مف البيانات. الشبكات العصبية الاصطناعية تحاكي بنية كك 
 ـلمعالجة المعمكمات كاتداذ القرارات.   ( Hwang,& Fu, 2020, 114)البشرم كتستدد

كيشير الذكاء الاصطناعي في التعميـ إلى استدداـ أدكات الذكاء الاصطناعي أك الأدكات البرمجية 
قصد كي(Kumar and al, 2023) في سياقات تعميمية لتحسيف التدريس أك التعمـ أك اتداذ القرارات. 

ت أك أنظمة قادرة عمى لاصطناعي في العممية التعميمية استدداـ أجيزة أك برامج أك آالابتطبيقات الذكاء 
فادة منيا كتكظيفيا في التعميـ مف أجؿ تحقيؽ الإمحاكاة الذكاء البشرم لمقياـ بعمميات كمياـ محددة، بيدؼ 

ىداؼ التعميمية المطمكبة مثؿ برامج المحادثة الفكرية، تطبيقات الكاقع المعزز، تطبيقات الكاقع الأ
ضافة إلى تطبيقات المحتكل الذكي، لإبا ،لتجارب العمكـ، الركبكتات... الافتراضية، المعامؿ فتراضيالا

 ـكالتقييـ   ( 765، ص 2024)محبكبي،  .رالمبك كالإنذارلي، أنظمة الدعـ الآأنظمة التدريس الذكي، التقكي
 أهمية الذكاء الاصطناعي في تحسين العممية التعميمية1.1

الذكاء الاصطناعي مف دلاؿ تبسيط مياـ التدريس الأساسية كمكاجيتيا في الميداف  تبرز أىمية 
 :(162،ص2021،كبداني كبادف)فيما ذكره  التعميمي

أف كضع مناىج عالية الجكدة  بحيثلدبرة الأساتذة أف يزيد مف فعاليتيـ.  لمجسديمكف لمذكاء الصناعي ا -أ
 كمكاد تعميمية عبر الإنترنت تحت تصرؼ الأساتذة الأقؿ جكدة يمكف أف يحسف الأداء الأكاديمي لمطلاب؛ 
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 ببتدري الجامعات تقكـعندما يككف الأساتذة الدبراء في حاجة لمعالجة تشكيمة مف احتياجات الطلاب،  -ب
عمى التمييز في التدريس، فيمكف لمذكاء الاصطناعي تكفير العديد مف جكانب المحتكل الأساسي  الاساتذة

عطاء الأساتذة بيانات   أفضؿ؛ تقييـكميارات التدريس، كا 
عندما يحتاج الأساتذة الدبراء إلى التدريس أكثر مف المحتكل الأكاديمي، فإف التعمـ العميؽ كالميارات  -ج

فية تمعب دكرا ميما إلى جانب إتقاف المحتكل في تحديد النتائج الأكاديمية كحياة الطلاب، يمنح غير المعر 
 لدبرة الأساتذة قدرة أكبر ليـ عمى مساعدة الطلاب لتطكير الميارات اليامة؛  لمجسدالذكاء الاصطناعي ا

حصكؿ كؿ طالب عمى تعميـ يعتبر الأساتذة الدبراء مكردا أكثر قيمة في النظاـ التعميمي، لأف ضماف  -د
 ممتاز يتطمب تبسيط الابتكارات كالجكانب مميزة مف التدريس عف طريؽ الذكاء الاصطناعي؛ 

 كتصحيح المكتبية الأعماؿ كثرة مف الأساتذةتسمح تطبيقات الذكاء الاصطناعي بتدفيؼ معاناة  -ق
 .كل الدراسي لطلابالمحت كتطكير لمبحكث ليتفرغ الكقت ىذا ربح تاليبالك  الكاجبات، كتقييـ تالامتحانا

 التعميم العالي: فيالذكاء الاصطناعي  استخدامطرق 2.1
( عمى تحكيؿ التعميـ العالي تدريجينا مف دلاؿ تقديـ حمكؿ مبتكرة AIالذكاء الاصطناعي ) يعمؿ 

الاصطناعي في نعرض طرؽ استدداـ الذكاء  ،تعزز الجكانب المدتمفة لمتدريس كالتعمـ كالإدارة كالبحث
 التعميـ العالي كما يمي:

مذكاء الاصطناعي تحميؿ أنماط التعمـ لدل الطلاب كالسمككيات اللازمة لإنشاء ليمكف  التعمم الشخصي:
كالمكارد اللازمة لتمبية احتياجات الطلاب  تتكيؼ مع تقديـ المحتكل، كالكتيرة، ،مسارات تعميمية مدصصة
 الأكثر فعالية.الفردية، كتعزيز نتائج التعمـ 

تعمؿ عمى ضبط المحتكل كمستكيات الصعكبة بناء عمى أداء الطلاب، مما يسمح  منصات التعمم التكيفي:
 تجربة تعميمية. بتدصيص أكثر ككفاءة

، كالتنبؤ بمعدلات مبكراالتحديات ك  تقكـ بتحميؿ بيانات الطلاب لتحديد الإمكانات التحميلات التنبؤية:
التددلات في الكقت المناسب لدعـ الطلاب تتيح المعمكمات ىذه الاحتفاظ، كتقديـ رؤل حكؿ أداء الطلاب. 

 .المتعثريف
الباحثيف في معالجة كتحميؿ كميات ىائمة مف البيانات، مما يسيؿ مراجعة  وتساعد أدكات البحث والاكتشاف:

 .ذج لمدتمؼ التدصصات الأكاديميةاالنمب نماط، كالتنبؤالأدبيات بشكؿ أسرع، كالتعرؼ عمى الأ
الميارات ذات الصمة  تساعد الأدكات التعميمية الطلاب عمى اكتسابيا تنمية المهارات والاستعداد الوظيفي:

عدادىا لسكؽ العمؿ المتطكر  .بالتقنيات الناشئة، كا 
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، كدفض التكاليؼ يةالتدصيص يساعد المؤسسات عمى تحسيف المكارد خفض التكاليف وتحسين الموارد:
 .التشغيمية، كتحسيف الكفاءة في العمميات الإدارية المدتمفة

تاحتو  يعد دمج الذكاء الاصطناعي في التعميـ العالي عممية مستمرة تيدؼ إلى تحسيف جكدة  التعمـ كا 
تعمؿ المؤسسات بشكؿ كعميو المرتبطة بتنفيذه.  ياتالأدلاقالاعتبارات مع مكاجية التحديات ك  ،كفعاليتو

متزايد عمى استكشاؼ كاعتماد الحمكؿ المعتمدة عمى الذكاء الاصطناعي لابتكار كتحسيف التجربة التعميمية 
 (Deri et al, 2024, 10)الشاممة لمطلاب كأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف.

 جودة مخرجات التعممفي تحقيق  استخدامها تحدياتو صطناعي الاالذكاء  تطبيقات 3.1
( تأثيرا عميقا عمى جكدة التعميـ العالي، AIفي السنكات الأديرة، كاف لدمج الذكاء الاصطناعي )

بحيث أحدثت تطبيقاتو ثكرة في جكانب مدتمفة مف النظاـ البيئي التعميمي. إف أحد المجالات الرئيسية التي 
يمكف ليذه الأنظمة  بحيث،مساىمات كبيرة ىك تعزيز دبرات التدريس كالتعمـقدـ فييا الذكاء الاصطناعي 

تكفير إرشادات كدعـ مدصصيف، كتكييؼ تجربة التعمـ مع الاحتياجات الفريدة لكؿ طالب كأساليب التعمـ. 
دلاؿ تطكير بيئات التعمـ الإلكتركني لزيادة الفعالية في تحقيؽ نتائج تعميمية متنكعة. يتـ ذلؾ مف  كعميو

تحديد التصميمات المناسبة لدصائص كاحتياجات المتعمميف، كالسعي لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية بكفاءة 
حمقة كصؿ تمثؿ نظـ التعمـ الذكية كيمكف الإشارة إلى أف .(Delmi, Sakri, 2024, 608-609)كفعالية. 

أنيا نتاج البحث في مجاؿ الذكاء دراكي، إذ الاسمكب السمككي لمتعمـ المعتمد عمى الحاسكب كالنمط الأبيف 
يا تضـ نماذج حكؿ المجاؿ المراد تعممو كمركبات عف الطالب كمركب عف المعمـ الدبير ككنصطناعي الا

نكعو يجب أف يقيـ عمى أساس ما  في المجاؿ. كيعتقد الميتمكف بالتعميـ أف كفاءة النظاـ التعميمي أيا كاف
كتتككف نظـ التعمـ (160-159، 2021)كبداني كبادف،  .ريسوتـ اكتسابو مف معرفة كليس عمى ما تـ تد

-160، 2021)كبداني كبادف، الذكية المستددمة لتقنية الذكاء الاصطناعي مف أربع نماذج أساسية كىي:
161) 

مكضكع أك المنيج بالدر تكليد محتكل التعمـ كالشرح كالأمثمة المتعمقة امصبكيتميز  :للمجانموذج ا -أ
النمكذجية للأسئمة كالمشكلات  كالإجاباتالحمكؿ ك  ،التماريف أك ادتبارات ليقكـ الطالب بحمياك التدريسي 

لماذا حكؿ التكضيحات كالمبررات اللازمة ك داء، الأجابة ك الإمعيار تقييـ كتصحيح ، ك المتعمقة بمكضكع التعمـ
... التكصؿ إلى ىذا الحؿ؟تـ استدداـ طريقة أك استراتيجية معينة لحؿ مسألة أك مشكمة ما؟ ككيؼ تـ 

 كغيرىا.
تقميص الفجكة بيف معرفة ، ك تحديد أسمكب كاستراتيجية التدريس المناسبة لمطالب :نموذج التدريس -ب

 .ؿ، كمعرفة الطالب المدزنة في نمكذج الطالبالمجاالدبير المكجكدة في نمكذج 
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 ،كمستكل تقدمو في تعمـ مكضكع ما تحديد الحالة المعرفية الراىنة لمطالبكيتعمؽ ب :نموذج الطالب -ج
عطاء مقاييس كمؤشرات حكؿ سمكؾ التعمـ بشكؿ مستمر، ك ا دلاؿ التعمـبيالأدطاء التي قاـ ك  تحديد ، ك ا 

 .أداء الطالب في الإجابة عمى الأسئمة التي يقدميا لو النظاـ مف حيث الكقت كدرجة الصكاب
إعطاء النظاـ التعميمي الذكي إمكانية التحاكر المدتمط الثنائي الاتجاه بينو كبيف  :نموذج واجهة التفاعل -د

دمج كتضميف الطالب في عممية التعمـ مف دلاؿ أساليب ككسائؿ العرض الجذابة، كمركنة ، ك الطالب
بيعية التي الط بالمغةبما يتناسب مع فردية الطالب كمتطمباتو، كالتفاعؿ معو كتنكعيا عرض المادة التعميمية 

 ـأساليب كأنماط متنكعة للأسئمة كالمشكلات كطرؽ الإجابة عمييا في الكاقع العممي، ك يفيميا  .تقدي
 ثيحبشكؿ جكىرم،  التدريس ىيئةدكر عضك  يتضح لنافي عصر الذكاء الاصطناعي تغير كعميو

الدعـ في حؿ  تقديـمكجو لمطلاب نحك مصادر المعمكمات كمحاكلة مسير لعممية التعمـ ك إلى  هتحكؿ دكر 
 الجديدةأصبحت احدل الأدكار  كتفسيرىا البياناتكما أف إدارة  .لدييـالنقدم  التفكير كتحفيزالمشكلات 

 تفسيرفي  عاليةمف الأساتذة ميارات  تطمبي الامر الذم، كاحتجاجاتيـللأساتذة مف أجؿ فيـ تقدـ الطلاب 
 ،التعميمية لمعمميةأكبر  فعالية كتحقيؽ ذات جكدة تعميميةكاستدداميا مف أجؿ الكصكؿ إلى نتائج  البيانات

 الإنسانيةعمى الجكانب  التركيزمف  تمكفيإعفاء المعمـ مف الأعباء المدتمفة حتى  محاكلةبالإضافة إلى 
كمع تكاصؿ تطكر  .(الشدصي التكجيو يـكتقد، التفاعؿ بالتعاطؼ، الاجتماعيةالمشاركة  )مثؿ لمتدريس

مع ىذه  لمتكيؼ جديدةكتبني أدكار  كتطكيرىامياراتو  تحديثذ تاالأمر مف الأس تطمبيالذكاء الاصطناعي 
نذكر بعض التحديات التي تكاجو التعميـ العالي عند استدداـ ك  (122-121، 2024، بباح. )التغيرات
 (Quality Compass, 2024) :الذكاء الاصطناعي كما يميتطبيقات 

 .(الفقر الرقمي)الفجوة الرقمية:تفاقم • 
 (الإنترنت) تدفؽ قيود البنية التحتية:• 
 .إلى الذكاء العاطفي AIيفتقر  فجوة الذكاء العاطفي:• 
 .المتميزة AIإلى أدكات  المساواة في الوصول:• 
التفكير في  الطلاب: المساكاة التعميمية دكف تفاقـ التحيزات النظامية أك دفض ميارات إدارة تكامل• 

 .النقدم
التعامؿ بشكؿ كامؿ مع تعقيدات  الذكاء الاصطناعيية تدفيؼ التكقعات بشأف إمكان القيود والتوقعات:• 

 .الحياة الأكاديمية
 .التحيزات المتأصمة في الذكاء الاصطناعي العام• 
 ميارات الذكاء الاصطناعي لمتعمـ. عمىخطر فقدان المهارات والاعتماد • 
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كالتفاعؿ الإنساني في  التكازف بيف الحمكؿ التكنكلكجية تحقيق التوازن بين التكنولوجيا والتوجيه البشري:• 
 التعميـ.

حتياجات المتعمميف مف لا ىناؾ اعتبارات أدلاقية كمداطر سكء التفسير المخاوف الأخلاقية والتربوية:• 
 كالحفاظ عمى النزاىة الأدلاقية. داد الطلابتحميلات الذكاء الاصطناعي، مع التأكيد عمى أىمية فيـ أع

قيمة  قد يتجاىؿ الاندفاع نحك حمكؿ الذكاء الاصطناعي الحمول التكنوقراطية مقابل المشاكل الإنسانية:• 
 .التفاعؿ الإنساني كالميارات التربكية الأساسية لمتدريس كالتعمـ الفعاؿ

يتطمب تنفيذ الذكاء الاصطناعي العاـ تدريب كؿ مف المكظفيف  الحاجة إلى معرفة الذكاء الاصطناعي:• 
كالطلاب لتحقيؽ أقصى قدر مف الفكائد، مما يسمط الضكء عمى أىمية معرفة الذكاء الاصطناعي في 

 المجتمع الأكاديمي.
قت، المداكؼ بشأف دصكصية البيانات كالاستدداـ الأدلاقي لتكفير الك  الاعتبارات الأخلاقية والمعنوية:• 

 مثؿ ضركرة الاستثمار في الإرشاد البشرم لمطلاب المعرضيف لمدطر.
 ضمان جودة مخرجات التعمم في التعميم العالي.2

 مخرجات التعممجودة مفهوم 2.2
التعمـ فيما كاضحا كمشتركا لما يُتكقع مف الطلاب معرفتو أك فعمو أك تقديره عند  مدرجاتتكفر  

بشكؿ أساسي تجربة التعمـ مف دلاؿ ضماف أف جميع الأنشطة التعميمية تشكؿ ك إكماؿ دكرة أك برنامج. 
الاتجاىات الحديثة في التعميـ  تحكلت كالتقييمات كالمناىج الدراسية تتكافؽ مع الأىداؼ التعميمية لممؤسسة.

بيا ، كالتي تؤكد عمى الكفاءات كالميارات الفعمية التي يكتسمدرجاتالأساليب القائمة عمى النحك العالي 
كيتماشى ىذا التحكؿ مع التركيز المتزايد عمى التعميـ القائـ عمى الكفاءة، حيث ينصب التركيز عمى .الطلاب

بكضكح، يمكف لممؤسسات إثبات  مدرجاتكمف دلاؿ تحديد ىذه ال.إتقاف الطلاب لميارات كقدرات محددة
ديناميكية للاحتياجات المتطكرة  فعاليتيا بشكؿ أفضؿ، كتحسيف عمميات الاعتماد، كالاستجابة بشكؿ أكثر

ركز عمى إتقاف ي التعميـ القائـ عمى الكفاءةف نماذج إف(NGUYEN, 2024)لمطلاب كأصحاب العمؿ.
التعمـ القابمة لمقياس كالمحددة بكضكح كالتي تكجو كؿ مف  مدرجاتالكفاءات، كالتي تتكافؽ بشكؿ كثيؽ مع 

قابمية  في التعمـمدرجات ك  التعميـ القائـ عمى الكفاءةالارتباط الكثيؽ بيف  كيبرزالتقييـ كتقدـ الطلاب 
الأىداؼ ك ،التغذية الراجعة المستمرة كالتقييـ التككينيك ،الملاءمة كقابمية التطبيؽك ،الكضكح كالمركنة، ك القياس

 (.EDUCAUSE 2020 ،0202) .الاستعداد الكظيفي كتطكير الكفاءةك ، التي تركز عمى الطالب
التي تيدؼ إلى تكظيؼ المعمكمات كالميارات  بأنيا الاستراتيجية جودة مخرجات التعميم تعرؼعميو ك  

كالقدرات لتحقيؽ التحسيف المستمر بما يسيـ في الارتقاء بقيمة مؤسسات المجتمع، كالجكدة بذلؾ تبرز مف 
دبرات كمعارؼ متراكمة دلاؿ التفاعؿ المتكامؿ بيف ما تحتكيو مدرجات العممية التعميمية مف تدصصات ك 
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 &Haksen)الآليات كالعمميات التي تؤدييا المنظمات كالقطاعات المدتمفة كفقان لتكجييا كفمسفتياكبيف 

others, 2000: 7) 

 التعمم  مخرجات معايير ضمان1.2
 ـ يتطمب الامر إثباتلتمبية المعايير التنظيمية كمعايير ضماف الجكدة،   أف الأىداؼ التعميمية يت

 بأف(، HEQCOمجمس جكدة التعميـ العالي في أكنتاريك ) أقرتحقيقيا كأف البرامج تظؿ ذات صمة كفعالة. 
ذات أىمية متزايدة لإظيار المساءلة كالنجاح في البرامج التعميمية أصبحت " مدرجاتالقائمة عمى ال مقاربة"ال
(HEQCO ،2015 كتتطمب ىذه المعايير .) التركيز عمى إنجازات الطلاب المحددة بكضكح كالقابمة

لمقياس، كالتي تعمؿ عمى مكاءمة الأنشطة التعميمية كالتقييمات كالمناىج الدراسية مع الأىداؼ المؤسسية 
 كنذكر المعايير التالية: كمتطمبات ىيئات الاعتماد.

داؼ، مما يمكّف ىيئات الاعتماد مف ىالأتعميمية قابمة لمقياس تتكافؽ مع  مدرجات صياغةالاعتماد:  -
 (MSCHE, 2021).تقييـ الجكدة الشاممة لمتعميـ في المؤسسة

يجب أف تتضمف تفاعلات متكررة : تسييؿ التعمـ الفعاؿ عبر الإنترنت الامتثال لمؤشر القوة النسبية: -
التعمـ حاسمة في تكجيو ىذه التفاعلات، كالتأكد مف  مدرجاتتعتبر ك كذات معنى بيف المعمميف كالطلاب. 

 (.2022)الكلايات المتحدة. كزارة التربية كالتعميـ،  تككيفأنيا ىادفة كمتكافقة مع أىداؼ ال
 تياقدر ك التعمـ القابمة لمقياس عنصرا أساسيا في فعالية المؤسسة  مدرجاتتشكؿ الفعالية المؤسسية:  -

يسمح  الأمر الذمر مؤشرات رئيسية لنجاح الطلاب كجكدة البرامج، يتكفبعمى تحقيؽ ميمتيا كأىدافيا. 
تحديد مجالات التحسيف كتنفيذ التغييرات كمنو  كمستمر، عركض التعميمية كتحسينيا بشكؿ منتظـالبتقييـ 

 ـ)  (.MSCHE ،2021القائمة عمى البيانات التي تعزز جكدة التعميـ بشكؿ عا
 قياسها وتحديات التعمم مخرجات صنيفت 2.2

النتائج التي تسعى المؤسسة إلى تحقيقيا في الطلاب مف دلاؿ لما كانت مدرجات التعمـ ىي  
بالمحتكل  كالمرتبطة ،قابمة لمقياسالرسالتيا ك ل العاكسةالمدتمفة كالمرتبطة بالمعايير الأكاديمية ك البرامج 

يا لا يدرج فيتصن، فمف المفترض أف حقؽ مكاصفات الدريجي بما، تقكيـالالعممي كالطرؽ المدتمفة لمتدريس ك 
، كنميؿ الأساسية التي تعكس المكاصفات المطمكبة في مدرجات التعميـ العالي عف الإطار العاـ لمميارات

بما يتكافؽ مع دصكصية  في ىذا المقاـ إلى الاطار المقترح لمميارات المطمكبة في مدرجات التعميـ العالي
، ص 2016كدامرة،  : )الداكمفي الميارات كتتمثؿ، ( 2016) دامرةك  داكملمباحثيف ال الة الجزائريةالح

373) 
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في أداء  كالانضباط بالقدرة عمى التكاصؿ، كتحمؿ المسؤكلية، كالالتزاـ في عمكميا تتعمؽ :مهارات شخصية
 كالتكجو الإيجابي نحك العمؿ، كالاندماج ضمف فرؽ العمؿ، كتقبؿ النقد ،العمؿ، كالتمسؾ بأدلاقيات المينة

 البناء، كاستشراؼ المستقبؿ.
تتعمؽ بامتلاؾ معرفة كاسعة في مجاؿ التدصص، كالقدرة عمى التفكير المنطقي، كالمعرفة  :معرفيةمهارات 

تقاف أساسيات البحث العمميك بالإجراءات التنظيمية كالإدارية،  كحؿ  عمى الإبداع كالابتكار القدرة، ك ا 
 .المشكلات
التحكـ في التقنيات الحديثة في مجاؿ التدصص، كالقدرة ك تتعمؽ بامتلاؾ ميارات التعامؿ :مهنيةمهارات 

تكييؼ الجانب النظرم في المجاؿ الكظيفي ك عمى إدارة الكقت، كاستغلاؿ المكارد المتاحة كتكظيفيا بكفاءة، 
القدرات ممية كالتطبيقية في انجاز العمؿ في الكقت المطمكب، كالاستعداد لتحسيف الكاقعي، كامتلاؾ الدبرة الع

 كغيرىا. ...المينية في مجاؿ العمؿ
كتتعمؽ بالاستعداد لمتعمـ كتطكير الذات، كالمعرفة بقكانيف العمؿ، كالاطلاع الدائـ بمستجدات : مهارات عامة

 ـكسائؿ الاتصاؿ ، العصر تقاف أكثر لغةكالقدرة عمى استددا  ... كغيرىاالمتنكعة، كا 
التعمـ اتباع نيج شامؿ يتجاكز الاعتماد فقط عمى الامتحانات  مدرجاتيتطمب القياس الفعاؿ لعميو ك  

تقييـ الميارات الحاسمة مثؿ الإبداع كحؿ المشكلات كالتطبيؽ في العالـ داصة في  كالأساليب الكمية
 .الحقيقي
إلى اتباع مثؿ ىذه الطريقة الشاممة، مؤكدة عمى (UNESCO)اليكنسككتدعك في ىذا السياؽ ك  

كيتمثؿ . تعميمية ذات مغزل عبر سياقات متنكعة مدرجاتالحاجة إلى استراتيجيات تقييـ شاممة لضماف 
 (NGUYEN, 2024)النيج الشامؿ لقياس مدرجات التعمـ فيما يمي:

تقييـ ذا معنى، كيعكس بدقة ما إذا كاف الطلاب  تضمف المكاءمة أف يككف كؿ المواءمة الاستراتيجية:
 المحددة بكضكح. مدرجاتمل يستكفكف المعايير المتكقعة
يكفر الجمع بيف التقييمات التقميدية كالتككينية كالقائمة عمى الكفاءة كتقييمات  :تقنيات التقييم المتنوعة

 .رؤية شاممة لتقدـ الطلاب المحفظة
التعمـ  مدرجاتؤدم إلى تحسيف تلا إذ  ،لمقياس الفعاؿ ةأساسي عدت :المستمرةآليات التغذية الراجعة 

ا النمكتفحسب، بؿ  مف دلاؿ تشجيع الطلاب عمى المشاركة بنشاط في رحمة التعمـ  النفسي عزز أيضن
 الداصة بيـ.

التعمـ أمر بالغ الأىمية في تشكيؿ تجارب تعميمية فعالة، إلا أف قياس ىذه  مدرجاترغـ أف تحديد ك  
النتائج بدقة يطرح العديد مف التحديات. كيمكف أف تؤثر ىذه التحديات عمى صحة كمكثكقية التقييمات، 
 فضلان عف القدرة عمى استدداـ النتائج لتحقيؽ تحسيف ذم معنى. يعد فيـ ىذه العقبات المشتركة أمرنا
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ا تقييـ  ضركرينا لممعمميف كالمؤسسات لتطكير استراتيجيات لا تعالج ىذه العكائؽ فحسب، بؿ تعزز أيضن
يؤدم تتمثؿ في عدـ كضكع المدرجات كغمكضيا تحديات قياس مدرجات التعمـ  كلعؿ أىـ.التعمـ مدرجات

الطلاب أنماط تعمـ امتلاؾ كذا ، ك صعب تقييـ تقدـ الطلاب بشكؿ فعاؿي مماإلى تناقضات في التقييـ 
 اكساب مما يعيؽ التركيز المفرط عمى القياس الكميك ، استدداـ طريقة تقييـ كاحدةمدتمفة مما يصعب 

تنفيذ أساليب التقييـ الجديدة بسبب  في مقاكمة التغييرك ، الميارات الأساسية مثؿ الإبداع كحؿ المشكلات
 (NGUYEN, 2024)مداكؼ زيادة عبء العمؿ.

 مخرجات التعميم في الجزائر واقع جودة 3.2
 التعميـ في الجكدة لضماف كطني نظاـ بكضع تتعمؽ تتكجييا بالجزائر العالي التعميـ لاحإص كضع 

بأنو  حيث عرؼ ضماف الجكدة، 2010 / 05 / 31في  المؤرخ 167 رقـ الكزارم القرار كفؽ ،يالعال
 التعميـ مؤسسات نظاـ جكدة كضماف مراقبة تستيدؼ التي كالمستمرة الدائمة العممية عف يعبر عاـ مصطمح
ككف ك  (329، ص 2021)تكمي،  .أساسي كمحكر التحسيف مسؤكلية عمى تركز قانكنية آلية كىك العالي،

نظاـ ضماف الجكدة منيجا كعملا إداريا، فإف تحديد معايير ضماف الجكدة تعد أكلى الدطكات الرئيسية 
كالتي تشمؿ جميع مياديف  ،كيتعمؽ الأمر بعمميات ضماف الجكدةلتطبيؽ الجكدة بالجامعة الجزائرية، 

كما يكضحيا  2016 الجكدة لضماف الكطني ممرجع، كلقد تـ تحديدىا كفقا لالمؤسسة الجامعية الجزائرية
 الجدكؿ الآتي:

 (: ميادين نظام ضمان الجودة في التعميم العالي بالجزائر2جدول )
 الأدلة المعايير المراجع الحقكؿ المياديف
 108 49 23 07 التككيف

 55 32 17 03 البحث العممي
 181 53 27 05 الحككمة

 38 19 17 05 اليياكؿ القاعدية
 71 25 14 04 الحياة الطلابية

العلاقة مع المحيط 
 الاجتماعي كالاقت

 الاجتماعي كالاقتصادم 

04 14 22 70 
 40 19 11 03 التعاكف
 563 219 123 31 المجمكع

 .2016 الجكدة لضماف الكطنيالمصدر: إعداد الباحثة اعتمادا عمى المرجع 
الذم ييدؼ  ميداف التككيففييتبيف محتكل الدليؿ الكطني المرجعي لضماف الجكدة  مف دلاؿ قراءةك  

دماج ميني أحسف باإلى ضماف تككيف نكعي لمطالب  عتبار تمبية الطمب الاجتماعي كالاقتصادم كا 
 كالاجتماعية كالعممية ةياالسياس محيطاتوعركضا لمتككيف تتماشى مع  الجامعية أف المؤسسة تضعللإطارات 

الكطني كالدكلي، كتتكافؽ مع مشركع المؤسسة ككسائميا المادية  السياؽالاعتبار  بعيفكتأدذ  ةالميني
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مف دلاؿ ىذا مة كمبتكرة، كالبشرية كالبيداغكجية كأىدافيا المرسكمة بالاستناد عمى مقاربات بيداغكجية ملائ
تكفير الأدكات اللّازمة لمتابعة كتطكير كتحسيف البرامج كالددمات التككينية، كالتزكد بالكسائؿ كالطرؽ 
الحديثة لمرافقة الطالب في تككينو كمراقبة تحصيمو المعرفي كالعممي، بالإضافة الى مراجعة المكاد التعميمية 

قامة نظـ   بيفمف دلاؿ علاقات التعاكف  لممتدرجيف المينيكجيو كالإدماج الت تسيؿبصكرة منتظمة، كا 
 .الدريجيف تكظيؼالجامعة كالقطاع الاقتصادم الاجتماعي مع الحرص عمى 

كبير لا بد مف تطكيره كتحسينو  بغرض تحقيؽ  اىتماـكبما أف التعميـ عف بعد في الجامعة محؿ  
 ،جكدة مدرجات التعميـ كيدؼ أساسي كميـ يجب تسميط الضكء عميو لمنيكض بالتعميـ العالي في الجزائر

كتطكير البرامج الأكاديمية كضماف جكدة الددمة  ،رفع مستكل الدافعية لمتعمـ عند الطالب فإف الأمر يتطمب
تفتقر  فييكانطلاقا مف أف الجامعة الجزائرية تدطك دطكاتيا الأكلى لتطبيؽ نظاـ ضماف الجكدة،  ،التعميمية

دراسة يحياكم لاستددامات كسائؿ كآليات لضماف جكدة مدرجات التعميـ العالي، كىك ما بينتو نتائج 
العالي لأنيا في كسائؿ إدارة الجكدة الشاممة لضماف جكدة مدرجات التعميـ  عدـ استدداـ( 2015كمنشاف)

 (699، ص2018المراحؿ الأكلى لتطبيؽ ضماف الجكدة )بف حسف، 
 . الفاقد التعميمي وانعكاساته عمى التعميم العالي3

 مفهوم الفاقد التعميمي 2.3
، ص 2021متداكلا بشكؿ كاسع في الأكساط التعميمية. )الزغيبي، بات مفيكـ الفاقد التعميمي 

، التي تـ مكاؿكالأد يؿ التحدث عف مقدار الكقت كالجلايمي مف دمالتع يشير البعض إلى الفاقد( 546
كبة؛ فيتـ التركيز ممف النتائج المطدنى الأيمية دكف الكصكؿ إلى الحد مية التعمى العمما عيكانفاقا يتدصيص

إلى يمية دكف أف يؤدم ذلؾ مية التعمعممداره مف مكارد مادية أك بشرية مدصصة لىأك إ وى ما تـ فقدانمع
ر التأدر الدراسي، الغياب ىمر بالطالب إلى كاحدة أك أكثر مف ظكاالأي يـ المرجك، بؿ قد ينتمحدكث التع

معرفة لم، إضافة الى فقداف ميوإلى الصؼ الذم ي با، كالرسكب في الصؼ، كالتسر يالمتكرر كعدـ العكدة إلي
مر الأ. ج الدراسيةىكفقا لما تحدده المنا يـ المدرسيممدطط اكتسابيا في مراحؿ التعليمية امارات التعيكالم

كتفاكت الفجػكة بيف كاقػع  يـػـ لديم، كذلؾ اندفػاض مسػتكيات التعومػمالذم أدل الى نسػياف الطالب مػا تػـ تع
، 2021)مشرؼ، . ـ الحالػيةيمكه فػي صفػكفمب كمػا يجػب أف يكػكنكا قد تمكنكا منك كتعلاء الطلاؤ ييمممػا تع
 (401ص 

يشير فقداف التعمـ إلى أم فقداف محدد أك عاـ لممعرفة كالميارات أك إلى انتكاسات في التقدـ ك 
ا إلى الفجكات الممتدة أك الانقطاعات في تعميـ الطالب.   ,BibliU)الأكاديمي، كيرجع ذلؾ غالبن

الترسب مف بأنييعرؼ ك  .الفاعؿ لممكارد التعميمية يرستدداـ غالا بأنوقصد بالفاقد التعميمي يك (2025
نكعية أك ضعؼ مستكل الطالب، كدرجة تحقؽ ىك تدني ك .طمكبةالميارات المسسات التعميمية قبؿ صقؿ المؤ 
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يعرؼ ك (171، ص 2022)السبيعي، .زمة لمعمؿ بشكؿ جيدللايارات المكنيـ مف اتمأىداؼ التعميـ لعدـ 
 (Pier et al, 2021)الفرؽ بيف ما يفترض اكتسابو كما اكتسبو الطالب فعميا. بأنو  أيضا

كمف ىذه التعاريؼ يتجمى مفيكـ الفاقد التعميمي في عدـ اكتساب الطالب الميارات التعميمية 
 المدطط ليا مسبقا كذلؾ بسبب انقطاع التعمـ أك انتكاسات في التقدـ الأكاديمي.

 مي عمى جودة مخرجات التعممانعكاسات الفاقد التعمي 1.3
إذ تأثيرا في التعميـ حكؿ العالـ، تعد الأكثر ، المتفشية إثر جائحة ككركنا الفاقد التعميمي ةقضيإف 

سببت فقداف ثمثي العاـ  ، كىي دسارة ىائمةتعميميـ تعطؿ طالب مميار 1.6تشير الإحصاءات إلى أف 
بسبب عدـ كجكد الكفايات اللازمة لدل نسبة كبيرة مف أكلياء أمكر . كىذا الدراسي بسبب إغلاؽ المدارس

الطلاب لتدريس أبنائيـ نتاجات المناىج الدراسيّة، مع شح مكارد بعض الدكؿ في تكفير بدائؿ سريعة 
أفقد كجكد التكازف الملائـ بيف بيئة الدراسة في المنزؿ،  مماكمجدية لغياب الطلاب عف حضكر الحصص، 

ب عف طريؽ تفاعمو، كتكاصمو، كاندماجو مع الما يحصؿ عميو الطبحيث أف عميمية المدرسية، كالبيئة الت
تحتاج إلى حمكؿ  كعميو فييزملائو كمعمميو، يعتمد بشكؿٍ أساسي عمى دطة تنفذ محتكل المنياج الدراسي، 

يجابية عمى المدل القريب  (2021)دضر،  .فكرية كا 
تأكيدات  2020جكيمية  راضيا فيلمجمكعة العشريف المنعقد افتيـ مالتع راءالدتامي لكز بياف جسد ال

ى مكالتبعات التي أثرت عف السمبيات ملو  كاف ركنامف جراء أزمة كك  مويـ بكافة مراحمى أف ما لحؽ بالتعمع
الأمـ المتحدة لمتربية كالثقافة  منظمة(. بلاطمل مـ كالصحة النفسية كالبدنيةيـ كالتعميات التعمجكدة عم

 (  2021، اليكنسكك) ،(United Nations Educational, M 2020)، )2021، كالعمكـ
( 2018) عمرافك  ،)2020)،كمحمد  (2020)الجعبيرمك ، (2020) مف مكسيتؤكد دراسات كؿ 

يمي، كأكدت منظاـ تع لأمالقكة المدمرة  يعديمي عمحيث أكضحت أف الفاقد الت ،يميمدطكرة الفاقد التع مىع
 نقص حجـ: ىابية كبيرة، أبرز ممما أدل إلى نتائج س ،ةمذه المشكىيمية مف كجكد متعة ملـ تدؿ مرح وأن

كبة. مب الفعاؿ في أسكاؽ العمؿ بالدرجة المطمقى الطمت لأنيا لا اكالنكاتج التربكية، نظر  يةيممالمدرجات التع
 ـالتعيكمف ثـ تبديد الكثير مف الج  (397، ص 2021)مشرؼ،  .يـمكد البشرية المبذكلة في نظ

 التعميـ قطاع لرقمنة التكجيييلمدطط ااعتماد في سبيؿ تجسيد التحكؿ الرقمي في الجزائر تـ 
 ،تعميـ عالي ذك جكدة معترؼ بيا، كالذم يرمي إلى تحقيؽ 2022اكتكبر  24في  العممي كالبحث العالي

العالي كالسبيؿ في ذلؾ ىك استحداث  حيث تطمح الكزارة عمى تعزيز مكانتيا كأف ترتقي إلى التصنيؼ
ككذلؾ الأساتذة  ،السماح بالتعمـ كالتجربة أكثر جاذبية كذلؾ مف دلاؿ الطمبة النظاـ الرقمي، حيث يجعؿ

تحفز البحث ك شجّع عمى التعمـ بيئة ت ، ككذا تكفيركالمتنكعة مف دلاؿ تنفيذ مناىج التعميـ كالتقييـ المحفزة
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ذلؾ إلا مف دلاؿ مرافقة الأستاذ في ىذا المجاؿ كتعزيز استقلالية الطالب عمى المستكل  العممي كلا يتحقؽ
( 14-13، ص 2022(، SDN) لمرقمنة التكجييي المدطط(بتزكيده بأحدث الآليات كالكسائؿ. الأكاديمي
ىذا النكع مف التعميـ يفتقد الحضكر الفعمي لأطراؼ العممية التعميمية في بيئة مدرسية مف حيث إلا أف 

مر الذم الأ .الحضكر البدني كالذىني كالتكاصؿ الاجتماعي، ككذلؾ المؤثرات الاجتماعية كالثقافية المحيطة
 ـالطالب، كبالتالي تزايد الفاقد التعميمي في  العممية التعميمية. يؤثر عمى النمك المعرفي كتعم

 المعنىتككيف  فيبنشاط  تومشارك لدل المتعمـ تطكير الفيـ يتطمب، النظرية البنائيةمف منظكر 
 ,Garrison)2013)حسب  بذلؾ ت السابقة كدمجيا، فييبراكالد المعارؼ مىت الجديدة، بناء عبرامف الد
كقد  .المتعمـليست شيئا مكجكدا دارج  فالمعرفة كعممية،  ن المعرفة لىعرفة كمنتج إالمكيز مف تر تحكؿ ال
كعدـ و تعمم فيفجكة  المعمكماتأك ىدر بعض  المفاىيـالفيـ أك فقده لبعض  عمىعدـ قدرة الطالب يسبب 
الذاكرة  في المعمكماتكتراكـ  المعنى، كغياب التعمـ ذم لديو التعمـ ثريزيد مف تع مما ،بالآدر المفيكـترابط 

بأف مفاىيـ الفرد يجرم (Piaget) يرل بياجيوإذ  .يسيؿ فقدىا المعرفيةمماالبنية  فيدكف تنظيـ كترابط 
 (164، ص 2022)السبيعي، . ات جديدةير إعادة بنائيا بشكؿ مستمر مع التعرض لد

بالجكانب الاجتماعية كالثقافية في بناء المعرفة كمشاركتيا، حيث تؤكد  تزايدت الأدلة المتعمقة
 لاأف التعمـ  إذكمشاركتيا،  المعرفةبناء  فيكالثقافية  جتماعيةالاأىمية الجكانب  عمىVygotsky)فيجكتسيؾ

 في كالمجتمعربط الفرد  كىذا مف دلاؿ ،كالمجتمعالفرد  يفب مشتركة كالمعرفةعي اسياؽ اجتم إلافييتـ 
التي يشارؾ  الاجتماعيةالثقافية  كالممارسات، المعرفيمكه نتعمـ الفرد ك بيف ة لاقنظاـ كاحد، تتضح فيو الع

 يانتدكي، حيث تنشأ مف التفاعؿ قبؿ أف يتـ الثقافي الاجتماعي المحيطلمتعمـ منشؤه  المعرفيكأف النمك ، فييا
فّ أ ,2000Archer & Anderson, (Garrison(سكف كأندرسكف كآرترشير ج كيفترض. مف قبؿ الفرد

كيرتبط بقدرة  المعرفي: الحضكر مترابطة عناصرثة ثلاتفاعؿ  دلاؿيحدث مف  المجتمع فيالتعمـ 
يعكس تطكير البيئة ي ك الاجتماعالحكار كالتأمؿ، كالحضكر  دلاؿمف  المعنىبناء  عمى المشاركيف

 الاجتماعيةكالعمميات  الأنشطةكيشمؿ تصميـ  مجتمع التعمـ، كالحضكر التعميمي فيقات الشدصية لاكالع
أف الحضكر  إلا المعرفيالحضكر  في، كحيث أف التعمـ يتمثؿ جكةالمر كتكفرييا لتحقيؽ النتائج  كالمعرفية

مستكيات عميا مف الحضكر  إلىالكصكؿ  فييساعد  الملائـة مع الحضكر التعميمي بير بدرجة ك الاجتماعي
 (166-164، ص 2022)السبيعي،  .المعرفي

 الرقمي التعميـ بككف، الفاعؿ لممكارد التعميمية يرستدداـ غالايعبر عف  لما كاف الفاقد التعميميك 
كالذىني  نيبيئة مدرسية مف حيث الحضكر البد فيطراؼ العممية التعميمية لأ مييفتقد الحضكر الفع

الصعكبات التي تعرقؿ سير  إفف، المحيطةكالثقافية  الاجتماعيةؤثرات المككذلؾ  الاجتماعيكالتكاصؿ 
تعمؽ بأىـ عنصريف في العممية التعميمية يما ىك -كلعؿ مف أىميا- في التعميـ كنجاح عممية الرقمنة
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نقص الثقافة الإلكتركنية كقمة الكعي كالتحفيز لاستدداـ التعميـ التعممية كىما الأستاذ كالطالب، كذلؾ في
سمبية الطالب كعدـ إحساسو بجدكل ما يتعممو ك ،مف طرؼ الأستاذ أكمف طرؼ الطالب ءسكا ،الإلكتركني

مف ىذا الجانب ضعؼ  فالملاحظ(.200-199ص، 2023ية، قراد، صكالح)مف تكنكلكجيا التعميمية.
النمط الجديد مف التعمـ كتفاعميـ معو، كعدـ اتقاف بعض أعضاء ىيئة التدريس التعامؿ  عاستجابة الطالب م

، 2021)مدفكني،  .كسائط كتقنيات كمتطمبات التعميـ عف بعد، بما ينعكس سمبا عمى جكدة مدرجاتو عم
طرائؽ التعميـ عف بعد،  ى الفكر بتطبيؽمميف منذ بداية الجائحة عميؼ المعمتك ىمع فضلا(193-192ص 
جيات التدريس الجديدة، كلـ ييـ كالتكيؼ مع منمالتعاستمرارية زيف إلى حد بعيد لدعـ ىكانكا غير جا كغالبا

فة مبالتقنيات المدتميف مالعديد مف الدراسات أف معارؼ المع ورتيذا ما أظىدنى مف التدريب، ك الأقكا الحد ميت
مما يؤثر عمى  ,Others& Aleksander) 0202,.2)مية الرقمية.الأرتفاع نسبة لامازالت تمثؿ فجكة كبيرة 

كفي مكاجية ىذا، يتعيف . النمك المعرفي كتعمـ الطالب، كبالتالي تزايد الفاقد التعميمي في العممية التعميمية
الداصة بيا بطريقة تساعد التعميـ الرقمي عمى استبداؿ الإثارة عمى المؤسسات إعادة ادتراع بيئات التعمـ 

 (Engzell et al., 2021) التي يكفرىا التعميـ كجينا لكجو
في ظؿ  عدـ جاىزبة نظاـ التعميـ العالي بالجزائر لاستدداـ الذكاء الاصطناعي نممسما سبؽ م

 مدلكؿ الفاقد التعميمي.
 التعميمياستراتيجيات علاج الفاقد  2.3

أماـ دطكرة الفاقد التعميمي يتكجو التربكيكف المدتصكف إلى إجراء البحكث كالدراسات لتشديص 
مراحؿ التعميـ، حيث تشير نتائج مدتمؼ في  إيجاد الحمكؿ الظاىرة، كمعرفة العكامؿ المسببة ليا، كمحاكلة

المعمميف كتأثرييـ الفاعؿ لى دكر تكعية إ Sebastian & Osayamen, Jane, Oyaziwo(0202)دراسة 
( إلى كضع سيناريكىات 2021في ضماف كفاءة التعميـ كتحقيؽ أىدافو. ككما سعت دراسة مشرؼ )

كأكصت دراسة محديد  مستقبمية لمكاجية مظاىر الفاقد التعميمي المترتب عمى انتشار جائحة ككركنا.
العالي مف أجؿ مكاكبة التطكرات  تطكير النصكص التشريعية المعمكؿ بيا الداصة بالتعميـ( ب2023)

تشجيع ، ك تطكير المناىج الدراسية بالاعتماد عمى نظـ المعمكماتية، ك الحاصمة في مجاؿ التكنكلكجيا
الطمبةعمى الاعتماد أكثر عمى مثؿ ىذا النكع مف التعميـ مف أجؿ تسييؿ تطبيؽ المناىج التعميمية المكاكبة 

، تكفير البنية التحتية مف أجؿ التطبيؽ الفعاؿ لمتعميـ الرقمي، ك طالبلمتطكرات سكاء بالنسبة للأستاذ أك ال
ا كنكعنا ك  العمؿ عمى إيجاد حمكؿ لكؿ المشاكؿ المرتبطة بتدفؽ الانترنت كالعمؿ عمى تحسيف الددمة كمن

( 2022قدمت دراسة السبيعي )ك انطلاقا مف الاتفاقيات المبرمة بيف الجامعة كمؤسسة اتصالات الجزائر. 
را مقترحا لتقميؿ الفاقد التعميمي كعممية تشاركية بيف الجيات العميا كالكزارة، كالجيات ذات الادتصاص تصك 
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كالجامعات كالكميات كالإشراؼ التربكم كالمدارس، ككذلؾ المندرطكف في العممية التعميمية كالمعمـ، كالأسرة، 
راض الدراسات العممية كالاعتماد عمى الأسس كالطالب، كذلؾ مف دلاؿ استقراء الكاقع لمفاقد التعميمي كاستع

قة، فتكامؿ الأدكار لجميع المككنات المجتمعية يعطي دافعا لمكاجية لاكالمرتكزات العممية بالجيات ذات الع
 الفاقد التعميمي.

قدـ البنؾ الدكلي كاليكنسكك كاليكنسيؼ تقريران يدعك إلى استعادة التعمـ الذم فقد دلاؿ  2021في 
استعادة فقداف التعمـ مف دلاؿ تعميـ ، ك عكدة جميع الطمبة إلى مدرسة آمنة كداعمةأكلكياتو الجائحة، مف 

يف كتمكينيـ لتنفيذ الإجراءات إعداد المعمم، علاجي، تكيفي، تطكير ميارات اجتماعية كعاطفية لدل الطمبة
 مف لمحد العلاجية بالدطط العالمية الدكؿأنظمة جراء ذلؾ قامت بعض ك التصحيحية كالعلاجية بشكؿ فعاؿ.

 (2022ككركنا: )الجاجي،  جائحة ظؿ في التعميمي الفاقد
 العالميالتعميـ  تعافي تعقب برنامج لتطكير شراكة: الدكلي كالبنؾ Unicefك Johns Hopkinsجامعة-
 (السرعة مدرسة نمكذج) المعجؿ التعميـ برامج تنظيـ: أثيكبيا-
 الميمشات لمطالبات( أشير 9) سريع تعميمي برنامج: النيباؿ-
 (الدراسي الأسبكع/ اليكـ تمديد صيفية، فصكؿ) لمتعمـ الكقت مف مزيد إتاحة: الفميبيف-
 (الرئيسية المكضكعات عمى التركيز) الدراسية المناىج مف التدفيؼ: كندا– اليند-
 لمطمبة مكثفة لبرامج إسترليني جنيو مميكف 350 دصصت) المتعمميف لبعض الاىتماـ تكجيو: بريطانيا-

 تيميشا الأكثر
 (1 مقابؿ 1) المحركميف الطمبة لتعميـ الجامعات طمبة يتطكع برامج: إيطاليا-

رمكقة كالتي يمكف تطبيقيا عمى المت الجكىرية التي حدثت في الجامعات لاأفضؿ التجارب كالتحك  إف
كيمكف تمديص بعض  سكاء، بغض النظر عف طبيعة اقتصاداتيا كمستكل تطكرىا،-عمى حد كافة الدكؿ 
)دريادم، الآتي:عمى النحك ( 2021) ردنيالأستراتيجيات الامنتدل ما ذكره كفؽ ، ىذه التحكلاتمف 

 ( 224-223، ص 2023كبكصبع، 
 تأىيؿ الطالب لعالـ متغير كديناميكي ليتماشى مع متطمبات سكؽ العمؿ. بعيدا عف منح الطالب شيادة -أ

 .ما تككف "بردصة" لسكؽ العمؿ أشبو
عيدا عف ب(Learning How to learn) ب التفكير" أكما يعرؼ تأىيؿ الطمبة حكؿ تعميميـ كيفية -ب

 ـالتفكير الناقد، كيزيد مف مبدأ التعمـ الذاتي لدييـ ،عتادالمأسمكب التمقيف   .مما يعزز في الطمبة استددا
في  لمتحكؿ التكنكلكجي نتيجة تجددة كالعصرية باستمرار، كذلؾالمفكار الأضماف جاىزية الطالب ليكائـ -ت

 .الرابعة التكنكلكجية بالثكرة ما يعرؼ أك عصرنا الحالي
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 ألاساسية مف التعميـ العالي الأت في نكعية التعميـ انعكاسات مباشرة عمى الغايات لاإف ليذه التحك 
طمكبة في ىذه المت لاية فاف التحك لمجتمع، كتماشيا مع التكجيات العاالمكىي التعميـ، كالبحث، كددمة 

 :الغايات تكمف في
 .عمـ إلى الطالبالمينتقؿ مف  مف التعميـ إلى التعمـ، كبالتالي فاف مركز العممية -
ألكؼ الى ما ىك مجيكؿ لمعمكـ كاالمبتكار، كبالتالي فاف التركيز ينتقؿ مف الامف البحث العممي الى -

 .كغامض
شاركة مع المكؿ شيء الى التفاعؿ ك  معرفةنتقاؿ مف الاندماج، كبالتالي فاف ذلؾ يعني الامف الددمة الى -
حمية سكاء كانت في الممحة؛ كبالذات حاجات التنمية المحاجاتو الحقيقية ك عرفة لمندماج معو الاجتمع ك الم
 .التعميـ كأك الصحة أك العمؿ أقتصاد الا
 خاتمة.3

الذكاء الاصطناعي لاستدداـ  بالجزائر التعميـ العالي يتجمى لنا عدـ جاىزيةفي نياية المطاؼ، 
آثار سمبية دطيرة عمى النمك  لما ليذا الأدير مف في ظؿ الفاقد التعميمي جكدة مدرجات التعمـلضماف 

الحضكر الاجتماعية بفعؿ غياب قات الشدصية لاتطكير العالمعرفي لدل الطالب كبناء المعنى لديو ك 
 .المؤثرات الاجتماعية كالثقافية المحيطة منو غيابالبدني كالذىني كالتكاصؿ الاجتماعي، ك 

في في الجزائر  العممي كالبحث العالي التعميـ قطاع لرقمنة التكجييياعتماد المدطط عمى الرغـ ف
)كىذا يعني جكدة مدرجات  تعميـ عالي ذك جكدة معترؼ بيا، كالذم يرمي إلى تحقيؽ 2022اكتكبر  24

 تجعؿ تحفز البحث العمميك بيئة تشجّع عمى التعمـ  تكفيريعتمد عمى  استحداث النظاـ الرقميب ،التعمـ(
ىذا النكع مف إلا أف .كالمتنكعة مناىج التعميـ كالتقييـ المحفزةالأساتذة لتنفيذ مف دلاؿ أكثر جاذبية  الطمبة

التعميـ يفتقد الحضكر الفعمي لأطراؼ العممية التعميمية في بيئة مدرسية مف حيث الحضكر البدني كالذىني 
يؤثر عمى النمك المعرفي  مر الذمالأ .كالتكاصؿ الاجتماعي، ككذلؾ المؤثرات الاجتماعية كالثقافية المحيطة

 ـالطالب، كبالتالي تزايد الفاقد التعميمي في العممية التعميمية.  كتعم
في ضكء استدداـ الذكاء الاصطناعي، ينبغي التركيز في مدرجات التعمـ  حقيؽ جكدةكمف أجؿ ت

 ؿ:بغية بمكغ الجاىزية، كلف يتأتى ذلؾ إلا مف دلا المقاـ الأكؿ عمى علاج الفاقد التعميمي
 تكامؿ الأدكار لجميع المككنات المجتمعيةب استقراء كاقع الفاقد التعميمي كاستعادتو -
 تطكير ميارات اجتماعية كعاطفية لدل الطمبةل تكيفي تعميـ علاجي تقديـ -
 ـلتنفيذ الإجراءات التصحيحية كالعلاجية بشكؿ فعاؿأساتذة إعداد  -  كتمكيني
 في الأدير نقدـ الاقتراحات التالية: ك 
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 قياس فجكة الفاقد التعميمي في الجامعة الجزائرية باستدداـ أساليب كأدكات الجكدة )التقييـ الذاتي( -
 ـالفرص كمكاجية التحديات. لاستدراؾ   نقاط الضعؼ كتحسينيا كاغتنا
 تحقيقااعتماد مبدأ التدطيط الاستراتيجي لكضع الدطط التحسينية لمتعميـ ككسب رىاف الرقمنة  -

  لجكدة مدرجات التعمـ.
 

 . قائمة المراجع4
حكليات جامعة ، -قراءة سكسيكلكجية -استددامات الذكاء الاصطناعي في قطاع التعميـ العاليبباح حكرية، 

 .2024 ،03/ العدد:  38المجمد:  ،الجزائر
جكدة مدرجات التعمـ في الجامعات  ،حجازم أحمد أبك الفضؿ، عبد الحميد محمد حمزة ،عارؼ ػ بف حسف

، الجزء 19مجمة البحث العممي في التربية:العدد السعكدية كدكرىا في تمبية متطمبات سكؽ العمؿ السعكدم،
4،2018. 

الجكدة في الجامعة الجزائرية: مف التقييـ مقترح تددؿ التحسيف لإجراءات تطبيؽ نظاـ ضماف تكمي سامية، 
 .2021، 2، العدد 5، مجمة الركائز، المجمد الذاتي إلى الفعالية

 تناكؿ في العممية الدراسات تكجيات التعميمي الفاقد قياس أىمية(، 2022الجاجي، رجاء محمد ذيب، )
الفاقد التعميمي الكاقع كالمعالجات، أكاديمية  لمحدمنو، الندكة العممية بعنكاف: العالمية كالدبرات التعميمي الفاقد

 أفؽ لجكدة التعميـ كمدرسة المعرفة العالمية، ماليزيا.
 ـمدرجات التعمـ المستيدفة بالبرامج التعميميةنجامعة المنيا كمية الألسف )د ت(،   ـتقكي  ظا

https://alsun.minia.edu.eg/Learning%20Output%20Evaluation%20System.aspx#:

~:text (20/05/2025)زيارة بتاريخ:   

 (2021دضر، مجد مالؾ، الفاقد التعميمي كأثره في التعميـ، )
https://www.manhajiyat.com/ar/ (20/05/2025)زيارة بتاريخ:   

 

ؿ لمتعميـ الإلكتركني كدكرىا في دعـ التعميـ الجامعي في أكساط رم، نكرة كدغماف، ىالة. منصة مكددي
 .2022. 1.العدد18الطمبة الجامعي. مجمة منتدل الأستاذ. المجمد

قراءة في "19"ككفيد  ككركنا التعميـ الجامعي عف بعد في ظؿ جائحةدريادم، حميدة، كبكصبع، سلاؼ، 
 .2023(،1(، العدد الداص )7، المجمد )، مجمة السياسة العالميةالجزائريةالتجربة 

، 2 ددالع/ 07المجمد عجاؿ مسعكدة، مبادئ كمعايير جكدة التعميـ العالي، مجمة عمكـ الانساف كالمجتمع، 
 .2018الجزء الثاني.

مجمة الباحث في العمكـ ، كتركني في التعميـ العاليالالدمفيات التعميـ محمد،  ، بكفاتحعائشة العيدم
 .33،2018 الانسانية كالاجتماعية، العدد

https://alsun.minia.edu.eg/Learning%20Output%20Evaluation%20System.aspx#:~:text=%D8%A5%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA%20%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%82%20%D9%85%D8%AE%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%87%D8%AF%D9%81%D8%A9%20%D9%85%D9%86%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%3A&text=%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%82%D8%B4%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84%D8%B3,%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%AF%D8%A9%20%D9%85%D9%86%20%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3%20%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9.
https://alsun.minia.edu.eg/Learning%20Output%20Evaluation%20System.aspx#:~:text=%D8%A5%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA%20%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%82%20%D9%85%D8%AE%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%87%D8%AF%D9%81%D8%A9%20%D9%85%D9%86%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC%3A&text=%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%82%D8%B4%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84%D8%B3,%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%AF%D8%A9%20%D9%85%D9%86%20%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3%20%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9.
https://alsun.minia.edu.eg/Learning%20Output%20Evaluation%20System.aspx#:~:text
https://alsun.minia.edu.eg/Learning%20Output%20Evaluation%20System.aspx#:~:text
https://www.manhajiyat.com/ar/
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 الجزائرية الجامعية المؤسسات في العالي التعميـ مدرجات جكدة قطشة ككثر، بكدارم عبد الحميد، مؤشرات
الدراسات القانكنية مجمة الجزائرية،  الجامعية المؤسسات في العالي التعميـ مدرجات جكدة مؤشرات 843

 .02.2023العدد:  06المجمد:  كالاقتصادية،
ميكؿ أساتذة التعميـ العالي في الجزائر نحك استدداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتحقيؽ محبكبي، رفيؽ، 

، مجمة أطراس، العدد -ةلمقا 1945مام  80دراسة ميدانية بجامعة –معايير الجكدة في العممية التعميمية 
5 ،2024 . 

إدارة الجامعات العربية في ضكء المكاصفات العالمية، دراسات تطبيقية لكميات  ،فيصؿبسماف محجكب 
 .2003مصر، منشكرات المنظمة العربية لمتنمية الإدارية،  العمكـ الإدارية كالتجارية،

. 7 دالسياسة العالمية. المجم ةمجم ،الرقمنة كألية لتحقيؽ الجكدة في عممية التعميـ العالي ،محديد، ليمى
 2023. الجزائر. 2 دالعد

لعممي، كزارة التعميـ العالي ا رؤية لرقمنة قطاع التعميـ العالي كالبحث، (SDNالمدطط التكجييي لمرقمنة )
 .2022 أكتكبر 24لنسدو النيائية، ا كالبحث العممي،

ة عيلااستطدراسة - معكقات التعميـ عف بعد كجكدة مدرجاتو في الجامعة الجزائرية، مدفكني، جماؿ الديف
، كتاب أعماؿ الممتقى الدكلي الافتراضي بعنكاف: الرقمنة ضمانة لجكدة ساتذة الجامعييفالأراء عينة مف لآ

 .(2021، جامعة بكمرداس، الجزائر)التعميـ العالي كالبحث العممي كتحقيؽ التنمية المستدامة. 
التعميمي في إطار جائحة ككركنا،  ىر الفاقدمشرؼ، شريف عيد مرسي، سيناريكىات مستقبمية لمكاجية مظا

 .2021أكتكبر، الجزء الثاني.  مجمة كمية التربية، جامعة بني سكيؼ، عدد
كتقديره كآثاره كاستراتيجيات  وكميمف:ؿ جائحة فيركس ككركنالايمي دمالفاقد التع ،اللهالزغيبي، محمد بف عبد 

 .3.2021عدد ،33مد ؾ سعكد، الرياض، مجمية التربية، جامعة الممكـ التربكية، كمة العم، مجواستدراك
العربية  المممكةح لمحد مف الفاقد التعميمي لدل طالب تر تصكر مق، ىيا بنت محمد عبداللهالسبيعي، 
 .2022، عيةماشؤكف اجت /39، 155العدد ، مجمة بحكث كدراسات، السعكدية

( لدل الطمبة الجامعييف "دراسة Moodleاستددامات كمشاكؿ التعامؿ مع منصة مككدؿ )، شتكح، دضرة
ميدانية عمى عينة مف طمبة قسـ المغة كالأدب العربي بجامعة المسيمة "أنمكذجا. مجمة العدكم لمسانيات 

 .2021. الجزائر. 02. العدد.1كالعربية كتعميمة المغات. المجمد 
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